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ÏÐÅÄÈÑËÎÂÈÅ

Â ïîñëåäíèå 10-15 ëåò ïðîôñîþçû ñòîëêíóëèñü ñ ïðî-
áëåìàìè, êîòîðûõ íå çíàëà ðàíüøå îòå÷åñòâåííàÿ ïðàê-
òèêà. Äëÿ òîãî ÷òîáû îòâå÷àòü ñîâðåìåííûì òðåáîâà-
íèÿì, ïðîôñîþçíûé ðàáîòíèê äîëæåí îáëàäàòü îðãà-
íèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòüþ, çíàíèÿ-
ìè îñíîâ ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè, êîíôëèêòîëîãèè, ïðà-
âà, ïîëèòîëîãèè, ýêîíîìèêè, îðãàíèçàöèè ïðîèçâîäñòâà,
ôèíàíñîâîé ïîëèòèêè è äð. Äîáèòüñÿ óñïåõà â ðàáîòå ñ
ëþäüìè íåâîçìîæíî áåç ïîñòîÿííîãî ñàìîñîâåðøåí-
ñòâîâàíèÿ, ñèñòåìàòè÷åñêîãî ïîâûøåíèÿ îáùåîáðàçî-
âàòåëüíîãî è êóëüòóðíîãî óðîâíÿ, äëÿ ÷åãî íåîáõîäèìî
îâëàäåòü ïðèåìàìè è ìåòîäàìè ñîöèàëüíûõ òåõíîëî-
ãèé, ñàìîîðãàíèçàöèè è ñàìîìàðêåòèíãà.

Êðîìå ýòîãî, ñëåäóåò ó÷èòûâàòü, ÷òî ïðîôñîþçíàÿ
ðàáîòà èìååò ñâîè îñîáåííîñòè, òðàäèöèè è ïðàâèëà,
áåç çíàíèÿ êîòîðûõ íåâîçìîæíî ýôôåêòèâíî îðãàíèçî-
âàòü ñèñòåìó ñîöèàëüíîé çàùèòû ðàáîòíèêîâ, ðåøàòü
òåêóùèå çàäà÷è è äâèãàòüñÿ ê äîñòèæåíèþ ïåðñïåêòèâ-
íûõ öåëåé. Êàê ïîêàçûâàåò àíàëèç, ïðîôñîþçíûå ðà-
áîòíèêè è àêòèâèñòû íå âñåãäà èìåþò âîçìîæíîñòü
ïîëó÷èòü îòâåòû íà ïðîñòåéøèå âîïðîñû, âîçíèêàþùèå
â ïîâñåäíåâíîé ïðàêòèêå: êàê ñîñòàâèòü ðåàëüíûé ïëàí
ðàáîòû ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè, ïîäãîòîâèòü ñîáðà-
íèå èëè êîíôåðåíöèþ, ïðîâåñòè ïåðåãîâîðû ñ ðàáîòî-
äàòåëåì, ïîäãîòîâèòü ïðîåêò êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà.
×àñòè÷íî îòâåòû ìîæíî íàéòè â ðàçëè÷íûõ ñïðàâî÷-
íèêàõ è ìåòîäè÷åñêèõ ïîñîáèÿõ äëÿ ïðîôñîþçíîãî
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ðàáîòíèêà, â ñïåöèàëüíûõ ïðîôñîþçíûõ áþëëåòåíÿõ è
ò.ï. Îäíàêî èìåþùàÿñÿ ëèòåðàòóðà íå â ïîëíîé ìåðå
äàåò îòâåòû íà ïîñòîÿííî âîçíèêàþùèå ïåðåä ïðîôñî-
þçíûìè ðàáîòíèêàìè âîïðîñû. Íå âñåãäà ìîãóò ïîìî÷ü
çäåñü è ðàçëè÷íûå ñåìèíàðû ïðîôñîþçíîãî àêòèâà. Âî-
ïåðâûõ, îíè, êðàòêîñðî÷íû. Âî-âòîðûõ, íà îáó÷åíèå è
ïåðåïîäãîòîâêó, íåñìîòðÿ íà ðàçâåòâëåííóþ ñåòü ïðîô-
ñîþçíîé ó÷åáû, ïîïàäàþò äàëåêî íå âñå.

Â äàííîé êíèãå ïðåäïðèíÿòà ïîïûòêà â êàêîé-òî ìåðå
ðåøèòü îáîçíà÷åííûå ïðîáëåìû. ×èòàòåëü ñìîæåò
íàéòè â íåé îòâåòû íà ìíîãèå âîïðîñû, âîçíèêàþùèå â
ïîâñåäíåâíîé äåÿòåëüíîñòè, îïðåäåëèòü êðóã çàäà÷ äëÿ
ñâîåãî ñàìîñîâåðøåíñòâîâàíèÿ êàê ïðîôñîþçíîãî ðà-
áîòíèêà. Êíèãà íàïèñàíà â âèäå ñïðàâî÷íîãî ïîñîáèÿ
äëÿ ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà è àêòèâèñòà, îäíàêî åå
ñëåäóåò ðàññìàòðèâàòü ëèøü êàê ñâîåîáðàçíûé êîì-
ïàñ â ñëîæíîì ìèðå ñåãîäíÿøíåé ïðîôñîþçíîé æèçíè,
à íå êàê ñáîðíèê ãîòîâûõ ðåöåïòîâ è ñîâåòîâ íà âñå
ñëó÷àè æèçíè è âîçíèêàþùèå îáñòîÿòåëüñòâà. Êîìïàñ,
êàê èçâåñòíî, íå âûâîäèò êîðàáëü èç áóðè, îí ïîêàçûâà-
åò íàïðàâëåíèå, â êîòîðîì ñëåäóåò äâèãàòüñÿ. Ïðåä-
íàçíà÷åíèå êíèãè – ïîìî÷ü ïðîôñîþçíîìó ðàáîòíèêó
ñîðèåíòèðîâàòüñÿ â ïðîôñîþçíîé ëèòåðàòóðå, â îáèëèè
ïóáëèêàöèé ïî óïðàâëåíèþ, ñîöèàëüíûì òåõíîëîãèÿì,
ïñèõîëîãèè, ýêîíîìèêå, ïðàâó è ò.ï. ×òîáû ñòàòü ïðî-
ôåññèîíàëîì â ïðîôñîþçíîé ðàáîòå, íàäî íå òîëüêî
ïðî÷èòàòü äåñÿòêè êíèã è ìåòîäè÷åñêèõ ðåêîìåíäàöèé,
íî è ïðîéòè ñëîæíûì ïóòåì «ïðîá è îøèáîê». Ýòî òðóä-
íàÿ, íî î÷åíü èíòåðåñíàÿ äîðîãà.

Êíèãà ïîäãîòîâëåíà êîëëåêòèâîì àâòîðîâ Íàó÷íîãî
öåíòðà ñîöèàëüíûõ òåõíîëîãèé è ïðîôñîþçíîãî äâèæå-
íèÿ Èíñòèòóòà ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà Àêàäåìèè òðó-
äà è ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé â ñîñòàâå: ä.ô.í., ïðîô.
Â.È. Ñïåðàíñêèé – ïðåäèñëîâèå; ê.ï.í. Î.Â. Íåòåðåáñ-
êèé – Ââåäåíèå.
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À.À. Äåðåâÿí÷åíêî, ä.ý.í. Á.Ã. Çáûøêî; § 4 – ê.ô.í., äîö.
À.À. Äåðåâÿí÷åíêî, ê.ô.í., äîö. È.È. Äìèòðîâà;
§ 5 – ä.ô.í., ïðîô. Â.È. Ñïåðàíñêèé, ä.ñ.í. À.Í. Êðåñ-
òüÿíèíîâ.

×àñòü òðåòüÿ: § 1, 2, 3 – ê.ñ.í., äîö. È.È. Áîðîäèí;
§ 4 – ê.ñ.í. Ñ.Þ. Èâàíîâ; § 5 – ä.ô.í., ïðîô. Â.È. Ñïå-
ðàíñêèé, ä.ñ.í. À.Í. Êðåñòüÿíèíîâ, Å.Â. Êðóïñêàÿ; § 6
– ê.ô.í., äîö. À.À. Äåðåâÿí÷åíêî, ä.ñ.í. À.Í. Êðåñòüÿ-
íèíîâ; § 7 – ä.ô.í., ïðîô. Â.Í. Êèñåëåâ.

×àñòü ÷åòâåðòàÿ: § 1 – ê.ñ.í., äîö. È.È. Áîðîäèí,
Ñ.Í. Òàòàðíèêîâà; § 2 – ê.ô.í., äîö. À.Ë. Áðàæêî, ê.ô.í.,
äîö. À.À. Äåðåâÿí÷åíêî; § 3, 4 – ê.ñ.í., äîö. È.È. Áîðî-
äèí, Ñ.Í. Òàòàðíèêîâà; § 5 – ä.ý.í., ïðîô. À.Ë.Æóêîâ;
§ 6 – ê.ñ.í., äîö. È.È. Áîðîäèí; § 7 – ê.ñ.í., äîö. È.È.
Áîðîäèí, ä.þ.í. À.À. Øóãàåâ.

×àñòü ïÿòàÿ: § 1 – ê.ñ.í. Ñ.Þ. Èâàíîâ; § 2 – À.Ð. Çè-
àòäèíîâà, ê.ñ.í. Ñ.Þ. Èâàíîâ; § 3 – ê.ï.í. Í.Â. Êàðïî-
âà; § 4 – ê.ñ.í. Ñ.Þ. Èâàíîâ.

×àñòü øåñòàÿ: § 1 – ê.ô.í., äîö. À.Ë. Áðàæêî,
Â.Ì. Ïîïîâà; § 2 – ê.ï.í. È.Â. Ñàôðîíîâà; § 3 – ê.ñ.í.,
äîö. È.È. Áîðîäèí; § 4 – ê.ô.í., äîö. À.Ë. Áðàæêî, § 5 –
ä.ï.í., ïðîô. Ø.Ç. Ñàíàòóëîâ, ê.ô.í., äîö. À.Ë. Áðàæêî;
§ 6 – ê.ô.í., äîö. À.Ë. Áðàæêî, Â.Ì. Ïîïîâà.

×àñòü ñåäüìàÿ: § 1 – ê.ï.í. Í.Â. Êàðïîâà; § 2 – ä.ô.í.,
ïðîô. Â.È. Ñïåðàíñêèé; § 3 – ê.ï.í. Í.Â. Êàðïîâà; § 4 –
ê.ô.í., äîö. À.Ë. Áðàæêî; § 5, 6 – ê.ï.í. Í.Â. Êàðïîâà;
§ 7 – ê.ñ.í. Ñ.Þ. Èâàíîâ, ê.ò.í. Ã.À. Èëüèí; § 8 – ê.ô.í.,
äîö. À.À. Äåðåâÿí÷åíêî, Ò.À. Ãîðáóíîâà; § 9 – ê.ñ.í.
Ñ.Þ. Èâàíîâ.
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·

×àñòü âîñüìàÿ: § 1, 3 – ä.ô.í., ïðîô. Â.È. Ñïåðàíñ-
êèé; § 2 – ä.ô.í., ïðîô. Â.È. Ñïåðàíñêèé, ê.ý.í.
Ë.À. Ìèíàåâà; § 4 – ä.ô.í., ïðîô. Â.È. Ñïåðàíñêèé,
ê.ñ.í. È.Ã. Àêñåíîâà; § 5 – Ò.À. Ãîðáóíîâà; § 6 – ê.ï.í.
È.Â. Ñàôðîíîâà; § 7 – ä.ô.í., ïðîô. Â.È. Ñïåðàíñêèé,
ê.ï.í. Â.À. Ìîéñèåâè÷.

Íàó÷íûå ðåäàêòîðû: ä.ô.í., ïðîô. Â.È. Ñïåðàíñêèé,
ê.ô.í., äîö. À.Ë. Áðàæêî, ê.ô.í., äîö. À.À. Äåðåâÿí÷åí-
êî, ê.ï.í. Í.Â. Êàðïîâà, ä.ñ.í. À.Í. Êðåñòüÿíèíîâ, ê.ï.í.
Î.Â. Íåòåðåáñêèé.

Íàó÷íî-âñïîìîãàòåëüíóþ ðàáîòó âûïîëíèëè
À.Ð. Çèàòäèíîâà, Å.Â. Ìîæàðîâà, Ò.À. Íàóì÷åíêî,
Ò.Â. Ôóðñîâà.

Ðóêîâîäèòåëü àâòîðñêîãî êîëëåêòèâà – ä.ô.í., ïðîô.
Â.È. Ñïåðàíñêèé.
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ÂÂÅÄÅÍÈÅ

Äåÿòåëüíîñòü ïðîôñîþçîâ
â ðûíî÷íûõ óñëîâèÿõ

Ñ êîíöà 80-õ – íà÷àëà 90-õ ãã. ïðîøëîãî âåêà â íà-
øåé ñòðàíå ïðîèñõîäÿò ñóùåñòâåííûå ïîëèòè÷åñêèå,
ñîöèàëüíûå è ýêîíîìè÷åñêèå ïðåîáðàçîâàíèÿ. Ðûíî÷-
íûå óñëîâèÿ çàñòàâëÿþò ïðîôñîþçû èíà÷å ïîñìîòðåòü
íà ïðèîðèòåòíûå öåëè ñâîåé äåÿòåëüíîñòè, îöåíèòü ýô-
ôåêòèâíîñòü ñïîñîáîâ èõ äîñòèæåíèÿ ïî ñðàâíåíèþ ñ
ñîâåòñêèì ïåðèîäîì, êîãäà ïðîôñîþçû áûëè ôàêòè÷åñ-
êè âñòðîåíû â ãîñóäàðñòâåííóþ ñèñòåìó ñîöèàëüíî-
ýêîíîìè÷åñêîãî ðåãóëèðîâàíèÿ.

Â ïîñëåäíèå ãîäû â ïðîôñîþçíîé ñðåäå âñå ÷àøå
óïîòðåáëÿåòñÿ ïîíÿòèå «ìîòèâàöèÿ ïðîôñîþçíîãî
÷ëåíñòâà». Ìîòèâàöèþ íåîáõîäèìî ðàññìàòðèâàòü íå
òîëüêî ñ òî÷êè çðåíèÿ ïîëó÷åíèÿ ÷ëåíîì ïðîôñîþçà
êîíêðåòíûõ ìàòåðèàëüíûõ áëàã (ïóòåâîê, ìàòåðèàëü-
íîé ïîìîùè è ò.ä.). Ìîòèâàöèÿ ïðîôñîþçíîãî ÷ëåí-
ñòâà – ýòî êîìïëåêñ äåéñòâèé ïî ïîñòðîåíèþ è îðãà-
íèçàöèè êà÷åñòâåííîé ðàáîòû ïðîôñîþçîâ, èõ îáúå-
äèíåíèé ïî âñåì íàïðàâëåíèÿì äåÿòåëüíîñòè âî èìÿ
ðåàëèçàöèè èíòåðåñîâ è öåëåé ñîçäàâøèõ èõ ëþäåé.
Îñòðîòà ïðîáëåìû ìîòèâàöèè îáðàòíî ïðîïîðöèîíàëü-
íà ñòåïåíè àäåêâàòíîñòè äåéñòâèé ïðîôñîþçîâ ïî-
òðåáíîñòÿì æèçíè. Åñëè ñåãîäíÿ ïðîáëåìà ìîòèâà-
öèè îáîñòðåíà, çíà÷èò, íå òàê, ëèáî íå òåì â òîé èëè
èíîé ñòåïåíè çàíèìàþòñÿ ïðîôñîþçû.

Ñîöèîëîãè÷åñêîå èññëåäîâàíèå, ïðîâåäåííîå Íàó÷-
íûì öåíòðîì ñîöèàëüíûõ òåõíîëîãèé è ïðîôñîþçíîãî
äâèæåíèÿ Àêàäåìèè òðóäà è ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé íà
ïðåäïðèÿòèÿõ ïÿòè îòðàñëåâûõ ïðîôñîþçîâ ã. Ìîñêâû
(àâòîìîáèëüíîãî, òðàêòîðíîãî è ñåëüñêîõîçÿéñòâåííî-
ãî ìàøèíîñòðîåíèÿ, òåêñòèëüíîé è ëåãêîé ïðîìûøëåí-
íîñòè, ãîðíî-ìåòàëëóðãè÷åñêîãî, àãðîïðîìûøëåííîãî
êîìïëåêñà, ìàøèíîñòðîèòåëåé), äàëî èíòåðåñíûå ðå-
çóëüòàòû (íåîáõîäèìî îãîâîðèòüñÿ, ÷òî â õîäå îïðîñà
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ðåñïîíäåíòû ìîãëè âûáðàòü íåñêîëüêî âàðèàíòîâ îò-
âåòîâ, ïîýòîìó ñóììà ðàñïðåäåëåíèé îòâåòîâ ìîæåò
ïðåâûøàòü 100%). 

Íà âîïðîñ «Êàêèå ïðîáëåìû äîëæíà ðåøàòü ïðîô-
ñîþçíàÿ îðãàíèçàöèÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü?» îòâåòû ðàñ-
ïðåäåëèëèñü ñëåäóþùèì îáðàçîì:

• ïîâûøåíèå çàðàáîòíîé ïëàòû – 64%;
• çàùèòà îò áåçðàáîòèöû è óâîëüíåíèÿ, óëó÷øåíèå

óñëîâèé òðóäà – 49%;
• ðàñøèðåíèå è óêðåïëåíèå ñîöèàëüíûõ ãàðàíòèé –

36%;
• îðãàíèçàöèÿ îòäûõà è äîñóãà, óëó÷øåíèå ìåäèöèí-

ñêîãî îáñëóæèâàíèÿ – 31%.
Ñîöèîëîãè÷åñêîå èññëåäîâàíèå Ìîñêîâñêîé ôåäåðà-

öèè ïðîôñîþçîâ (ÌÔÏ) ïÿòèëåòíåé äàâíîñòè ïîêàçû-
âàëî ïðÿìî ïðîòèâîïîëîæíûé ðåçóëüòàò: 78% ðåñïîí-
äåíòîâ îñíîâíîé çàäà÷åé ïðîôñîþçîâ íàçûâàëè ðàñøè-
ðåíèå è óêðåïëåíèå ñîöèàëüíûõ ãàðàíòèé.

Íà âîïðîñ «×òî ïîáóæäàåò âàñ áûòü ÷ëåíîì ïðîô-
ñîþçà?» ðåñïîíäåíòû îòâåòèëè:

• íàäåæäà, ÷òî ïðîôñîþç ìîæåò çàùèòèòü ìîè èíòå-
ðåñû, ñòðåìëåíèå ê îáúåäèíåíèþ äëÿ çàùèòû ñâî-
èõ ïðàâ – 92%;

• íàäåæäà íà ïîëó÷åíèå ÷åðåç ïðîôñîþç ñîöèàëüíûõ
è ìàòåðèàëüíûõ áëàã – 35%; 

• ñèëà ïðèâû÷êè – 19%.
Ñðàâíåíèå ñ îïðîñîì ïÿòèëåòíåé äàâíîñòè ïîêàçû-

âàåò ðåçêîå ñíèæåíèå ðàñ÷åòà íà ïîëó÷åíèå ìàòåðè-
àëüíûõ áëàã êàê ìîòèâà äëÿ ÷ëåíñòâà â ïðîôñîþçå â
ïîëüçó îñîçíàíèÿ ïîòðåáíîñòè ê îáúåäèíåíèþ äëÿ çà-
ùèòû ñâîèõ ïðàâ è èíòåðåñîâ. 

Âûâîä: î÷åâèäíûå ïðèîðèòåòû ïðîôñîþçíîé ðàáî-
òû â ðûíî÷íûõ óñëîâèÿõ íà÷àëè îñîçíàâàòüñÿ ÷ëåíàìè
ïðîôñîþçîâ.

Íà ýòîì ôîíå õàðàêòåðíà ïîçèöèÿ ñàìîé ìàññîâîé
÷àñòè ïðîôñîþçíûõ ðóêîâîäèòåëåé – ïðåäñåäàòåëåé
ïåðâè÷íûõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé. Îòâå÷àÿ íà âîï-
ðîñ «×òî äëÿ ðàáîòíèêîâ ÿâëÿåòñÿ ñàìûì öåííûì â
äåÿòåëüíîñòè âàøåãî ïðîôêîìà?», ïðåäñåäàòåëè íà
ïåðâîå ìåñòî ïîñòàâèëè ìàòåðèàëüíóþ ïîìîùü, íà âòî-
ðîå è òðåòüå – îðãàíèçàöèþ îòäûõà ðàáîòíèêîâ è èõ
äåòåé. Âîïðîñû îõðàíû òðóäà îêàçàëèñü íà ïÿòîì ìåñ-
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òå â ñïèñêå ïðèîðèòåòîâ, à îïëàòû òðóäà – è âîâñå íà
ñåäüìîì. Ãëàâíûìè â ñâîåé ðàáîòå ýòè íàïðàâëåíèÿ
ñ÷èòàþò ñîîòâåòñòâåííî êàæäûé ÷åòâåðòûé è êàæäûé
ïÿòûé ïðåäñåäàòåëü ïðîôêîìà.

Õàðàêòåðíî, ÷òî â ïðèâåäåíèè ê ñòîïðîöåíòíîé øêàëå
ìàòåðèàëüíóþ ïîìîùü â êà÷åñòâå ãëàâíîé ïðè÷èíû
ïðîôñîþçíîãî ÷ëåíñòâà íàçûâàþò 53% ïðåäñåäàòåëåé
ïðîôêîìîâ è ëèøü 5% ðàáîòíèêîâ – ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà.
Ñïðàâåäëèâîñòè ðàäè ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî â ïîñëå-
äíåå âðåìÿ ýòîò ðàçðûâ ñòàë ñîêðàùàòüñÿ. Îò òîãî,
íàñêîëüêî áûñòðî ïðîôñîþçíûå ðóêîâîäèòåëè ñîðèåí-
òèðóþòñÿ íà ïîòðåáíîñòè èçáðàâøèõ èõ ëþäåé â ðû-
íî÷íûõ óñëîâèÿõ, çàâèñèò âûïîëíåíèå ïðîôñîþçàìè
ñâîåé îñíîâíîé ôóíêöèè, à òàêæå èõ èìèäæ.

Ñèþìèíóòíûå èíòåðåñû ÷ëåíîâ ïðîôñîþçîâ ìîãóò
îòëè÷àòüñÿ îò ïðèîðèòåòîâ äâóõ-, òðåõëåòíåé ïåðñïåê-
òèâû. Çàäà÷à ïðîôñîþçíûõ ëèäåðîâ ïðåäâèäåòü ýòè
èíòåðåñû, ó÷èòûâàÿ ìèíèìóì äâóõ-, òðåõëåòíèé ïåðè-
îä îò ìîìåíòà ãåíåðàöèè èäåè äî åå ðåàëèçàöèè â âèäå
êîíêðåòíûõ ðåçóëüòàòîâ.

Íóæíî âðåìÿ íà îñîçíàíèå ðåøàåìîé ïðîáëåìû â
ðàìêàõ ïðåäëàãàåìîé òåõíîëîãèè êîíêðåòíûì ïðîôñî-
þçíûì ðàáîòíèêîì, íà ïðåîäîëåíèå èíåðòíîñòè â åãî
ìûøëåíèè, îáó÷åíèå. Î÷åíü âàæíû è òðåáóþò âðåìå-
íè ïðèëîæåíèå ðåêîìåíäóåìûõ òåõíîëîãèé ê êîíêðåò-
íûì óñëîâèÿì îðãàíèçàöèè, ðàçðàáîòêà ýòàïíîñòè äåé-
ñòâèé. Êðîìå òîãî, âîçìîæíàÿ òàêòèêà äåéñòâèé, êàê
ïðàâèëî, ìíîãîâàðèàíòíà. Íàèëó÷øèé ïóòü íå âûáåðåò
íèêàêîé ýêñïåðò. Òîëüêî ïðîôñîþçíûé ëèäåð íà ìåñòå
ñìîæåò ó÷åñòü âñþ ñîâîêóïíîñòü ìåñòíûõ «òîíêîñòåé».
Äëÿ ýòîãî åìó íåîáõîäèìî ñèñòåìíîå ïîíèìàíèå ñòðà-
òåãèè è òàêòèêè ðàçâèòèÿ äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçîâ. Íà
áàçå ýòîãî ïîíèìàíèÿ íåîáõîäèìî äàòü ïðîôñîþçíûì
ðàáîòíèêàì êîíêðåòíûå òåõíîëîãèè, êîòîðûå áû ó÷è-
òûâàëè ìåñòíûå óñëîâèÿ è ñòðàòåãè÷åñêóþ ëèíèþ
ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ Ðîññèè.

Óêðóïíåííî äåÿòåëüíîñòü ïðîôñîþçîâ ìîæíî ðàç-
áèòü íà òðè áëîêà:

• òðàäèöèîííûé: ñîöèàëüíàÿ ïîääåðæêà ÷ëåíîâ
ïðîôñîþçîâ, ìàòåðèàëüíàÿ ïîìîùü, îðãàíèçàöèÿ
äåòñêîãî îòäûõà, ïóòåâêè è ò.ä.

• îñíîâíîé ìîòèâàöèîííûé: çàðïëàòà, çàíÿòîñòü,
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óñëîâèÿ òðóäà, þðèäè÷åñêàÿ çàùèòà; 
• îðãàíèçàöèîííî-ôèíàíñîâûé, îïðåäåëÿþùèé äå-

åñïîñîáíîñòü ïðîôñîþçîâ êàê îðãàíèçàöèè: óñòà-
âû, îðãàíèçàöèîííûå ïðèíöèïû, ïîëíîìî÷èÿ, ñòðóê-
òóðà, ÷ëåíñêàÿ áàçà, ôèíàíñîâûå èñòî÷íèêè, â òîì
÷èñëå èìóùåñòâî, äî÷åðíèå îðãàíèçàöèè è ò.ä.

Ìíîãèìè ïðîôñîþçíûìè ðàáîòíèêàìè òðàäèöèîí-
íûé áëîê ïî èíåðöèè ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê îñíîâíîé
ìîòèâàöèîííûé. Â ñâÿçè ñ ïðîâîçãëàøåííîé ñîöèàëü-
íîé ïîëèòèêîé ãîñóäàðñòâà, íàïðàâëåííîé íà óñèëåíèå
ñîöèàëüíîé ïîìîùè ñëàáûì è ñîçäàíèå óñëîâèé äëÿ
çàðàáàòûâàíèÿ ñèëüíûì, ñ òå÷åíèåì âðåìåíè âîçìîæ-
íîñòè ïðîôñîþçîâ âëèÿòü íà ïðîáëåìû ñîöèàëüíîé çà-
ùèòû áóäóò óìåíüøàòüñÿ. Òàêîé ïîäõîä ëîãè÷åí, îñî-
áåííî åñëè îí áóäåò ðåàëèçîâàí íå íà ñëîâàõ, à íà äåëå
ïóòåì ðåàëüíîãî ðîñòà îïëàòû òðóäà è âíåäðåíèÿ ýô-
ôåêòèâíûõ àäðåñíûõ ìåòîäîâ ñîöèàëüíîé çàùèòû.

Â ïåðèîä ôîðìèðîâàíèÿ ðîññèéñêîãî ðûíî÷íîãî çà-
êîíîäàòåëüñòâà, ïåðåóñòðîéñòâà ãîñóäàðñòâà ïðîôñî-
þçàì âàæíî äîáèâàòüñÿ ïðèíÿòèÿ íîðìàòèâíî-ïðàâî-
âûõ àêòîâ, óñèëèâàþùèõ âëèÿíèå ïðîôñîþçîâ â îáùå-
ñòâå, â ïåðâóþ î÷åðåäü ïî ñâîèì îñíîâíûì ìîòèâàöè-
îííûì íàïðàâëåíèÿì ðàáîòû.

Äåéñòâóÿ â ðàìêàõ òðàäèöèîííûõ íàïðàâëåíèé, ïðîô-
ñîþçàì íåîáõîäèìî äîáèâàòüñÿ âîññîçäàíèÿ ñòðàõîâûõ
ñîöèàëüíûõ ôîíäîâ è ïðîôñîþçíîãî âëèÿíèÿ íà íèõ, ñ
îäíîé ñòîðîíû, à ñ äðóãîé – íå «çàöèêëèâàòüñÿ» íà ýòîé
áîðüáå, èñêàòü è çàíèìàòü íîâûå ðûíî÷íûå íèøè.

Â êà÷åñòâå ïðèìåðà ìîæíî ïðèâåñòè ñòðàõîâîé áèç-
íåñ. Ñòðàõîâàíèå â ñôåðå ïðîôñîþçíûõ èíòåðåñîâ (ñïîðò,
ñàíàòîðíî-êóðîðòíîå ëå÷åíèå, äåòñêèé ëåòíèé îòäûõ,
óñëîâèÿ òðóäà, ìåäèöèíñêàÿ ïîìîùü) âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ
ïî çàêîíîäàòåëüñòâó ÿâëÿåòñÿ îáÿçàòåëüíûì, ëèáî áó-
äåò òàêîâûì, ó÷èòûâàÿ ìåæäóíàðîäíóþ ïðàêòèêó. Çäåñü
ó ïðîôñîþçîâ åñòü îïðåäåëåííûé îïûò. Íå õâàòàåò ëèøü
÷åòêîãî ïîíèìàíèÿ ìàíåâðà è ñîëèäàðíîñòè äåéñòâèé.

Ïåðñïåêòèâåí ðûíîê ïåíñèîííîãî ñòðàõîâàíèÿ. Äå-
ñÿòü ëåò ôîðìèðóåòñÿ ðûíîê íåãîñóäàðñòâåííûõ ïåí-
ñèîííûõ ôîíäîâ, çàêîíîäàòåëüíàÿ áàçà èõ äåÿòåëüíîñ-
òè. Óæå ñåãîäíÿ ÿñíà âàæíåéøàÿ ðîëü ýòèõ ôîíäîâ â
ôîðìèðîâàíèè íàêîïèòåëüíîé è ïðîôåññèîíàëüíîé ÷àñ-
òåé ïåíñèè â ðàìêàõ ïðèíÿòîé ïåíñèîííîé ðåôîðìû.
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Ðàáîòíèêó äàíî ïðàâî âûáèðàòü, ãäå ðàçìåùàòü ñðåä-
ñòâà äîïîëíèòåëüíîãî ïåíñèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ. Ïðîô-
ñîþçû ìîãóò ïðåäëîæèòü ñâîé ôîíä, òåì ñàìûì ïðå-
äîñòàâèâ ðàáîòíèêó ãàðàíòèè îò íåäîáðîñîâåñòíûõ
àãåíòîâ íà ýòîì ðûíêå. Íàêîïëåííûå â íåì ïåíñèîí-
íûå ñðåäñòâà äîëæíû ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê äîëãîñðî÷-
íûé èíâåñòèöèîííûé ðåñóðñ ñ öåëüþ ðåàëèçàöèè ïðîô-
ñîþçàìè ñîáñòâåííûõ èíâåñòèöèîííûõ ïðîãðàìì ìî-
òèâàöèè ïðîôñîþçíîãî ÷ëåíñòâà (ðàçâèòèå îáúåêòîâ
ïðîôñîþçíîãî èìóùåñòâà, èïîòå÷íîå êðåäèòîâàíèå
ìîëîäåæè, ôîðìèðîâàíèå ôîíäîâ ïîääåðæêè àêòèâèñ-
òîâ è âåòåðàíîâ ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ è ò.ä.). Ýòî
âàæíåéøàÿ çàäà÷à òðàäèöèîííîãî ñîöèàëüíîãî íàïðàâ-
ëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçîâ. 

Òðàäèöèîííûå êóëüòóðíî-ñïîðòèâíûå íàïðàâëåíèÿ
íåîáõîäèìî êîððåêòèðîâàòü ñ ó÷åòîì ðûíî÷íîé ìîòè-
âàöèè. Â öåíòðå íåîñëàáíîãî âíèìàíèÿ ïðîôñîþçîâ
äîëæíû áûòü ëåòíèé äåòñêèé îòäûõ, êóëüòóðíî-ìàññî-
âàÿ ðàáîòà. Âñÿ ýòà äåÿòåëüíîñòü ìîæåò îðèåíòèðî-
âàòü ìîëîäåæü íà âñòóïëåíèå â ïðîôñîþç ñ öåëüþ íàè-
áîëåå àêòèâíîãî ñîëèäàðíîãî îòñòàèâàíèÿ ñâîèõ ñîöè-
àëüíî-òðóäîâûõ ïðàâ è èíòåðåñîâ.

Òðàäèöèîííûå íàïðàâëåíèÿ íåîáõîäèìî äîïîëíÿòü
ìåðîïðèÿòèÿìè, èìåþùèìè âëèÿíèå íà ìîòèâàöèþ ïðîô-
ñîþçíîãî ÷ëåíñòâà â ðûíî÷íûõ óñëîâèÿõ. Ê òàêèì ìå-
ðîïðèÿòèÿì ìîæíî îòíåñòè êîíêóðñû ïðîôåññèîíàëüíîãî
ìàñòåðñòâà, ìîëîäåæíûå ïðîôñîþçíûå ôåñòèâàëè, ïðîô-
ñîþçíûå ñïàðòàêèàäû è ò.ä. Â ðûíî÷íûõ óñëîâèÿõ íóæíî
íàó÷èòüñÿ ïðèâëåêàòü ñïîíñîðîâ, ôèíàíñîâûå ðåñóðñû
ñîöèàëüíûõ ïàðòíåðîâ, ñðåäñòâà áþäæåòîâ ðàçëè÷íîãî
óðîâíÿ. Òàêîé îïûò åñòü, âàæíî åãî èçó÷àòü, ñîâåðøåí-
ñòâîâàòü è ðàñïðîñòðàíÿòü èìåþùèåñÿ òåõíîëîãèè.

Â óñëîâèÿõ ðàçâèòèÿ ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé îñíîâíîå
íàïðàâëåíèå ìîòèâàöèîííîé ðàáîòû, áåçóñëîâíî,
íàõîäèòñÿ â ñôåðå çàðàáîòíîé ïëàòû. Â ñîâåòñêèé ïåðè-
îä ñóùåñòâîâàëà ïðåäåëüíî öåíòðàëèçîâàííàÿ ñèñòåìà
îïëàòû òðóäà, ñ ýëåìåíòàìè «óðàâíèëîâêè» è ïîëíûì
îòñóòñòâèåì ñåðüåçíûõ íàðóøåíèé, òàêèõ, íàïðèìåð, êàê
çàäåðæêà âûïëàòû çàðïëàòû. Ðûíîê è äåöåíòðàëèçàöèÿ
óïðàâëåíèÿ ýêîíîìèêîé ïîðîäèëè ñàìîñòîÿòåëüíîñòü
ïðåäïðèÿòèé â îïðåäåëåíèè óðîâíÿ çàðïëàòû, à òàêæå
äîëãè ïî çàðàáîòíîé ïëàòå, íåçàêîííûå íàòóðàëüíûå
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âûïëàòû è äð. Òàðèôíàÿ ñèñòåìà îïëàòû òðóäà ñåãîäíÿ
ôàêòè÷åñêè ñóùåñòâóåò òîëüêî äëÿ ãîñóäàðñòâåííûõ
ñëóæàùèõ è ðàáîòíèêîâ áþäæåòíûõ îòðàñëåé.

Â óñëîâèÿõ ðûíêà äåéñòâóþò çàêîíû êîíêóðåíöèè,
ïîýòîìó íóæíî âûðàáîòàòü íîâûå ïðîôñîþçíûå ïîä-
õîäû â ðåãóëèðîâàíèÿ îïëàòû òðóäà. Íåîáõîäèìî ïî-
íÿòü, ÷òî ïîïûòêè ââåäåíèÿ ýëåìåíòîâ åäèíîé òàðèôè-
êàöèè ðàáîò ïî îáùèì ïðîôåññèÿì äëÿ ðàçíûõ îòðàñ-
ëåé â ðûíî÷íîì ñåêòîðå îáðå÷åíû íà íåóäà÷ó. Ðàáîòî-
äàòåëè áûñòðî íàéäóò ñïîñîáû îáõîäà ëþáûõ ñõåì.
Îñíîâíûì ìåòîäîì ðåãóëèðîâàíèÿ îïëàòû òðóäà, â òîì
÷èñëå ïóòåì ñáëèæåíèÿ ïîäõîäîâ â óðîâíå îïëàòû òðó-
äà ïðåäñòàâèòåëåé ðîäñòâåííûõ ïðîôåññèé ðàçíûõ îò-
ðàñëåé ýêîíîìèêè, äîëæíà ñòàòü ñèñòåìà êîëëåêòèâíî-
äîãîâîðíûõ îòíîøåíèé.

Ñëîæíûå ñèñòåìû îïëàòû òðóäà ïëîõî ïîíÿòíû ðà-
áîòíèêàì, èõ òðóäíåå êîíòðîëèðîâàòü. Äîëæíî áûòü
ïðîñòî è ïîíÿòíî. Íàïðèìåð, óðîâåíü çàðïëàòû, íèæå
êîòîðîãî ïðè ïîëíîì ðàáî÷åì äíå â òå÷åíèå ìåñÿöà
ðàáîòíèê íå äîëæåí ïîëó÷àòü, è åãî ïðîèçâîäíàÿ – ìè-
íèìàëüíàÿ ÷àñîâàÿ îïëàòà òðóäà. Òàêîé ñòàíäàðò ðà-
áîòàåò âî ìíîãèõ ñòðàíàõ ñ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêîé.

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòíîãî ðîñòà ìèíèìàëüíîé
çàðïëàòû åå öåëåñîîáðàçíî óñòàíàâëèâàòü íà íåñêîëü-
êèõ óðîâíÿõ (ôåäåðàëüíîì ìåæîòðàñëåâîì, ôåäåðàëü-
íîì îòðàñëåâîì, ðåãèîíàëüíîì ìåæîòðàñëåâîì, ðåãèî-
íàëüíîì îòðàñëåâîì, êîðïîðàòèâíîì, íà óðîâíå ïðåä-
ïðèÿòèÿ) è ôèêñèðîâàòü â îáÿçàòåëüíûõ äëÿ èñïîëíå-
íèÿ ðàáîòîäàòåëåì äîêóìåíòàõ.

Èç ÷åãî ñëåäóåò èñõîäèòü ïðè ôîðìèðîâàíèè òðåáî-
âàíèé ê óðîâíþ ýòîãî ñòàíäàðòà?

Íà ïðåäïðèÿòèè ýòî ýêîíîìè÷åñêèå ðåçóëüòàòû åãî
äåÿòåëüíîñòè è äîëÿ îïëàòû òðóäà â ñåáåñòîèìîñòè
âûïóñêàåìîé ïðîäóêöèè â ñðàâíåíèè ñ âûãîäíûìè äëÿ
âåäåíèÿ ïåðåãîâîðîâ óðîâíÿìè íà äðóãèõ ïðåäïðèÿòè-
ÿõ, â äðóãèõ îòðàñëÿõ, çà ðóáåæîì.

Íà ôåäåðàëüíîì è ðåãèîíàëüíîì óðîâíÿõ íåîáõîäèìî
îðèåíòèðîâàòüñÿ íà ñèòóàöèþ â îòðàñëÿõ è íà ïðåäïðèÿ-
òèÿõ, à òàêæå íà ñîîòâåòñòâóþùèé ïðîæèòî÷íûé ìèíè-
ìóì, êîòîðûé, â ñâîþ î÷åðåäü, äîëæåí ðåãóëÿðíî êà÷å-
ñòâåííî è êîëè÷åñòâåííî óëó÷øàòüñÿ, ïðèáëèæàÿñü ê àíà-
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ëîãè÷íûì ïîêàçàòåëÿì ñòðàí ñ âûñîêèì óðîâíåì æèçíè.
Ê êðèòåðèÿì óñòàíîâëåíèÿ ñòàíäàðòà äëÿ ãîñóäàð-

ñòâåííûõ ñëóæàùèõ è ðàáîòíèêîâ áþäæåòíûõ îòðàñ-
ëåé, êðîìå óæå íàçâàííûõ, îòíîñÿòñÿ âîçìîæíîñòè
áþäæåòîâ ðàçëè÷íîãî óðîâíÿ. Ïîýòîìó ÷ðåçâû÷àéíî
âàæíà àêòèâíàÿ ðàáîòà ñîîòâåòñòâóþùèõ îòðàñëåâûõ
è ìåæîòðàñëåâûõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíîâ íà âñåõ ñòà-
äèÿõ áþäæåòíîãî ïðîöåññà.

Îáúåêòèâíî ôåäåðàëüíûé ÌÐÎÒ áóäåò ñàìûì íèç-
êèì, òàê êàê îáùåôåäåðàëüíûé ñòàíäàðò îðèåíòèðóåò-
ñÿ íà áþäæåòíûå âîçìîæíîñòè ñëàáåéøåãî ðåãèîíà
ëèáî ñëàáåéøåé îòðàñëè. Ïðåäëàãàåìûé ïîðÿäîê óñ-
òàíîâëåíèÿ ñòàíäàðòîâ ñîçäàåò óñëîâèÿ äëÿ êîíêóðåí-
öèè, âåäóùåé ê ðîñòó èõ âåëè÷èíû, ïîçâîëÿåò ïðîôñîþ-
çàì, èõ îáúåäèíåíèÿì âçàèìîäîïîëíÿòü è ïîääåðæè-
âàòü äðóã äðóãà. Íà âñåõ óðîâíÿõ ñèñòåìû ñîöèàëüíî-
ãî ïàðòíåðñòâà ïðîôñîþçíàÿ ñòîðîíà äîëæíà èãðàòü â
ýòîì ïðîöåññå àêòèâíóþ ðîëü, äîáèâàÿñü ãëàâíîãî –
ïîâûøåíèÿ ðåàëüíîé çàðàáîòíîé ïëàòû ðàáîòíèêîâ,
îòâå÷àòü çà ðåçóëüòàòû íà ñâîåì ó÷àñòêå ðàáîòû.

Â ðàìêàõ îñíîâíîãî ìîòèâàöèîííîãî íàïðàâëåíèÿ
ðàáîòû ïðîôñîþçîâ âàæíîé ÿâëÿåòñÿ þðèäè÷åñêàÿ çà-
ùèòà. Íàðÿäó ñ ïðîâåäåíèåì òðàäèöèîííîé çàêîíîòâîð-
÷åñêîé è êîíñóëüòàöèîííîé ðàáîòû, ãäå ñëåäóåò äîáè-
âàòüñÿ óëó÷øåíèÿ êà÷åñòâà è êîëè÷åñòâà óñëóã, òðåáó-
åòñÿ ïîñòðîåíèå ñèñòåìû ó÷àñòèÿ ïðîôñîþçîâ â ïðè-
íÿòèè ðåøåíèé êàê ïî êîëëåêòèâíûì, òàê è ïî èíäèâè-
äóàëüíûì òðóäîâûì ñïîðàì, â ðàìêàõ äîñóäåáíîé è
ñóäåáíîé ïðîöåäóðû ðàññìîòðåíèÿ. Ñëîæèâøàÿñÿ ñèñ-
òåìà ðåãóëèðîâàíèÿ òðóäîâûõ ñïîðîâ òðåáóåò íå ïðî-
ñòî êîððåêòèðîâêè, íî è ãëóáîêîãî ðåôîðìèðîâàíèÿ.

Î÷åâèäíî, ÷òî îáû÷íûå ïðèåìû ãðàæäàíñêîãî ñó-
äîïðîèçâîäñòâà òàêæå äîëæíû ïîñòåïåííî çàìåíÿòüñÿ
íîâûìè, ó÷èòûâàþùèìè ñïåöèôèêó òðóäîâûõ îòíîøå-
íèé, îïðîáîâàííûìè íà îïûòå ñòðàí ñ ðûíî÷íîé ýêîíî-
ìèêîé è àäàïòèðîâàííûìè ê ðîññèéñêèì óñëîâèÿì.

Äîëãîñðî÷íàÿ öåëü – ñîçäàíèå òðóäîâûõ ñóäîâ êàê
ñîñòàâíîé ÷àñòè ñóäåáíîé ñèñòåìû Ðîññèè, äåëà â êî-
òîðûõ äîëæíû ðàññìàòðèâàòüñÿ ñ ïàðèòåòíûì ó÷àñ-
òèåì ïðîôåññèîíàëüíîãî ñóäüè, ïðåäñòàâèòåëåé îáúå-
äèíåíèé ïðîôñîþçîâ è ðàáîòîäàòåëåé. Àâòîðèòåòíûå
ïðåäñòàâèòåëè èç ñðåäû ïðîòèâîáîðñòâóþùèõ ñòîðîí
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ñïîñîáíû íå òîëüêî ãëóáîêî ïîíÿòü ïðîáëåìû, êîòîðûå
ïîñëóæèëè îñíîâîé äëÿ âîçíèêíîâåíèÿ êîíôëèêòà, íî è
óáåäèòü ñòîðîíû ñíÿòü íåîáîñíîâàííûå ëèáî íåçàêîí-
íûå òðåáîâàíèÿ.

Â ñôåðå çàíÿòîñòè ïîñëå ëèêâèäàöèè Ôîíäà çàíÿòî-
ñòè ïðîâåäåíà ðàáîòà ïî ñîõðàíåíèþ îáùåñòâåííûõ
èíñòèòóòîâ óïðàâëåíèÿ è êîíòðîëÿ ðûíêà òðóäà. Íåîá-
õîäèìî ìàêñèìàëüíî óñèëèòü ïðîôñîþçíîå âëèÿíèå â
êîîðäèíàöèîííûõ êîìèòåòàõ ñîäåéñòâèÿ çàíÿòîñòè, äî-
áèâàÿñü êîíêðåòèçàöèè ïðèíèìàåìûõ èìè ðåøåíèé.
Âìåñòå ñ òåì ñî âñåé ñèëîé ïðîôñîþçíîé ñîëèäàðíîñ-
òè íàäî òðåáîâàòü âîññîçäàíèÿ öåëåâîãî ñòðàõîâîãî
Ôîíäà çàíÿòîñòè, èñêàòü äîïîëíèòåëüíûå èñòî÷íèêè
ôèíàíñèðîâàíèÿ ïðîãðàììû çàíÿòîñòè íàñåëåíèÿ.

Îäíèì èç èñòî÷íèêîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ ïðîãðàìì àê-
òèâíîé ïîëèòèêè çàíÿòîñòè äîëæíû ñòàòü ñîçäàâàåìûå
â ðåãèîíàõ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ôîíäû êâîòèðîâàíèÿ
ðàáî÷èõ ìåñò äëÿ ñëàáî çàùèùåííûõ êàòåãîðèé íàñå-
ëåíèÿ. Ïðè ðàñïðåäåëåíèè ñðåäñòâ, ôîðìèðóåìûõ çà
ñ÷åò øòðàôîâ çà íåâûïîëíåíèå ðàáîòîäàòåëÿìè êâîò,
ïðåäóñìîòðåííûõ ðåãèîíàëüíûìè çàêîíàìè «Î êâîòè-
ðîâàíèè», öåëåñîîáðàçíî èõ íàïðàâëÿòü ïðåèìóùåñòâåí-
íî íà ñîçäàíèå ðàáî÷èõ ìåñò äëÿ ìîëîäåæè, â òîì ÷èñ-
ëå âûïóñêíèêîâ âóçîâ. Â ðàìêàõ êîìèññèîííîãî ðàñ-
ñìîòðåíèÿ êîíêóðñíûõ çàÿâîê íà ïîëó÷åíèå ñðåäñòâ
ïðåäñòàâèòåëÿì ïðîôñîþçîâ íåîáõîäèìî ïðîâîäèòü
àêòèâíóþ ðàáîòó ïî ìîòèâàöèè ïðîôñîþçíîãî ÷ëåíñòâà.

Â ñôåðå çàíÿòîñòè íåîáõîäèìî ðàçâèâàòü ðàáîòó ïî
îêàçàíèþ äîïîëíèòåëüíûõ óñëóã, â òîì ÷èñëå èííîâà-
öèîííûõ, ÷åðåç äî÷åðíèå ñòðóêòóðû ïðîôñîþçîâ, ïðè-
âëåêàÿ ê ôèíàíñèðîâàíèþ òàêèõ ïðîãðàìì ñîöèàëüíûõ
ïàðòíåðîâ.

Êîíòðîëü çà îáåñïå÷åíèåì áåçîïàñíûõ óñëîâèé òðó-
äà – òðàäèöèîííîå íàïðàâëåíèå äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþ-
çîâ. Èçíîñ îñíîâíûõ ôîíäîâ, íåäîñòàòî÷íîñòü ñðåäñòâ,
âûäåëÿåìûõ íà îõðàíó òðóäà, íåîáõîäèìîñòü êîëëåêòèâ-
íî-äîãîâîðíîãî ðåãóëèðîâàíèÿ ýòèõ âîïðîñîâ â ðûíî÷íûõ
óñëîâèÿõ ïðèâíîñÿò íîâûå ýëåìåíòû â ýòó ðàáîòó.

Îñíîâíîå ìîòèâàöèîííîå íàïðàâëåíèå ðàáîòû ïðîô-
ñîþçîâ äîëæíî ðåàëèçîâûâàòüñÿ â ðàìêàõ ïîñòðîåíèÿ
âçàèìîóâÿçàííîé, âçàèìîîòâåòñòâåííîé ñèñòåìû ñî-
öèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà. Â ñîîòâåòñòâèè ñ Òðóäîâûì êî-
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äåêñîì ÐÔ ìíîãèå íîðìû ðåãóëèðîâàíèÿ îòíîøåíèé â
ñîöèàëüíî-òðóäîâîé ñôåðå äîëæíû îñóùåñòâëÿòüñÿ
÷åðåç ñèñòåìó êîëëåêòèâíî-äîãîâîðíîãî ðåãóëèðîâàíèÿ.
Îñíîâíûå ïîäõîäû â ôîðìèðîâàíèè òàêîé ñèñòåìû îï-
ðåäåëåíû â ïðèíÿòîé ÔÍÏÐ ñèñòåìå «Åäèíàÿ ïåðåãî-
âîðíàÿ êàìïàíèÿ». 

Â ðàìêàõ ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà ïðîôñîþçû äîë-
æíû äîáèâàòüñÿ íàèáîëåå âûãîäíûõ äîãîâîðåííîñòåé
ñ ðàáîòîäàòåëåì, îïèðàÿñü íà ïîääåðæêó îðãàíîâ âëà-
ñòè. Êðîìå òîãî, ñèñòåìó ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà íå-
îáõîäèìî îðèåíòèðîâàòü íà ñîçäàíèå íàèáîëåå áëàãî-
ïðèÿòíûõ óñëîâèé äëÿ òåõ ðàáîòîäàòåëåé, êîòîðûå ñòðî-
ÿò âçàèìîîòíîøåíèÿ ñ ðàáîòíèêàìè íà öèâèëèçîâàííûõ
ïðèíöèïàõ, íå ïðåïÿòñòâóþò äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçîâ,
âçàèìîäåéñòâóþò ñ íèìè. ×åðåç ýòó ðàáîòó òàêæå âîç-
ìîæíî íàðàùèâàòü ñâîþ ÷ëåíñêóþ áàçó.

Âàæíûì â ïðîôñîþçíîé æèçíè ÿâëÿåòñÿ îðãàíèçà-
öèîííî-ôèíàíñîâîå íàïðàâëåíèå ðàáîòû. Ôàêòè-
÷åñêè ýòî îáåñïå÷åíèå ðåàëèçàöèè îñíîâíûõ ìîòèâà-
öèîííûõ íàïðàâëåíèé äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçîâ. Ñîâåð-
øåíñòâîâàíèå îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû – ïîñòîÿí-
íûé ïðîöåññ. Ëþáûå îðãàíèçàöèîííûå ïðåîáðàçîâàíèÿ
íåîáõîäèìî êðèòè÷åñêè îöåíèâàòü ñ òî÷êè çðåíèÿ èõ
âëèÿíèÿ íà ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû ïðîôñî-
þçîâ ïî âûïîëíåíèþ ñâîèõ îñíîâíûõ çàäà÷.

Äåìîêðàòèçì ïðîôñîþçîâ ïðè ýòîì íå îòâåðãàåòñÿ.
Ñàìîñòîÿòåëüíîñòü, íåçàâèñèìîñòü äîëæíû îáåñïå÷è-
âàòüñÿ ïðîäóìàííîñòüþ öåíòðàëèçîâàííî ïðèíèìàåìûõ
ðåøåíèé, ñ ó÷åòîì îïûòà, ïðàêòèêè, ñïåöèôèêè ïðîô-
ñîþçíûõ çâåíüåâ, íà îñíîâå àíàëèçà ìíîãîâàðèàíòíîñ-
òè äåéñòâèé â òåõ èëè èíûõ óñëîâèÿõ. Íî ïðèíÿòûå ðå-
øåíèÿ îáÿçàíû èñïîëíÿòüñÿ. Äîëæåí ðàáîòàòü ïðèíöèï
íåîòâðàòèìîñòè îòâåòñòâåííîñòè çà íåâûïîëíåíèå êîë-
ëåãèàëüíî ïðèíÿòûõ ðåøåíèé. Ýôôåêò äîñòèãàåòñÿ òîã-
äà, êîãäà ïðàâîì êîíòðîëÿ îáëàäàþò êàê íèæåñòîÿùèå,
òàê è âûøåñòîÿùèå ïðîôñîþçíûå ñòðóêòóðû. Òàêàÿ
ñèñòåìà îòâåòñòâåííîñòè çàñòàâèò ïðîôñîþçíûå êîìè-
òåòû ðàáîòàòü áîëåå íàïðÿæåííî, ñ íàèáîëüøåé îòäà-
÷åé äëÿ ÷ëåíîâ ïðîôñîþçîâ.

Äëÿ âûïîëíåíèÿ îñíîâíûõ çàäà÷ ïðîôñîþçîâ òðåáó-
åòñÿ ïðîâåäåíèå òàêîé êàäðîâîé ïîëèòèêè, êîòîðàÿ ïî-
çâîëÿëà áû íà âñåõ ñòðóêòóðíûõ óðîâíÿõ ïðîâîäèòü
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ïîäáîð, ïîäãîòîâêó, ðîòàöèþ è êàðüåðíûé ðîñò ïðîôñî-
þçíûõ ðóêîâîäèòåëåé. Èõ âûáîðû äîëæíû ïðîèñõîäèòü
òîëüêî èç ñîñòàâà ðåçåðâà, çàðàíåå ïîäãîòîâëåííîãî,
îòâå÷àþùåãî îïðåäåëåííûì êðèòåðèÿì è ïðîøåäøåãî
óòâåðæäåíèå âûøåñòîÿùèì ïðîôñîþçíûì îðãàíîì.

Ôèíàíñîâûå ñðåäñòâà äîëæíû ðàáîòàòü íà âûïîë-
íåíèå îáùåïðîôñîþçíûõ çàäà÷, à íå ñëóæèòü ñèñòåì-
íûì èñòî÷íèêîì ìàòåðèàëüíîé ïîäïèòêè îòäåëüíûõ
÷ëåíîâ ïðîôñîþçîâ.

Îñíîâíîé âíóòðåííåé ïðîáëåìîé â îáåñïå÷åíèè ýô-
ôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçîâ Ðîññèè â íîâûõ
óñëîâèÿõ ÿâëÿåòñÿ îðãàíèçàöèîííî-óñòàâíîå íåñîîòâåò-
ñòâèå èõ ñòðóêòóð ïîòðåáíîñòÿì âðåìåíè. ×åòêîå ïî-
íèìàíèå ïðîôñîþçíûì àêòèâîì îñíîâíûõ íàïðàâëåíèé
äåÿòåëüíîñòè â ðûíî÷íûõ óñëîâèÿõ, îáó÷åíèå òåõíîëî-
ãèÿì äåéñòâèé ïî èõ ðåàëèçàöèè, ïðîâåäåíèå îðãàíèçà-
öèîííîãî óêðåïëåíèÿ ïðîôñîþçîâ – òðåáîâàíèå ñåãîä-
íÿøíåãî äíÿ.

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Êàê ïðîÿâëÿåòñÿ ñïåöèôèêà ðûíî÷íûõ ïðåîáðà-
çîâàíèé â âàøåé îðãàíèçàöèè?
2. ×òî ïðèâëåêàåò è ìîæåò ïðèâëå÷ü ðàáîòíèêîâ â
ïðîôñîþç?
3. Â ÷åì ñïåöèôèêà ìîòèâàöèè ïðîôñîþçíîãî ÷ëåí-
ñòâà ìîëîäûõ ëþäåé?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Ïðîôñîþçû Ìîñêâû: ñòðàòåãèÿ ðîñòà è ðàçâèòèÿ.
Âûïóñê ïÿòûé. Ì.: ÓÈÖ ÌÔÏ, 2002.
Ïîñòàíîâëåíèå Ãåíåðàëüíîãî ñîâåòà ÔÍÏÐ îò 2
îêòÿáðÿ 2002 ã. ¹ 3-3 «Î ñèñòåìå “Åäèíàÿ ïåðåãî-
âîðíàÿ êàìïàíèÿ”».

·
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×ÀÑÒÜ I
ÝÒÎ ÄÎËÆÅÍ ÇÍÀÒÜ ÊÀÆÄÛÉ.
ÍÅÎÁÕÎÄÈÌÀß ÈÍÔÎÐÌÀÖÈß

Î ÏÐÎÔÑÎÞÇÀÕ

1.1. Ïðîôñîþçíîå äâèæåíèå â Ðîññèè

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ïðîôñîþçû, ôàáðè÷íî-çàâîäñêèå êîìèòåòû,
ÂÖÑÏÑ – Âñåðîññèéñêèé (Âñåñîþçíûé)
öåíòðàëüíûé ñîâåò ïðîôåññèîíàëüíûõ ñîþçîâ,
ôóíêöèè ïðîôñîþçîâ,
ôîðìû è ìåòîäû ðàáîòû ïðîôñîþçîâ,
ñòðóêòóðà ïðîôñîþçîâ, ÷ëåíñòâî â ïðîôñîþçàõ,
íàïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçîâ,
óñòàâû ïðîôñîþçîâ, àëüòåðíàòèâíûå ïðîôñîþçû,
ïðîôñîþçíûå êàäðû, ïðîôñîþçíûé àêòèâ.

Èçó÷åíèå èñòîðè÷åñêîãî îïûòà ïðîôñîþçîâ Ðîññèè
èìååò áîëüøîå çíà÷åíèå, òàê êàê ïîçâîëÿåò óâèäåòü
äîñòèæåíèÿ è ïðîñ÷åòû â ðàáîòå ïðîôñîþçîâ â ðàçíûõ
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ óñëîâèÿõ, èçâëå÷ü óðîêè íà
áóäóùåå. Ýòîò îïûò àêòóàëåí äëÿ ïðîôñîþçíûõ ðàáîò-
íèêîâ è àêòèâèñòîâ íàøåãî âðåìåíè òàêæå åùå è ïîòî-
ìó, ÷òî ôîðìû è ìåòîäû äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçîâ
ïðîøëè ïðîâåðêó âðåìåíåì è ñ ó÷åòîì íîâûõ óñëîâèé
ìîãóò ñîâåðøåíñòâîâàòüñÿ è ðàçâèâàòüñÿ.

Ïðîôñîþçíûì ðàáîòíèêàì è ÷ëåíàì ïðîôñîþçîâ
ïîëåçíî çíàòü: êàê, â êàêèõ óñëîâèÿõ è ñ êàêîé öåëüþ
âîçíèêëè ïðîôñîþçû â Ðîññèè? Êàê ðàçâèâàëàñü èõ
äåÿòåëüíîñòü? ×òî ïðîôñîþçàì óäàëîñü ñäåëàòü è ÷òî
íå óäàëîñü? Ïî÷åìó ýòî ïðîèçîøëî? Êàêîé îïûò èõ
ðàáîòû ìîæíî èñïîëüçîâàòü ñåãîäíÿ?

Èñòîðèÿ ïðîôñîþçîâ íà÷èíàåòñÿ ñ ïåðâûõ âûñòóï-
ëåíèé ðàáî÷èõ ïðîòèâ ðàáîòîäàòåëåé. Îíè íîñèëè ñòè-
õèéíûé õàðàêòåð, ïîñòåïåííî óñòóïàÿ ìåñòî îðãàíèçî-
âàííûì ñòà÷êàì. Â ïåðèîä èõ ïîäãîòîâêè èëè âî âðåìÿ
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ïðîâåäåíèÿ íà÷àëè âîçíèêàòü ïðåäñòàâèòåëüíûå ôàá-
ðè÷íî-çàâîäñêèå îðãàíèçàöèè, èçáèðàëèñü ôàáðè÷íûå
ñòàðîñòû, çàâîäñêèå èëè ôàáðè÷íûå äåïóòàòû, óïîë-
íîìî÷åííûå, ñîçäàâàëèñü çàâîäñêèå êîìèññèè èëè êî-
ìèòåòû, ðàáî÷èå ñîâåòû. Íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííîé
ôîðìîé îðãàíèçàöèè ðàáî÷èõ áûëè ñòà÷å÷íûå êîìèòå-
òû. Âñå ýòè ïðåäñòàâèòåëüíûå îðãàíû ðàáî÷åãî êëàñ-
ñà ñòàëè ïðåäøåñòâåííèêàìè ïðîôåññèîíàëüíûõ ñîþçîâ
Ðîññèè. Òàêèì îáðàçîì, ðàáî÷èå ïûòàëèñü îáúåäèíèòü-
ñÿ äëÿ çàùèòû ñâîèõ ýêîíîìè÷åñêèõ èíòåðåñîâ.

Ñîáñòâåííèêè ïðåäïðèÿòèé (ðàáîòîäàòåëè), âèäÿ,
÷òî ïðîôåññèîíàëüíîå ðàáî÷åå äâèæåíèå íàáèðàåò ñèëó,
ïûòàëèñü åìó ïðîòèâîñòîÿòü îáúåäèíåííûìè óñèëèÿ-
ìè. Â 1905 ã. âîçíèêëè ïåðâûå îáùåñòâà ôàáðèêàíòîâ è
çàâîä÷èêîâ, â 1906-1907 ãã. – äâà êðóïíåéøèõ ïðåäïðè-
íèìàòåëüñêèõ ñîþçà – «Ïåòåðáóðãñêîå îáùåñòâî çà-
âîä÷èêîâ è ôàáðèêàíòîâ» è «Îáùåñòâî çàâîä÷èêîâ è
ôàáðèêàíòîâ Ìîñêîâñêîãî ïðîìûøëåííîãî ðàéîíà».
Ñîçäàåòñÿ öåíòðàëèçîâàííàÿ âñåðîññèéñêàÿ îðãàíèçà-
öèÿ îáúåäèíåííîãî êàïèòàëà – «Ñîâåò ñîþçîâ ïðîìûø-
ëåííîñòè è òîðãîâëè». Îïûò îðãàíèçàöèè ñòà÷å÷íûõ
êîìèòåòîâ è ñîþçîâ ïðåäïðèíèìàòåëåé áûë èñïîëüçî-
âàí â êîíöå 80-õ – íà÷àëå 90-õ ãã. XX ñòîëåòèÿ, îí íå
óòðàòèë ñâîåãî çíà÷åíèÿ è ñåãîäíÿ.

Ïðîôñîþçû Ðîññèè âîçíèêëè ïîçæå, ÷åì ïðîôñîþ-
çû ñòðàí Çàïàäíîé Åâðîïû è Àìåðèêè, îíè èìåþò ðÿä
îñîáåííîñòåé:

ïåðâàÿ – ïðîôñîþçû âîçíèêëè â ïåðèîä Ïåðâîé ðîñ-
ñèéñêîé ðåâîëþöèè íà ðóáåæå XIX-XX ââ., êîãäà â îá-
ùåñòâå äî ïðåäåëà îáîñòðèëèñü ïîëèòè÷åñêèå è ñîöè-
àëüíî-ýêîíîìè÷åñêèå ïðîòèâîðå÷èÿ; âòîðàÿ – â îòëè-
÷èå îò Çàïàäíîé Åâðîïû è Àìåðèêè ïðîôñîþçû Ðîññèè
ïîÿâèëèñü ïîñëå ñîçäàíèÿ ñîöèàë-äåìîêðàòè÷åñêîé
ïàðòèè, âî ìíîãîì ïîä åå âëèÿíèåì è ïîòîìó áûëè òåñ-
íî ñ íåé ñâÿçàíû. Ïðîôñîþçû Ðîññèè àêòèâíî ó÷àñòâî-
âàëè íå òîëüêî â ýêîíîìè÷åñêîé, íî è â ïîëèòè÷åñêîé
áîðüáå; òðåòüåé îñîáåííîñòüþ ÿâëÿåòñÿ ïðèíöèï èõ
îðãàíèçàöèîííîãî ñòðîèòåëüñòâà – ïðîôñîþçû Ðîññèè
ñòðîèëèñü ïðåèìóùåñòâåííî ïî ïðîèçâîäñòâåííî-îò-
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ðàñëåâîìó ïðèíöèïó (îäíî ïðåäïðèÿòèå – îäèí ïðîôñî-
þç), õîòÿ èñïîëüçîâàëñÿ è ïðèíöèï ñòðîèòåëüñòâà ïðîô-
ñîþçîâ ïî ïðîôåññèÿì è öåõàì.

Ïðîöåññ ñîçäàíèÿ ïðîôñîþçîâ â Ðîññèè ñîïðîâîæ-
äàëñÿ èõ ñòðåìëåíèåì îðãàíèçàöèîííî îáúåäèíèòüñÿ.
Óæå âåñíîé 1905 ã. âîçíèêëè ïåðâûå öåíòðàëüíûå áþðî
ïðîôñîþçîâ â Ïåòåðáóðãå, Ìîñêâå è äðóãèõ ïðîìûø-
ëåííûõ öåíòðàõ, îíè ñòàëè ïðåäøåñòâåííèêàìè áóäó-
ùèõ òåððèòîðèàëüíûõ Ñîâåòîâ ïðîôñîþçîâ.

Â öåëÿõ óêðåïëåíèÿ îðãàíèçàöèîííîãî åäèíñòâà è îï-
ðåäåëåíèÿ îáùèõ çàäà÷ áûëè ñîçâàíû I è II Âñåðîññèéñ-
êèå êîíôåðåíöèè ïðîôñîþçîâ â îêòÿáðå 1905 ã. è ôåâðà-
ëå 1906 ã. Íà íèõ áûëè ïðèíÿòû ðåøåíèÿ î ñîçûâå Âñå-
ðîññèéñêîãî ñúåçäà ïðîôñîþçîâ. Ñúåçä ñîáðàòü íå óäà-
ëîñü, íî â èþíå 1917 ã. ñîñòîÿëàñü III Âñåðîññèéñêàÿ êîí-
ôåðåíöèÿ ïðîôñîþçîâ, êîòîðàÿ ñûãðàëà âàæíóþ ðîëü â
îðãàíèçàöèîííîì îôîðìëåíèè ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ
ñòðàíû. Ïî âñåì îáñóæäàâøèìñÿ âîïðîñàì øëà îñòðàÿ
èäåéíàÿ áîðüáà. Áîëüøåâèêè âûñòóïàëè çà àêòèâíîå ó÷à-
ñòèå ïðîôñîþçîâ â ïîëèòè÷åñêîé áîðüáå. Ìåíüøåâèêè
ñ÷èòàëè, ÷òî çàäà÷åé ïðîôñîþçîâ äîëæíà áûòü îðãàíè-
çàöèÿ òîëüêî ýêîíîìè÷åñêîé áîðüáû. Ïîáåäèëà òî÷êà
çðåíèÿ ìåíüøåâèêîâ. Áîëüøåâèêàì óäàëîñü îòñòîÿòü
ïðîèçâîäñòâåííûé ïðèíöèï ïîñòðîåíèÿ ïðîôñîþçîâ.

Êîíôåðåíöèÿ èçáðàëà âðåìåííûé Âñåðîññèéñêèé
öåíòðàëüíûé ñîâåò ïðîôåññèîíàëüíûõ ñîþçîâ
(ÂÖÑÏÑ), â êîòîðûé âîøëè 16 áîëüøåâèêîâ, 16 ìåíü-
øåâèêîâ è 3 ýñåðà. Êîíôåðåíöèÿ ïåðåèìåíîâàëà Öåíò-
ðàëüíûå áþðî ïðîôñîþçîâ â Ñîâåòû ïðîôñîþçîâ, ïðåä-
ñåäàòåëåì âðåìåííîãî ÂÖÑÏÑ áûë èçáðàí ìåíüøå-
âèê Â.Ï. Ãðèíåâè÷.

Ê îñåíè 1917 ã. óñèëèëàñü ïîçèöèÿ áîëüøåâèêîâ, ðà-
áî÷åå è ïðîôñîþçíîå äâèæåíèå â Ðîññèè ïðèîáðåëî
îòêðûòî ïîëèòè÷åñêèé õàðàêòåð è ñûãðàëî îïðåäåëåí-
íóþ ðîëü â îêòÿáðüñêèõ ñîáûòèÿõ 1917 ã.

I Âñåðîññèéñêèé ñúåçä ïðîôñîþçîâ ñîñòîÿëñÿ â ÿí-
âàðå 1918 ã. Â èõ ðÿäàõ íàñ÷èòûâàëîñü ñâûøå 3 ìëí.
÷åëîâåê. Îñíîâíàÿ áîðüáà ðàçâåðíóëàñü âîêðóã âîïðî-
ñà «Î çàäà÷àõ ïðîôåññèîíàëüíîãî äâèæåíèÿ». Áîëüøèí-
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ñòâîì ãîëîñîâ áûëà ïðèíÿòà ðåçîëþöèÿ áîëüøåâèêîâ,
êîòîðàÿ ðàäèêàëüíî ìåíÿëà ñóäüáó ïðîôñîþçîâ – áûë
âçÿò êóðñ íà èõ ó÷àñòèå â ãîñóäàðñòâåííîì è õîçÿéñòâåí-
íîì ñòðîèòåëüñòâå.

Ñåðüåçíûå êîððåêòèâû â äåÿòåëüíîñòü ïðîôñîþçîâ
âíåñëè Ãðàæäàíñêàÿ âîéíà è èíîñòðàííàÿ âîåííàÿ èíòåð-
âåíöèÿ. Â ïåðèîä «âîåííîãî êîììóíèçìà» (1918-1921 ãã.)
ïðîôñîþçû, ÔÇÊ è äðóãèå îðãàíèçàöèè ðàáî÷èõ ó÷àñòâî-
âàëè â ôîðìèðîâàíèè ñîâåòñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî àï-
ïàðàòà è îêàçûâàëè âñåñòîðîííþþ ïîìîùü ñîâåòñêîé
âëàñòè. Â óñëîâèÿõ, êîãäà îñíîâíûì ðàáîòîäàòåëåì ñòàëî
ãîñóäàðñòâî, ïðîôñîþçàì ïðåäñòîÿëî âûñòóïàòü ïîñðåä-
íèêîì ìåæäó ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòüþ è òðóäÿùèìèñÿ.

16 ÿíâàðÿ 1919 ã. â Ìîñêâå ñîñòîÿëñÿ II Âñåðîññèé-
ñêèé ñúåçä ïðîôñîþçîâ, îáñóäèâøèé âîïðîñ «Î çàäà-
÷àõ ïðîôñîþçîâ». Îí ïîäòâåðäèë ðåøåíèå I Âñåðîñ-
ñèéñêîãî ñúåçäà ïðîôñîþçîâ î íåèçáåæíîñòè êóðñà íà
îãîñóäàðñòâëåíèå ïðîôñîþçîâ, èõ àêòèâíîå ó÷àñòèå â
ðàáîòå ñîâåòñêîé âëàñòè. Ïåðâîî÷åðåäíîé çàäà÷åé
ïðîôñîþçîâ íà ýòàïå ïåðåõîäà îò êàïèòàëèçìà ê ñîöèà-
ëèçìó áûëà íàçâàíà çàäà÷à ïðåâðàùåíèÿ èõ â îðãàíû
âîñïèòàíèÿ øèðî÷àéøèõ ìàññ òðóäÿùèõñÿ â äåëå óï-
ðàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâîì, õîçÿéñòâîì, ïðîèçâîäñòâîì.

Ðåøåíèÿ I è II Âñåðîññèéñêèõ ñúåçäîâ ïðîôñîþçîâ,
îïðåäåëåíèå èìè çàäà÷ ïðîôñîþçîâ ëåãëè â îñíîâó äå-
ÿòåëüíîñòè ñîâåòñêèõ ïðîôñîþçîâ íà ìíîãèå äåñÿòè-
ëåòèÿ è ïîñëóæèëè ïðè÷èíîé ïîñòåïåííîé óòðàòû èõ
ãëàâíîé ôóíêöèè – çàùèòû ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ
èíòåðåñîâ ðàáîòíèêîâ íàåìíîãî òðóäà. Äåìîêðàòè÷åñ-
êèå ôîðìû è ìåòîäû ðàáîòû ïðîôñîþçîâ óñòóïèëè
ìåñòî àäìèíèñòðèðîâàíèþ è êîìàíäîâàíèþ (çàìåíà
âûáîðîâ íàçíà÷åíèåì, ïåðåõîä îò äîáðîâîëüíîãî ÷ëåí-
ñòâà ê ïðèíóäèòåëüíîìó è ò.ä.).

Ñ íà÷àëîì ìèðíîãî ñòðîèòåëüñòâà ïåðåä ïðîôñîþçà-
ìè âñòàëà çàäà÷à êîðåííîé îðãàíèçàöèîííîé ïåðåñòðîé-
êè ñâîåé äåÿòåëüíîñòè. Â ãîäû íîâîé ýêîíîìè÷åñêîé
ïîëèòèêè (ÍÝÏ) – 1921-1928 ãã. – ïðîôñîþçû âåðíóëèñü
ê äîáðîâîëüíîìó ÷ëåíñòâó, ïîñòåïåííî óñèëèâàëè çàùèò-
íóþ ôóíêöèþ, äîáèâàÿñü óëó÷øåíèÿ ìàòåðèàëüíîãî ïî-
ëîæåíèÿ ðàáî÷èõ, óñëîâèé èõ òðóäà íà ïðîèçâîäñòâå.



25

Áîëüøîå âíèìàíèå áûëî óäåëåíî êîëëåêòèâíûì äîãîâî-
ðàì, â òîì ÷èñëå è íà ÷àñòíîêàïèòàëèñòè÷åñêèõ ïðåä-
ïðèÿòèÿõ, ðåãóëèðîâàíèþ çàðàáîòíîé ïëàòû, âîïðîñó î
ðàâíîé îïëàòå ìóæ÷èí è æåíùèí çà ðàâíûé òðóä è ò.ä.

Â ïîñëåäóþùèå ãîäû ïðîôñîþçû ïðèíèìàëè ó÷àñ-
òèå â ðåêîíñòðóêöèè íàðîäíîãî õîçÿéñòâà. Çàäà÷è èí-
äóñòðèàëèçàöèè è ñîöèàëèñòè÷åñêîé ïåðåñòðîéêè ñåëü-
ñêîãî õîçÿéñòâà ïîòðåáîâàëè îò íèõ ïðèâåñòè ñâîþ
ñòðóêòóðó â ñîîòâåòñòâèå ñî ñòðóêòóðîé õîçÿéñòâåí-
íûõ îðãàíîâ. Ýòî áûëî ñäåëàíî ñ öåëüþ ëó÷øåãî îá-
ñëóæèâàíèÿ ÷ëåíîâ ïðîôñîþçîâ. Äâàæäû (â 1931 è 1934
ãã.) ïðîèçîøëî ðàçóêðóïíåíèå ïðîôñîþçîâ, â ðåçóëüòà-
òå ÷åãî èç 23 ïðîèçâîäñòâåííûõ ñîþçîâ áûëî ñîçäàíî
254, ìíîãèå ÖÊ îòðàñëåâûõ ïðîôñîþçîâ áûëè âûâåäå-
íû èç Ìîñêâû è ïðèáëèæåíû ê ïðîèçâîäñòâó.

Â 1933 ã. â ñâÿçè ñî ñëèÿíèåì Íàðêîìòðóäà Ñîþçà
ÑÑÐ ñ ÂÖÑÏÑ ê ïðîôñîþçàì ïåðåøëî óïðàâëåíèå ñî-
öèàëüíûì ñòðàõîâàíèåì, â 1934 ã. – ðóêîâîäñòâî ñàíà-
òîðíî-êóðîðòíûì äåëîì, â 1937 ã. – òóðèçìîì.

Ýòè ðåøåíèÿ ïðåäîïðåäåëèëè íàïðàâëåííîñòü äåÿ-
òåëüíîñòè ïðîôñîþçîâ íà ïîñëåäóþùèå äåñÿòèëåòèÿ,
èõ ïîñëåäñòâèÿ îùóùàþòñÿ è ñåãîäíÿ. Íåò åäèíîãî
ìíåíèÿ î ìåðå ó÷àñòèÿ ïðîôñîþçîâ â ýòèõ âîïðîñàõ.
Ïîëîæåíèå îñëîæíÿëîñü äîïóùåííûìè â 30-å ãã. èñêà-
æåíèÿìè ïðèíöèïîâ äåìîêðàòèè: íàðóøàëèñü ïðèíöèïû
âûáîðíîñòè, êîëëåêòèâíîñòè ðóêîâîäñòâà, îò÷åòíîñòè
ðóêîâîäÿùèõ îðãàíîâ ïåðåä ÷ëåíàìè ïðîôñîþçîâ.

Ðåïðåññèè êîíöà 30-õ ãã. ñèëüíî óäàðèëè ïî ïðîôñî-
þçàì. Èõ æåðòâàìè ñòàëè ïî÷òè âñå ñåêðåòàðè ÂÖÑÏÑ,
34 ïðåäñåäàòåëÿ ÖÊ ïðîôñîþçîâ, 21 ðóêîâîäèòåëü ñî-
âïðîôîâ, 5 ðåäàêòîðîâ ãàçåòû «Òðóä». Ïðîôñîþçû ëè-
øèëèñü îïûòíåéøèõ ðàáîòíèêîâ, ÷òî îòðèöàòåëüíî ñêà-
çàëîñü íà èõ äåÿòåëüíîñòè.

Â 30–40-å ãîäû ÕÕ ñòîëåòèÿ âàæíåéøèìè íàïðàâëå-
íèÿìè ðàáîòû ïðîôñîþçîâ ñòàëè îðãàíèçàöèÿ ñîöèàëèñ-
òè÷åñêîãî ñîðåâíîâàíèÿ, óêðåïëåíèå òðóäîâîé äèñöèïëèíû
è ðàçâèòèå òâîð÷åñêîé èíèöèàòèâû òðóäÿùèõñÿ (äâèæå-
íèå èçîáðåòàòåëåé è ðàöèîíàëèçàòîðîâ), äåÿòåëüíîñòü
ïîñòîÿííî äåéñòâóþùèõ ïðîèçâîäñòâåííûõ ñîâåùàíèé
(ÏÄÏÑ) (ïåðâûå èç íèõ âîçíèêëè â 1921 ã.). Ðàçâèòèå



26

ìàññîâîãî ñîöèàëèñòè÷åñêîãî ñîðåâíîâàíèÿ, êîòîðîå âîç-
ãëàâèëè ïðîôñîþçû, íà÷àëîñü â 1929 ã. Â 1935 ã. âîçíèê-
ëî ñòàõàíîâñêîå äâèæåíèå çà îñâîåíèå íîâîé òåõíèêè è
ïåðåñìîòð óñòàðåâøèõ òåõíè÷åñêèõ íîðì, â ðàçâèòèè
êîòîðîãî ïðîôñîþçû òîæå ïðèíèìàëè àêòèâíîå ó÷àñòèå.
Â óñëîâèÿõ íàðàñòàâøåé âîåííîé óãðîçû ïðîôñîþçû
ìíîãî âíèìàíèÿ óäåëÿëè ðàáîòå, íàïðàâëåííîé íà óêðåï-
ëåíèå îáîðîíîñïîñîáíîñòè ñòðàíû.

Ê íà÷àëó Âåëèêîé Îòå÷åñòâåííîé âîéíû ïðîôñîþçû
ÑÑÑÐ îáúåäèíÿëè ñâûøå 25 ìëí. ÷åëîâåê. Ñâîþ äåÿ-
òåëüíîñòü îíè ïîä÷èíèëè åäèíîé çàäà÷å – «Âñå äëÿ ôðîí-
òà, âñå äëÿ ïîáåäû!». Ïîñëå ïîáåäû ïðîôñîþçû, ó÷èòû-
âàÿ, ÷òî çà ãîäû âîéíû èõ ÷èñëåííîñòü ñîêðàòèëàñü íà
7 ìëí., óìåíüøèëîñü êîëè÷åñòâî ïðîôðàáîòíèêîâ, îíè ïå-
ðåñòðîèëè ñâîþ îðãàíèçàöèîííî-ìàññîâóþ ðàáîòó.

Â 50-å ãîäû ÕÕ ñòîëåòèÿ ïðîôñîþçû ïðîäîëæàëè
ðàáîòó ïî ðàçâèòèþ ýêîíîìè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà ñòðà-
íû, ïî-ïðåæíåìó àêòèâíî çàíèìàëèñü âîïðîñàìè ñî-
öèàëèñòè÷åñêîãî ñîðåâíîâàíèÿ, ñïîñîáñòâîâàëè ñêîðåé-
øåìó âíåäðåíèþ ïåðåäîâûõ ìåòîäîâ òðóäà (äâèæåíèÿ
ñêîðîñòíèêîâ, ìíîãîñòàíî÷íèêîâ, ñòàõàíîâöåâ, íîâàòî-
ðîâ ïðîèçâîäñòâà, èçîáðåòàòåëåé è ðàöèîíàëèçàòîðîâ è
ò.ä.). Â 1954 ã. ïðîôñîþçû ñòàëè ðóêîâîäèòü äåÿòåëü-
íîñòüþ íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ îáùåñòâ (ÍÒÎ), ðåøàÿ
çàäà÷è òåõíè÷åñêîãî ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïðîèçâîäñòâà.

Ïîñëå ÕÕ ñúåçäà ïàðòèè (1956 ã.) íàìåòèëñÿ íîâûé
ïåðèîä â îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêîé æèçíè ñòðàíû, âî-
øåäøèé â íàøó èñòîðèþ êàê ãîäû «îòòåïåëè». Áûëè
ñäåëàíû ïîïûòêè ïðåîäîëåíèÿ ïîñëåäñòâèé êóëüòà ëè÷-
íîñòè, â òîì ÷èñëå è â ïðîôñîþçàõ, ðåàáèëèòèðîâàíû
âèäíûå äåÿòåëè ðîññèéñêîãî ïðîôäâèæåíèÿ, âîññòàíîâ-
ëåíû äåìîêðàòè÷åñêèå îñíîâû æèçíè ïðîôñîþçîâ.

Ðîëü ïðîôñîþçîâ êàê îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé
îñòàâàëàñü âåñüìà çàìåòíîé, îíè äåéñòâîâàëè â ðàì-
êàõ ñîâåòñêîé ïîëèòè÷åñêîé ñèñòåìû, ÿâëÿÿñü îäíèì
èç åå çâåíüåâ. Ïðîôñîþçû òåñíî ñîòðóäíè÷àëè ñ äðó-
ãèìè çâåíüÿìè ýòîé ñèñòåìû: ñ ÊÏÑÑ, çàêîíîäàòåëü-
íûìè, èñïîëíèòåëüíûìè îðãàíàìè âëàñòè, ÂËÊÑÌ, êî-
îïåðàòèâíûìè îðãàíèçàöèÿìè, òâîð÷åñêèìè ñîþçàìè
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èíòåëëèãåíöèè è ò.ï. Â 60-70-õ ãã. ïðàêòèêîâàëàñü ïîä-
ãîòîâêà ñîâìåñòíûõ ïîñòàíîâëåíèé ÖÊ ÊÏÑÑ, Ñîâåòà
ìèíèñòðîâ è ÂÖÑÏÑ ïî âîïðîñàì, çàòðàãèâàþùèì èí-
òåðåñû òðóäÿùèõñÿ. Ïî ìîëîäåæíûì ïðîáëåìàì ïðè-
íèìàëèñü ñîâìåñòíûå ðåøåíèÿ ÂÖÑÏÑ è ÖÊ ÂËÊÑÌ.

Ïåðñïåêòèâíûå öåëè è çàäà÷è ïðîôñîþçîâ êàê øêî-
ëû óïðàâëåíèÿ, øêîëû õîçÿéñòâîâàíèÿ, øêîëû êîììó-
íèçìà îïðåäåëÿëèñü ÊÏÑÑ, è ïðîôñîþçàì îñòàâàëîñü
ëèøü èõ îñóùåñòâëÿòü. Òàêîå ïîëîæåíèå ñîõðàíÿëîñü
äî 1989 ã., êîãäà IV Ïëåíóì ÂÖÑÏÑ óòâåðäèë ïðåäâû-
áîðíóþ ïëàòôîðìó ïðîôñîþçîâ, âûäâèíóë 114 êàíäè-
äàòîâ â íàðîäíûå äåïóòàòû. Ñ ýòîãî ïåðèîäà çàêîíî-
òâîð÷åñêàÿ ðàáîòà ñòàëà îäíèì èç âàæíûõ íàïðàâëå-
íèé â çàùèòíîé äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçîâ. Îíè ïîäãî-
òîâèëè ðÿä âàæíûõ çàêîíîâ: î çàíÿòîñòè, î ïåíñèÿõ, î
íàëîãàõ è äð., à òàêæå Ôåäåðàëüíûé çàêîí «Î ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ ñîþçàõ, èõ ïðàâàõ è ãàðàíòèÿõ äåÿòåëüíîñ-
òè» (1990 ã.). Ê ýòîìó âðåìåíè ïðîôñîþçû îáúåäèíÿëè
îêîëî 140 ìëí. ÷åëîâåê, ò.å. ïðàêòè÷åñêè âñå âçðîñëîå
íàñåëåíèå ñòðàíû. Ïðîôñîþçû êîíòðîëèðîâàëè ñîñòî-
ÿíèå óñëîâèé òðóäà è òåõíèêè áåçîïàñíîñòè íà ïðîèç-
âîäñòâå ñèëàìè ñâîåé òåõíè÷åñêîé èíñïåêöèè òðóäà,
óïðàâëÿëè áþäæåòîì ãîñóäàðñòâåííîãî ñîöèàëüíîãî
ñòðàõîâàíèÿ, äîáèâàÿñü îò ãîñóäàðñòâà ïîñòîÿííîãî åãî
óâåëè÷åíèÿ. Íåóêëîííî ðîñëè è îñíîâíûå ôîíäû ñàíà-
òîðíî-êóðîðòíîãî õîçÿéñòâà ïðîôñîþçîâ. Áîëüøàÿ ðà-
áîòà ïðîâîäèëàñü ïî êîíòðîëþ çà ñîáëþäåíèåì çàêî-
íîäàòåëüñòâà î òðóäå.

Ïðîôñîþçû ÑÑÑÐ ðàñïîëàãàëè çíà÷èòåëüíîé ìàòå-
ðèàëüíî-òåõíè÷åñêîé áàçîé. Â èõ âåäåíèè íàõîäèëèñü
çäðàâíèöû, òóðèñòñêèå ó÷ðåæäåíèÿ, êëóáû è äâîðöû
êóëüòóðû, áèáëèîòåêè, ïèîíåðñêèå ëàãåðÿ, ñïîðòèâíûå
ñîîðóæåíèÿ. ÂÖÑÏÑ èìåë 6 íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñ-
êèõ èíñòèòóòîâ îõðàíû òðóäà è ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâà-
íèÿ, 2 âóçà – Âûñøóþ øêîëó ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ
èìåíè Í.Ì. Øâåðíèêà (ñ 1990 ã. – Àêàäåìèÿ òðóäà è
ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé) è Âûñøóþ ïðîôñîþçíóþ øêî-
ëó êóëüòóðû (ñ 1991 ã. – Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêèé ãóìàíè-
òàðíûé óíèâåðñèòåò ïðîôñîþçîâ), íàó÷íûé öåíòð, ïå-
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÷àòíûé îðãàí – ãàçåòó «Òðóä», èçäàòåëüñòâî «Ïðîôèç-
äàò» è 10 ìàññîâûõ æóðíàëîâ.

Âìåñòå ñ òåì íåãàòèâíûå ÿâëåíèÿ, êîòîðûå íàêàï-
ëèâàëèñü â ñòðàíå, îòðàçèëèñü è íà äåÿòåëüíîñòè ïðîô-
ñîþçîâ. Îíè îáðàñòàëè áþðîêðàòè÷åñêèì àïïàðàòîì,
ïî ñòðóêòóðå ïîõîäèëè íà ìèíèñòåðñòâà, ïåðåíèìàÿ èõ
ìåòîäû ðàáîòû, àïïàðàò ïðîôñîþçîâ çà÷àñòóþ ïîäìå-
íÿë ñîáîé âûáîðíûå ïðîôñîþçíûå îðãàíû.

Ñ àïðåëüñêîãî Ïëåíóìà ÖÊ ÊÏÑÑ (1985 ã.) â ñòðà-
íå íà÷àëàñü ïåðåñòðîéêà, ÿâèâøàÿñÿ ïîïûòêîé ðåôîð-
ìèðîâàòü ñîâåòñêóþ ñèñòåìó ïîä ëîçóíãîì ñîâåðøåí-
ñòâîâàíèÿ ñîöèàëèçìà. Ýòî ïðîèñõîäèëî â óñëîâèÿõ
íàðàñòàíèÿ öåíòðîáåæíûõ òåíäåíöèé â ýêîíîìèêå è
ïîëèòèêå, ïðèâåäøèõ ê ðàñïàäó ÑÑÑÐ â 1991 ã.

Çà âðåìÿ ñóùåñòâîâàíèÿ ÑÑÑÐ ñîñòîÿëîñü 19 ñúåç-
äîâ ïðîôñîþçîâ. Ïîñëåäíèé ñúåçä ïðîøåë â îêòÿáðå
1990 ã. Åãî çíà÷åíèå â òîì, ÷òî îí îïðåäåëèë îñíîâíûå
íàïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçîâ â óñëîâèÿõ ïå-
ðåõîäà ê ðûíî÷íîé ýêîíîìèêå.

Â ìàðòå 1990 ã. â Ìîñêâå ñîñòîÿëñÿ Ó÷ðåäè-
òåëüíûé ñúåçä ïðîôñîþçîâ ÐÑÔÑÐ è ïîñëå 66-
ëåòíåãî îòñóòñòâèÿ áûëî îáðàçîâàíî îáùåðîññèé-
ñêîå ïðîôñîþçíîå îáúåäèíåíèå (ïðîôöåíòð) –
Ôåäåðàöèÿ íåçàâèñèìûõ ïðîôñîþçîâ Ðîññèè
(ÔÍÏÐ).

Ïåðâûì Ïðåäñåäàòåëåì ÔÍÏÐ áûë èçáðàí È.Å.
Êëî÷êîâ. Íà II (âíåî÷åðåäíîì) ñúåçäå Ôåäåðàöèè
Ïðåäñåäàòåëåì ÔÍÏÐ ñòàë Ì.Â. Øìàêîâ.

Ïðîôñîþçû Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ñðàçó ñòîëêíó-
ëèñü ñ òÿæåëûìè ñîöèàëüíûìè ïîñëåäñòâèÿìè íà÷àâ-
øèõñÿ ðûíî÷íûõ ðåôîðì, ïðèâåäøèõ ê ïðèíöèïèàëüíî-
ìó èçìåíåíèþ ñóòè ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé â
îáùåñòâå. Ñëåäñòâèåì ïðèâàòèçàöèè ñòàëî ïàäåíèå
îáúåìîâ ïðîèçâîäñòâà, ðàçîðåíèå îãðîìíîãî êîëè÷åñòâà
ïðåäïðèÿòèé, ïîÿâëåíèå è ðîñò  áåçðàáîòèöû (ýòîãî ÿâ-
ëåíèÿ â ñòðàíå íå áûëî ñ êîíöà 20-õ – íà÷àëà 30-õ ãã.).

Ïðîôñîþçû ñòîëêíóëèñü è ñ òàêèì ÿâëåíèåì, êàê
íåâûïëàòà è çàäåðæêà âûïëàòû çàðàáîòíîé ïëàòû ðà-
áîòíèêàì, ÷òî ïðèâåëî ê äàëüíåéøåìó îáíèùàíèþ íà-
ñåëåíèÿ, ðîñòó ñîöèàëüíîé íàïðÿæåííîñòè â îáùåñòâå,
ê çàáàñòîâêàì.
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Ïðîôñîþçû íå ñðàçó îáðàòèëèñü ê îïûòó ðàáîòû â
ñëîæíûõ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ óñëîâèÿõ (ïåðèîä èõ
çàðîæäåíèÿ, ÍÝÏ, Âåëèêàÿ Îòå÷åñòâåííàÿ âîéíà).
Âìåñòî òîãî ÷òîáû ñïëîòèòüñÿ, â ïðîôñîþçàõ àêòèâíî
øåë ïðîöåññ îáðàçîâàíèÿ àëüòåðíàòèâíûõ (ïàðàëëåëü-
íûõ) ïðîôñîþçîâ (íàïðèìåð, Îáúåäèíåíèå ïðîôåññèî-
íàëüíûõ ñîþçîâ Ðîññèè (Ñîöïðîô Ðîññèè), Ðîññèéñêàÿ
Êîíôåäåðàöèÿ ñâîáîäíûõ ïðîôñîþçîâ (ÐÊÑÏ), Ðîññèé-
ñêîå îáúåäèíåíèå ïðîôåññèîíàëüíûõ ñîþçîâ «Ñîëèäàð-
íîñòü» (ÐÎÏ «Ñîëèäàðíîñòü»)), ÷òî íå ñïîñîáñòâîâà-
ëî ñîëèäàðíûì äåéñòâèÿì ïðîôñîþçîâ, çíà÷èòåëüíî
ñíèçèëî èõ àâòîðèòåò è ïðèâåëî ê óìåíüøåíèþ ÷èñëà
÷ëåíîâ ïðîôñîþçîâ, îáúåäèíÿåìûõ â ÔÍÏÐ.

Ðàáîòà â óñëîâèÿõ ïåðåõîäà ê ðûíêó îáóñëîâèëà ïî-
ÿâëåíèå ïåðåä ïðîôñîþçàìè ìíîãèõ íîâûõ çàäà÷. Îáî-
ñòðèëàñü íåîáõîäèìîñòü óêðåïëåíèÿ îðãàíèçàöèîííîé
è ôèíàíñîâîé äèñöèïëèíû, ñîëèäàðíîñòè äåéñòâèé â
áîðüáå çà ïðàâà òðóäÿùèõñÿ.

Ïðîôñîþçû, èìåÿ ìíîãîëåòíèé îïûò ó÷àñòèÿ â óï-
ðàâëåíèè ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèìè ïðîöåññàìè íà
ïðåäïðèÿòèÿõ è â ñòðàíå â öåëîì, âûñòóïèëè ñ êîíêðåò-
íûìè ïðåäëîæåíèÿìè ïî ïîèñêó ôîðì ðåãóëèðîâàíèÿ
ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé, ñòàíîâëåíèþ ñîöèàëü-
íîãî ïàðòíåðñòâà. Âìåñòå ñ òåì äëÿ çàùèòû èíòåðå-
ñîâ òðóäÿùèõñÿ ïðîôñîþçû ñ íà÷àëà 90-õ ãã. ïðîøëîãî
ñòîëåòèÿ èñïîëüçóþò è òàêóþ ôîðìó, êàê êîëëåêòèâíûå
àêöèè ïðîòåñòà, âîçðîæäàÿ èäåè ïðîôñîþçíîé ñîëèäàð-
íîñòè è åäèíñòâà äåéñòâèé. Â 1994 ã. áûë îáðàçîâàí
Êîîðäèíàöèîííûé êîìèòåò ñîëèäàðíûõ äåéñòâèé ÔÍÏÐ.

Èç ïåðå÷èñëåííîãî âûøå ÿñíî, ÷òî ïðîôñîþçû Ðîñ-
ñèè â óñëîâèÿõ ñòàíîâëåíèÿ ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé ñòîë-
êíóëèñü ñ îãðîìíûì êîëè÷åñòâîì ïðîáëåì. Ãîòîâûõ ðå-
öåïòîâ èõ ðàçðåøåíèÿ ó ïðîôñîþçîâ íå áûëî, íî èìåëñÿ
áîãàòûé èñòîðè÷åñêèé îïûò äåÿòåëüíîñòè íàøèõ ïðîô-
ñîþçîâ â ðàçëè÷íûõ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ óñëîâè-
ÿõ. Â ÷àñòíîñòè, â óñëîâèÿõ ÍÝÏà ïî îòñòàèâàíèþ è çà-
ùèòå ýêîíîìè÷åñêèõ èíòåðåñîâ ðàáîòàþùèõ: ñîçäàíèå
áèðæ òðóäà, ïîäíÿòèå ðîëè êîîïåðàöèè, êîëëåêòèâíûõ
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äîãîâîðîâ, óêðåïëåíèå îòðàñëåâûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ
ñîþçîâ, ñîçäàíèå ó÷åáíîé ñåòè ïîäãîòîâêè ðóêîâîäÿùèõ
ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ, òâîð÷åñêèõ îáúåäèíåíèé äëÿ áû-
ñòðåéøåãî ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè (ðàöèîíàëèçàòîðîâ è èçîá-
ðåòàòåëåé è ò.ï.), îðãàíèçàöèÿ ñîðåâíîâàíèÿ, çàáàñòîâî÷-
íîãî äâèæåíèÿ, ïîèñê ïóòåé áîðüáû ñ áåçðàáîòèöåé (ñî-
çäàíèå àðòåëåé, ôîíäîâ ïîìîùè áåçðàáîòíûì, âûäà÷à
ïîñîáèé ïî ñîöèàëüíîìó ñòðàõîâàíèþ).

Èñïîëüçîâàíà ëèøü íåáîëüøàÿ ÷àñòü ýòîãî îïûòà:
ó÷àñòèå â ñîçäàíèè áèðæ òðóäà, íåêîòîðûå ìåòîäû
áîðüáû ñ áåçðàáîòèöåé (îðãàíèçàöèÿ ôîíäîâ ïîìîùè
áåçðàáîòíûì è ò.ï.).

Ïðåäñòàâëÿåò èíòåðåñ îïûò ó÷àñòèÿ ñîâåòñêèõ
ïðîôñîþçîâ â óïðàâëåíèè ïðîèçâîäñòâîì è ãîñóäàð-
ñòâîì. Ïðîôñîþçû Ðîññèè ïðèøëè ê ïðàâèëüíîìó
âûâîäó î íåîáõîäèìîñòè ó÷àñòèÿ â ðàáîòå ãîñóäàð-
ñòâåííîé âëàñòè, îñîáåííî â çàêîíîäàòåëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè (ðàáîòà â Ãîñóäàðñòâåííîé äóìå Ôåäåðàëüíîãî
ñîáðàíèÿ ÐÔ, çàêîíîäàòåëüíûõ è èñïîëíèòåëüíûõ îðãà-
íàõ âñåõ óðîâíåé è ò.ä.).

Áîãàòåéøèé îïûò èìååòñÿ ó ðîññèéñêèõ ïðîôñîþ-
çîâ è ïî òàêîé âàæíîé ïðîáëåìå, êàê ïîäãîòîâêà ïðîô-
ñîþçíûõ êàäðîâ. Âïåðâûå ïîñòàâèë ýòó çàäà÷ó II Âñå-
ðîññèéñêèé ñúåçä ïðîôñîþçîâ (1919 ã.). Â ýòîì æå ãîäó
íà÷àëè ðàáîòàòü ïðîôñîþçíûå êóðñû ÂØÏÄ (Âûñøàÿ
øêîëà ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ, ïðåîáðàçîâàííàÿ â íî-
ÿáðå 1990 ã. â Àêàäåìèþ òðóäà è ñîöèàëüíûõ îòíîøå-
íèé). Íà ðåøåíèå ýòîé æå ïðîáëåìû íàïðàâëåíà ðàáî-
òà ïðîôñîþçîâ ïî ñîçäàíèþ ñèñòåìû ïîäãîòîâêè è ïå-
ðåïîäãîòîâêè ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ è àêòèâà. Â óñëîâè-
ÿõ ïåðåõîäà ê ðûíêó ïðîôñîþçàì íóæíû êâàëèôèöèðî-
âàííûå è âñåñòîðîííå ïîäãîòîâëåííûå êàäðû, ñïîñîá-
íûå âåñòè äèàëîã ñ ïðåäïðèíèìàòåëÿìè.

Äëÿ ðåøåíèÿ íàçâàííûõ è íåêîòîðûõ äðóãèõ ñåãîä-
íÿøíèõ ïðîáëåì ïîëåçíî îáðàòèòüñÿ ê èñòîðè÷åñêîìó
îïûòó ïðîôñîþçîâ, íàêîïëåííîìó ïî÷òè çà ñòî ëåò èõ
äåÿòåëüíîñòè.
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Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ
1. Ïî÷åìó ïîëèòè÷åñêèå ïàðòèè ñòðåìèëèñü âëèÿòü
íà ïðîôñîþçû?
2. Êàêîé èñòîðè÷åñêèé îïûò ðîññèéñêèõ ïðîôñîþ-
çîâ ìîæíî áîëåå àêòèâíî èñïîëüçîâàòü â ñîâðåìåí-
íûõ óñëîâèÿõ?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Èñòîðèÿ ïðîôñîþçîâ Ðîññèè. Ì., 1999.
Ïðîôñîþçíîìó äâèæåíèþ Ðîññèè – 90 ëåò. Ìàòåðèàëû íà-
ó÷íî-ïðàêòè÷åñêîé êîíôåðåíöèè «Ïðîôñîþçàì Ðîññèè – 90
ëåò», 19 îêòÿáðÿ 1995 ã. Ì.: ÀÒèÑÎ, 1996.
80 ëåò Àêàäåìèè òðóäà è ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé. Ñòðàíè-
öû èñòîðèè. Ì.: ÀÒèÑÎ, 1999.
Áåëîíîñîâ È.È. Ñîâåòñêèå ïðîôñîþçû â ãîäû âîéíû. Ì.: Ïðî-
ôèçäàò, 1966.
Êðåñòüÿíèíîâ À.Í. Ðàáî÷åå äâèæåíèå â ñîâðåìåííîé Ðîññèè
è ïðîôñîþçû. Ì., 1995.
Íîñà÷ Â.È. Ïðîôåññèîíàëüíûå ñîþçû Ðîññèè (1905-1930).
ÑÏá., 2001.
×àëûé Ñ.Ï. Äåÿòåëüíîñòü ïðîôñîþçîâ â Ðîññèè â óñëîâèÿõ
ðåôîðìèðîâàíèÿ îáùåñòâà. Ì., 1994.

1.2. Èñòîðèÿ ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ:
çàðóáåæíûé îïûò

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
òðåä-þíèîíû,
öåëè è çàäà÷è ïðîôñîþçîâ,
ïðèíöèï ïîñòðîåíèÿ ïðîôñîþçîâ,
ïðîôñîþçíàÿ ñîëèäàðíîñòü,
ñòðàòåãèÿ è òàêòèêà ïðîôñîþçîâ.

Ïðîôñîþçíûå îðãàíèçàöèè Ðîññèè âñåõ óðîâíåé ïðî-
ÿâëÿþò ñåãîäíÿ âñå áîëüøèé èíòåðåñ ê îïûòó çàðóáåæ-
íûõ îáúåäèíåíèé òðóäÿùèõñÿ, äåéñòâóþùèõ ìíîãèå
ãîäû â óñëîâèÿõ ðàçâèòûõ ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé.

Ìåæäóíàðîäíîå ïðîôñîþçíîå äâèæåíèå ïðîøëî
áîëüøîé è ñëîæíûé ïóòü â ñâîåì ðàçâèòèè. Íî ÷òîáû
âåðíî ïîíÿòü è îöåíèòü íåëåãêèå ïðîáëåìû åãî ðàçâè-
òèÿ íà ñîâðåìåííîì ýòàïå, íóæíî îáðàòèòüñÿ ê åãî èñ-
òîêàì. Ìíîãèå õàðàêòåðíûå ÷åðòû è íàïðàâëåíèÿ
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ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ ñôîðìèðîâàëèñü åùå â XIX â.
Èçó÷åíèå èñòîðè÷åñêîãî îïûòà ìåæäóíàðîäíîãî ïðîô-
äâèæåíèÿ ðàñøèðÿåò êðóãîçîð ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíè-
êà, îáîãàùàåò åãî çíàíèÿìè î öåëÿõ è çàäà÷àõ ïðîôñî-
þçîâ, îñíîâíûõ íàïðàâëåíèÿõ è ìåòîäàõ èõ äåÿòåëüíî-
ñòè, ïîìîãàåò îðèåíòèðîâàòüñÿ â âîïðîñàõ ñòðàòåãèè è
òàêòèêè ïðîôñîþçîâ, çàíÿòü ïðàâèëüíóþ ïîçèöèþ âî
âçàèìîîòíîøåíèÿõ ñ ðàáîòîäàòåëÿìè è ãîñóäàðñòâîì.

Âîçíèêíîâåíèå ïðîôñîþçîâ ÿâèëîñü çàêîíîìåðíûì
îòâåòîì íàåìíûõ ðàáîòíèêîâ íà äåéñòâèÿ ñîáñòâåííè-
êîâ ñðåäñòâ ïðîèçâîäñòâà, ñòðåìÿùèõñÿ ñ íàèáîëüøåé
âûãîäîé äëÿ ñåáÿ èñïîëüçîâàòü ðàáî÷óþ ñèëó.

Ïî ìåðå òîãî êàê øèðèëàñü áîðüáà ðàáîòíèêîâ, ðîñ-
ëî îñîçíàíèå îáùíîñòè èõ èíòåðåñîâ, ñòàëè âîçíèêàòü
ïåðâûå ðàáî÷èå îðãàíèçàöèè: êàññû âçàèìîïîìîùè, «äðó-
æåñêèå îáùåñòâà», ïîçæå – ïðîôåññèîíàëüíûå êëóáû,
ãäå îáñóæäàëèñü âàæíåéøèå ýêîíîìè÷åñêèå âîïðîñû:
çàíÿòîñòü, óñëîâèÿ òðóäà, ðàçìåð çàðàáîòíîé ïëàòû è
äðóãèå. Ýòè êëóáû çàëîæèëè îñíîâó áóäóùèõ ïðîôñîþ-
çîâ. Íåðåäêî îíè âîçíèêàëè â õîäå ñòà÷åê èç âðåìåííûõ
êîìèòåòîâ, èçáðàííûõ äëÿ ðóêîâîäñòâà çàáàñòîâêîé.

Ïåðâûå ïðîôñîþçû ïîÿâèëèñü â 70-80-å ãã. XVIII â.
â Àíãëèè, ðàíåå äðóãèõ âñòàâøåé íà ïóòü êàïèòàëèçà-
öèè ïðîèçâîäñòâà. Îíè îáúåäèíÿëè â îñíîâíîì âûñîêî-
êâàëèôèöèðîâàííûõ ðàáî÷èõ îäíîé ïðîôåññèè. Òàê âîç-
íèêëè, íàïðèìåð, ñîþçû ëüíîòêà÷åé, øåëêîòêà÷åé, ñòî-
ëÿðîâ-êðàñíîäåðåâùèêîâ, ñòðîèòåëåé ïàðîâûõ ìàøèí
è ò.ï. Òàêàÿ äîñòóïíàÿ ôîðìà îáúåäèíåíèÿ ðàáî÷èõ,
âûøåäøèõ èç ðåìåñëåííîé ñðåäû, ïîçâîëÿëà çàùèùàòü
èõ êîíêðåòíûå ïîâñåäíåâíûå íóæäû. Ñî âðåìåíåì ýòè
îðãàíèçàöèè ñòàëè íàçûâàòüñÿ ïðîôåññèîíàëüíûìè ñî-
þçàìè – òðåä-þíèîíàìè (îò àíãëèéñêèõ ñëîâ trade –
ïðîôåññèÿ, ðåìåñëî è union – îáúåäèíåíèå). Ýòà îñî-
áåííîñòü (îáúåäèíåíèå ðàáî÷èõ, ïðåæäå âñåãî, ïî óç-
êîïðîôåññèîíàëüíîìó ïðèçíàêó) áûëà ñâîéñòâåííà ïðî-
öåññó ñîçäàíèÿ ïðîôñîþçîâ è â äðóãèõ ñòðàíàõ. Ïî ìåðå
íàêîïëåíèÿ îïûòà áîðüáû ðàáî÷èõ çà ñâîè æèçíåííûå
èíòåðåñû îíè ïðèõîäèëè ê ïîíèìàíèþ íåîáõîäèìîñòè
îáúåäèíåíèÿ íà óðîâíå îòðàñëåé è âêëþ÷åíèÿ â ñâîè
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îðãàíèçàöèè íåêâàëèôèöèðîâàííûõ ðàáî÷èõ. Äàííûé
ïðîöåññ îêàçàëñÿ äëèòåëüíûì è ñëîæíûì. Â Àíãëèè
ïðîôñîþçû ïîäîáíîãî òèïà ïîÿâèëèñü ëèøü â êîíöå XIX
â., à â ÑØÀ – òîëüêî â 20-30-å ãã. XX â.

Òàêèì îáðàçîì, ðàáî÷èå ñòèõèéíî, îïûòíûì ïóòåì
íàõîäèëè íàèáîëåå ýôôåêòèâíûå ôîðìû ïðîôñîþçíûõ
îáúåäèíåíèé. Ïðîôñîþçû â Ðîññèè, âîçíèêøèå ãîðàç-
äî ïîçæå, ÷åì çàïàäíûå, èìåëè âîçìîæíîñòü èñïîëüçî-
âàòü ýòîò îïûò è ñîçäàâàòü ñðàçó îòðàñëåâûå ïðîôñî-
þçû. Â ïðîöåññå ðàçâèòèÿ ïðîôäâèæåíèÿ ðàçíûõ ñòðàí
ðîæäàëàñü ñîâðåìåííàÿ ñëîæíàÿ, ìíîãîîáðàçíàÿ ñòðóê-
òóðà ìåæäóíàðîäíîãî ïðîôäâèæåíèÿ, â êîòîðóþ ñåãîä-
íÿ âõîäÿò è ïðîôåññèîíàëüíûå ñîþçû, è òåððèòîðèàëü-
íûå èõ îðãàíèçàöèè, ìåæîòðàñëåâûå ôåäåðàöèè, îáùå-
íàöèîíàëüíûå è ìåæäóíàðîäíûå ïðîôöåíòðû.

Äëÿ ïîíèìàíèÿ îñíîâíûõ ïðîáëåì ñîâðåìåííîãî ïðîô-
äâèæåíèÿ ðàññìîòðèì îñíîâíûå âåõè äâóõâåêîâîé èñòî-
ðèè ïðîôñîþçîâ. Ïåðâûå ðàáî÷èå îðãàíèçàöèè (êàññû
âçàèìîïîìîùè, êëóáû, ïðîôñîþçû) íå èìåëè îïûòà è
äîñòàòî÷íî øèðîêîãî êðóãîçîðà, èõ âíèìàíèå ñîñðåäî-
òî÷èâàëîñü íà æèçíåííî âàæíûõ äëÿ íèõ ýêîíîìè÷åñêèõ
ïðîáëåìàõ (çàðïëàòà, óñëîâèÿ òðóäà, çàíÿòîñòü). Óæå
òîãäà áûë çàëîæåí âàæíåéøèé äëÿ ïðîôñîþçîâ ïðèíöèï
– ïðèîðèòåò ýêîíîìè÷åñêèõ çàäà÷. Ïðîôåññèîíàëüíûå
îáúåäèíåíèÿ áûëè âàæíû äëÿ îòñòàèâàíèÿ ýêîíîìè÷åñ-
êèõ èíòåðåñîâ ðàáî÷èõ è, ïðåæäå âñåãî, äëÿ ïîääåðæà-
íèÿ íåîáõîäèìîãî óðîâíÿ çàðïëàòû (âûäâèãàëèñü â îñ-
íîâíîì òðåáîâàíèÿ óñòàíîâëåíèÿ ìèíèìóìà èëè óâåëè-
÷åíèÿ ðàçìåðà çàðïëàòû, åå ñâîåâðåìåííîé âûäà÷è). Íî
ïîñòåïåííî òðåáîâàíèÿ ïðîôñîþçîâ ðàñøèðÿëèñü. Ñ ïî-
ÿâëåíèåì êðóïíîé ïðîìûøëåííîñòè ôàáðè÷íûå ðàáî÷èå
ñòàëè îáðàùàòü âíèìàíèå íà òàêèå âîïðîñû, êàê ñàíè-
òàðíûå óñëîâèÿ è æèëüå, îõðàíà òðóäà, ïðîäîëæèòåëü-
íîñòü ðàáî÷åãî äíÿ. Òàêèì îáðàçîì, ïðîôåññèîíàëüíûå
ñîþçû ñîçäàâàëèñü äëÿ çàùèòû íåïîñðåäñòâåííî ýêîíî-
ìè÷åñêèõ èíòåðåñîâ ðàáîòíèêîâ.

È ñåãîäíÿ äëÿ ïðîôñîþçîâ ðàçâèòûõ ñòðàí çàùèòà
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ èíòåðåñîâ ðàáîòàþùåãî ÷å-
ëîâåêà îñòàåòñÿ âàæíåéøåé çàäà÷åé. Ýòî â ïåðâóþ î÷å-
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ðåäü êàñàåòñÿ ïîëèòèêè äîñòèæåíèÿ è çàêðåïëåíèÿ ìåæ-
äóíàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ çàðàáîòíîé ïëàòû, ïåíñèé, ïî-
ñîáèé, ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ, ìåäèöèíñêîãî îáñëó-
æèâàíèÿ è äð.

Íà ðàííåì ýòàïå ñâîåãî ðàçâèòèÿ ïðîôñîþçû íå çà-
íèìàëèñü ïîëèòè÷åñêèìè ïðîáëåìàìè. Íî ñàìà æèçíü,
ïîëèòèêà âëàñòåé è ïðåäïðèíèìàòåëåé çàñòàâèëè èõ
âòîðãàòüñÿ è â ýòó ñôåðó.

Ñ ìîìåíòà âîçíèêíîâåíèÿ ïðîôñîþçîâ îíè îùóùà-
ëè æåñòêîå âîçäåéñòâèå ñî ñòîðîíû ðàáîòîäàòåëåé è
ãîñóäàðñòâà. Óæå â 1799 è 1800 ãã. àíãëèéñêèé ïàðëà-
ìåíò ïðèíÿë çàêîíû î ðàáî÷èõ êîàëèöèÿõ, â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ êîòîðûìè ïðîôñîþçû è ñòà÷êè êàòåãîðè÷åñêè
çàïðåùàëèñü. Çà íàðóøåíèå ýòèõ çàêîíîâ ïðîôëèäåðàì
ãðîçèëî òþðåìíîå çàêëþ÷åíèå, äåíåæíûå ñðåäñòâà
òðåä-þíèîíîâ ïîäëåæàëè êîíôèñêàöèè. Âî Ôðàíöèè ïî
çàêîíó Ëå Øåïåëüå (ïî èìåíè äåïóòàòà Ó÷ðåäèòåëüíî-
ãî ñîáðàíèÿ) 1791 ã. çàïðåùàëèñü ñòà÷êè, à ñîçäàíèå
ëþáûõ ðàáî÷èõ êîàëèöèé îáúÿâëÿëîñü ïðåñòóïëåíèåì
ïðîòèâ «ñâîáîäû è ïðàâ ÷åëîâåêà». Ðåïðåññèâíûå ìåðû,
ïî ñóùåñòâó, ëèøàëè ïðîôñîþçû âîçìîæíîñòè ëåãàëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè. Òàêàÿ ïîëèòèêà âëàñòåé çàñòàâèëà
ïðîôñîþçû, ïîìèìî ýêîíîìè÷åñêèõ òðåáîâàíèé, âûäâè-
íóòü îïðåäåëåííûå ïîëèòè÷åñêèå, ïðåæäå âñåãî, î ïðàâå
íà ñàìîñóùåñòâîâàíèå è ñâîáîäó äåÿòåëüíîñòè ïðîôñî-
þçîâ. Òîëüêî ÷åðåç 25 ëåò áîðüáû – â 1824 ã. òðåä-þíè-
îíû Àíãëèè äîáèëèñü îòìåíû àíòèðàáî÷èõ çàêîíîâ. Îò-
íûíå ðàçðåøàëèñü ýêîíîìè÷åñêèå îáúåäèíåíèÿ ðàáî÷èõ
äëÿ óðåãóëèðîâàíèÿ âîïðîñîâ î çàðàáîòíîé ïëàòå è ïðî-
äîëæèòåëüíîñòè ðàáî÷åãî äíÿ. Íî áîðüáà çà ïîëèòè÷åñ-
êèå öåëè áûëà çàïðåùåíà. Ïðîôñîþçû íå èìåëè ïðàâà
þðèäè÷åñêîãî ëèöà, ò.å. ïðàâà èñêà â ñóäå, è, ñëåäîâà-
òåëüíî, íå ìîãëè çàùèùàòü ñåáÿ îò ïîêóøåíèÿ íà èõ ôîí-
äû è èìóùåñòâî. Âî Ôðàíöèè ïðîôñîþçû áûëè ëåãàëè-
çîâàíû ÷åðåç 90 ëåò ïîñëå èõ âîçíèêíîâåíèÿ, à â ÑØÀ
áûëè ïðèçíàíû çàêîíîì ëèøü â 30-å ãã. ÕÕ â.

Ïðîôñîþçàì è ñåãîäíÿ íåðåäêî ïðèõîäèòñÿ îòñòàè-
âàòü ñâîè ïðàâà â óïîðíîé áîðüáå. Â ýòîì áîëüøóþ
ïîìîùü èì îêàçûâàþò äîêóìåíòû Ìåæäóíàðîäíîé
îðãàíèçàöèè òðóäà (ÌÎÒ), ñîçäàííîé â 1919 ã. ïðè Ëèãå
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Íàöèé. Îñíîâíûå èäåè ÌÎÒ – ìèðíîå îáñóæäåíèå è
ðåãóëèðîâàíèå âîïðîñîâ òðóäà ñ ó÷àñòèåì ïðåäñòàâè-
òåëåé ãîñóäàðñòâ, òðóäÿùèõñÿ è ðàáîòîäàòåëåé. Äåÿ-
òåëüíîñòü ÌÎÒ, âûðàáàòûâàåìûå åþ êîíâåíöèè è ðå-
êîìåíäàöèè ñëóæàò ñåãîäíÿ îïîðîé äëÿ íàöèîíàëüíûõ
ïðîôöåíòðîâ è ïðîôîáúåäèíåíèé ìíîãèõ ñòðàí. Èçó÷å-
íèå è ïðàêòè÷åñêîå èñïîëüçîâàíèå äîêóìåíòîâ ÌÎÒ,
áîðüáà çà èõ ðàòèôèêàöèþ íàøåé ñòðàíîé – îäíà èç
çàäà÷ ðîññèéñêèõ ïðîôñîþçîâ.

Äëÿ ïðîôñîþçîâ âñåãäà áûë âàæåí âîïðîñ î ìåòî-
äàõ è ñðåäñòâàõ ðåàëèçàöèè ñâîèõ öåëåé è çàäà÷. Êîã-
äà-òî ðàáî÷èå ñòèõèéíî ðàçðóøàëè ìàøèíû, âèäÿ â íèõ
èñòî÷íèê ñâîèõ áåäñòâèé, óñòðàèâàëè ãîëîäíûå áóíòû
è ò.ä. Ïîñòåïåííî ãëàâíûì ñðåäñòâîì áîðüáû ñòàíî-
âèòñÿ çàáàñòîâêà. Âñå ÷àùå ïðîôñîþçû ñòðåìèëèñü íå
òîëüêî îðãàíèçîâûâàòü, íî è êîîðäèíèðîâàòü çàáàñòî-
âî÷íîå äâèæåíèå. Îïðåäåëÿëèñü öåëè è òðåáîâàíèÿ çà-
áàñòîâêè, îöåíèâàëàñü îáñòàíîâêà íà ïðåäïðèÿòèè, ôè-
íàíñîâûå âîçìîæíîñòè ïðîôñîþçà. Èñïîëüçóÿ, ïðåæäå
âñåãî, äåíåæíûå ôîíäû, îíè ïðàêòèêîâàëè ìàòåðèàëü-
íóþ è ìîðàëüíóþ âçàèìîïîìîùü âî âðåìÿ ñòà÷å÷íûõ
êîíôëèêòîâ, êîòîðûå íà÷èíàëèñü ïî èíèöèàòèâå êàêîãî-
ëèáî ïðîôñîþçà. Â õîäå çàáàñòîâî÷íîé áîðüáû çàðîæ-
äàëàñü è êðåïëà èõ ñîëèäàðíîñòü.

Èñòîðè÷åñêèé îïûò ïîêàçûâàåò, ÷òî çàáàñòîâêà íå
âñåãäà ñëóæèò íàèáîëåå ýôôåêòèâíîé ôîðìîé çàùèòû
èíòåðåñîâ òðóäÿùèõñÿ. Ñêîðåå, ýòî êðàéíÿÿ ìåðà, ê êî-
òîðîé ïðèõîäèòñÿ ïðèáåãàòü, åñëè íå óäàñòñÿ äîñòè÷ü
êîìïðîìèññà ñ ðàáîòîäàòåëÿìè. Â êîíöå XVIII â. ïðîô-
ñîþçíûõ ëèäåðîâ, ñêëîííûõ ê êîìïðîìèññàì, íàçûâàëè
ïðåäàòåëÿìè. Íî ïîñòåïåííî ñòðåìëåíèå ê ïîèñêó äîãî-
âîðåííîñòè ñòàëî ïðåîáëàäàòü. ×àùå ñòàëè ïðàêòèêî-
âàòüñÿ ïåðåãîâîðû, â õîäå êîòîðûõ çàêëþ÷àëèñü ðàçëè÷-
íûå ñîãëàøåíèÿ. Ïåðâûé äîãîâîð, çàêëþ÷åííûé îäíèì
èç àíãëèéñêèõ ñîþçîâ íàáîðùèêîâ åùå â 1785 ã., îãîâà-
ðèâàë óñëîâèÿ íàéìà íà ðàáîòó äëÿ ÷ëåíîâ ñîþçà. Ïî
ìåðå ðàçâèòèÿ ïðîôäâèæåíèÿ âñå ÷àùå ñòàëè çàêëþ÷àòü-
ñÿ êîëëåêòèâíûå äîãîâîðû íà ðàçíûõ óðîâíÿõ: íà ïðåä-
ïðèÿòèè, â îòðàñëè, íà íàöèîíàëüíîì óðîâíå. Ñ êîíöà
XIX â. â ïðàêòèêó âçàèìîîòíîøåíèé ïðîôñîþçîâ è ïðåä-
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ïðèíèìàòåëåé âñå áîëüøå ñòàëà âíåäðÿòüñÿ èäåîëîãèÿ
ñîòðóäíè÷åñòâà, íàøåäøàÿ ñâîå ïðàêòè÷åñêîå âîïëîùå-
íèå â ñèñòåìå ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà. Ïðè ýòîì ïðîô-
ñîþçàì âàæíî áûëî íàéòè ïðàâèëüíûé áàëàíñ ìåæäó
àêòèâíûìè äåéñòâèÿìè è ïîëèòèêîé ïåðåãîâîðîâ.

Âåñü îïûò äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçîâ ñâèäåòåëüñòâó-
åò, ÷òî îíè ñòàëè ðåàëüíîé îáùåñòâåííîé ñèëîé, è ýòî
äàëî èì âîçìîæíîñòü â ðÿäå ñòðàí äîáèòüñÿ ñóùå-
ñòâåííûõ ñîöèàëüíûõ çàâîåâàíèé: ïðåæäå âñåãî, óëó÷-
øèëîñü ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîå ïîëîæåíèå òðóäÿùèõ-
ñÿ, ñôîðìèðîâàëàñü ïðàâîâàÿ áàçà ïðîôñîþçîâ. Âî
ìíîãèõ ãîñóäàðñòâàõ äåéñòâóþò çàêîíû î ñòàòóñå ïðåä-
ïðèÿòèé, îá ó÷àñòèè òðóäÿùèõñÿ â óïðàâëåíèè ïðîèç-
âîäñòâîì, î çàùèòå çàíÿòîñòè è ò.ä. Êîíå÷íî, ýòîìó
ñïîñîáñòâîâàëà è áëàãîïðèÿòíàÿ â öåëîì îáùåñòâåí-
íî-ýêîíîìè÷åñêàÿ îáñòàíîâêà â òàêèõ ñòðàíàõ è óñëî-
âèÿ, â êîòîðûõ äåéñòâîâàëè ïðîôñîþçû. Â ïîñëåäíèå
ãîäû ïðîôñîþçû ñòàëêèâàþòñÿ ñ íîâûìè ïðîáëåìàìè
è ãëîáàëüíûìè âûçîâàìè. Ïåðåæèâ ñåðüåçíîå ñîêðà-
ùåíèå ÷èñëåííîñòè, ïàäåíèå àâòîðèòåòà, îíè ïûòàþò-
ñÿ àêòèâèçèðîâàòü ðàáîòó ïî âîâëå÷åíèþ â ñâîè ðÿäû
íîâûõ ÷ëåíîâ: æåíùèí, ïðåäñòàâèòåëåé ìîëîäåæè, ðà-
áîòíèêîâ ìàëûõ è ñðåäíèõ ïðåäïðèÿòèé, íåôîðìàëüíî-
ãî ñåêòîðà (à ýòî â íåêîòîðûõ ñòðàíàõ ìîæåò êàñàòüñÿ
80% âñåõ òðóäÿùèõñÿ), áåçðàáîòíûõ. Ñ ýòîé öåëüþ ïðîô-
ñîþçû ñòðåìÿòñÿ óäåëÿòü ïîâûøåííîå âíèìàíèå ñïåöè-
ôè÷åñêèì ïðîáëåìàì ýòèõ êàòåãîðèé òðóäÿùèõñÿ: ðàç-
ðàáàòûâàþò ïðîãðàììû ïî çàùèòå èõ ñîöèàëüíî-ýêîíî-
ìè÷åñêèõ è òðóäîâûõ èíòåðåñîâ, ðàñøèðåíèþ çàêîíîäà-
òåëüíûõ ïðàâ, ïðèâëå÷åíèþ ìîëîäåæè è æåíùèí ê ïðîô-
ñîþçíîé äåÿòåëüíîñòè è ÷ëåíñòâó â ïðîôñîþçàõ.

Ïðîôñîþçû çàïàäíûõ ñòðàí â öåëÿõ äàëüíåéøåãî
óêðåïëåíèÿ ñâîèõ ïîçèöèé ðàñøèðÿþò àðñåíàë ñðåäñòâ
è ìåòîäîâ äåÿòåëüíîñòè. Ïðåæäå âñåãî, îíè ïðåäóñ-
ìàòðèâàþò îêàçàíèå íîâûõ óñëóã, ò.å. íîâûõ ëüãîò è
âèäîâ ïîìîùè ÷ëåíàì ïðîôñîþçîâ, â òîì ÷èñëå âêëþ-
÷àþò äîïîëíèòåëüíûå ñîöèàëüíûå âûïëàòû, êîíñóëü-
òàöèîííûå óñëóãè, âûðàáîòêó ïðîãðàìì ïðîôåññèîíàëü-
íûõ êîíòàêòîâ è ò.ï.
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Äëÿ ðîññèéñêèõ ïðîôñîþçîâ ïðîáëåìà âîâëå÷åíèÿ
íîâûõ ÷ëåíîâ òàêæå àêòóàëüíà, è îíè ðåøàþò åå, ïðåæ-
äå âñåãî, çà ñ÷åò óñèëåíèÿ ìîòèâàöèè ïðîôñîþçíîãî
÷ëåíñòâà, ñîçäàíèÿ ïåðâè÷íûõ ïðîôîðãàíèçàöèé íà ïðåä-
ïðèÿòèÿõ ñ íîâûìè ôîðìàìè ñîáñòâåííîñòè, ïðèâëå÷å-
íèÿ ìîëîäåæè.

Äëÿ ðàñøèðåíèÿ ñâîåãî âëèÿíèÿ ïðîôñîþçû èäóò íà
îáúåäèíåíèå óñèëèé è íåðåäêî íà îðãàíèçàöèîííîå ñëè-
ÿíèå êàê íà ìåæäóíàðîäíîì (ñëèÿíèå Èíòåðíàöèîíà-
ëîâ õèìèêîâ ñ ãîðíÿêàìè è ò.ï.), òàê è íà íàöèîíàëüíîì
óðîâíÿõ. Íàïðèìåð, ïðîèçîøëî îáúåäèíåíèå ïðîôñîþ-
çà ìåòàëëèñòîâ è òåêñòèëüùèêîâ â Ãåðìàíèè. Â Àâñò-
ðàëèè â íà÷àëå 1990-õ ãã. íåñêîëüêî ñîò îòäåëüíûõ ïðîô-
ñîþçîâ ñëèëèñü â 20 äîñòàòî÷íî êðóïíûõ. Â Âåëèêîá-
ðèòàíèè îáúåäèíèëèñü ïðîôñîþçû ìàøèíîñòðîèòåëåé,
ýëåêòðèêîâ, ðàáîòíèêîâ îáðàáàòûâàþùåé ïðîìûøëåí-
íîñòè, íàó÷íûõ è ôèíàíñîâûõ ó÷ðåæäåíèé. Â Äàíèè è
Íîðâåãèè ñîçäàíû êðóïíîîòðàñëåâûå «ïðîôñîþçíûå
êàðòåëè» (íàïðèìåð, ãîññåêòîðà ìóíèöèïàëüíûõ îðãà-
íîâ, ïðîìûøëåííîñòè, òîðãîâëè è òðàíñïîðòà). Êàæäûé
âîøåäøèé â êàðòåëü ïðîôñîþç ñîõðàíèë îðãàíèçàöèîí-
íóþ ñàìîñòîÿòåëüíîñòü, íî ñîâìåñòíî ñ ðîäñòâåííû-
ìè ïðîôñîþçàìè îáúåäèíÿåò óñèëèÿ äëÿ ðåàëèçàöèè
ïîñòàâëåííûõ öåëåé è çàäà÷, äåéñòâóåò âìåñòå â ïåðè-
îä ïåðåãîâîðîâ è çàêëþ÷åíèÿ êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ,
à òàêæå âî âçàèìîîòíîøåíèÿõ ñ âëàñòÿìè.

Â óñëîâèÿõ ãëîáàëèçàöèè ðîññèéñêèå ïðîôñîþçû
ñ÷èòàþò îäíèì èç îñíîâíûõ ïóòåé ñâîåãî îðãàíèçàöè-
îííîãî è ôèíàíñîâîãî óêðåïëåíèÿ ïðåîäîëåíèå ðàçäðîá-
ëåííîñòè â ïðîôäâèæåíèè, óêðåïëåíèå îðãàíèçàöèîííî-
ãî åäèíñòâà. Ðåàëüíûì è ýôôåêòèâíûì ñïîñîáîì óê-
ðåïëåíèÿ âñåõ ïðîôñîþçíûõ çâåíüåâ ó íàñ òàêæå ìî-
æåò ñòàòü îáúåäèíåíèå ðîäñòâåííûõ ïðîôñîþçîâ.

Çàðóáåæíûå ïðîôñîþçû çà äëèòåëüíûé ïåðèîä ñâî-
åãî ñóùåñòâîâàíèÿ íàêîïèëè íåìàëóþ ñîáñòâåííîñòü:
îíè ðàñïîëàãàþò ñîáñòâåííûìè áàíêàìè, ñòðàõîâûìè
êîìïàíèÿìè, ðàçëè÷íûìè ôîíäàìè, ôèðìàìè è ò.ä. è
âñÿ÷åñêè ñòðåìÿòñÿ èñïîëüçîâàòü ýòó ñîáñòâåííîñòü â
èíòåðåñàõ ñâîèõ ÷ëåíîâ. Èçâåñòíî, ÷òî ñóùåñòâåííóþ
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÷àñòü êàïèòàëà, êîòîðûì îáëàäàþò ïðîôñîþçû, ñîñòàâ-
ëÿþò àêöèè ðàçíîãî ðîäà ïðåäïðèÿòèé: ïðîôáàíêîâ, ñòðà-
õîâûõ êîìïàíèé, òóðèñòñêèõ ôèðì, îáñëóæèâàþùèõ
ïðåèìóùåñòâåííî ÷ëåíîâ ïðîôñîþçîâ íà ëüãîòíûõ óñ-
ëîâèÿõ. Þðèäè÷åñêèå ôèðìû îêàçûâàþò ïðàâîâóþ ïî-
ìîùü ñâîèì îòðàñëåâûì ïðîôñîþçàì, ñîáñòâåííûå
ñòðàõîâûå êîìïàíèè òàêæå èñïîëüçóþòñÿ íà íóæäû
÷ëåíîâ ïðîôñîþçîâ è ò.ï.

Èñïîëüçîâàíèå çàðóáåæíîãî îïûòà çàùèòû ïðàâ è
èíòåðåñîâ òðóäÿùèõñÿ ïðîôñîþçàìè Ðîññèè ìîãëî áû
ïðèíåñòè ïîëüçó â óñëîâèÿõ ïåðåõîäà íàøåé ñòðàíû ê
ðûíî÷íîé ýêîíîìèêå.

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Ïî÷åìó ïðîôñîþçíîìó ðàáîòíèêó ïîëåçíî çíàòü
èñòîðèþ ìèðîâîãî ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ?
2. ×òî èç èñòîðè÷åñêîãî îïûòà çàðóáåæíîãî ïðîô-
äâèæåíèÿ ìîæíî èñïîëüçîâàòü â ñîâðåìåííîé
ïðàêòèêå ðîññèéñêèõ ïðîôñîþçîâ?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Èñòîðèÿ ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ çà ðóáåæîì. Ì.:
Ïðîôèçäàò, 1990.
×òî è êàê äåëàþò ïðîôñîþçû çà ðóáåæîì. Âûï. I,
II. Ì., 1991.
Ìîæàåâ Â.Å. Êàê ðàáîòàþò ïðîôñîþçû çà ðóáå-
æîì. Ì.: Ïðîôèçäàò, 1993.
Ïðîôñîþçíîìó äâèæåíèþ Ðîññèè – 90 ëåò. Ì.:
ÀÒèÑÎ, 1996.
Çàáàñòîâêè. Çàðóáåæíûé è îòå÷åñòâåííûé îïûò.
Ì.: ÀÒèÑÎ, ÌÈÝÏ, 1998.
Ïðîôñîþçíîå ïðîñòðàíñòâî ñîâðåìåííîé Ðîññèè.
Ì.: ÈÑÈÒÎ, 2001.
Ïðîôñîþçíûé ñëîâàðü-ñïðàâî÷íèê. Ì.: ÀÒèÑÎ,
2001.
Ñîöèàëüíîå ïàðòíåðñòâî: Ñëîâàðü-ñïðàâî÷íèê. Ì.:
ÀÒèÑÎ, 2002.
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1.3. Óñòàâ – çàêîí äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçîâ

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
óñòàâ,
óñòàâ ïðîôñîþçà,
óñòàâ îáúåäèíåíèÿ
(àññîöèàöèè) ïðîôñîþçîâ.

Äëÿ ïðåîäîëåíèÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ïðîáëåì
îáùåñòâà, ýôôåêòèâíîé áîðüáû ñ îáíèùàíèåì øèðî-
êèõ ìàññ òðóäÿùèõñÿ íåîáõîäèìû ñîëèäàðíûå êîëëåê-
òèâíûå óñèëèÿ. Â ñîîòâåòñòâèè ñ êîíêðåòíûìè öåëÿìè
è çàäà÷àìè äîëæíû áûòü ñîãëàñîâàíû äåéñòâèÿ âñåé
ñèñòåìû ïðîôñîþçîâ, íåîáõîäèìà åäèíàÿ ëèíèÿ íà èõ
îðãàíèçàöèîííîå óêðåïëåíèå. Ýòîìó â íåìàëîé ñòåïå-
íè ñïîñîáñòâóþò óñòàâû ïðîôñîþçîâ è ñòðîãîå âûïîë-
íåíèå ÷ëåíàìè ïðîôñîþçîâ è ïðîôñîþçíûìè îðãàíàìè
âñåõ óðîâíåé óñòàâíûõ òðåáîâàíèé. Î÷åíü âàæíî ïðè-
âëå÷ü ê ýòîé ïðîáëåìå âíèìàíèå ïðîôñîþçíûõ ðàáîò-
íèêîâ è àêòèâèñòîâ.

Óñòàâ ÿâëÿåòñÿ îñíîâîïîëàãàþùèì äîêóìåíòîì
êàæäîé îðãàíèçàöèè. Â Ýíöèêëîïåäè÷åñêîì ñëîâàðå
ïîíÿòèå «óñòàâ» îïðåäåëÿåòñÿ êàê «ñâîä ïðàâèë, ðåãó-
ëèðóþùèõ äåéñòâèÿ îðãàíèçàöèé, ó÷ðåæäåíèé, èõ âçàè-
ìîîòíîøåíèÿ ñ äðóãèìè îðãàíèçàöèÿìè è ãðàæäàíàìè,
èõ ïðàâà è îáÿçàííîñòè â îïðåäåëåííîé ñôåðå ãîñóäàð-
ñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ, îáùåñòâåííîé èëè õîçÿéñòâåí-
íîé äåÿòåëüíîñòè».

Ïðîôñîþçû êàê îäíà èç îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâûõ
ôîðì îáùåñòâåííûõ îáúåäèíåíèé â ñîîòâåòñòâèè ñ
Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì «Îá îáùåñòâåííûõ îáúåäèíå-
íèÿõ» ÿâëÿþòñÿ «äîáðîâîëüíûì, ñàìîóïðàâëÿåìûì,
íåêîììåð÷åñêèì ôîðìèðîâàíèåì, ñîçäàííûì ïî èíè-
öèàòèâå ãðàæäàí, îáúåäèíèâøèõñÿ íà îñíîâå îáùíîñ-
òè èíòåðåñîâ äëÿ ðåàëèçàöèè îáùèõ öåëåé, óêàçàííûõ â
óñòàâå îáùåñòâåííîãî îáúåäèíåíèÿ». Çàêîí îòìå÷àåò,
÷òî ïðîôñîþçû ÿâëÿþòñÿ ñàìîñòîÿòåëüíûìè â îðãà-
íèçàöèîííîì îòíîøåíèè, èáî âñþ ñâîþ äåÿòåëüíîñòü
ñòðîÿò íà îñíîâå «ñîîáùà ïðèíÿòûõ» ñîáñòâåííûõ óñ-
òàâîâ è ïîñòàíîâëåíèé ñâîèõ ðóêîâîäÿùèõ îðãàíîâ.
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Íàïîìíèì, ÷òî ïðàâîâîå ïîëîæåíèå ïðîôñîþçîâ â
ñôåðå îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèé óðåãóëèðîâàíî äåéñòâó-
þùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. Îíî
îïðåäåëÿåò îáùóþ ïðàâî- è äååñïîñîáíîñòü, îñíîâíûå
ïðàâà è îáÿçàííîñòè, à òàêæå ãàðàíòèè îñóùåñòâëåíèÿ
ýòèõ ïðàâ è îáÿçàííîñòåé. Îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ äåÿ-
òåëüíîñòè ïðîôñîþçîâ òàêæå â çíà÷èòåëüíîé ìåðå ðåã-
ëàìåíòèðîâàíû Òðóäîâûì êîäåêñîì ÐÔ, Çàêîíàìè ÐÔ
«Î ïðîôåññèîíàëüíûõ ñîþçàõ, èõ ïðàâàõ è ãàðàíòèÿõ
äåÿòåëüíîñòè» îò 12 ÿíâàðÿ 1996 ã., «Î êîëëåêòèâíûõ
äîãîâîðàõ è ñîãëàøåíèÿõ» îò 11 ìàðòà 1992 ã. (ñ ïîñëå-
äóþùèìè èçìåíåíèÿìè) è èíûìè íîðìàòèâíûìè àêòà-
ìè. Îäíàêî âàæíî îòìåòèòü, ÷òî äåÿòåëüíîñòü ïðîô-
ñîþçîâ, îñíîâàííàÿ íà âíóòðèïðîôñîþçíîé äåìîêðàòèè
(óñëîâèÿ, ÷ëåíñòâî, âçàèìîîòíîøåíèÿ ìåæäó çâåíüÿìè
ïðîôñîþçíîé ñèñòåìû, ìåæäó ïðîôñîþçíûìè îðãàíà-
ìè è ÷ëåíàìè ïðîôñîþçà è ò.ï.), íå ïîäëåæèò ïðàâîâîé
ðåãëàìåíòàöèè, à ðåãóëèðóåòñÿ èñêëþ÷èòåëüíî íîðìà-
ìè óñòàâîâ ïðîôñîþçîâ. Ýòè íîðìû íå ÿâëÿþòñÿ ïî
ñâîåé ïðèðîäå þðèäè÷åñêèìè, è ïîòîìó èõ ïðèìåíåíèå
íå îáåñïå÷èâàåòñÿ ïðèíóäèòåëüíîé ñèëîé ãîñóäàðñòâà,
à äîñòèãàåòñÿ èñêëþ÷èòåëüíî óáåæäåíèåì, ñîçíàòåëü-
íûì îòíîøåíèåì ÷ëåíîâ ïðîôñîþçîâ ê ñâîèì ïðàâàì è
äîáðîâîëüíî ïðèíÿòûì íà ñåáÿ îáÿçàííîñòÿì, âíóòðè-
ïðîôñîþçíîé äèñöèïëèíîé è îòâåòñòâåííîñòüþ.

Óñòàâû – âàæíåéøèå äîêóìåíòû, îïðåäåëÿþùèå öåëè
è çàäà÷è ïðîôñîþçîâ, ïðèíöèïû è ôîðìû èõ îðãàíèçàöè-
îííîãî ñòðîåíèÿ, åäèíûå ïðàâèëà è íîðìû âíóòðèñîþç-
íîé æèçíè, ôîðìû è ìåòîäû ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñ-
òè. Óñòàâ íàçûâàþò «çàêîíîì» ïðîôñîþçíîé æèçíè è
äåÿòåëüíîñòè, ïîñêîëüêó îí ïðèíèìàåòñÿ âûñøèì îðãà-
íîì ïðîôñîþçíîãî ðóêîâîäñòâà – ñúåçäîì è òîëüêî ïî
åãî ðåøåíèþ ìîæåò áûòü äîïîëíåí èëè èçìåíåí.

Åñòåñòâåííî, ÷òî òàêèå äîêóìåíòû, êàê óñòàâû, íå
ìîãóò áûòü âñåîáúåìëþùèìè è îõâàòûâàòü âñå âîï-
ðîñû, âñòðå÷àþùèåñÿ â ïîâñåäíåâíîé ïðàêòèêå ïðîô-
ñîþçîâ. Óñòàâû îòðàæàþò ñàìûå ñóùåñòâåííûå ñòî-
ðîíû ïðîôñîþçíîé äåÿòåëüíîñòè, à êîíêðåòíûå çàäà-
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÷è ïðîôñîþçíûõ îðãàíîâ è ïåðâè÷íûõ îðãàíèçàöèé,
ïóòè èõ ðåøåíèÿ îïðåäåëÿþòñÿ ðåçîëþöèÿìè ïðîôñî-
þçíûõ ñúåçäîâ, ïîñòàíîâëåíèÿìè êîíôåðåíöèé è ñî-
áðàíèé ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà, ÷òî è ÿâëÿåòñÿ ïðîãðàì-
ìîé äåÿòåëüíîñòè òîãî èëè èíîãî ïðîôñîþçíîãî îðãà-
íà íà ñðîê åãî ïîëíîìî÷èé.

Ðîññèéñêèå ïðîôñîþçû èìåþò äâà òèïà óñòàâîâ:
óñòàâ ïðîôñîþçà (îòðàñëåâîãî: îáùåðîññèéñêîãî èëè
ìåæðåãèîíàëüíîãî) è óñòàâ îáúåäèíåíèÿ (àññîöèàöèè)
ïðîôñîþçîâ (ñì. ÔÇ ÐÔ «Î ïðîôåññèîíàëüíûõ ñîþçàõ,
èõ ïðàâàõ è ãàðàíòèÿõ äåÿòåëüíîñòè», ñò. 7).

Óñòàâ ïðîôñîþçà, êàê ïðàâèëî, ñîäåðæèò îáùèå ïî-
ëîæåíèÿ î òîì, êàêèå êàòåãîðèè ðàáîòíèêîâ è äðóãèõ
ãðàæäàí îáúåäèíÿåò ïðîôñîþç; î åãî ìåñòå â îáùå-
ñòâå è õàðàêòåðå âçàèìîîòíîøåíèé ñ ãîñóäàðñòâîì,
õîçÿéñòâåííûìè îðãàíàìè, ïîëèòè÷åñêèìè è äðóãèìè
îáùåñòâåííûìè îðãàíèçàöèÿìè; îá îðãàíèçàöèîííîé
ñàìîñòîÿòåëüíîñòè1 , î ñèìâîëèêå, íàãðàäàõ è çíàêàõ
îòëè÷èÿ â ïðîôñîþçå.

Ñïåöèàëüíûé ðàçäåë óñòàâà ïîñâÿùåí öåëÿì (ïðåä-
ñòàâèòåëüñòâî è çàùèòà ýêîíîìè÷åñêèõ, ïðîôåññèîíàëü-
íûõ, ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ ïðàâ è èíòåðåñîâ ÷ëåíîâ ïðîô-
ñîþçà â ãîñóäàðñòâåííûõ, õîçÿéñòâåííûõ, îáùåñòâåí-
íûõ è èíûõ îðãàíèçàöèÿõ) è çàäà÷àì ïðîôñîþçà, ìåòî-
äàì äîñòèæåíèÿ ýòèõ öåëåé.

Äëÿ ðÿäîâûõ ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà âàæåí ðàçäåë óñòà-
âà «×ëåíû ïðîôñîþçà, èõ ïðàâà è îáÿçàííîñòè», èáî åãî
ñîäåðæàíèå èìååò ïðÿìîå îòíîøåíèå ê ïðîáëåìå ìî-
òèâàöèè ïðîôñîþçíîãî ÷ëåíñòâà è ñïîñîáñòâóåò èíôîð-
ìèðîâàííîñòè î äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçà.

1 Â Óñòàâàõ îòðàñëåâûõ ïðîôñîþçîâ, êàê ïðàâèëî, íàïèñàíî: ïðîô-
ñîþç ñàìîñòîÿòåëüíî îðãàíèçóåò ñâîþ äåÿòåëüíîñòü, ðàçðàáàòûâàåò
è ïðèíèìàåò óñòàâ, îïðåäåëÿåò ñâîþ ñòðóêòóðó, ñîçûâàåò ñúåçäû,
êîíôåðåíöèè, ïëåíóìû, ñîáðàíèÿ, ïðîâîäèò äðóãèå ìåðîïðèÿòèÿ,
ñâÿçàííûå ñ èñïîëíåíèåì óñòàâà, öåëåé è çàäà÷ ïðîôñîþçà, èçáèðàåò
ðóêîâîäÿùèå è èñïîëíèòåëüíûå îðãàíû, ôîðìèðóåò àïïàðàò.
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Î÷åíü âàæåí äëÿ óêðåïëåíèÿ è ñïëî÷åííîñòè ïðîô-
ñîþçíûõ ðÿäîâ, îðãàíèçàöèè äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçà
è åãî êîëëåêòèâíûõ äåéñòâèé, ïîâûøåíèÿ îòâåòñòâåí-
íîñòè ðóêîâîäÿùèõ îðãàíîâ ðàçäåë «Îñíîâíûå ïðèíöè-
ïû îðãàíèçàöèîííîãî ñòðîåíèÿ è äåÿòåëüíîñòè ïðîôñî-
þçà, âíóòðèïðîôñîþçíàÿ äåìîêðàòèÿ».

Îñîáîå ìåñòî â ëþáîì óñòàâå çàíèìàåò ðàçäåë
«Ïåðâè÷íàÿ ïðîôñîþçíàÿ îðãàíèçàöèÿ», ðåãëàìåíòèðó-
þùèé ïîðÿäîê åå ñîçäàíèÿ, ðåîðãàíèçàöèè, ëèêâèäàöèè
èëè ïðåêðàùåíèÿ äåÿòåëüíîñòè. Çäåñü æå îïðåäåëÿþò-
ñÿ êîìïåòåíöèè ñîáðàíèÿ (êîíôåðåíöèè), ïðîôñîþçíîãî
êîìèòåòà è åãî ïðåäñåäàòåëÿ, à òàêæå ïðîïèñûâàåòñÿ
ïîðÿäîê îáðàçîâàíèÿ öåõîâûõ îðãàíèçàöèé è ïðîôãðóïï.
Â äàííîì ðàçäåëå ãîâîðèòñÿ è î êîíòðîëüíî-ðåâèçèîí-
íîé ðàáîòå â ïåðâè÷íîé ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè.

Êàê ïðàâèëî, íà îñíîâàíèè ñîäåðæàíèÿ ýòîãî ðàçäå-
ëà óñòàâà ðàçðàáàòûâàåòñÿ ïîëîæåíèå î ïåðâè÷íûõ
ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèÿõ.

Â ðàçäåëå óñòàâà «Òåððèòîðèàëüíàÿ (ðåñïóáëèêàíñ-
êàÿ, îáëàñòíàÿ, ãîðîäñêàÿ) îðãàíèçàöèÿ ïðîôñîþçà»
ðå÷ü èäåò î ïîðÿäêå åå ñîçäàíèÿ è äåÿòåëüíîñòè, êîì-
ïåòåíöèè êîíôåðåíöèé òåððèòîðèàëüíîé îðãàíèçàöèè,
òåððèòîðèàëüíîãî êîìèòåòà (ñîâåòà), ïðåäñåäàòåëåé
òåððèòîðèàëüíîé îðãàíèçàöèè è ðåâèçèîííîé êîìèññèè.

Îñîáûé ðàçäåë óñòàâà ïîñâÿùåí ðóêîâîäÿùèì îðãà-
íàì ïðîôñîþçà; ôóíêöèÿì è êîìïåòåíòíîñòè ñúåçäà ÖÊ,
ïðåäñåäàòåëÿ ïðîôñîþçà, ðåâèçèîííîé êîìèññèè.

Â êàæäîì óñòàâå îáÿçàòåëüíî èìååòñÿ ðàçäåë «Äå-
íåæíûå ñðåäñòâà è èìóùåñòâî ïðîôñîþçà», îïðåäåëÿ-
þùèé èñòî÷íèêè ôîðìèðîâàíèÿ ñðåäñòâ è èìóùåñòâà
ïðîôñîþçà, íåîáõîäèìûõ äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ óñòàâíûõ
öåëåé, à òàêæå åãî ïðàâî çàíèìàòüñÿ íåêîììåð÷åñêîé
äåÿòåëüíîñòüþ â ñîîòâåòñòâèè ñ óñòàâíûìè öåëÿìè è
çàäà÷àìè â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì çàêîíîäàòåëüñòâîì.

Ïðîôñîþçíûé ðàáîòíèê, çàíèìàþùèéñÿ ïðîáëåìîé
ðåãèñòðàöèè ïðîôñîþçà â êà÷åñòâå þðèäè÷åñêîãî ëèöà,
äîëæåí ïðîâîäèòü ýòó ðàáîòó â ñîîòâåòñòâèè ñ ï. 2
ñò. 7 Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà «Î ïðîôåññèîíàëüíûõ ñî-
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þçàõ, èõ ïðàâàõ è ãàðàíòèÿõ äåÿòåëüíîñòè», óñòàíàâëè-
âàþùèì, êàêèå ðàçäåëû, íåîáõîäèìûå äëÿ ðåãèñòðà-
öèè, äîëæåí ñîäåðæàòü óñòàâ ïðîôñîþçà1. Óñòàâ ïðîô-
ñîþçà ïðèíèìàåòñÿ åãî ñúåçäîì.

Óñòàâû îáúåäèíåíèé (àññîöèàöèé) ïðîôñîþçîâ ïî-
ìèìî îáùèõ ïîëîæåíèé ôîðìóëèðóþò öåëè, çàäà÷è,
ïðèíöèïû äåÿòåëüíîñòè; âîïðîñû, êàñàþùèåñÿ ÷ëåíñ-
êîãî ñîñòàâà îáúåäèíåíèÿ, ïðàâ è îáÿçàííîñòåé, âõîäÿ-
ùèõ â íåãî ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé; êîìïåòåíöèþ,
ïîðÿäîê îáðàçîâàíèÿ è ñðîêè ïîëíîìî÷èé ðóêîâîäÿùèõ
îðãàíîâ îáúåäèíåíèÿ, èìóùåñòâåííûå è ôèíàíñîâûå
âîïðîñû. Óñòàâû îáúåäèíåíèé (àññîöèàöèé) ïðèíèìà-
þòñÿ íà èõ ñúåçäàõ, êîíôåðåíöèÿõ, òîëüêî îíè âïðàâå
âíîñèòü â óñòàâû äîïîëíåíèÿ è èçìåíåíèÿ.

Ïóíêò 3 ñò. 7 Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà «Î ïðîôåññèî-
íàëüíûõ ñîþçàõ, èõ ïðàâàõ è ãàðàíòèÿõ äåÿòåëüíîñòè»
ñîäåðæèò îïèñàíèå íåîáõîäèìûõ äëÿ ðåãèñòðàöèè óñ-
òàâà îáúåäèíåíèÿ (àññîöèàöèè) ðàçäåëîâ2.

Ïðîôñîþçíîìó ðàáîòíèêó ïîëåçíî çíàòü ñîäåðæà-
íèå Óñòàâà êðóïíåéøåãî ïðîôîáúåäèíåíèÿ ñòðàíû –
Ôåäåðàöèè íåçàâèñèìûõ ïðîôñîþçîâ Ðîññèè (ÔÍÏÐ)3,
ïðèíÿòîãî Ó÷ðåäèòåëüíûì ñúåçäîì ïðîôñîþçîâ
ÐÑÔÑÐ 23 ìàðòà 1990 ã. (ñ ïîñëåäóþùèìè èçìåíåíèÿ-
ìè è äîïîëíåíèÿìè).

Îðãàíèçàöèîííàÿ ðàáîòà è îðãàíèçàòîðñêàÿ äåÿòåëü-
íîñòü ïðîôñîþçíûõ îðãàíîâ âñåõ óðîâíåé äîëæíà áûòü
íàïðàâëåíà íà ïðàêòè÷åñêîå ïðåòâîðåíèå â æèçíü ñòðà-
òåãè÷åñêîé ëèíèè, âûðàáîòàííîé ñúåçäàìè, êîíôåðåí-
öèÿìè ïðîôñîþçîâ è çàêðåïëåííîé â óñòàâàõ.

Â ïîñëåäíèå ãîäû â ñâÿçè ñ îáîñòðåíèåì ïðîáëåìû
ìîòèâàöèè ïðîôñîþçíîãî ÷ëåíñòâà ñåðüåçíîå âíèìàíèå
óäåëÿåòñÿ ðàçúÿñíåíèþ ÷ëåíàì ïðîôñîþçîâ óñòàâíûõ
öåëåé è çàäà÷ ïðîôñîþçîâ, èõ âîçìîæíîñòåé â äåëå çà-

1 Ñì. ïðèëîæåíèå.
2 Ñì. òàì æå.
3 Ñì.: Óñòàâ ÔÍÏÐ. Ìàòåðèàëû IV ñúåçäà Ôåäåðàöèè íåçàâèñè-

ìûõ ïðîôñîþçîâ Ðîññèè. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2001. Ñ. 89-110.
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ùèòû ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ ïðàâ è èíòåðåñîâ ðàáîòíè-
êîâ. Äëÿ ýòîãî èñïîëüçóþòñÿ ðàçíîîáðàçíûå ôîðìû: îò
ïðîôñîþçíûõ ñòåíäîâ íà ïðåäïðèÿòèÿõ äî Èíòåðíåòà
(ó ÔÍÏÐ, ìíîãèõ îòðàñëåâûõ ïðîôñîþçîâ èìåþòñÿ â
Èíòåðíåòå ñâîè ñàéòû). Áîëüøóþ ðîëü èãðàþò â ýòîì
äåëå ãàçåòà «Ñîëèäàðíîñòü», æóðíàë «Âåñòè ÔÍÏÐ»,
ìåñòíûå ïðîôñîþçíûå èçäàíèÿ, öèêëû ðàäèîïåðåäà÷.

Çíàíèå ñîäåðæàíèÿ óñòàâîâ ïðîôñîþçîâ è âûïîëíå-
íèå ÷ëåíàìè ïðîôñîþçîâ è ïðîôñîþçíûìè îðãàíàìè
óñòàâíûõ òðåáîâàíèé ñïîñîáñòâóþò ïîâûøåíèþ äå-
åñïîñîáíîñòè ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé.

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Êàê îðãàíèçîâàíà ðàáîòà ñ óñòàâîì â âàøåé
ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè?
2. Êàêèå, íà âàø âçãëÿä, íîâûå ïîäõîäû â äåÿòåëü-
íîñòè ïðîôñîþçîâ,  äèêòóåìûå ïîñòîÿííî ìåíÿþ-
ùåéñÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé îáñòàíîâêîé, íåîá-
õîäèìî îòðàçèòü â ïðîôñîþçíûõ óñòàâàõ?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Ôåäåðàëüíûé çàêîí «Îá îáùåñòâåííûõ îáúåäèíå-
íèÿõ» îò 19 ìàÿ 1995 ã. (ñ èçìåíåíèÿìè, âíåñåííû-
ìè Ôåäåðàëüíûìè çàêîíàìè îò 17 ìàÿ 1997 ã.,
19 èþëÿ 1998 ã.).
Ôåäåðàëüíûé çàêîí «Î ïðîôåññèîíàëüíûõ ñîþçàõ,
èõ ïðàâàõ è ãàðàíòèÿõ äåÿòåëüíîñòè» îò 12 ÿíâà-
ðÿ 1996 ã.
Ìàòåðèàëû IV ñúåçäà ÔÍÏÐ. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2001.
Óñòàâ Ôåäåðàöèè íåçàâèñèìûõ ïðîôñîþçîâ Ðîññèè.
Ì.: Âåñòè, 2001.
Ùåãëîâà  Ñ .Í.  Ïðîáëåìû îðãàíèçàöèîííîé ðàáî-
òû ïðîôñîþçîâ // ÁÏÀèÏ. 2002. ¹ 4.
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1.4. Ñòðóêòóðà ïðîôñîþçîâ â Ðîññèè

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ñîöèàëüíàÿ ñòðóêòóðà,
ñîöèàëüíàÿ îáùíîñòü,
îáùåñòâåííûå äâèæåíèÿ,
îáúåäèíåíèå,
ïðîôñîþçíûé öåíòð,
ïåðâè÷íûå
ïðîôñîþçíûå îðãàíèçàöèè.

Ôåäåðàëüíûé çàêîí «Î ïðîôåññèîíàëüíûõ ñîþçàõ,
èõ ïðàâàõ è ãàðàíòèÿõ äåÿòåëüíîñòè» âûäåëèë îñíîâ-
íûå òðàäèöèîííî ñëîæèâøèåñÿ âèäû ïðîôñîþçíûõ ôîð-
ìèðîâàíèé:

Îáùåðîññèéñêèé ïðîôñîþç – äîáðîâîëüíîå îáúå-
äèíåíèå ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà – ðàáîòíèêîâ îäíîé èëè íå-
ñêîëüêèõ îòðàñëåé äåÿòåëüíîñòè, ñâÿçàííûõ îáùèìè
ñîöèàëüíî-òðóäîâûìè è ïðîôåññèîíàëüíûìè èíòåðåñà-
ìè, äåéñòâóþùåå íà âñåé òåððèòîðèè Ðîññèéñêîé Ôå-
äåðàöèè èëè íà òåððèòîðèÿõ áîëåå ïîëîâèíû ñóáúåêòîâ
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ëèáî îáúåäèíÿþùåå íå ìåíåå
ïîëîâèíû îáùåãî ÷èñëà ðàáîòíèêîâ îäíîé èëè íåñêîëü-
êèõ îòðàñëåé äåÿòåëüíîñòè.

Îáùåðîññèéñêîå îáúåäèíåíèå (àññîöèàöèÿ) ïðîô-
ñîþçîâ – äîáðîâîëüíîå îáúåäèíåíèå îáùåðîññèéñêèõ
ïðîôñîþçîâ, òåððèòîðèàëüíûõ îáúåäèíåíèé (àññîöèàöèé)
îðãàíèçàöèé ïðîôñîþçîâ, äåéñòâóþùåå íà âñåé òåððè-
òîðèè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè èëè íà òåððèòîðèÿõ áîëåå
ïîëîâèíû ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

Ìåæðåãèîíàëüíûé ïðîôñîþç – äîáðîâîëüíîå
îáúåäèíåíèå ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà – ðàáîòíèêîâ îäíîé èëè
íåñêîëüêèõ îòðàñëåé äåÿòåëüíîñòè, äåéñòâóþùåå íà
òåððèòîðèÿõ ìåíåå ïîëîâèíû ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè.

Ìåæðåãèîíàëüíîå îáúåäèíåíèå (àññîöèàöèÿ)
îðãàíèçàöèé ïðîôñîþçîâ – äîáðîâîëüíîå îáúåäèíå-
íèå ìåæðåãèîíàëüíûõ ïðîôñîþçîâ è (èëè) òåððèòîðè-
àëüíûõ îáúåäèíåíèé (àññîöèàöèé) îðãàíèçàöèé ïðîôñî-
þçîâ, äåéñòâóþùåå íà òåððèòîðèÿõ ìåíåå ïîëîâèíû
ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.
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Òåððèòîðèàëüíîå îáúåäèíåíèå (àññîöèàöèÿ)
îðãàíèçàöèé ïðîôñîþçîâ – äîáðîâîëüíîå îáúåäèíå-
íèå îðãàíèçàöèé ïðîôñîþçîâ, äåéñòâóþùåå, êàê ïðàâè-
ëî, íà òåððèòîðèè îäíîãî ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé Ôåäå-
ðàöèè ëèáî íà òåððèòîðèè ãîðîäà èëè ðàéîíà.

Òåððèòîðèàëüíàÿ îðãàíèçàöèÿ ïðîôñîþçà – äîá-
ðîâîëüíîå îáúåäèíåíèå ÷ëåíîâ ïåðâè÷íûõ ïðîôñîþç-
íûõ îðãàíèçàöèé îäíîãî ïðîôñîþçà, äåéñòâóþùåãî íà
òåððèòîðèè îäíîãî ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè,
ëèáî íà òåððèòîðèÿõ íåñêîëüêèõ ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè, ëèáî íà òåððèòîðèè ãîðîäà èëè ðàéîíà.

Ñ ó÷åòîì òåððèòîðèàëüíûõ âèäîâ îáùåñòâåííûõ îáúå-
äèíåíèé è ñëîæèâøåéñÿ îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû ïðîô-
ñîþçíîãî äâèæåíèÿ òåððèòîðèàëüíàÿ îðãàíèçàöèÿ
ïðîôñîþçà ìîæåò áûòü òåððèòîðèàëüíîé ìåæðåãè-
îíàëüíîé (â ò.÷. áàññåéíîâîé, äîðîæíîé, îêðóæíîé è äðó-
ãîé òåððèòîðèàëüíîé), äåéñòâóþùåé íà òåððèòîðèÿõ íå-
ñêîëüêèõ ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, òåððèòîðè-
àëüíîé ðåãèîíàëüíîé (ðåñïóáëèêàíñêîé, êðàåâîé, îáëàñ-
òíîé, îêðóæíîé, Ìîñêîâñêîé ãîðîäñêîé), äåéñòâóþùåé íà
òåððèòîðèè îäíîãî ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, òåð-
ðèòîðèàëüíîé ìåñòíîé (ãîðîäñêîé, ðàéîííîé), äåéñòâó-
þùåé íà òåððèòîðèè ãîðîäà èëè ðàéîíà.

Ïåðâè÷íàÿ ïðîôñîþçíàÿ îðãàíèçàöèÿ – ýòî äîá-
ðîâîëüíîå îáúåäèíåíèå ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà, ðàáîòàþùèõ,
êàê ïðàâèëî, íà îäíîì ïðåäïðèÿòèè, â îäíîì ó÷ðåæäå-
íèè, îäíîé îðãàíèçàöèè íåçàâèñèìî îò ôîðì ñîáñòâåí-
íîñòè è ïîä÷èíåííîñòè, äåéñòâóþùåå íà îñíîâàíèè ïî-
ëîæåíèÿ, ïðèíÿòîãî èì â ñîîòâåòñòâèè ñ óñòàâîì, èëè
íà îñíîâàíèè îáùåãî ïîëîæåíèÿ î ïåðâè÷íîé ïðîôñî-
þçíîé îðãàíèçàöèè ñîîòâåòñòâóþùåãî ïðîôñîþçà.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî îòíîñèòåëüíàÿ ñàìîñòîÿ-
òåëüíîñòü è ïðèîðèòåòíîñòü ïåðâè÷íîé ïðîôñîþçíîé
îðãàíèçàöèè íå îçíà÷àåò àáñîëþòíîé ñàìîñòîÿòåëüíî-
ñòè, íåçàâèñèìîñòè åå îò ïðîôñîþçà, ñòðóêòóðíûì ïîä-
ðàçäåëåíèåì êîòîðîãî îíà ÿâëÿåòñÿ.

Ðîññèéñêîå çàêîíîäàòåëüñòâî óñòàíîâèëî äâà âèäà
ðóêîâîäÿùèõ îðãàíîâ äëÿ îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé:
âûñøèé ðóêîâîäÿùèé îðãàí, êîòîðûì ÿâëÿåòñÿ ñúåçä,
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êîíôåðåíöèÿ, ñîáðàíèå, è ïîñòîÿííî äåéñòâóþùèé ðó-
êîâîäÿùèé îðãàí, êîòîðûì ÿâëÿåòñÿ âûáîðíûé êîëëå-
ãèàëüíûé îðãàí, ïîäîò÷åòíûé ñúåçäó (êîíôåðåíöèè) èëè
îáùåìó ñîáðàíèþ.

Ê êîìïåòåíöèè âûñøåãî ðóêîâîäÿùåãî îðãàíà îáùå-
ñòâåííîé îðãàíèçàöèè çàêîíîäàòåëüñòâîì îòíåñåíî: ïðè-
íÿòèå ðåøåíèÿ î ñîçäàíèè îáùåñòâåííîãî îáúåäèíåíèÿ,
óòâåðæäåíèå åãî óñòàâà, ôîðìèðîâàíèå åãî ðóêîâîäÿùèõ
è êîíòðîëüíî-ðåâèçèîííûõ îðãàíîâ, ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ î
ëèêâèäàöèè îáùåñòâåííîãî îáúåäèíåíèÿ.

Ïðîôñîþçíûå îðãàíû è èõ êîìïåòåíöèÿ îïðåäåëÿ-
þòñÿ óñòàâîì ïðîôñîþçà, îáúåäèíåíèÿ (àññîöèàöèè)
ïðîôñîþçîâ èëè ïîëîæåíèåì î ïåðâè÷íîé ïðîôñîþçíîé
îðãàíèçàöèè.

Ôåäåðàöèÿ íåçàâèñèìûõ ïðîôñîþçîâ Ðîññèè (äàëåå
ÔÍÏÐ), îáðàçîâàííàÿ â 1990 ã., ÿâëÿåòñÿ êðóïíåéøèì
îáùåðîññèéñêèì îáúåäèíåíèåì ïðîôñîþçîâ è äåéñòâó-
åò íà âñåé òåððèòîðèè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. Îíà ïðåä-
ñòàâëåíà âî âñåõ îòðàñëÿõ ðîññèéñêîé ýêîíîìèêè è âî
âñåõ ñóáúåêòàõ Ðîññèéñêîãî ãîñóäàðñòâà – ðåñïóáëèêàõ,
êðàÿõ, îáëàñòÿõ, â ãîðîäàõ Ìîñêâå è Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå,
â ñåìè ôåäåðàëüíûõ îêðóãàõ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

Â ñîîòâåòñòâèè ñî ñò. 11 Óñòàâà ÔÍÏÐ îñíîâíûìè
ñòðóêòóðíûìè åäèíèöàìè Ôåäåðàöèè ÿâëÿþòñÿ ÷ëåíñ-
êèå îðãàíèçàöèè – îáùåðîññèéñêèå, ìåæðåãèîíàëüíûå
ïðîôåññèîíàëüíûå ñîþçû è òåððèòîðèàëüíûå îáúåäè-
íåíèÿ îðãàíèçàöèé ïðîôñîþçîâ.

Êàæäàÿ èç ÷ëåíñêèõ îðãàíèçàöèé èìååò ñâîé ñîá-
ñòâåííûé óñòàâ è îáëàäàåò ïîëíîé ñàìîñòîÿòåëüíîñ-
òüþ â ðåøåíèè âíóòðåííèõ âîïðîñîâ ñâîåé îðãàíèçà-
öèè. Ãëàâíûì óñëîâèåì äîáðîâîëüíîãî âõîæäåíèÿ â
Ôåäåðàöèþ ÿâëÿåòñÿ ïðèçíàíèå äåéñòâóþùåãî Óñòàâà
ÔÍÏÐ. Âîïðîñû ÷ëåíñòâà â Ôåäåðàöèè, ïðàâ è îáÿçàí-
íîñòåé åå ÷ëåíñêèõ îðãàíèçàöèé ñôîðìóëèðîâàíû â Óñ-
òàâå Ôåäåðàöèè.

Öåëè ÔÍÏÐ: îáúåäèíåíèå è êîîðäèíàöèÿ äåéñòâèé
÷ëåíñêèõ îðãàíèçàöèé ïî ïðåäñòàâèòåëüñòâó è çàùèòå
ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ è ãðàæäàíñêèõ ïðàâ, ïðîèçâîäñòâåí-
íûõ, ïðîôåññèîíàëüíûõ, ýêîíîìè÷åñêèõ è ñîöèàëüíûõ
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èíòåðåñîâ ÷ëåíîâ ïðîôñîþçîâ, êîëëåêòèâíûõ ïðàâ è
èíòåðåñîâ ðàáîòíèêîâ, à òàêæå ïðåäñòàâèòåëüñòâî è
çàùèòà îáùèõ èíòåðåñîâ è äîñòèæåíèå îáùèõ öåëåé
÷ëåíñêèõ îðãàíèçàöèé, îáåñïå÷åíèå ïðàâîâûõ ãàðàíòèé
äåÿòåëüíîñòè ïðîôåññèîíàëüíûõ ñîþçîâ.

Ôåäåðàöèÿ îñóùåñòâëÿåò ñâîþ äåÿòåëüíîñòü íà
ïðèíöèïàõ ñâîáîäû, íåçàâèñèìîñòè, ñïðàâåäëèâîñòè,
ñîëèäàðíîñòè, äîáðîâîëüíîñòè, äåìîêðàòèè è ñàìîóï-
ðàâëåíèÿ, çàêîííîñòè, ñîáëþäåíèÿ ðàâåíñòâà ïðàâ è
îáÿçàííîñòåé ÷ëåíñêèõ îðãàíèçàöèé, îáÿçàòåëüíîñòè
âûïîëíåíèÿ ÷ëåíñêèìè îðãàíèçàöèÿìè ðåøåíèé îðãà-
íîâ Ôåäåðàöèè, ïðèíèìàåìûõ ñ ó÷åòîì ìíåíèÿ ìåíü-
øèíñòâà è ñòðåìëåíèÿ ê ñîãëàñèþ.

ÔÍÏÐ – ñàìîå êðóïíîå ïðîôñîþçíîå îáúåäèíåíèå
òðóäÿùèõñÿ Ðîññèè. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ îíà îáúåäèíÿ-
åò 43 îáùåðîññèéñêèõ, ìåæðåãèîíàëüíûõ ïðîôñîþçà è
78 òåððèòîðèàëüíûõ îáúåäèíåíèé îðãàíèçàöèé ïðîôñî-
þçîâ. ×ëåíñêèå îðãàíèçàöèè ÔÍÏÐ îáúåäèíÿþò îêîëî
300 òûñ. ïåðâè÷íûõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé. Ñ ó÷å-
òîì ïÿòè ïðîôñîþçîâ, ñîòðóäíè÷àþùèõ ñ ÔÍÏÐ íà îñ-
íîâå äîãîâîðîâ, ÷èñëåííîñòü ÷ëåíîâ ïðîôñîþçîâ ñî-
ñòàâëÿåò 37,7 ìëí. ÷åëîâåê (93% âñåõ ÷ëåíîâ ïðîôñî-
þçîâ ñòðàíû).

Îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà ïðîôñîþçîâ (îáùåðîñ-
ñèéñêèõ è ìåæðåãèîíàëüíûõ) ñòðîèòñÿ â ñîîòâåòñòâèè
ñ èõ óñòàâàìè ïî ïðîèçâîäñòâåííî-òåððèòîðèàëüíîìó
ïðèçíàêó íà îñíîâå ïðèíöèïîâ îðãàíèçàöèîííîãî åäèí-
ñòâà. Ïðè ýòîì îáåñïå÷èâàåòñÿ ïðèîðèòåò ñîîòâåòñòâèÿ
ñòðóêòóðû ïåðâè÷íîé ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè õîçÿé-
ñòâåííîé ñòðóêòóðå â ïðåäåëàõ òåððèòîðèàëüíîé îðãà-
íèçàöèè ïðîôñîþçà. Ïðîôñîþçû îáåñïå÷èâàþò ðåøå-
íèå ìíîãîîáðàçíûõ ïðîáëåì çàùèòû ñîöèàëüíî-òðóäî-
âûõ ïðàâ è èíòåðåñîâ íàåìíûõ ðàáîòíèêîâ â îòðàñëÿõ
ýêîíîìèêè â öåëîì, à èõ ñòðóêòóðíûå çâåíüÿ – íà óðîâ-
íå ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ìóíèöèïàëüíûõ
îáðàçîâàíèé, ïðåäïðèÿòèé è îðãàíèçàöèé.

Ñòðóêòóðà ïðîôñîþçîâ ñòðîèòñÿ â îñíîâíîì ïî äâóõ-,
òðåõçâåííîìó ïðèíöèïó. Íàèáîëåå ìàññîâûå ïðîôñîþ-
çû (íàïðèìåð, Ïðîôñîþç ðàáîòíèêîâ íàðîäíîãî îáðà-



49

çîâàíèÿ è íàóêè ÐÔ) èìåþò ÷åòûðåõçâåííóþ ñòðóêòóðó.
Â ðåãèîíàõ, íå èìåþùèõ òåððèòîðèàëüíîé îðãàíèçàöèè
ïðîôñîþçà, ïåðâè÷íûå ïðîôñîþçíûå îðãàíèçàöèè íàïðÿ-
ìóþ âûõîäÿò íà ïðîôñîþç (äâóõçâåííûé ïðèíöèï). Êàê
ïðàâèëî, íà ïðàêòèêå èìååò ìåñòî ñìåøàííûé ïîäõîä.

Ðèñ. 1. Ñòðóêòóðà îáùåðîññèéñêîãî ïðîôñîþçà

Òåððèòîðèàëüíûå ïðîôîáúåäèíåíèÿ ñôîðìèðîâàíû
êàê ôåäåðàòèâíûå îðãàíèçàöèè íà ïðèíöèïàõ ïðÿìîãî
ïðåäñòàâèòåëüñòâà äåéñòâóþùèõ íà äàííîé òåððèòîðèè
îðãàíèçàöèé îáùåðîññèéñêèõ, ìåæðåãèîíàëüíûõ ïðîô-
ñîþçîâ. ×ëåíñêèìè îðãàíèçàöèÿìè ïðîôîáúåäèíåíèÿ
ìîãóò áûòü òåððèòîðèàëüíûå îðãàíèçàöèè îáùåðîññèé-
ñêèõ, ìåæðåãèîíàëüíûõ ïðîôñîþçîâ, à òàêæå ïåðâè÷-
íûå ïðîôñîþçíûå îðãàíèçàöèè, èìåþùèå ñòàòóñ þðè-
äè÷åñêîãî ëèöà è íå èìåþùèå òåððèòîðèàëüíûõ îðãà-
íèçàöèé ñâîèõ ïðîôñîþçîâ.
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Òåððèòîðèàëüíûå ïðîôîáúåäèíåíèÿ îñóùåñòâëÿþò
ïîëíîìî÷èÿ, äåëåãèðîâàííûå èì ÷ëåíñêèìè îðãàíèçà-
öèÿìè, îáúåäèíÿþò óñèëèÿ îðãàíèçàöèé ïðîôåññèîíàëü-
íûõ ñîþçîâ, ïåðâè÷íûõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé ïî
ïðåäñòàâèòåëüñòâó è çàùèòå ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ è
ãðàæäàíñêèõ ïðàâ, ïðîèçâîäñòâåííûõ, ïðîôåññèîíàëü-
íûõ, ýêîíîìè÷åñêèõ è ñîöèàëüíûõ èíòåðåñîâ ÷ëåíîâ
ïðîôñîþçîâ, êîëëåêòèâíûõ ïðàâ è èíòåðåñîâ ðàáîòíè-
êîâ, à òàêæå ïðåäñòàâèòåëüñòâó è çàùèòå îáùèõ èíòå-
ðåñîâ è äîñòèæåíèþ îáùèõ öåëåé ÷ëåíñêèõ îðãàíèçà-
öèé, ñîäåéñòâèþ â îáåñïå÷åíèè ïðàâîâûõ ãàðàíòèé äå-
ÿòåëüíîñòè òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíèçàöèé ïðîôñîþçîâ.

Ïðîâåäåííûé Íàó÷íûì öåíòðîì ñîöèàëüíûõ òåõíî-
ëîãèé è ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ ÀÒèÑÎ àíàëèç âûÿâèë
ñëåäóþùèå îñíîâíûå ïðîáëåìû ñòðóêòóðíîãî âçàèìî-
äåéñòâèÿ ÷ëåíñêèõ îðãàíèçàöèé ÔÍÏÐ:
• Ñòðóêòóðíûå îðãàíèçàöèè íåêîòîðûõ îáùåðîññèéñêèõ,
ìåæðåãèîíàëüíûõ ïðîôñîþçîâ íå ïðåäñòàâëåíû â ðÿäå
òåððèòîðèàëüíûõ ïðîôîáúåäèíåíèé.
• Ïðÿìîå âõîæäåíèå â ñòðóêòóðó òåððèòîðèàëüíîãî ïðî-
ôîáúåäèíåíèÿ ïåðâè÷íûõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé
ïðîôñîþçîâ, èìåþùèõ â ðåãèîíå òåððèòîðèàëüíóþ îðãà-
íèçàöèþ.
• Ïðèíÿòèå â ñîñòàâ òåððèòîðèàëüíîãî ïðîôîáúåäèíå-
íèÿ îðãàíèçàöèé ïðîôñîþçîâ, íå âõîäÿùèõ â ñîîòâåò-
ñòâóþùèå îáùåðîññèéñêèå, ìåæðåãèîíàëüíûå ïðîôñî-
þçû.
• Âõîæäåíèå â ñòðóêòóðó òåððèòîðèàëüíîãî ïðîôîáúå-
äèíåíèÿ ïðîôñîþçîâ èëè îðãàíèçàöèé ïðîôñîþçîâ, íå
ÿâëÿþùèõñÿ ÷ëåíñêèìè îðãàíèçàöèÿìè ÔÍÏÐ.
• Ñîçäàíèå íåñêîëüêèõ òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíèçàöèé
îäíîãî è òîãî æå ïðîôñîþçà â îäíîì ñóáúåêòå Ðîññèé-
ñêîé Ôåäåðàöèè; ïðèíÿòèå èõ â ÷ëåíû òåððèòîðèàëüíî-
ãî ïðîôîáúåäèíåíèÿ.

Êàê ïðàâèëî, â îñíîâå ïîäîáíûõ íàðóøåíèé ëåæàò äâå
îñíîâíûå ïðè÷èíû. Âî-ïåðâûõ, ñòðåìëåíèå ìèíèìèçè-
ðîâàòü ôèíàíñîâûå îò÷èñëåíèÿ â âûøåñòîÿùèé îòðàñ-
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ëåâîé èëè òåððèòîðèàëüíûé ïðîôñîþçíûé îðãàí. Âî-âòî-
ðûõ, ñóáúåêòèâíûå ëè÷íîñòíûå âçàèìîîòíîøåíèÿ ìåæ-
äó ðóêîâîäèòåëÿìè ðàçëè÷íûõ ïðîôñîþçíûõ ñòðóêòóð.

Â óñëîâèÿõ ãëîáàëèçàöèè îäíèì èç îñíîâíûõ ïóòåé
îðãàíèçàöèîííîãî óêðåïëåíèÿ ïðîôñîþçîâ ÿâëÿåòñÿ ïðå-
îäîëåíèå ðàçäðîáëåííîñòè ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ. Â
ñâÿçè ñ ýòèì íåîáõîäèìà ðåàëèçàöèÿ êîìïëåêñà ìåð ïî
îáúåäèíåíèþ è óêðóïíåíèþ ïðîôñîþçîâ, óñîâåðøåí-
ñòâîâàíèþ ñòðóêòóðû îáùåðîññèéñêèõ ïðîôñîþçîâ,
óêðåïëåíèþ ïðîôñîþçíûõ îðãàíîâ òåððèòîðèàëüíûõ
îðãàíèçàöèé ïðîôñîþçîâ, ïîâûøåíèþ îòâåòñòâåííîñ-
òè çà âûïîëíåíèå êîëëåãèàëüíî ïðèíÿòûõ ðåøåíèé, ïî-
âûøåíèþ ïîëíîìî÷èé âûøåñòîÿùèõ ïðîôñîþçíûõ îð-
ãàíîâ, â òîì ÷èñëå â âîïðîñàõ êàäðîâîé ïîëèòèêè. Íå-
îáõîäèì ïåðåõîä îò äðîáëåíèÿ è îðãàíèçàöèîííîé îáî-
ñîáëåííîñòè ê óêðóïíåíèþ è îáúåäèíåíèþ ïðîôñîþçîâ
êàê îñíîâû ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ Ðîññèè.

Â öåëîì òðåáóåòñÿ ñåðüåçíîå ðåôîðìèðîâàíèå ñòðóê-
òóðû ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ Ðîññèè íà áàçå âçàèìî-
óâÿçàííîñòè è âçàèìîîòâåòñòâåííîñòè âñåõ åå çâåíüåâ.

Ñîòðóäíè÷åñòâî ÷ëåíñêèõ îðãàíèçàöèé ÔÍÏÐ îñó-
ùåñòâëÿåòñÿ â ðàìêàõ àññîöèàöèé ïðîôñîþçîâ ðîä-
ñòâåííûõ îòðàñëåé: àññîöèàöèÿ ïðîôñîþçîâ áàçîâûõ
îòðàñëåé è ñòðîèòåëüñòâà ÐÔ; àññîöèàöèÿ ïðîôñîþçîâ
îáîðîííûõ îòðàñëåé ïðîìûøëåííîñòè; àññîöèàöèÿ
ïðîôñîþçîâ òðàíñïîðòíûõ îòðàñëåé; àññîöèàöèÿ ïðîô-
ñîþçîâ ðàáîòíèêîâ íåïðîèçâîäñòâåííîé ñôåðû ÐÔ; àñ-
ñîöèàöèÿ ìàøèíîñòðîèòåëüíûõ ïðîôñîþçîâ Ðîññèè;
àññîöèàöèÿ îòðàñëåâûõ ïðîôñîþçîâ ÐÔ â ñôåðå ïðåä-
ïðèíèìàòåëüñòâà è ìàëîãî áèçíåñà.

Â ñâÿçè ñ îáðàçîâàíèåì íà òåððèòîðèè Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè ñåìè ôåäåðàëüíûõ îêðóãîâ, â ñîîòâåòñòâèè
ñ èõ ñòðóêòóðîé äåéñòâóþò àññîöèàöèè òåððèòîðèàëü-
íûõ îáúåäèíåíèé îðãàíèçàöèé ïðîôñîþçîâ: àññîöèàöèÿ
òåððèòîðèàëüíûõ îáúåäèíåíèé îðãàíèçàöèé ïðîôñîþ-
çîâ Öåíòðàëüíîãî ôåäåðàëüíîãî îêðóãà; àññîöèàöèÿ
òåððèòîðèàëüíûõ îáúåäèíåíèé ïðîôñîþçîâ ñóáúåêòîâ
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè Ñåâåðî-Çàïàäíîãî ðåãèîíà; àñ-
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ñîöèàöèÿ òåððèòîðèàëüíûõ îáúåäèíåíèé îðãàíèçàöèé
ïðîôñîþçîâ Ïðèâîëæñêîãî ôåäåðàëüíîãî îêðóãà; àññî-
öèàöèÿ ïðîôîáúåäèíåíèé «Êàâêàç»; àññîöèàöèÿ ïðî-
ôîáúåäèíåíèé Óðàëà; Ñèáèðñêàÿ àññîöèàöèÿ òåððèòî-
ðèàëüíûõ îáúåäèíåíèé îðãàíèçàöèé ïðîôñîþçîâ; àññî-
öèàöèÿ ïðîôîáúåäèíåíèé Äàëüíåãî Âîñòîêà.

ÔÍÏÐ íåçàâèñèìà â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè îò îðãàíîâ
èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè, îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâ-
ëåíèÿ, ðàáîòîäàòåëåé, èõ îáúåäèíåíèé, ïîëèòè÷åñêèõ
ïàðòèé è äðóãèõ îáùåñòâåííûõ îáúåäèíåíèé, èì íåïî-
äîò÷åòíà è íåïîäêîíòðîëüíà.

Âûñøèì îðãàíîì ÔÍÏÐ ÿâëÿåòñÿ ñúåçä, êîòîðûé
ïðîâîäèòñÿ êàæäûå ïÿòü ëåò. Ïîñëåäíèé IV ñúåçä
ÔÍÏÐ ñîñòîÿëñÿ â íîÿáðå 2001 ã.

Â ïåðèîä ìåæäó ñúåçäàìè äåÿòåëüíîñòüþ ÔÍÏÐ
ðóêîâîäèò Ãåíåðàëüíûé ñîâåò, ôîðìèðóåìûé ïðÿìûì
äåëåãèðîâàíèåì äâóõ ïðåäñòàâèòåëåé îò êàæäîãî ïðîô-
ñîþçà, îäíîãî ïðåäñòàâèòåëÿ îò òåððèòîðèàëüíûõ îáúå-
äèíåíèé îðãàíèçàöèé ïðîôñîþçîâ. Çàñåäàíèÿ Ãåíåðàëü-
íîãî ñîâåòà ïðîâîäÿòñÿ íå ðåæå äâóõ ðàç â ãîä.

Äëÿ áîëåå îïåðàòèâíîãî ðóêîâîäñòâà äåÿòåëüíîñòüþ
Ôåäåðàöèè èç ÷èñëà ÷ëåíîâ Ãåíåðàëüíîãî ñîâåòà èçáè-
ðàåòñÿ Èñïîëíèòåëüíûé êîìèòåò.

ÔÍÏÐ ïîääåðæèâàåò êîíòàêòû ñ ïðîôöåíòðàìè áî-
ëåå 100 ñòðàí ìèðà.

Ñ íîÿáðÿ 2000 ã. ÔÍÏÐ ÿâëÿåòñÿ ÷ëåíîì Ìåæäóíà-
ðîäíîé êîíôåäåðàöèè ñâîáîäíûõ ïðîôñîþçîâ (ÌÊÑÏ)
– êðóïíåéøåãî ìåæäóíàðîäíîãî ïðîôñîþçíîãî öåíòðà,
îáúåäèíÿþùåãî 155 ìëí. ÷ëåíîâ èç 245 íàöèîíàëüíûõ
ïðîôöåíòðîâ 150 ñòðàí ìèðà.

ÔÍÏÐ ÿâëÿåòñÿ ÷ëåíîì Èñïîëêîìà Ñîâåòà ïðîôñî-
þçîâ ÌÊÑÏ ñòðàí Öåíòðàëüíîé è Âîñòî÷íîé Åâðîïû.

Åäèíñòâåííàÿ ñðåäè âñåõ ïðîôöåíòðîâ ñòðàí
ÑÍÃ è Áàëòèè, ÔÍÏÐ:
• ïðåäñòàâëåíà â êà÷åñòâå òèòóëÿðíîãî ÷ëåíà â Àäìè-
íèñòðàòèâíîì ñîâåòå ÌÎÒ;
• èìååò ñòàòóñ íàáëþäàòåëÿ ïðè Ýêîíîìè÷åñêîì è ñîöè-
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àëüíîì ñîâåòå ÎÎÍ (ÝÊÎÑÎÑ) è Êîìèññèè ÎÎÍ ïî
âîïðîñàì æåíùèí;
• èìååò ïàðòíåðñêèé ñòàòóñ ïðè Ïðîôñîþçíîì êîíñóëü-
òàòèâíîì êîìèòåòå Îðãàíèçàöèè ýêîíîìè÷åñêîãî ñî-
òðóäíè÷åñòâà è ðàçâèòèÿ (ÏÊÊ-ÎÝÑÐ) è Ñîâåòå ïðîô-
ñîþçîâ ñåâåðíûõ ñòðàí (ÑÏÑÑ);
• ÿâëÿåòñÿ ÷ëåíîì ïðîôñîþçíîé «áîëüøîé âîñüìåðêè»
(àíàëîã ïðàâèòåëüñòâåííîé «áîëüøîé âîñüìåðêè», ïîä-
ãîòàâëèâàåò ïðîôñîþçíûå ïðåäëîæåíèÿ ê çàñåäàíèÿì
ïîñëåäíåé);
• ÿâëÿåòñÿ ÷ëåíîì ïðîôñîþçíîé ñåòè ïðè îðãàíèçàöèè

Ðèñ. 2. Ñòðóêòóðà ÔÍÏÐ
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ÂÛÑØÈÉ ÐÓÊÎÂÎÄßÙÈÉ ÎÐÃÀÍ
ÔÅÄÅÐÀÖÈÈ

Ðèñ. 3. Ñòðóêòóðà âûáîðíûõ îðãàíîâ ÔÍÏÐ

Àçèàòñêî-Òèõîîêåàíñêîãî ýêîíîìè÷åñêîãî ñîòðóäíè÷å-
ñòâà (ÀÒÝÑ).

Íå ÿâëÿÿñü ÷ëåíñêèìè îðãàíèçàöèÿìè, íà îñíîâå äî-
ãîâîðîâ î ñîòðóäíè÷åñòâå ñ ÔÍÏÐ âçàèìîäåéñòâóþò
ïÿòü îáùåðîññèéñêèõ ïðîôñîþçîâ, â ñîâîêóïíîñòè îáúå-
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äèíÿþùèõ îêîëî òðåõ òûñÿ÷ ïåðâè÷íûõ ïðîôñîþçíûõ
îðãàíèçàöèé (áîëåå 850 òûñ. ÷ëåíîâ ïðîôñîþçîâ).

Ñóùåñòâóþò èíûå îáùåðîññèéñêèå îáúåäèíåíèÿ
ïðîôñîþçîâ, èç êîòîðûõ ïî êðèòåðèþ ÷èñëåííîñòè ìîæ-
íî âûäåëèòü: Êîíãðåññ ðîññèéñêèõ ïðîôñîþçîâ; Ôå-
äåðàöèÿ ïðîôñîþçîâ Âîîðóæåííûõ ñèë Ðîññèéñêîé Ôå-
äåðàöèè; Âñåîáùàÿ êîíôåäåðàöèÿ òðóäà; Ôåäåðàöèÿ
ïðîôñîþçîâ ðàáîòíèêîâ ìîðñêîãî, ðå÷íîãî è ðûáîëîâ-
íîãî ôëîòà.

Íåêîòîðûå ÷ëåíñêèå îðãàíèçàöèè ÔÍÏÐ îäíîâðå-
ìåííî ÿâëÿþòñÿ ÷ëåíñêèìè îðãàíèçàöèÿìè ýòèõ îáùå-
ðîññèéñêèõ îáúåäèíåíèé ïðîôñîþçîâ.

Â ïðîôñîþçíîì äâèæåíèè Ðîññèè ñóùåñòâóþò è äðó-
ãèå ïðîôåññèîíàëüíûå ñîþçû, îáúåäèíÿþùèå îòäåëü-
íûå ïðåäïðèÿòèÿ îäíîé îòðàñëè, ðàçíûõ îòðàñëåé, îò-
äåëüíîé êîðïîðàöèè, ïðåäïðèÿòèÿ, îòäåëüíûõ ðàáîòíè-
êîâ ïðåäïðèÿòèÿ. ×èñëåííîñòü ýòèõ ïðîôñîþçîâ íåâå-
ëèêà, èõ âëèÿíèå íà ñîöèàëüíî-òðóäîâóþ ñôåðó íåçíà-
÷èòåëüíî.

Ñòðóêòóðà ÿâëÿåòñÿ ïðîèçâîäíîé îò îñíîâíûõ öåëåé
è çàäà÷ îðãàíèçàöèè è íå ìîæåò áûòü çàñòûâøåé, îíà
äîëæíà âèäîèçìåíÿòüñÿ â çàâèñèìîñòè îò èçìåíåíèÿ
çàäà÷ è óñëîâèé äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè. Ñòðóêòóðà
äîëæíà îáåñïå÷èâàòü ìàêñèìàëüíî ýôôåêòèâíóþ äåÿ-
òåëüíîñòü îðãàíèçàöèè.

Â ðåøåíèÿõ IV ñúåçäà ÔÍÏÐ áûëî îòìå÷åíî, ÷òî â
ñëîæèâøèõñÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ óñëîâèÿõ ïåðåä
ïðîôñîþçíûì äâèæåíèåì ñòðàíû ñòîèò èñòîðè÷åñêàÿ
çàäà÷à: ñòàòü ðåàëüíîé ñèëîé, ñïîñîáíîé íà äåëå ýôôåê-
òèâíî îòñòàèâàòü èíòåðåñû ÷åëîâåêà íàåìíîãî òðóäà.
Ðåøåíèå ýòîé âàæíåéøåé çàäà÷è íåâîçìîæíî áåç ïðîâå-
äåíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ ïðåîáðàçîâàíèé â ïðîôñîþçíîì
äâèæåíèè, ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïðîôñîþçíîé ñòðóêòóðû,
óëó÷øåíèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ ÷ëåíñêèõ îðãàíèçàöèé ÔÍÏÐ
è îáåñïå÷åíèÿ åäèíñòâà äåéñòâèé ïðîôñîþçîâ ñòðàíû.
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Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Íàñêîëüêî íóæäàåòñÿ â ðåôîðìèðîâàíèè ñåãîä-
íÿøíÿÿ ñòðóêòóðà ïðîôñîþçîâ?
2. Ó êàêèõ îòðàñëåé íàðîäíîãî õîçÿéñòâà åñòü îá-
ùèå ïðîáëåìû â ñîçäàíèè ìåõàíèçìà ñîöèàëüíîé
çàùèòû ðàáîòíèêîâ? Åñòü ëè öåëåñîîáðàçíîñòü â
îáúåäèíåíèè ñ ïðîôñîþçíûìè îðãàíèçàöèÿìè
ñìåæíûõ îòðàñëåé äëÿ ðåøåíèÿ îáùèõ çàäà÷?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Ôåäåðàëüíûé çàêîí «Î ïðîôåññèîíàëüíûõ ñîþçàõ,
èõ ïðàâàõ è ãàðàíòèÿõ äåÿòåëüíîñòè» îò 12 ÿíâà-
ðÿ 1996 ã.
Ìàòåðèàëû IV ñúåçäà ÔÍÏÐ. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2001.
Óñòàâ Ôåäåðàöèè íåçàâèñèìûõ ïðîôñîþçîâ Ðîññèè.
Ì.: Âåñòè, 2001.

·
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1.5. Ñîöèàëüíîå ïàðòíåðñòâî
è ñîöèàëüíûé äèàëîã â çàïàäíûõ ñòðàíàõ

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ñîöèàëüíîå ïàðòíåðñòâî,
ñîöèàëüíûé äèàëîã,
òðèïàðòèçì, áèïàðòèçì,
êîíâåíöèè è ðåêîìåíäàöèè ÌÎÒ.

Ñîöèàëüíîå ïàðòíåðñòâî êàê ñïåöèôè÷åñêèé òèï îá-
ùåñòâåííûõ îòíîøåíèé è îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêèé
èíñòèòóò ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà ñôîðìèðîâàëîñü â
ðåçóëüòàòå åãî äëèòåëüíîé ýâîëþöèè. Åìó ïðåäøåñòâî-
âàëà ìíîãîâåêîâàÿ ýïîõà, äëÿ êîòîðîé áûëè õàðàêòåð-
íû ãëàâíûì îáðàçîì êîíôðîíòàöèîííûå, ðåçêî âðàæäåá-
íûå îòíîøåíèÿ ìåæäó èìóùèìè è íåèìóùèìè ñëîÿìè
îáùåñòâà, ìåæäó òðóäîì è êàïèòàëîì, ìåæäó ñîáñòâåí-
íèêàìè ñðåäñòâ ïðîèçâîäñòâà è òåìè, êòî âûíóæäåí áûë
ïðîäàâàòü ñâîé åäèíñòâåííûé òîâàð – ðàáî÷óþ ñèëó
íà ðûíêå òðóäà.

Íî íàðÿäó ñ òåíäåíöèåé êëàññîâîãî ïðîòèâîáîðñòâà
è ïðîòèâîñòîÿíèÿ â îáùåñòâå âñåãäà ñóùåñòâîâàëà è
äðóãàÿ òåíäåíöèÿ – ê ïîèñêó ñîãëàñèÿ, áàëàíñà èíòåðå-
ñîâ è êîìïðîìèññà ìåæäó êëàññîì ñîáñòâåííèêîâ è
íàåìíûõ ðàáîòíèêîâ. Â ðàçëè÷íûå ïåðèîäû âåðõ îäåð-
æèâàëà òî îäíà, òî äðóãàÿ òåíäåíöèÿ è òîãäà â îáùå-
ñòâåííûõ îòíîøåíèÿõ ïðîèñõîäèëè îïðåäåëåííûå ïîä-
âèæêè, íà ïåðåäíèé ïëàí âûäâèãàëèñü òå èëè èíûå ñî-
öèàëüíûå ñèëû, êîòîðûå è âîïëîùàëè íà ïðàêòèêå ñâîè
óñòðåìëåíèÿ, ïîêà, íàêîíåö, ê ñåðåäèíå XX â. èäåè ñî-
öèàëüíîãî ñîòðóäíè÷åñòâà íå âîçîáëàäàëè â áîëüøèí-
ñòâå ðàçâèòûõ ñòðàí.

Îäíàêî ñàìî ïîíÿòèå «ñîöèàëüíîå ïàðòíåðñòâî» ïî-
ÿâèëîñü ëèøü â íà÷àëå ìèíóâøåãî ñòîëåòèÿ. Â îñíîâå
åãî ëåæèò èäåîëîãèÿ òðèïàðòèçìà (îò ëàò. tripartitus –
ñîñòîÿùèé èç òðåõ ÷àñòåé) èëè òðåõñòîðîííåãî ñîòðóä-
íè÷åñòâà îñíîâíûõ “èãðîêîâ” íà ïîëå ñîöèàëüíî-ýêîíî-
ìè÷åñêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ – ïðîôñîþçîâ, ïðåäïðèíè-
ìàòåëåé è ãîñóäàðñòâà. Âïåðâûå ýòîò ïðèíöèï íà ìåæ-
íàöèîíàëüíîì óðîâíå áûë ðåàëèçîâàí ïðè ñîçäàíèè â
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1919 ã. Ìåæäóíàðîäíîé îðãàíèçàöèè òðóäà (ÌÎÒ), â
ñòðóêòóðå êîòîðîé âçàèìîäåéñòâóþò ïðåäñòàâèòåëè
ïðàâèòåëüñòâåííûõ îðãàíîâ ãîñóäàðñòâ, ïðîôñîþçîâ è
ïðåäïðèíèìàòåëåé.

Ñîöèàëüíîå ïàðòíåðñòâî êàê ñèñòåìà âçàèìîîòíî-
øåíèé, áàçèðóþùàÿñÿ íà ïðèíöèïàõ òðèïàðòèçìà, îêîí-
÷àòåëüíî ñôîðìèðîâàëàñü ïîñëå Âòîðîé ìèðîâîé âîé-
íû. Â îñíîâó ýòîé ñèñòåìû ïîëîæåíû íîðìàòèâíûå
äîêóìåíòû Ìåæäóíàðîäíîé îðãàíèçàöèè òðóäà. Â èõ
÷èñëå Êîíâåíöèè ÌÎÒ “Î ñâîáîäå àññîöèàöèè è çàùè-
òå ïðàâà íà îðãàíèçàöèþ” (1948 ã.), “Î ïðèìåíåíèè ïðèí-
öèïîâ ïðàâà íà îðãàíèçàöèþ è âåäåíèå êîëëåêòèâíûõ
ïåðåãîâîðîâ” (1949 ã.), “Î òðåõñòîðîííèõ êîíñóëüòàöè-
ÿõ äëÿ ñîäåéñòâèÿ ïðèìåíåíèþ ìåæäóíàðîäíûõ òðó-
äîâûõ íîðì” (1976 ã.), “Î ñîäåéñòâèè êîëëåêòèâíûì
ïåðåãîâîðàì” (1981 ã.), à òàêæå ðÿä ðåêîìåíäàöèé ÌÎÒ:
î êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðàõ (1951 ã.), î ñîòðóäíè÷åñòâå
íà óðîâíå ïðåäïðèÿòèÿ (1952 ã.), î ñîòðóäíè÷åñòâå â
îòðàñëåâîì è íàöèîíàëüíîì ìàñøòàáàõ (1960 ã.), î ñî-
äåéñòâèè êîëëåêòèâíûì ïåðåãîâîðàì (1981 ã.) è ò.ä.

Ïîìèìî òðèïàðòèçìà, ïðåäïîëàãàþùåãî ðàâíîïðà-
âèå è ïàðèòåòíîñòü âñåõ ñòîðîí ïåðåãîâîðíîãî ïðîöåñ-
ñà, â îñíîâå ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà ëåæèò è ðÿä äðó-
ãèõ ïðèíöèïîâ. Â.À.Ìèõååâ îòíîñèò ê íèì ñëåäóþùèå:
• ìíîãîóðîâíåâîå ñîòðóäíè÷åñòâî, ò.å. âçàèìîäåé-
ñòâèå ìåæäó ãîñóäàðñòâåííûìè îðãàíàìè, ðàáîòîäà-
òåëÿìè è ðàáîòíèêàìè íà ïðåäïðèÿòèÿõ, â îòðàñëÿõ è
ðåãèîíàõ, à òàêæå â îáùåíàöèîíàëüíîì ìàñøòàáå (Ðå-
êîìåíäàöèÿ ÌÎÒ ¹ 13);
• äîáðîâîëüíîå è ðàâíîïðàâíîå ïàðòíåðñòâî (Êîí-
âåíöèÿ ÌÎÒ ¹ 98);
• îáÿçàòåëüíîñòü èñïîëíåíèÿ êîëëåêòèâíûõ äîãîâî-
ðîâ è ñîãëàøåíèé, çàêëþ÷åííûõ â ïðîöåññå êîëëåê-
òèâíûõ ïåðåãîâîðîâ (Ðåêîìåíäàöèÿ ÌÎÒ ¹ 91);
• ïðèìèðèòåëüíî-òðåòåéñêîå è àðáèòðàæíîå ðàç-
áèðàòåëüñòâî òðóäîâûõ êîíôëèêòîâ;
• ñîöèàëüíàÿ ñïðàâåäëèâîñòü, áàçèðóþùàÿñÿ íà îï-
ðåäåëåííûõ, èñòîðè÷åñêè êîíêðåòíûõ ïðåäñòàâëåíèÿõ
î íåîòúåìëåìûõ ïðàâàõ è ñâîáîäàõ ÷åëîâåêà.
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Ïîïûòêè ñîòðóäíè÷åñòâà ïðîôñîþçîâ è ïðåäïðèíè-
ìàòåëåé, à òàêæå èõ êîíñóëüòèðîâàíèå ñ îðãàíàìè ãî-
ñóäàðñòâåííîé âëàñòè â íåêîòîðûõ åâðîïåéñêèõ ñòðà-
íàõ ïðåäïðèíèìàëèñü óæå â 20-õ ãã. ïðîøëîãî ñòîëåòèÿ.
Íî ïåðâûå òðåõñòîðîííèå îðãàíû ñîöèàëüíîãî ïàðòíåð-
ñòâà íà íàöèîíàëüíîì óðîâíå ïîÿâèëèñü íåñêîëüêî ïî-
çäíåå. Â 1938 ã. â ïðèãîðîäå Ñòîêãîëüìà – ìåñòå÷êå
Ñàëüòøåáàäåí (Saltsjobaden) ïðîøëà îáùåíàöèîíàëü-
íàÿ òðåõñòîðîííÿÿ âñòðå÷à ïðåäñòàâèòåëåé Öåíòðàëü-
íîé îðãàíèçàöèè ïðîôñîþçîâ Øâåöèè, Øâåäñêîãî îáúå-
äèíåíèÿ ðàáîòîäàòåëåé è ñîöèàë-äåìîêðàòè÷åñêîãî
ïðàâèòåëüñòâà ñòðàíû, â ïðîöåññå êîòîðîé è áûëî äîñ-
òèãíóòî ñîãëàøåíèå î ñîöèàëüíîì ïàðòíåðñòâå.

Âïîñëåäñòâèè ïî òàêîìó æå ïóòè ïîøëè è äðóãèå
ñòðàíû Çàïàäíîé Åâðîïû. Â îäíèõ ñëó÷àÿõ ñòîðîíàì
ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà óäàâàëîñü äîñòèãíóòü ëèøü
êðàòêîñðî÷íûõ ñîãëàøåíèé, â äðóãèõ – îáåñïå÷èòü ñî-
òðóäíè÷åñòâî íà áîëåå äëèòåëüíûé ñðîê.

Ïðàêòè÷åñêè âî âñåõ ñëó÷àÿõ îðãàíû ñîöèàëüíîãî
ïàðòíåðñòâà óñïåøíî ñïðàâèëèñü (è ñïðàâëÿþòñÿ) ñ
âîçëîæåííûìè íà íèõ çàäà÷àìè. Â Ãåðìàíèè, Àâñòðèè,
Øâåöèè, Íîðâåãèè, Íèäåðëàíäàõ è âî ìíîãèõ äðóãèõ
ñòðàíàõ áûëî îáåñïå÷åíî ñòàáèëüíîå ïîñòóïàòåëüíîå
ðàçâèòèå ýêîíîìèêè è ñîöèàëüíîé ñôåðû. Ïðè÷åì, äâè-
æóùåé ñèëîé ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà âñþäó, êàê îò-
ìå÷àåò Â.ß. Øâåéöåð, âûñòóïàëè ðåôîðìèñòñêè íà-
ñòðîåííûå ïðîôñîþçû. Â ñâîþ î÷åðåäü, ïðåäïðèíèìà-
òåëè âèäåëè â ïàðòíåðñêèõ îòíîøåíèÿõ íåîáõîäèìîå
óñëîâèå ñòàáèëüíîãî ïîëó÷åíèÿ ïðèáûëåé. Ïðàâèòåëü-
ñòâà æå, êàê ïðàâèëî, ñîõðàíÿëè ôóíêöèè àðáèòðà, ê
óñëóãàì êîòîðîãî ðàáîòîäàòåëè è ïðîôñîþçû ïðèáåãà-
ëè ëèøü â êðàéíèõ ñëó÷àÿõ. Åùå áîëüøóþ óñòîé÷èâîñòü
è ýôôåêòèâíîñòü ñèñòåìå ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà ïðè-
äàâàëî ÷ëåíñòâî ïðåäñòàâèòåëåé òðóäà è êàïèòàëà â
ðóêîâîäÿùèõ îðãàíàõ ïîëèòè÷åñêèõ ïàðòèé è ïðåáûâà-
íèå â ïàðëàìåíòàõ.

Ê íàñòîÿùåìó âðåìåíè â ìèðå ñëîæèëèñü ðàçëè÷-
íûå ìîäåëè ïàðòíåðñêèõ îòíîøåíèé.
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Îäíà èç íèõ õàðàêòåðíà äëÿ ñåâåðîåâðîïåéñêèõ ñòðàí
(Øâåöèÿ, Íîðâåãèÿ, Ôèíëÿíäèÿ, Äàíèÿ, Íèäåðëàíäû,
÷àñòè÷íî – Ãåðìàíèÿ). Â ñèëó òîãî, ÷òî â ñîîòâåòñòâèè
ñ ýòîé ìîäåëüþ ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà ó÷àñòèå â ôîð-
ìèðîâàíèè è ðåàëèçàöèè ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé ïîëè-
òèêè íàðÿäó ñ ãîñóäàðñòâîì ïðèíèìàþò àññîöèàöèè ðà-
áîòîäàòåëåé è ïðåäñòàâèòåëè ðàáîòíèêîâ, äàííóþ ìî-
äåëü èíîãäà åùå íàçûâàþò ñîãëàñèòåëüíîé. Åé ñâîéñòâåí-
íû àêòèâíîå ó÷àñòèå ãîñóäàðñòâà â ðåãóëèðîâàíèè òðó-
äîâûõ îòíîøåíèé, âûñîêèé óðîâåíü öåíòðàëèçàöèè êîë-
äîãîâîðíîãî ïðîöåññà. Âî ìíîãèõ ñòðàíàõ, ãäå ïðèìåíÿ-
åòñÿ ýòà ìîäåëü, íà íàöèîíàëüíîì óðîâíå äåéñòâóþò
òðåõñòîðîííèå îðãàíû ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà.

Óêàçàííàÿ ìîäåëü îñíîâàíà íà çàêîíîäàòåëüíûõ óñ-
òàíîâëåíèÿõ, ïîäðîáíî ïðîïèñûâàþùèõ ðàçëè÷íûå àñ-
ïåêòû ó÷àñòèÿ â ñîöèàëüíîì ïàðòíåðñòâå âñåõ åãî
ñóáúåêòîâ. Â îòëè÷èå îò íåå, ìîäåëü, ïðèíÿòàÿ â ñòðà-
íàõ Ñåâåðíîé Àìåðèêè, à òàêæå â Âåëèêîáðèòàíèè è Êà-
íàäå (àìåðèêàíñêàÿ èëè ïëþðàëèñòè÷åñêàÿ ìîäåëü) íå
îïèðàåòñÿ íà ñåðüåçíóþ çàêîíîäàòåëüíóþ áàçó. Â åå îñ-
íîâå, êàê ïðàâèëî, ëåæàò äîãîâîðåííîñòè ìåæäó ó÷àñò-
íèêàìè ïàðòíåðñêèõ îòíîøåíèé (êîëäîãîâîðíîé ïðîöåññ).
Õîòÿ, êîíå÷íî æå, èìååòñÿ è ìèíèìàëüíî íåîáõîäèìàÿ
çàêîíîäàòåëüíàÿ áàçà, â ñàìûõ îáùèõ ÷åðòàõ îïðåäåëÿ-
þùàÿ, êòî, ñîáñòâåííî, ïîäïàäàåò ïîä äåéñòâèå êîëäî-
ãîâîðíîãî ðåãóëèðîâàíèÿ. Äëÿ ýòîé ìîäåëè õàðàêòåðíà
äåöåíòðàëèçàöèÿ êîëäîãîâîðíîãî ïðîöåññà, ñìåùåíèå åãî
ïðåèìóùåñòâåííî íà óðîâåíü îòäåëüíûõ ïðåäïðèÿòèé.

Â ßïîíèè íà ïðîòÿæåíèè âñåãî ïåðèîäà ïîñëå Âòî-
ðîé ìèðîâîé âîéíû ñ óñïåõîì èñïîëüçóåòñÿ ïàòåðíàëè-
ñòñêàÿ ìîäåëü âçàèìîîòíîøåíèé ïðåäïðèíèìàòåëåé è
íàåìíûõ ðàáîòíèêîâ, ïðè êîòîðîé áîëüøóþ äîëþ îò-
âåòñòâåííîñòè çà ðåøåíèå ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ
ïðîáëåì áåðåò íà ñåáÿ ðàáîòîäàòåëü. Çäåñü øèðîêî
ðàñïðîñòðàíåíà ñèñòåìà ïîæèçíåííîãî íàéìà, êîòîðàÿ
ñïîñîáñòâóåò ïîÿâëåíèþ ó ðàáî÷èõ íå òîëüêî ÷óâñòâà
óâåðåííîñòè â ñâîåì áóäóùåì, íî è ñòðåìëåíèÿ îòáëà-
ãîäàðèòü çà ýòî õîçÿèíà êàê ìîæíî áîëåå ïðîèçâîäè-
òåëüíûì  òðóäîì.
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Ìíîãèì ðàçâèâàþùèìñÿ ñòðàíàì ñâîéñòâåííà ìî-
äåëü ïàðòíåðñêèõ îòíîøåíèé, ïðè êîòîðîé ðåàëüíîå ó÷à-
ñòèå òðóäÿùèõñÿ â åå ôóíêöèîíèðîâàíèè ñâåäåíî ê ìè-
íèìóìó. Òåì íå ìåíåå îíî âñå æå ñóùåñòâóåò, õîòÿ è
ÿâëÿåòñÿ ïðåäåëüíî ôîðìàëüíûì.

Â ïîñòêîììóíèñòè÷åñêèõ ñòðàíàõ Âîñòî÷íîé Åâðî-
ïû ñêëàäûâàåòñÿ ñâîÿ ìîäåëü ñîöèàëüíîãî ïàðòíåð-
ñòâà, áàçèðóþùàÿñÿ íà äåÿòåëüíîñòè ìíîãîóðîâíåâûõ
ñòðóêòóð òðåõñòîðîííåãî ñîòðóäíè÷åñòâà. Èõ ôóíêöè-
îíèðîâàíèå ÷àùå âñåãî îïðåäåëÿåòñÿ ñîîòâåòñòâóþùèì
çàêîíîäàòåëüñòâîì. Ïðè ýòîì èñïîëüçóþòñÿ, êàê îïûò
ïåðåäîâûõ â ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîì îòíîøåíèè çà-
ïàäíûõ äåìîêðàòèé, òàê è ñâîè ñîáñòâåííûå íàðàáîò-
êè, ó÷èòûâàþùèå èñòîðè÷åñêèå îñîáåííîñòè ðàçâèòèÿ
äàííûõ ñòðàí.

Ñëåäóåò ðàçëè÷àòü òèïû ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà
â çàâèñèìîñòè îò ó÷àñòèÿ â íåì âëàñòíûõ ñòðóêòóð:
ýòî ìîãóò áûòü ìîäåëè, â îñíîâó êîòîðûõ ïîëîæåíû
ïðèíöèïû êàê òðåõñòîðîííåãî (òðèïàðòèçì), òàê è äâó-
ñòîðîííåãî (áèïàðòèçì) ñîòðóäíè÷åñòâà.

Ìîæíî äèôôåðåíöèðîâàòü âàðèàíòû ïàðòíåðñòâà è ïî
äðóãèì êðèòåðèÿì, íàïðèìåð, â çàâèñèìîñòè îò óðîâíÿ
ó÷àñòèÿ ðàáîòíèêîâ â óïðàâëåíèè ïðåäïðèÿòèÿìè è ñòå-
ïåíè ïðåäñòàâèòåëüñòâà èõ èíòåðåñîâ â ñèñòåìå ïàðò-
íåðñêèõ îòíîøåíèé. Òàê, â ðÿäå ñòðàí Çàïàäíîé Åâðîïû
(Ãåðìàíèÿ, Àâñòðèÿ, Èñïàíèÿ, Ãîëëàíäèÿ è äð.) ðàñïðîñ-
òðàíåíà ìîäåëü, â îñíîâå êîòîðîé ëåæàò òàê íàçûâàå-
ìûå “ïðîèçâîäñòâåííûå ñîâåòû”, èçáèðàåìûå íà ïðåä-
ïðèÿòèÿõ èç ÷èñëà íàåìíûõ ðàáîòíèêîâ, íå ïðèíàäëåæà-
ùèõ ê ðàçðÿäó àäìèíèñòðàöèè. Â ñîñòàâ òàêèõ îðãàíîâ,
êàê ïðàâèëî, ïîïàäàåò áîëüøîå êîëè÷åñòâî ïðåäñòàâè-
òåëåé ïðîôñîþçîâ, íî ïðîèñõîäèò ýòî íå âñëåäñòâèå êà-
êîãî-ëèáî êâîòèðîâàíèÿ, à áëàãîäàðÿ âûñîêîìó àâòîðè-
òåòó ïîñëåäíèõ â ðàáî÷åé ñðåäå. Òàêîé âàðèàíò ïàðò-
íåðñêèõ îòíîøåíèé åùå íàçûâàþò “÷èñòûì ïðåäñòàâè-
òåëüñòâîì”, òàê êàê â ñîñòàâ âûáîðíûõ îðãàíîâ âõîäÿò
èñêëþ÷èòåëüíî ïðåäñòàâèòåëè ñòîðîíû ðàáîòíèêîâ. Åñëè
æå â ñîâåòû ïðåäïðèÿòèé äåëåãèðóþòñÿ íàðÿäó ñ íàåì-
íûìè ðàáîòíèêàìè ïðåäñòàâèòåëè ðàáîòîäàòåëÿ, êàê ýòî
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äåëàåòñÿ âî Ôðàíöèè, Áåëüãèè, Äàíèè è ðÿäå äðóãèõ åâ-
ðîïåéñêèõ ñòðàí, òî òàêàÿ ìîäåëü íîñèò íàçâàíèå “ñìå-
øàííîé”. Â ÑØÀ, Êàíàäå, ßïîíèè, Àíãëèè è â íåêîòî-
ðûõ äðóãèõ ãîñóäàðñòâàõ äåéñòâóåò ïðèíöèï ðåïðåçåí-
òàòèâíîãî, ò.å. íàèáîëåå ïðåäñòàâèòåëüíîãî ïðîôñîþçà,
ñ êîòîðûì è ïðåäïî÷èòàåò èìåòü äåëî ïðåäïðèíèìàòåëü.
Òàêîé ïðîôñîþç, êàê ïðàâèëî, ïðåäñòàâëÿåò â îòíîøåíè-
ÿõ ñ ðàáîòîäàòåëÿìè èíòåðåñû íå òîëüêî ñâîèõ ÷ëåíîâ,
íî è âñåõ ðàáîòíèêîâ îòðàñëè.

Íàðÿäó ñ ïîíÿòèåì “ñîöèàëüíîå ïàðòíåðñòâî” â ñòðà-
íàõ Çàïàäà äëÿ õàðàêòåðèñòèêè ñëîæèâøåéñÿ ïðàêòèêè
âçàèìîäåéñòâèÿ ñòîðîí ïàðòíåðñêèõ îòíîøåíèé øèðîêî
èñïîëüçóåòñÿ òåðìèí “ñîöèàëüíûé äèàëîã”. Â ïåðåâîäå
ñ ãðå÷åñêîãî dialogos áóêâàëüíî îçíà÷àåò “ðàçãîâîð äâóõ
ëèö”. Èíûìè ñëîâàìè, ðå÷ü èäåò íå î ìîíîëîãå, êîãäà
âûñêàçûâàåòñÿ êòî-òî îäèí, à äðóãîé ïàññèâíî âíèìàåò
åìó è ñîõðàíÿåò ñâîþ òî÷êó çðåíèÿ, íî è îá ó÷åòå ìíå-
íèÿ äðóãîé ñòîðîíû. Ãîâîðÿ æå î ñîöèàëüíîì äèàëîãå,
÷àùå âñåãî ïîäðàçóìåâàþò, ÷òî â îáìåíå ìíåíèÿìè ó÷à-
ñòâóþò íå äâå ñòîðîíû, êàê è ïîëîæåíî â êëàññè÷åñêîì
äèàëîãå, à òðè – â ñîîòâåòñòâèè ñ óæå íàçûâàâøèìñÿ
ïðèíöèïîì òðèïàðòèçìà. Ñòðîãî ãîâîðÿ, ðå÷ü â äàííîì
ñëó÷àå ñëåäóåò âåñòè óæå î “ïîëèëîãå” ñ ó÷àñòèåì ïðîô-
ñîþçîâ, ðàáîòîäàòåëåé è ãîñóäàðñòâà.

Îäíàêî íà Çàïàäå â ðÿäå ñëó÷àåâ ìû âñòðå÷àåìñÿ
èìåííî ñ ñîöèàëüíûì äèàëîãîì, êîãäà ïåðåãîâîðû îñó-
ùåñòâëÿþòñÿ ìåæäó íàåìíûìè ðàáîòíèêàìè, ÷àùå
âñåãî â ëèöå èõ ïðåäñòàâèòåëåé – ïðîôñîþçîâ, è îáúå-
äèíåííûìè ðàáîòîäàòåëÿìè (áèïàðòèçì). Ãîñóäàðñòâî
æå â ýòîò ïðîöåññ àêòèâíî íå âìåøèâàåòñÿ, äîâîëüñòâó-
ÿñü ðîëüþ çàêîíîäàòåëÿ “ïðàâèë èãðû” è, ïðè íåîáõî-
äèìîñòè, àðáèòðà.

Òàê, â Àâñòðèè ïðàâèòåëüñòâî ïîñòîÿííî ïîä÷åðêè-
âàåò ñâîþ íåéòðàëüíîñòü ïî îòíîøåíèþ ê âåäóùèìñÿ
òàðèôíûì ïåðåãîâîðàì è â òî æå âðåìÿ çàÿâëÿåò î ëî-
ÿëüíîñòè ê îáåèì èõ ñòîðîíàì – ñîþçàì ïðåäïðèíèìà-
òåëåé è îáúåäèíåíèÿì ðàáîòíèêîâ (ïðîôñîþçàì). Â
èñòîðèè ïîñëåâîåííîé Àâñòðèè, îòìå÷àåò À.È.Êóëàãèí,
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íå áûëî ñëó÷àÿ, ÷òîáû ïðàâèòåëüñòâî ïðèíèìàëî êà-
êîå-ëèáî ðåøåíèå ïî ñîöèàëüíûì âîïðîñàì, íå ïðîâî-
äÿ ïðåäâàðèòåëüíûõ êîíñóëüòàöèé ñ Îáúåäèíåíèåì àâ-
ñòðèéñêèõ ïðîôñîþçîâ è Ôåäåðàëüíîé ïàëàòîé ýêîíî-
ìèêè. Ýòî è åñòü ñîöèàëüíûé äèàëîã íà ïðàêòèêå, êîãäà
â ïðîöåññå äâóõ- èëè òðåõñòîðîííèõ ïåðåãîâîðîâ ìåæ-
äó ñîöèàëüíûìè ïàðòíåðàìè èäåò ïîèñê êîìïðîìèññà,
âçàèìîïðèåìëåìûõ ðåøåíèé. Â õîäå òàêîãî äèàëîãà
äàëåêî íå âñå âîïðîñû ðåøàþòñÿ ëåãêî. Ïîðîé ñòîðî-
íàì ïðèõîäèòñÿ èäòè íà ñóùåñòâåííûå âçàèìíûå óñ-
òóïêè – òîëüêî òàê ìîæíî äîáèòüñÿ ñîãëàñèÿ ïî êëþ÷å-
âûì ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèì è ïîëèòè÷åñêèì ïðîáëå-
ìàì. Íî â ýòîì è ñîñòîèò ñóòü äèàëîãà, ïîçâîëÿþùåãî
áîëüøèíñòâó ðàçâèòûõ ñòðàí Çàïàäà íà ïðîòÿæåíèè
ìíîãèõ ëåò äîáèâàòüñÿ âïå÷àòëÿþùèõ óñïåõîâ â ñôåðå
ñîöèàëüíûõ ãàðàíòèé, ïðåäîñòàâëÿåìûõ èõ ãðàæäàíàì.

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Êàêèå îáñòîÿòåëüñòâà ïîñëóæèëè ïðè÷èíîé äëÿ
âîçíèêíîâåíèÿ ñèñòåìû ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà?
2. ×åì ìîæíî îáúÿñíèòü, ÷òî ïðåäïðèíèìàòåëè
ïðèíÿëè ñèñòåìó ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà è âñòó-
ïàþò â ïàðòíåðñêèå îòíîøåíèÿ ñ ïðîôñîþçàìè?
3. Êàêèå ìîäåëè ïàðòíåðñêèõ îòíîøåíèé âàì èçâå-
ñòíû? Â ÷åì èõ ðàçëè÷èÿ?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Àëáåäà Â. Ãîñóäàðñòâî è ñîöèàëüíîå ïàðòíåðñòâî
â Ãîëëàíäèè // Âîïðîñû ýêîíîìèêè. 1994. ¹ 5.
Ñ. 97-102.
Êèñåë åâ Â.Í., Ñìîëüêîâ Â.Ã. Ñîöèàëüíîå ïàðòíåð-
ñòâî â Ðîññèè. Ì.: Ýêîíîìèêà, 2002.
Êóë à ã è í  À . È . Àâñòðèéñêàÿ ìîäåëü ñîöèàëüíîãî
ïàðòíåðñòâà // Ìåòàëëóðã. 1998. ¹ 3. Ñ. 9-10.
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Ìîæàåâ  Â .Å . Ìåæäóíàðîäíûé îïûò ñîöèàëüíî-
ãî ïàðòíåðñòâà // Ñîöèàëüíîå ïàðòíåðñòâî: òåî-
ðèÿ, ïðàêòèêà, ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ. (Âûïóñê âòî-
ðîé). Ì.: Ìîñêîâñêàÿ ôåäåðàöèÿ ïðîôñîþçîâ, 1999.
Ñ. 71-76.
Ì è õ å å â  Â . À . Îñíîâû ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà:
òåîðèÿ è ïîëèòèêà: Ó÷åáíèê. Ì.: Ýêçàìåí, 2001.
Ïëþðàëèçì è ìíîãîîáðàçèå òðóäîâûõ îòíîøåíèé:
Âîïðîñû òèïîëîãèè è ïîëèòèêè ïðîôñîþçíîãî äâè-
æåíèÿ. Ì.: ÈÑÏÐÀÍ, 1995.
Ñîöèàëüíîå ïàðòíåðñòâî: Êðàòêèé ñëîâàðü-ñïðà-
âî÷íèê (Ðåä. êîë.: Â.Í.Êèñåëåâ, À.À.Äåðåâÿí÷åíêî,
Â.Ã.Ñìîëüêîâ, Í.Ì.Øàòèëîâà). Ì.: ÀÒèÑÎ, 2002.

1.6. Ïðîôñîþçû â ñèñòåìå
ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà ðåôîðìèðóåìîé Ðîññèè

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ñîöèàëüíîå ãîñóäàðñòâî,
ðàáîòíèêè, ðàáîòîäàòåëè,
îðãàíû ãîñóäàðñòâåííîé
âëàñòè,
ïðàâîâûå àêòû, ÐÒÊ.

Ïðîáëåìà ðåãóëèðîâàíèÿ ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíî-
øåíèé â ñîöèàëüíîì ãîñóäàðñòâå, êàêèì â ñîîòâåòñòâèè
ñ Êîíñòèòóöèåé ÿâëÿåòñÿ Ðîññèÿ, èìååò ïåðâîñòåïåííîå
çíà÷åíèå. Âåäü îò òîãî, íàñêîëüêî â îáùåñòâå êîíñòðóê-
òèâíî ñîòðóäíè÷àþò äðóã ñ äðóãîì îñíîâíûå ãðóïïû
ëþäåé ñ ðàçëè÷íûìè èíòåðåñàìè, íàñêîëüêî ó÷èòûâàþò-
ñÿ èíòåðåñû êàæäîé èç íèõ, âî ìíîãîì çàâèñèò áëàãîïî-
ëó÷èå ãðàæäàí, à çíà÷èò, è ãîñóäàðñòâà â öåëîì.

Êàê èçâåñòíî, îñíîâíûìè ñòîðîíàìè, âçàèìîäåé-
ñòâóþùèìè â ñîöèàëüíî-òðóäîâîé ñôåðå, ÿâëÿþòñÿ ðà-
áîòíèêè, ðàáîòîäàòåëè è îðãàíû ãîñóäàðñòâåííîé âëà-
ñòè. Åñëè èõ îòíîøåíèÿ ñòðîÿòñÿ íà îñíîâå äîãîâî-
ðîâ, ñîãëàøåíèé, ïîèñêà êîìïðîìèññíûõ ðåøåíèé, êîí-
ñåíñóñà ïî âàæíåéøèì ïðîáëåìàì ýêîíîìè÷åñêîé,
ñîöèàëüíîé è ïîëèòè÷åñêîé æèçíè, òî òîãäà ìîæíî âå-
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ñòè ðå÷ü î ñèñòåìå ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà, ñôîð-
ìèðîâàâøåéñÿ â ãîñóäàðñòâå.

Â Ðîññèè ñèñòåìà ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà êàê ôîð-
ìà âçàèìîîòíîøåíèé ìåæäó ðàáîòíèêàìè (èõ ïðåäñòà-
âèòåëÿìè), ðàáîòîäàòåëÿìè (èõ ïðåäñòàâèòåëÿìè), îðãà-
íàìè ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè è ìåñòíîãî ñàìîóïðàâ-
ëåíèÿ, íàïðàâëåííàÿ íà îáåñïå÷åíèå ñîãëàñîâàíèÿ èí-
òåðåñîâ ðàáîòíèêîâ è ðàáîòîäàòåëåé ïî âîïðîñàì ðå-
ãóëèðîâàíèÿ ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé, íà÷àëà
ôîðìèðîâàòüñÿ â 1990-õ ãã. – ïîñëå êðàõà ãîñóäàðñòâåí-
íîãî ñîöèàëèçìà è òàê íàçûâàåìîé àäìèíèñòðàòèâíî-
êîìàíäíîé ìîäåëè óïðàâëåíèÿ ýêîíîìèêîé. Ïåðâûì
ïðàâîâûì àêòîì, çàëîæèâøèì îñíîâû íîâîãî ðåãóëè-
ðîâàíèÿ ñîöèàëüíûõ âçàèìîîòíîøåíèé â ñòðàíå, ñòàë
Óêàç Ïðåçèäåíòà ÐÔ “Î ñîöèàëüíîì ïàðòíåðñòâå è ðàç-
ðåøåíèè êîëëåêòèâíûõ òðóäîâûõ ñïîðîâ (êîíôëèêòîâ)”,
óâèäåâøèé ñâåò â íîÿáðå 1991 ã. Â ïîñëåäóþùèå ãîäû
áûëè ïðèíÿòû çàêîíû “Î êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðàõ è
ñîãëàøåíèÿõ” (1992 ã.), “Î ïîðÿäêå ðàçðåøåíèÿ êîëëåê-
òèâíûõ òðóäîâûõ ñïîðîâ” (1995 ã.), “Î ïðîôåññèîíàëü-
íûõ ñîþçàõ, èõ ïðàâàõ è ãàðàíòèÿõ äåÿòåëüíîñòè”
(1996 ã.), “Î ðîññèéñêîé òðåõñòîðîííåé êîìèññèè ïî ðå-
ãóëèðîâàíèþ ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé” (1999 ã.).
Â ýòèõ ïðàâîâûõ äîêóìåíòàõ, à òàêæå â çàêîíîäàòåëü-
íûõ àêòàõ î ñîöèàëüíîì ïàðòíåðñòâå, ïðèíÿòûõ áîëåå
÷åì â 30 ñóáúåêòàõ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, çàôèêñèðî-
âàíû ïðàâà è îáÿçàííîñòè ñòîðîí â ñôåðå âçàèìîîòíî-
øåíèé ìåæäó íèìè.

Ïðèíöèïû ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà ñôîðìóëèðîâà-
íû â Òðóäîâîì êîäåêñå Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè:

• ðàâíîïðàâèå ñòîðîí;
• óâàæåíèå è ó÷åò èõ èíòåðåñîâ;
• çàèíòåðåñîâàííîñòü ñòîðîí â ó÷àñòèè â äîãîâîðíûõ
îòíîøåíèÿõ;
• ñîäåéñòâèå ãîñóäàðñòâà â óêðåïëåíèè è ðàçâèòèè ñî-
öèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà íà äåìîêðàòè÷åñêîé îñíîâå;
• ñîáëþäåíèå ñòîðîíàìè è èõ ïðåäñòàâèòåëÿìè çàêî-
íîâ è èíûõ íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ;



66

• ïîëíîìî÷íîñòü ïðåäñòàâèòåëåé ñòîðîí;
• ñâîáîäà âûáîðà ïðè îáñóæäåíèè âîïðîñîâ, âõîäÿùèõ
â ñôåðó òðóäà;
• äîáðîâîëüíîñòü ïðèíÿòèÿ ñòîðîíàìè íà ñåáÿ îáÿçà-
òåëüñòâ è èõ ðåàëüíîñòü;
• îáÿçàòåëüíîñòü âûïîëíåíèÿ êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ
è ñîãëàøåíèé, êîíòðîëü çà èõ ðåàëèçàöèåé;
• îòâåòñòâåííîñòü ñòîðîí, èõ ïðåäñòàâèòåëåé çà íåâû-
ïîëíåíèå ïî èõ âèíå êîëäîãîâîðîâ è ñîãëàøåíèé.

Ñîöèàëüíîå ïàðòíåðñòâî ðåàëèçóåòñÿ íà ôåäåðàëü-
íîì, ôåäåðàëüíî-îêðóæíîì, ðåãèîíàëüíîì, ìóíèöèïàëü-
íîì è îòðàñëåâîì óðîâíÿõ, à òàêæå â îðãàíèçàöèÿõ, â
òàêèõ ôîðìàõ, êàê êîëëåêòèâíûå ïåðåãîâîðû ïî ðàçðà-
áîòêå è çàêëþ÷åíèþ êîëäîãîâîðîâ è ñîãëàøåíèé; âçà-
èìíûå êîíñóëüòàöèè (ïåðåãîâîðû) ñòîðîí; îáåñïå÷åíèå
ãàðàíòèé òðóäîâûõ ïðàâ ðàáîòíèêîâ è ñîâåðøåíñòâî-
âàíèå òðóäîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà; ó÷àñòèå ðàáîòíè-
êîâ, èõ ïðåäñòàâèòåëåé â óïðàâëåíèè îðãàíèçàöèåé; ó÷à-
ñòèå ïðåäñòàâèòåëåé ðàáîòíèêîâ è ðàáîòîäàòåëåé â
äîñóäåáíîì ðàçðåøåíèè òðóäîâûõ ñïîðîâ.

Âàæíåéøèì èíñòðóìåíòîì ðåãóëèðîâàíèÿ âçàèìîîò-
íîøåíèé ìåæäó ñîöèàëüíûìè ïàðòíåðàìè íà ôåäåðàëü-
íîì óðîâíå ÿâëÿåòñÿ Ðîññèéñêàÿ òðåõñòîðîííÿÿ êîìèñ-
ñèÿ ïî ðåãóëèðîâàíèþ ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé
(ÐÒÊ). Â åå ñîñòàâå ðàâíîå êîëè÷åñòâî ïðåäñòàâèòåëåé
ôåäåðàëüíûõ îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè, ðîññèéñ-
êèõ îáúåäèíåíèé ðàáîòîäàòåëåé è îáùåðîññèéñêèõ îáúå-
äèíåíèé ïðîôñîþçîâ. Ñõåìàòè÷åñêîå èçîáðàæåíèå ñòðóê-
òóðû êîìèññèè ïðåäñòàâëåíî íà ðèñ. 4.

Îñíîâíîé çàäà÷åé ÐÒÊ ÿâëÿþòñÿ îáåñïå÷åíèå ñî-
òðóäíè÷åñòâà âñåõ ñòîðîí ñèñòåìû ñîöèàëüíîãî ïàðò-
íåðñòâà íà îñíîâå ðàçâèòèÿ êîëëåêòèâíî-äîãîâîðíûõ
îòíîøåíèé, à òàêæå ðàçðàáîòêà ïðîåêòà Ãåíåðàëüíîãî
ñîãëàøåíèÿ ìåæäó ðàáîòîäàòåëÿìè, ïðîôñîþçàìè è
îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè. Àíàëîãè÷íûå òðåõ-
ñòîðîííèå (äâóñòîðîííèå) êîìèññèè â íàñòîÿùåå âðå-
ìÿ èìåþòñÿ ïðàêòè÷åñêè âî âñåõ ðåãèîíàõ Ðîññèè, âî
ìíîãèõ ãîðîäàõ è ðàéîíàõ.
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Ðèñ. 4. Ñòðóêòóðà Ðîññèéñêîé òðåõñòîðîííåé êîìèññèè
ïî ðåãóëèðîâàíèþ ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé

Â ñèñòåìó ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà âõîäÿò:
• ñóáúåêòû ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà: ñòîðîíû – ðàáîòíè-
êè è ðàáîòîäàòåëè â ëèöå èõ ïîëíîìî÷íûõ ïðåäñòàâèòå-
ëåé (ïðîôñîþçíûõ è èíûõ) è äð. ó÷àñòíèêè: îðãàíû ãîñó-
äàðñòâåííîé âëàñòè è ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ è ò.ï.
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• ñîâîêóïíîñòü ðàçëè÷íûõ, ïîñòîÿííî è âðåìåííî äåé-
ñòâóþùèõ, 2-3-ñòîðîííèõ îðãàíîâ, ôîðìèðóåìûõ ïðåä-
ñòàâèòåëÿìè ðàáîòíèêîâ, ðàáîòîäàòåëåé, îðãàíàìè ãî-
ñóäàðñòâåííîé âëàñòè è ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ;
• ñîâîêóïíîñòü ðàçëè÷íûõ äîêóìåíòîâ (êîëëåêòèâíûõ
äîãîâîðîâ, ñîãëàøåíèé, ðåøåíèé è äð.), ïðèíèìàåìûõ
óêàçàííûìè îðãàíàìè.

Â Ðîññèè ñëîæèëàñü ñèñòåìà âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó
ðàáîòíèêàìè, ðàáîòîäàòåëÿìè, îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåííîé
âëàñòè è ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ â ðàìêàõ ñèñòåìû
ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà (îñíîâíûå ôîðìû ñì. òàáë. 1).

Ïðàâîâóþ áàçó ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà ñîñòàâëÿ-
þò Òðóäîâîé êîäåêñ ÐÔ, çàêîíû ÐÔ «Î êîëëåêòèâíûõ
äîãîâîðàõ è ñîãëàøåíèÿõ», «Î ïîðÿäêå ðàçðåøåíèÿ êîë-
ëåêòèâíûõ òðóäîâûõ ñïîðîâ», «Î ïðîôåññèîíàëüíûõ
ñîþçàõ, èõ ïðàâàõ è ãàðàíòèÿõ äåÿòåëüíîñòè», «Î Ðîñ-
ñèéñêîé òðåõñòîðîííåé êîìèññèè ïî ðåãóëèðîâàíèþ ñî-
öèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé», «Îá îáúåäèíåíèÿõ ðà-
áîòîäàòåëåé», ñîîòâåòñòâóþùèå ðåãèîíàëüíûå çàêîíû.

Ïðîôñîþçû êàê ñóáúåêò ñèñòåìû ñîöèàëüíîãî
ïàðòíåðñòâà â ñîîòâåòñòâèè ñ ðîññèéñêèì çàêîíî-
äàòåëüñòâîì âûïîëíÿþò ñëåäóþùèå ôóíêöèè:
• ïðåäñòàâèòåëüñòâà è çàùèòû ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ ïðàâ
è èíòåðåñîâ ðàáîòíèêîâ;
• ó÷àñòèÿ â ñîãëàñîâàíèè âîïðîñîâ îïëàòû òðóäà, ôîðì
ìàòåðèàëüíîãî ïîîùðåíèÿ, ðàçìåðîâ òàðèôíûõ ñòàâîê
è îêëàäîâ, íîðì òðóäà è çàêðåïëåíèÿ èõ â êîëëåêòèâíûõ
äîãîâîðàõ è ñîãëàøåíèÿõ;
• âåäåíèÿ êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ, çàêëþ÷åíèÿ äî-
ãîâîðîâ, ñîãëàøåíèé, îñóùåñòâëåíèÿ êîíòðîëÿ çà èõ âû-
ïîëíåíèåì;
• ó÷àñòèÿ â óðåãóëèðîâàíèè òðóäîâûõ êîíôëèêòîâ, êîë-
ëåêòèâíûõ ñïîðîâ;
• ñîäåéñòâèÿ çàíÿòîñòè ðàáîòíèêîâ;
• îñóùåñòâëåíèÿ êîíòðîëÿ çà ñîáëþäåíèåì çàêîíîäà-
òåëüñòâà î òðóäå;
• îõðàíû òðóäà è îêðóæàþùåé ñðåäû;
• ñîöèàëüíîé çàùèòû ðàáîòíèêîâ;
• âçàèìîäåéñòâèÿ ñ îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè
â óïðàâëåíèè ôîíäàìè ñîöèàëüíîãî, ìåäèöèíñêîãî ñòðà-
õîâàíèÿ, çàíÿòîñòè, îðãàíèçàöèè îçäîðîâèòåëüíûõ ìå-
ðîïðèÿòèé, â ðàçâèòèè ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî ëå÷åíèÿ,
ó÷ðåæäåíèé îòäûõà, òóðèçìà, ôèçêóëüòóðû è ñïîðòà.
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Òàáëèöà 1



70

Ïðîäîëæåíèå

Äëÿ ðåàëèçàöèè ýòèõ ôóíêöèé ïðîôñîþçàìè èñ-
ïîëüçóþòñÿ ðàçëè÷íûå ïðèåìû:
• âåäåíèå ïåðåãîâîðîâ ñ ðàáîòîäàòåëÿìè íà îñíîâå ñî-
öèàëüíîãî äèàëîãà, äîñòèæåíèÿ êîìïðîìèññîâ è êîíñåí-
ñóñà ïî øèðîêîìó êðóãó âîïðîñîâ;
• ïðàâîâîå ðåãóëèðîâàíèå òðóäîâûõ âçàèìîîòíîøåíèé,
òðóäîâûõ ñïîðîâ è êîíôëèêòîâ;
• îðãàíèçàöèÿ àêöèé ïðîòåñòà, äåìîíñòðàöèé, ìèòèíãîâ,
ïèêåòîâ, çàáàñòîâîê;
• ëîááèðîâàíèå èíòåðåñîâ ïðîôñîþçîâ, âñåõ òðóäÿùèõ-
ñÿ â îðãàíàõ èñïîëíèòåëüíîé è ïðåäñòàâèòåëüíîé âëàñ-
òè è äð.
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Âàæíåéøèìè ðåãóëÿòîðàìè ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îò-
íîøåíèé ìåæäó ðàáîòíèêàìè è ðàáîòîäàòåëÿìè, à òàê-
æå îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè â óñëîâèÿõ ñîöè-
àëüíîãî ïàðòíåðñòâà ÿâëÿþòñÿ òðåõ- è äâóñòîðîííèå
ñîãëàøåíèÿ. Îáùèå ïðèíöèïû ðåãóëèðîâàíèÿ ýòèõ îò-
íîøåíèé, à òàêæå íîðìàòèâíóþ îñíîâó äëÿ àíàëîãè÷-
íûõ äîêóìåíòîâ äðóãèõ óðîâíåé óñòàíàâëèâàåò Ãåíå-
ðàëüíîå ñîãëàøåíèå, çàêëþ÷àåìîå Ôåäåðàöèåé íåçàâè-
ñèìûõ ïðîôñîþçîâ Ðîññèè ñ îáùåðîññèéñêèìè îáúå-
äèíåíèÿìè ðàáîòîäàòåëåé è Ïðàâèòåëüñòâîì ÐÔ.

Ãåíåðàëüíîå ñîãëàøåíèå ïðåäóñìàòðèâàåò îáÿçà-
òåëüñòâà ñòîðîí â îáëàñòè ýêîíîìè÷åñêîé ïîëèòèêè,
îïëàòû òðóäà, äîõîäîâ è óðîâíÿ æèçíè íàñåëåíèÿ, ðàç-
âèòèÿ ðûíêà òðóäà è îáåñïå÷åíèÿ çàíÿòîñòè íàñåëåíèÿ,
ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ è ñîöèàëüíîé çàùèòû íàñåëå-
íèÿ, çàùèòû òðóäîâûõ ïðàâ, îõðàíû òðóäà è ýêîëîãè-
÷åñêîé áåçîïàñíîñòè è ò.ä. Ðàçðàáîòêà òàêîãî ñîãëà-
øåíèÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ â ðàìêàõ Ðîññèéñêîé òðåõñòî-
ðîííåé êîìèññèè ïî ðåãóëèðîâàíèþ ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ
îòíîøåíèé (ÐÒÊ). Â íàñòîÿùåå âðåìÿ òðåõñòîðîííèå
ñîãëàøåíèÿ çàêëþ÷àþòñÿ è â áîëüøèíñòâå ñóáúåêòîâ
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. Îíè ÿâëÿþòñÿ âàæíûì èíñò-
ðóìåíòîì ðåãóëèðîâàíèÿ âçàèìîîòíîøåíèé ñóáúåêòîâ
ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà íà ðåãèîíàëüíîì óðîâíå.

Ïðîôñîþçíîìó ðàáîòíèêó ïîëåçíî çíàòü, ÷òî Ãåíå-
ðàëüíûå ñîãëàøåíèÿ â Ðîññèè çàêëþ÷àþòñÿ ñ 1992 ã. Ê
ñîæàëåíèþ, äàëåêî íå âñå çàôèêñèðîâàííûå â íèõ äî-
ãîâîðåííîñòè íåóêîñíèòåëüíî ñîáëþäàþòñÿ ñòîðîíàìè.
Òàê, íàïðèìåð, ãîñóäàðñòâî, ïðîèãíîðèðîâàâ ìíåíèå
ïðîôñîþçîâ, íåñêîëüêî ëåò íàçàä óïðàçäíèëî ðÿä ñòðà-
õîâûõ ôîíäîâ è ââåëî â íàðóøåíèå Ãåíåðàëüíîãî ñî-
ãëàøåíèÿ åäèíûé ñîöèàëüíûé íàëîã, íåýôôåêòèâíîñòü
êîòîðîãî âûÿâèëàñü äîñòàòî÷íî áûñòðî.

Åñòü ó ïðîôñîþçîâ íåìàëî ïðåòåíçèé è ê ðàáîòîäà-
òåëÿì, îñîáåííî â òîì, ÷òî êàñàåòñÿ ñâîåâðåìåííîñòè
âûïëàòû è ðàçìåðîâ çàðàáîòíîé ïëàòû. Îäíàêî ýòè âîï-
ðîñû ðåãóëèðóþòñÿ ãëàâíûì îáðàçîì îòðàñëåâûìè òà-
ðèôíûìè ñîãëàøåíèÿìè, çàêëþ÷àåìûìè ìåæäó ñîîò-
âåòñòâóþùèìè ïðîôñîþçàìè è îáúåäèíåíèÿìè ðàáî-
òîäàòåëåé. Â îòðàñëåâûõ òàðèôíûõ ñîãëàøåíèÿõ îï-
ðåäåëÿþòñÿ ðàçìåðû îòðàñëåâîãî ìèíèìóìà îïëàòû
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òðóäà, ïîðÿäîê èíäåêñàöèè çàðàáîòíîé ïëàòû è äðóãèå
ñîöèàëüíûå ïàðàìåòðû.

Ïðàêòèêà çàêëþ÷åíèÿ ñîãëàøåíèé âûÿâèëà è íåêî-
òîðûå ïðîáëåìû. Ñðåäè íèõ, íàïðèìåð, ïðîáëåìà ïðåä-
ñòàâèòåëüñòâà ñòîðîí (ïðè îòñóòñòâèè â îòðàñëè îáúå-
äèíåíèé ðàáîòîäàòåëåé èõ èíòåðåñû âûíóæäåíû ïðåä-
ñòàâëÿòü ãîñóäàðñòâåííûå îðãàíû óïðàâëåíèÿ), ïðîáëå-
ìà çàêëþ÷åíèÿ îòðàñëåâîãî òàðèôíîãî ñîãëàøåíèÿ ïðè
íàëè÷èè â îòðàñëè íåñêîëüêèõ ïðîôñîþçîâ è äð. Íà ýòîì
óðîâíå òàêæå èìååòñÿ íåìàëî ïðîáëåì. Äàëåêî íå âî
âñåõ îòðàñëÿõ ñóùåñòâóþò ïðàâîìî÷íûå îáúåäèíåíèÿ
ðàáîòîäàòåëåé, èìåþùèå ïîëíîìî÷èÿ âåñòè ïåðåãîâî-
ðû ñ ïðîôñîþçàìè è çàêëþ÷àòü ñ íèìè ñîãëàøåíèÿ.
Ëèøü íåäàâíî áûë ïðèíÿò çàêîí îá îáúåäèíåíèÿõ ðà-
áîòîäàòåëåé, ÷òî òàêæå ñóùåñòâåííî ñäåðæèâàëî ñî-
öèàëüíîå ïàðòíåðñòâî íà îòðàñëåâîì óðîâíå.

Íîðìû, çàëîæåííûå â îòðàñëåâîå ñîãëàøåíèå, ÿâ-
ëÿþòñÿ îðèåíòèðîì äëÿ çàêëþ÷åíèÿ êîëëåêòèâíûõ äî-
ãîâîðîâ, íåïîñðåäñòâåííî íà ïðåäïðèÿòèÿõ – ìåæäó
ïðîôñîþçíûìè êîìèòåòàìè è ïðåäïðèíèìàòåëÿìè, àä-
ìèíèñòðàöèåé çàâîäîâ, ôàáðèê, îðãàíèçàöèé. Êàê ïðà-
âèëî, ýòè íîðìû (ðàçìåð îïëàòû òðóäà, ñîöèàëüíûå ãà-
ðàíòèè ðàáîòíèêàì è ò.ä.) ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé òîò
ìèíèìóì, íèæå êîòîðîãî íå äîëæíû îïóñêàòüñÿ êîë-
ëåêòèâíûå äîãîâîðû.

Ñóùåñòâåííûì ôàêòîðîì, ñâèäåòåëüñòâóþùèì î çíà-
÷åíèè êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ, ÿâëÿåòñÿ îáÿçàòåëüíîñòü
èõ âûïîëíåíèÿ ðàáîòîäàòåëåì: – òàêîâî òðåáîâàíèå íûíå
äåéñòâóþùåãî çàêîíîäàòåëüñòâà. Îäíàêî, íåñìîòðÿ íà
êëþ÷åâîå çíà÷åíèå êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà äëÿ çàùèòû
æèçíåííî âàæíûõ èíòåðåñîâ òðóäÿùèõñÿ, äàëåêî íå íà
âñåõ ðîññèéñêèõ ïðåäïðèÿòèÿõ îí èìååòñÿ. Êðîìå òîãî,
î÷åíü ÷àñòî ê åãî çàêëþ÷åíèþ ïðîôñîþçíûå êîìèòåòû
ïîäõîäÿò ôîðìàëüíî, íå ïðîðàáàòûâàþò äîëæíûì îá-
ðàçîì ôèêñèðóåìûå â äîãîâîðå ïîëîæåíèÿ, çà ÷òî âïîñ-
ëåäñòâèè èì ïðèõîäèòñÿ ðàñïëà÷èâàòüñÿ. Ýòî ñâèäåòåëü-
ñòâóåò êàê î ñëàáîñòè ìíîãèõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçà-
öèé, èõ çàâèñèìîñòè îò ðóêîâîäñòâà ïðåäïðèÿòèé, òàê è
îá îòñóòñòâèè äîëæíîãî îïûòà ïðîôñîþçíîé ðàáîòû â
óñëîâèÿõ íîâûõ ðåàëüíîñòåé – ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé,
÷àñòíîé ñîáñòâåííîñòè íà ñðåäñòâà ïðîèçâîäñòâà è ò.ä.
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Ñêàçûâàåòñÿ è çàñòàðåëûé ïðàâîâîé íèãèëèçì, â óñëî-
âèÿõ êîòîðîãî ñòàíîâÿòñÿ âîçìîæíûìè ìíîãî÷èñëåííûå
íàðóøåíèÿ çàôèêñèðîâàííûõ â êîëäîãîâîðàõ ïîëîæåíèé.
Îòâåòñòâåííîñòü çà ýòî, êàê ïðàâèëî, íèêòî íå íåñåò.
Ïîýòîìó âàæíåéøèìè íàïðàâëåíèÿìè ïðîôñîþçíîé ðà-
áîòû ñåãîäíÿ ÿâëÿþòñÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèå êîëäîãîâîð-
íîé ïðàêòèêè, óñèëåíèå êîíòðîëÿ ñî ñòîðîíû îòðàñëåâûõ
ïðîôñîþçîâ çà ðàçðàáîòêîé è çàêëþ÷åíèåì êîëëåêòèâ-
íûõ äîãîâîðîâ, êîíòðîëü çà èñïîëíåíèåì çàôèêñèðîâàí-
íûõ â íèõ äîãîâîðåííîñòåé.

Ñ ìàÿ 2000 ã. â ñîîòâåòñòâèè ñ Óêàçîì Ïðåçèäåíòà
ÐÔ ôóíêöèîíèðóåò íîâûé – ôåäåðàëüíî-îêðóæíîé óðî-
âåíü â ñèñòåìå ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè, â ñåìè ôåäå-
ðàëüíûõ îêðóãàõ íàçíà÷åíû ïðåäñòàâèòåëè ïðåçèäåíòà.
Óæå â ñåíòÿáðå 2000 ã. áûë îáðàçîâàí èíñòèòóò ïðåä-
ñòàâèòåëåé ÔÍÏÐ â ôåäåðàëüíûõ îêðóãàõ. Âðåìåííîå
ïîëîæåíèå î ñåêðåòàðå ÔÍÏÐ, ïðåäñòàâèòåëå ÔÍÏÐ â
ôåäåðàëüíîì îêðóãå (ñì.: ïîñòàíîâëåíèå èñïîëêîìà Ãåí-
ñîâåòà ÔÍÏÐ îò 18.09.2000 ã. ¹ 4-II) îïðåäåëèëî ôóíê-
öèè è çàäà÷è ïðåäñòàâèòåëåé ÔÍÏÐ, îñíîâíîé èç êîòî-
ðûõ ÿâëÿåòñÿ îáúåäèíåíèå è êîîðäèíàöèÿ äåÿòåëüíîñòè
ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé, äåéñòâóþùèõ íà òåððèòîðèè
ôåäåðàëüíîãî îêðóãà, ïî ïðåäñòàâèòåëüñòâó è çàùèòå
òðóäîâûõ, ïðîèçâîäñòâåííûõ, ïðîôåññèîíàëüíûõ, ýêîíî-
ìè÷åñêèõ è ñîöèàëüíûõ ïðàâ è èíòåðåñîâ ÷ëåíîâ ïðîô-
ñîþçîâ, êîëëåêòèâíûõ ïðàâ è èíòåðåñîâ ðàáîòíèêîâ.

Ñåãîäíÿ ïåðåä ïðîôñîþçàìè ñòîèò çàäà÷à îðãàíè-
çàöèè åäèíîãî ïðîöåññà ïåðåãîâîðîâ ñ ðàáîòîäàòåëÿìè
è îðãàíàìè âëàñòè ïî âîïðîñàì îáåñïå÷åíèÿ ðàáîòíè-
êàì íåîáõîäèìûõ ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ ãàðàíòèé (åäè-
íàÿ ïåðåãîâîðíàÿ êàìïàíèÿ). Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðî-
äîëæèòåëüíîñòü âåäåíèÿ êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ
îãðàíè÷åíà òðåìÿ ìåñÿöàìè (ñò. 40 ÒÊ), ÷òî ïîçâîëÿåò
ïðîôñîþçàì ÷åò÷å ïëàíèðîâàòü ñðîêè ïåðåãîâîðíîãî
ïðîöåññà. Â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî ïðàêòè÷åñêè íåâîçìîæíî
îáåñïå÷èòü àáñîëþòíî ñòðîãèå ñðîêè ïðîâåäåíèÿ åäè-
íîé êàìïàíèè, ïðàâèëüíåå ãîâîðèòü î «íåïðåðûâíîé»
ïåðåãîâîðíîé êàìïàíèè, ïîñêîëüêó çàâåðøåíèå ïå-
ðåãîâîðîâ íà îäíîì óðîâíå, êàê ïðàâèëî, ÿâëÿåòñÿ íà-
÷àëîì èõ íà äðóãîì.
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Ñ ó÷åòîì ïîëîæåíèé çàêîíîäàòåëüñòâà è ñëîæèâøåéñÿ
ïðàêòèêè íàèáîëåå öåëåñîîáðàçíûì ïðåäñòàâëÿåòñÿ
äâóõãîäè÷íûé öèêë åäèíîé ïåðåãîâîðíîé êàìïàíèè. Âìå-
ñòå ñ òåì íà áàçå çàêëþ÷åííîãî íà äâà ãîäà ñîãëàøåíèÿ
åæåãîäíî äîëæíû ïåðåñìàòðèâàòüñÿ îñíîâíûå ñîöèàëü-
íî-òðóäîâûå ñòàíäàðòû. Åñëè ñîãëàøåíèåì ïðåäóñìîò-
ðåí æåñòêèé ïîðÿäîê èíäåêñàöèè ñòàíäàðòîâ, òîãäà öå-
ëåñîîáðàçíîñòü êîððåêòèðîâêè ñîãëàøåíèÿ îïðåäåëÿåò-
ñÿ â êàæäîì êîíêðåòíîì ñëó÷àå. Ïðè êîððåêòèðîâêå ñî-
ãëàøåíèÿ ïðîöåäóðà ïåðåãîâîðîâ, ñðîêè åå íà÷àëà è îêîí-
÷àíèÿ íå îòëè÷àþòñÿ îò ïðîöåññà åãî çàêëþ÷åíèÿ.

Îñíîâíîé ñìûñë è öåëü îðãàíèçàöèè åäèíîé êîëäî-
ãîâîðíîé êàìïàíèè – îáåñïå÷åíèå âçàèìíîé ïîääåðæ-
êè åå ó÷àñòíèêîâ. Îäíîâðåìåííîå ìàññèðîâàííîå íà-
÷àëî ïåðåãîâîðîâ, øèðîêîå èíôîðìèðîâàíèå îáùåñòâåí-
íîñòè îá èõ ïðîâåäåíèè ñàìè ïî ñåáå ÿâëÿþòñÿ âàæíû-
ìè ñîñòàâëÿþùèìè òàêîé ïîääåðæêè. Êðîìå òîãî, òà-
êàÿ êàìïàíèÿ äîëæíà ñîïðîâîæäàòüñÿ ñïåöèàëüíûìè
êîëëåêòèâíûìè äåéñòâèÿìè è äðóãèìè ìåðîïðèÿòèÿìè,
íàïðàâëåííûìè íà ïîâûøåíèå àâòîðèòåòà ïðîôñîþçîâ,
îáåñïå÷èâàþùèìè ìîðàëüíîå âîçäåéñòâèå íà ïàðòíå-
ðîâ, äàâëåíèå íà âëàñòü. Òàêèì îáðàçîì, òåõíîëîãèÿ
åäèíîé ïåðåãîâîðíîé êàìïàíèè äîëæíà îáåñïå÷èâàòü
åäèíûå ñðîêè, åäèíûå òðåáîâàíèÿ è åäèíûå äåéñòâèÿ
ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé.

Ñåãîäíÿ ïðàêòè÷åñêè âî âñåõ ôåäåðàëüíûõ îêðóãàõ
ïðèíÿòû 2- èëè 3- ñòîðîííèå ñîãëàøåíèÿ, îñíîâíûìè
çàäà÷àìè êîòîðûõ ÿâëÿþòñÿ ôîðìèðîâàíèå åäèíîãî
ýêîíîìè÷åñêîãî ïðîñòðàíñòâà, îáåñïå÷åíèå ñîöèàëüíûõ
èíòåðåñîâ æèòåëåé îêðóãà è òðóäîâûõ ïðàâ ðàáîòíè-
êîâ, ðàçâèòèå ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà è äð. Óêàçàí-
íûå ñîãëàøåíèÿ ïîçèòèâíî âëèÿþò íà ñîöèàëüíî-ýêîíî-
ìè÷åñêèå ïðîöåññû â ðåãèîíàõ. Âìåñòå ñ òåì, êàê ïî-
êàçûâàåò îïûò, îíè ïîêà íîñÿò â îñíîâíîì äåêëàðàòèâ-
íûé õàðàêòåð è íóæäàþòñÿ â êîíêðåòèçàöèè.

Ðåãèîíàëüíûå ñîãëàøåíèÿ ÿâëÿþòñÿ, êàê ïðàâèëî,
òðåõñòîðîííèìè, îíè çàêëþ÷àþòñÿ ìåæäó ïðàâèòåëü-
ñòâàìè ñóáúåêòîâ ÐÔ, òåððèòîðèàëüíûìè îáúåäèíåíè-
ÿìè îðãàíèçàöèé ïðîôñîþçîâ è ðàáîòîäàòåëåé. Ïîðÿ-
äîê êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ íà ýòîì óðîâíå ðåãóëè-
ðóåòñÿ êàê ôåäåðàëüíûì çàêîíîäàòåëüñòâîì, òàê è ðå-
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ãèîíàëüíûìè çàêîíàìè î ñîöèàëüíîì ïàðòíåðñòâå, ïðè-
íÿòûìè â áîëüøèíñòâå ñóáúåêòîâ ÐÔ. Èìåííî â ýòèõ
çàêîíàõ äåòàëüíî îïèñàí ìåõàíèçì ñîöèàëüíîãî ïàðò-
íåðñòâà: îïðåäåëåíû âèäû ñîãëàøåíèé, ïðàâîâîé ñòà-
òóñ, ïðèíöèïû è ïîðÿäîê ôîðìèðîâàíèÿ ðåãèîíàëüíîé
òðåõñòîðîííåé êîìèññèè è äð. Ïðîôñîþçíóþ ñòîðîíó â
êîìèññèè ïðåäñòàâëÿþò â îñíîâíîì ÷ëåíû ñîâåòà òåð-
ðèòîðèàëüíîãî îáúåäèíåíèÿ îðãàíèçàöèé ïðîôñîþçîâ,
ïðåäñåäàòåëè îòðàñëåâûõ îáêîìîâ ïðîôñîþçà (èõ çà-
ìåñòèòåëè) èëè ïðåäñåäàòåëè ïðîôêîìîâ íàèáîëåå
êðóïíûõ îðãàíèçàöèé. Ðåøåíèÿ êîìèññèé ïðèíèìàþòñÿ
ïî ñîãëàøåíèþ âñåõ ñòîðîí. Ïðîåêò ñîãëàøåíèÿ îáñóæ-
äàåòñÿ, êàê ïðàâèëî, íà çàñåäàíèè ïðåçèäèóìà òåððè-
òîðèàëüíîãî ïðîôîáúåäèíåíèÿ, à ïðåäâàðèòåëüíî – â
ïðîôêîìàõ âñåõ, èëè íàèáîëåå êðóïíûõ ïðîôîðãàíèçà-
öèé. Ñîãëàøåíèå óòâåðæäàåòñÿ íà çàñåäàíèè êîìèññèè,
íî ïðè íàëè÷èè ðàçíîãëàñèé ñîñòàâëÿåòñÿ ïðîòîêîë.
Íàëè÷èå ïîñëåäíåãî ÿâëÿåòñÿ îñíîâàíèåì äëÿ ïðîöå-
äóðû ðàçðåøåíèÿ êîëëåêòèâíîãî òðóäîâîãî ñïîðà.

Â ãîðîäàõ (ðàéîíàõ) çàêëþ÷àþòñÿ ìóíèöèïàëüíûå
ñîãëàøåíèÿ ïî ñîöèàëüíî-òðóäîâûì îòíîøåíèÿì.

Ê ñîæàëåíèþ, âî ìíîãèõ êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðàõ
è ñîãëàøåíèÿõ âñòðå÷àþòñÿ äåêëàðàòèâíûå (íå êîíê-
ðåòíûå) ïîëîæåíèÿ. Îòâåòñòâåííîñòü çà íåèñïîëíå-
íèå óêàçàííûõ äîêóìåíòîâ ðàñïëûâ÷àòà, ïðîôñîþçû
êðàéíå ðåäêî ïðèâëåêàþò ðàáîòîäàòåëÿ ê îòâåòñòâåí-
íîñòè â ñëó÷àå èõ íàðóøåíèÿ. Äîãîâîðíàÿ îòâåòñòâåí-
íîñòü óñòàíàâëèâàåòñÿ, êàê ïðàâèëî, íà óðîâíå ñóáúåê-
òîâ ÐÔ (â ñîîòâåòñòâèè ñ ðåãèîíàëüíûìè çàêîíàìè î
ñîöèàëüíîì ïàðòíåðñòâå). Â îðãàíèçàöèÿõ îíà ïðàê-
òè÷åñêè íå ïðèìåíÿåòñÿ.

Âî ìíîãèõ ìàëûõ ïðåäïðèÿòèÿõ êîëäîãîâîðû íå çàê-
ëþ÷åíû. Ñðåäè íèõ áîëüøèíñòâî òàêèõ, ãäå îòñóòñòâó-
þò ïåðâè÷íûå ïðîôîðãàíèçàöèè. Îäíàêî åñòü è äðóãèå
– òàì îðãàíèçàöèè ïðîôñîþçîâ ñîçäàíû, íî îòñóòñòâèå
íåîáõîäèìîé èíèöèàòèâû, íàïîðèñòîñòè ïðîôêîìîâ è èõ
ðóêîâîäèòåëåé ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî ïåðåãîâîðíûé ïðî-
öåññ ëèáî íå íà÷èíàåòñÿ âîîáùå, ëèáî «ãëîõíåò». Â
ìàëûõ ïðåäïðèÿòèÿõ ïðåäñåäàòåëè ïðîôêîìîâ – íåîñâî-
áîæäåííûå ïðîôðàáîòíèêè, è â áîëüøîé ñòåïåíè îíè çà-
âèñèìû îò ðàáîòîäàòåëÿ. Â ñâÿçè ñ ýòèì âñå ÷àùå çâó-
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÷àò ïðåäëîæåíèÿ î ðåôîðìèðîâàíèè îðãàíèçàöèîííûõ
îñíîâ ïîñòðîåíèÿ ïðîôñîþçîâ, îá èçáðàíèè íà ïðåäïðèÿ-
òèÿõ äîâåðåííûõ ëèö ïðîôñîþçîâ, î ñîçäàíèè îòðàñëå-
âûõ (ìåæîòðàñëåâûõ) ìóíèöèïàëüíûõ âûáîðíûõ ïðîô-
ñîþçíûõ îðãàíîâ, êàê ýòî ñäåëàëè, íàïðèìåð, â ×åëÿáèí-
ñêîé îáëàñòíîé îðãàíèçàöèè «Ýëåêòðîïðîôîþç» è ò.ï.

Íåðåäêè òàêæå ôàêòû áåçîòâåòñòâåííîãî îòíîøå-
íèÿ îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè è ìåñòíîãî ñàìî-
óïðàâëåíèÿ ê îáåñïå÷åíèþ ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà, èõ
íåóìåíèÿ, à ñêîðåå, íåæåëàíèÿ ïðèñëóøèâàòüñÿ ê ìíå-
íèþ ñâîèõ îïïîíåíòîâ.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ íîâûì Òðóäîâûì êîäåêñîì âåñü-
ìà âàæíàÿ ðîëü â ðåãóëèðîâàíèè ñîöèàëüíî-ïðîèçâîä-
ñòâåííûõ îòíîøåíèé îòâîäèòñÿ òðóäîâûì êîíòðàêòàì.
Êîíòðàêò ÿâëÿåòñÿ èíäèâèäóàëüíîé ôîðìîé òðóäîâîãî
äîãîâîðà íàåìíîãî ðàáîòíèêà ñ ðàáîòîäàòåëåì, â êî-
òîðîì çàôèêñèðîâàíû îáîþäíûå îáÿçàííîñòè è ïðàâà
ñòîðîí. Â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî äàííûé äîêóìåíò – ýôôåê-
òèâíîå ñðåäñòâî çàùèòû ïðàâ ðàáîòíèêà, ïðîôñîþçû
îñóùåñòâëÿþò êîíòðîëü çà åãî âûïîëíåíèåì íàðÿäó ñ
êîíòðîëåì çà ðåàëèçàöèåé ïîëîæåíèé êîëëåêòèâíîãî
äîãîâîðà. Êîíòðàêòíàÿ ôîðìà ôèêñàöèè îòíîøåíèé
ìåæäó ðàáîòíèêàìè è ðàáîòîäàòåëÿìè â ìàññîâîì ïî-
ðÿäêå ñòàëà âíåäðÿòüñÿ îòíîñèòåëüíî íåäàâíî, ïîýòî-
ìó äàëåêî íå âñå åå àñïåêòû äîñòàòî÷íî îòðàáîòàíû.
Îòäåëüíûå ðàáîòîäàòåëè ïûòàþòñÿ ïîäìåíèòü êîíòðàê-
òàìè êîëäîãîâîðíóþ ñèñòåìó ïàðòíåðñêèõ âçàèìîîòíî-
øåíèé. Ñ òî÷êè çðåíèÿ ïðîôñîþçîâ òàêàÿ ïîäìåíà íå-
ïðàâîìåðíà, òàê êàê ïðîòèâîðå÷èò ñóùåñòâóþùåìó çà-
êîíîäàòåëüñòâó. Èíäèâèäóàëüíûå òðóäîâûå êîíòðàêòû
è êîëäîãîâîðû ïðèçâàíû äîïîëíÿòü äðóã äðóãà, ïðåäîñ-
òàâëÿòü íàåìíûì ðàáîòíèêàì è ïðîôñîþçàì áîëüøå
âîçìîæíîñòåé â îòñòàèâàíèè èíòåðåñîâ ÷åëîâåêà òðóäà.

Âçàèìîäåéñòâóÿ íà ðûíêå òðóäà â ïåðâóþ î÷åðåäü ñ
ðàáîòîäàòåëåì, ïðîôñîþçû âåäóò çàèíòåðåñîâàííûé
äèàëîã è ñ îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè. Îáóñëîâ-
ëåíî ýòî òåì, ÷òî èìåííî ãîñóäàðñòâî óñòàíàâëèâàåò
“ïðàâèëà èãðû”, îáÿçàòåëüíûå äëÿ âñåõ ó÷àñòíèêîâ ñèñ-
òåìû ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà. Ïðîôñîþçû ïðèíèìàþò
ó÷àñòèå â âûðàáîòêå ñîöèàëüíîãî çàêîíîäàòåëüñòâà, òåñ-
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íî âçàèìîäåéñòâóþò ñ îðãàíàìè èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè,
ðåàëèçóþùèìè ñîöèàëüíóþ ïîëèòèêó, îñóùåñòâëÿþò ñîá-
ñòâåííûé êîíòðîëü çà ñîáëþäåíèåì ðàáîòîäàòåëÿìè
òðóäîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà è ïðè íåîáõîäèìîñòè âìå-
øèâàþòñÿ â ýòîò ïðîöåññ, èñïîëüçóÿ ñóäåáíûå îðãàíû.

Îáúåäèíÿÿ â ñâîèõ ðÿäàõ ëþäåé ñ ðàçëè÷íûìè ïî-
ëèòè÷åñêèìè âçãëÿäàìè è èäåîëîãè÷åñêèìè óñòàíîâêà-
ìè, ïðîôñîþçû âûíóæäåíû ó÷èòûâàòü äàííîå îáñòîÿ-
òåëüñòâî ïðè âûðàáîòêå ïîçèöèè â îòíîøåíèè ðàçëè÷-
íûõ ïàðòèé è îáùåñòâåííûõ äâèæåíèé. Ðàçóìååòñÿ, íà
êîíñòðóêòèâíîå ñîòðóäíè÷åñòâî ñ ïðîôñîþçàìè ìîãóò
ðàññ÷èòûâàòü ëèøü òå îðãàíèçàöèè, öåëè è ïðîãðàììû
êîòîðûõ áëèçêè èíòåðåñàì òðóäÿùèõñÿ.

Äàëüíåéøåå ðàçâèòèå ñèñòåìû ñîöèàëüíîãî ïàðòíåð-
ñòâà ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ïðèîðèòåòíûõ íàïðàâëåíèé äå-
ÿòåëüíîñòè êðóïíåéøåãî ðîññèéñêîãî ïðîôîáúåäèíåíèÿ
– ÔÍÏÐ. Â Ïðîãðàììíîì äîêóìåíòå Ôåäåðàöèè, ïðè-
íÿòîì íà åå IV ñúåçäå, îòìå÷àåòñÿ, ÷òî ïðîôñîþçû
áóäóò äîáèâàòüñÿ:
• ïðèçíàíèÿ êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ è ñîãëàøåíèé íîð-
ìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè, îáÿçàòåëüíûìè äëÿ
èñïîëíåíèÿ âñåìè ó÷àñòíèêàìè, èõ ïîäïèñàâøèìè;
• ðàñïðîñòðàíåíèÿ è îáÿçàòåëüíîñòè âûïîëíåíèÿ ïîëî-
æåíèé îòðàñëåâûõ òàðèôíûõ ñîãëàøåíèé, çàêëþ÷åííûõ
ìåæäó ñîîòâåòñòâóþùèìè îòðàñëåâûìè ïðîôñîþçàìè
è îáúåäèíåíèÿìè ðàáîòîäàòåëåé, íà âñåõ ðàáîòîäàòå-
ëåé îòðàñëè;
• ïîâûøåíèÿ îòâåòñòâåííîñòè îðãàíîâ èñïîëíèòåëüíîé
âëàñòè è ñàìîóïðàâëåíèÿ çà íàðóøåíèå çàêëþ÷åííûõ
èìè ñîãëàøåíèé;
• ñîçäàíèÿ øèðîêîé è ýôôåêòèâíîé ñèñòåìû ïîäãîòîâ-
êè è ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ñîöèàëüíûõ ïàðòíåðîâ;
• çàêëþ÷åíèÿ Ãåíåðàëüíîãî ñîãëàøåíèÿ äî ïðèíÿòèÿ ãî-
ñóäàðñòâåííîãî áþäæåòà íà î÷åðåäíîé ãîä;
• ñîçäàíèÿ ÷åðåç ñèñòåìó äîêóìåíòîâ ñîöèàëüíîãî ïàðò-
íåðñòâà äåéñòâåííîé çàùèòû ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ ïðàâ
ïðîôñîþçíûõ ëèäåðîâ, ÷ëåíîâ âûáîðíûõ ïðîôñîþçíûõ
îðãàíîâ âñåõ óðîâíåé.

Íåêîòîðûå èç ýòèõ ïîëîæåíèé óæå óäàëîñü âîïëî-
òèòü â æèçíü, äðóãèå íàõîäÿòñÿ â ñòàäèè ðåàëèçàöèè.
Âàæíî, ÷òîáû âñå ñóáúåêòû îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèé
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ïðèäåðæèâàëèñü òâåðäîãî óáåæäåíèÿ: àëüòåðíàòèâîé
ñîöèàëüíîìó ïàðòíåðñòâó ìîãóò áûòü ëèøü îæåñòî÷åí-
íûå êëàññîâûå áàòàëèè è äàëüíåéøàÿ ïîëÿðèçàöèÿ îá-
ùåñòâà. Êàê ïðåäñòàâëÿåòñÿ, â ñåãîäíÿøíåé Ðîññèè â
ýòîì íå çàèíòåðåñîâàí íè îäèí ñîöèàëüíûé ñëîé.

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Êàêèå ïðàâîâûå àêòû ðåãóëèðóþò ñîöèàëüíûå
îòíîøåíèÿ â Ðîññèè?
2. Íà êàêèõ óðîâíÿõ ðåàëèçóåòñÿ ñîöèàëüíîå ïàðò-
íåðñòâî?
3. Êàêèå çàäà÷è ðåøàåò ÐÒÊ?
4. Êàêîâû ïðåòåíçèè ïðîôñîþçîâ ê Ãåíåðàëüíîìó
ñîãëàøåíèþ è ðàáîòîäàòåëÿì?
5. Â ÷åì çàêëþ÷àþòñÿ îñíîâíîé ñìûñë è öåëü îðãà-
íèçàöèè åäèíîé êîëäîãîâîðíîé êàìïàíèè?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Áîðèñîâ  Â .À . Ñîöèàëüíîå ïàðòíåðñòâî â Ðîññèè:
ñïåöèôèêà èëè ïîäìåíà ïîíÿòèé? // Ñîöèîëîãè÷åñ-
êèå èññëåäîâàíèÿ. 2001. ¹ 5. Ñ. 56-66.
Âñòóïàÿ â íîâîå òûñÿ÷åëåòèå. Îò òðåòüåãî ê ÷åò-
âåðòîìó ñúåçäó ïðîôñîþçîâ Ðîññèè (ÔÍÏÐ). Èí-
ôîðìàöèîííûé ìàòåðèàë î äåÿòåëüíîñòè ÔÍÏÐ
(äåêàáðü 1996 ã. – íîÿáðü 2001 ã.). Ì., 2001.
Êèñåë åâ Â.Í. ,  Ñìîëüêîâ Â.Ã. Ñîöèàëüíîå ïàðò-
íåðñòâî â Ðîññèè: Ñïåöèôèêà è îñíîâíûå ïðîáëå-
ìû ñòàíîâëåíèÿ â ïåðèîä ðûíî÷íûõ ðåôîðì. Ì.:
Ýêîíîìèêà, 2002.
Êèñåë åâ Â.Í. ,  Ñìîëüêîâ Â.Ã. Ñîöèàëüíîå ïàðò-
íåðñòâî íà óðîâíå ôåäåðàëüíûõ îêðóãîâ. (Ïðîáëå-
ìû, ïðàêòèêà ñòàíîâëåíèÿ) // Òðóä è ñîöèàëüíûå îò-
íîøåíèÿ. 2002. ¹ 1. Ñ. 54-62; ¹ 2. Ñ. 85-91.
Íàçåéêèí À.Ã. Ñîâåðøåíñòâîâàíèå ïðàêòèêè çàê-
ëþ÷åíèÿ òàðèôíûõ ñîãëàøåíèé. Ê IV ñúåçäó ÔÍÏÐ /
/ Òðóä è ñîöèàëüíûå îòíîøåíèÿ. Ñïåöâûïóñê íàó÷-
íîãî æóðíàëà ÀÒèÑÎ. 2001. Ñ. 127-133.
Ïðîãðàììíûé äîêóìåíò Ôåäåðàöèè íåçàâèñèìûõ
ïðîôñîþçîâ Ðîññèè // Âåñòè ÔÍÏÐ. 2001. ¹ 11-12.
Ñ. 107.
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×ÀÑÒÜ II
ÇÀÙÈÒÀ ÑÎÖÈÀËÜÍÎ-ÒÐÓÄÎÂÛÕ ÏÐÀÂ

È ÈÍÒÅÐÅÑÎÂ ÐÀÁÎÒÍÈÊÎÂ –
ÎÑÍÎÂÍÀß ÇÀÄÀ×À ÏÐÎÔÑÎÞÇÎÂ

2.1. Ñòðàòåãèÿ è òàêòèêà ïðîôñîþçîâ
â ñôåðå îïëàòû òðóäà

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
öåíà òðóäà, çàðàáîòíàÿ ïëàòà,
ïðîæèòî÷íûé ìèíèìóì,
óðîâåíü æèçíè,
ìèíèìàëüíûé ðàçìåð
îïëàòû òðóäà (ÌÐÎÒ),
îòðàñëåâîé ñòàíäàðò îïëàòû òðóäà,
ïðîòåñòíûå äåéñòâèÿ.

Âàæíåéøåé çàäà÷åé ïðîôñîþçîâ ÿâëÿåòñÿ áîðüáà çà
îáåñïå÷åíèå òðóäÿùèõñÿ äîñòîéíîé çàðàáîòíîé ïëàòîé.
Ïî äàííûì Ãîñêîìñòàòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, â
2002 ã. 35,8 ìëí. ÷åëîâåê èìåëè äåíåæíûå äîõîäû íèæå
ïðîæèòî÷íîãî ìèíèìóìà. Íåñìîòðÿ íà ïðèíèìàåìûå
â ïîñëåäíèå ãîäû ìåðû, â ðÿäå îòðàñëåé ñîõðàíÿåòñÿ
çíà÷èòåëüíàÿ çàäîëæåííîñòü ïî âûïëàòå çàðàáîòíîé
ïëàòû ðàáîòíèêàì. Òàê, ê íà÷àëó ôåâðàëÿ 2003 ã. îíà
ñîñòàâëÿëà â öåëîì ïî ñòðàíå 33,2 ìëðä. ðóáëåé, â òîì
÷èñëå â ïðîèçâîäñòâåííûõ îòðàñëÿõ ýêîíîìèêè –
27,6 ìëðä. ðóáëåé. Êðîìå òîãî, íà ìíîãèõ ïðåäïðèÿòè-
ÿõ è â îðãàíèçàöèÿõ ïî-ïðåæíåìó ïðèìåíÿþòñÿ ðàçëè÷-
íûå ôîðìû ñêðûòîé îïëàòû òðóäà.

Îñíîâíûì èíñòðóìåíòîì ðåàëèçàöèè çàäà÷ ïðîôñî-
þçîâ â îáëàñòè çàðàáîòíîé ïëàòû ÿâëÿþòñÿ ñîãëàøå-
íèÿ è êîëëåêòèâíûå äîãîâîðû, çàêëþ÷àåìûå ìåæäó
ñòîðîíàìè ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà. Â íèõ âíîñÿòñÿ
âçàèìíûå îáÿçàòåëüñòâà ñòîðîí ïî ðàçëè÷íûì âîïðî-
ñàì ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé, íî êëþ÷åâûì ðàç-
äåëîì, êàê ïðàâèëî, ÿâëÿåòñÿ ðàçäåë îá îïëàòå òðóäà.

Îáùèå ïîäõîäû ê ôîðìèðîâàíèþ ïðîôñîþçíîé ïî-
ëèòèêè â ñôåðå äîõîäîâ, çàðàáîòíîé ïëàòû è óðîâíÿ
æèçíè íàñåëåíèÿ íà ôåäåðàëüíîì óðîâíå ôîðìóëèðó-
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þòñÿ â Ãåíåðàëüíîì ñîãëàøåíèè, ñòîðîíàìè êîòîðîãî
ÿâëÿþòñÿ îáùåðîññèéñêèå îáúåäèíåíèÿ ïðîôñîþçîâ,
îáùåðîññèéñêèå îáúåäèíåíèÿ ðàáîòîäàòåëåé, à òàêæå
Ïðàâèòåëüñòâî ÐÔ. Ê ïðèìåðó, â Ãåíñîãëàøåíèè, çàê-
ëþ÷åííîì íà 2002-2004 ãã., ãëàâíîé öåëüþ òàêîé ïîëè-
òèêè ïðîâîçãëàøåíî ñèñòåìàòè÷åñêîå ïîâûøåíèå ðå-
àëüíûõ äîõîäîâ íàñåëåíèÿ, ñíèæåíèå äèôôåðåíöèàöèè
äåíåæíûõ äîõîäîâ ðàçëè÷íûõ ñîöèàëüíî-äåìîãðàôè-
÷åñêèõ ãðóïï íàñåëåíèÿ, ðåçêîå ñíèæåíèå ìàñøòàáîâ
áåäíîñòè, ñóùåñòâåííîå óìåíüøåíèå äîëè íàñåëåíèÿ ñ
äîõîäàìè íèæå ïðîæèòî÷íîãî ìèíèìóìà.

Äëÿ ðåàëèçàöèè ýòîé öåëè Ãåíåðàëüíûì ñîãëà-
øåíèåì ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ îñóùåñòâèòü ðÿä ìå-
ðîïðèÿòèé. Â èõ ÷èñëå:
• ïðîâåäåíèå â ïåðèîä ðàçðàáîòêè ïðîåêòîâ ôåäåðàëü-
íûõ áþäæåòîâ êîíñóëüòàöèé ìåæäó ñòîðîíàìè-ó÷àñò-
íèêàìè Ðîññèéñêîé òðåõñòîðîííåé êîìèññèè êîíñóëü-
òàöèé ïî ñîîòíîøåíèþ ìåæäó ìèíèìàëüíûì ðàçìåðîì
îïëàòû òðóäà, ðàçìåðîì òàðèôíîé ñòàâêè ïåðâîãî ðàç-
ðÿäà Åäèíîé òàðèôíîé ñåòêè (ÅÒÑ) è âåëè÷èíîé ïðîæè-
òî÷íîãî ìèíèìóìà òðóäîñïîñîáíîãî íàñåëåíèÿ íà î÷å-
ðåäíîé ôèíàíñîâûé ãîä;
• îáåñïå÷åíèå îïåðåæàþùåãî òåìïà ðîñòà ñòàâîê (îê-
ëàäîâ) ÅÒÑ ïî îïëàòå òðóäà ðàáîòíèêîâ áþäæåòíîé
ñôåðû ïî ñðàâíåíèþ ñ óðîâíåì èíôëÿöèè;
• îñóùåñòâëåíèå èíäåêñàöèè òàðèôíûõ ñòàâîê (îêëà-
äîâ) ðàáîòíèêîâ áþäæåòíîé ñôåðû;
• óïîðÿäî÷åíèå ïðèìåíÿåìûõ äîïëàò è íàäáàâîê ê çàðï-
ëàòå ñ öåëüþ óñòàíîâëåíèÿ îïòèìàëüíîãî ñîîòíîøåíèÿ
òàðèôíîé è íàäòàðèôíîé ÷àñòåé â ñòðóêòóðå çàðïëàòû;
• ðàçðàáîòêà ìåð äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ñâîåâðåìåííîé âûï-
ëàòû òåêóùåé çàðïëàòû, ñòèïåíäèé è ïîñîáèé â îðãàíè-
çàöèÿõ íåçàâèñèìî îò ôîðì ñîáñòâåííîñòè è èñòî÷íè-
êîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ (ïîäãîòîâêà ïðîåêòîâ ñîîòâåòñòâó-
þùèõ çàêîíîäàòåëüíûõ àêòîâ, óñèëåíèå ãîñóäàðñòâåí-
íîãî è îáùåñòâåííîãî êîíòðîëÿ, îáåñïå÷åíèå áåçóñëîâ-
íîãî ïîãàøåíèÿ äîëãîâ ïî çàðïëàòå è ò.ï.);
• ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñèñòåì îïëàòû òðóäà, ïåðåñìîòð
óñòàðåâøèõ è ðàçðàáîòêà íîâûõ ìåæîòðàñëåâûõ íîðì
è íîðìàòèâîâ è ò.ä.



81

Áîëåå äåòàëüíàÿ ïðîðàáîòêà âîïðîñîâ, ñâÿçàííûõ ñ
îïëàòîé òðóäà, ñîäåðæèòñÿ â îòðàñëåâûõ, à òàêæå òðåõ-
ñòîðîííèõ ñîãëàøåíèÿõ, çàêëþ÷àåìûõ â ðîññèéñêèõ
ðåãèîíàõ è â äðóãèõ òåððèòîðèàëüíûõ îáðàçîâàíèÿõ (ãî-
ðîäà, ðàéîíû, îêðóãà). Òàê, íàïðèìåð, Ìîñêîâñêèì òðåõ-
ñòîðîííèì ñîãëàøåíèåì íà 2003 ã. áûë óñòàíîâëåí ãî-
ðîäñêîé ìèíèìóì îïëàòû òðóäà, âêëþ÷àþùèé òàðèô-
íóþ ñòàâêó (îêëàä) èëè îïëàòó òðóäà ïî áåñòàðèôíîé
ñèñòåìå, à òàêæå äîïëàòû, íàäáàâêè, ïðåìèè è äðóãèå
ïîîùðèòåëüíûå âûïëàòû: ñ 1 ÿíâàðÿ 2003 ã. – 1500 ðóá.
Âî âòîðîì ïîëóãîäèè åãî ðàçìåð áûë äîâåäåí äî
1800 ðóá., ÷òî ñîñòàâëÿåò 55% îò ïðîæèòî÷íîãî ìèíè-
ìóìà òðóäîñïîñîáíîãî íàñåëåíèÿ.

Ïîìèìî îáùèõ çàäà÷, â ðåãèîíàëüíûõ ñîãëàøåíèÿõ
îáû÷íî ôèêñèðóþòñÿ îáÿçàòåëüñòâà êàæäîé èç ñòîðîí
ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà. Íàïðèìåð, â ñîîòâåòñòâèè ñ
Âîëãîãðàäñêèì îáëàñòíûì òðåõñòîðîííèì ñîãëàøåíè-
åì íà 2003-2004 ãã., àäìèíèñòðàöèÿ ðåãèîíà îáÿçóåòñÿ
åæåêâàðòàëüíî îïðåäåëÿòü ïðîæèòî÷íûé ìèíèìóì ïî
îáëàñòè è ãîðîäó Âîëãîãðàäó ïî ñïåöèàëüíî ðàçðàáîòàí-
íîé ìåòîäèêå. Îáÿçàííîñòüþ ðàáîòîäàòåëåé ÿâëÿåòñÿ
íå òîëüêî ñâîåâðåìåííàÿ âûïëàòà çàðàáîòíîé ïëàòû ðà-
áîòíèêàì â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì, à åå åæåê-
âàðòàëüíàÿ èíäåêñàöèÿ ñ ó÷åòîì ðîñòà ïîòðåáèòåëüñ-
êèõ öåí. Êðîìå òîãî, ðàáîòîäàòåëè ïðè íà÷èñëåíèè çàðï-
ëàòû äîëæíû: ïðèìåíÿòü ñïåöèàëüíûå êîýôôèöèåíòû â
öåëÿõ ñíèæåíèÿ ìåæîòðàñëåâîé äèôôåðåíöèàöèè îïëà-
òû òðóäà; ïðèíèìàòü ìåðû, íàïðàâëåííûå íà ëèêâèäà-
öèþ çàäîëæåííîñòè ïî îïëàòå òðóäà ðàáîòíèêîâ; îáåñ-
ïå÷èâàòü â ñëó÷àå áàíêðîòñòâà ïðåäïðèÿòèÿ âûïëàòó
çàäîëæåííîñòè ïî çàðïëàòå è âûõîäíûõ ïîñîáèé ëèöàì,
ðàáîòàþùèì ïî òðóäîâûì äîãîâîðàì, êàê ïðèâèëåãèðî-
âàííûì êðåäèòîðàì; âûïîëíÿòü ðÿä äðóãèõ îáÿçàòåëüñòâ.

×òî êàñàåòñÿ ïðîôñîþçîâ, òî îíè â ñîîòâåòñòâèè ñ
ñîãëàøåíèåì èíèöèèðóþò ñóäåáíûå ïðîöåäóðû, ïðåäóñ-
ìîòðåííûå äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì, äëÿ ðå-
øåíèÿ çàêîííûõ ïðåòåíçèé ðàáîòíèêîâ ïî çàðàáîòíîé
ïëàòå, îñóùåñòâëÿþò îáùåñòâåííûé êîíòðîëü çà ñî-
áëþäåíèåì Òðóäîâîãî êîäåêñà ÐÔ, èíûõ íîðìàòèâíî-
ïðàâîâûõ àêòîâ ïî ñîöèàëüíî-òðóäîâûì îòíîøåíèÿì
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ñèëàìè ïðàâîâûõ èíñïåêöèé òðóäà ïðîôñîþçîâ, à òàê-
æå (ñîâìåñòíî ñ àäìèíèñòðàöèåé) îáðàùàþòñÿ â êîíò-
ðîëüíî-íàäçîðíûå îðãàíû, êîãäà íåîáõîäèìî ïðèâëå÷ü
ê ìàòåðèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè ðàáîòîäàòåëåé, íàïðè-
ìåð, â ñëó÷àå íàðóøåíèÿ èìè ñðîêîâ âûïëàòû çàðàáîò-
íîé ïëàòû è ïîñîáèé, ïðè÷èòàþùèõñÿ ðàáîòíèêó.

Â ñâÿçè ñ îòìåíîé æåñòêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî òà-
ðèôíîãî ðåãóëèðîâàíèÿ çàðàáîòíîé ïëàòû, â 1990-õ ãî-
äàõ èìåë ìåñòî çíà÷èòåëüíûé ðîñò åå ïåðåìåííîé ÷àñ-
òè â óùåðá òàðèôíîé ñîñòàâëÿþùåé, ÷òî íå ìîãëî íå
ñêàçàòüñÿ îòðèöàòåëüíî íà ðàçìåðàõ íåêîòîðûõ ñîöè-
àëüíûõ âûïëàò (ïåíñèè, áîëüíè÷íûå ëèñòû è ò.ä.). Â
íàñòîÿùåå âðåìÿ öåíà òðóäà â Ðîññèè â ñðàâíåíèè ñ
ðàçâèòûìè ñòðàíàìè îñòàåòñÿ ÷ðåçâû÷àéíî íèçêîé –
ðàáîòîäàòåëè íå ñïåøàò ïðèâåñòè åå â ñîîòâåòñòâèå ñ
óðîâíåì, îòâå÷àþùåì æèçíåííûì ïîòðåáíîñòÿì ðàáîò-
íèêîâ. Ñîáñòâåííî, äî íåäàâíåãî âðåìåíè ïðàêòè÷åñêè
îòñóòñòâîâàëè êàêèå-ëèáî íàó÷íî îáîñíîâàííûå ðàçðà-
áîòêè ïî ïîâîäó ïðèåìëåìîé ìèíèìàëüíîé öåíû ðàáî-
÷åé ñèëû. Îäíàêî íåñêîëüêî ëåò íàçàä Âñåðîññèéñêèé
öåíòð óðîâíÿ æèçíè Ìèíèñòåðñòâà òðóäà è ñîöèàëüíîãî
ðàçâèòèÿ ÐÔ ïî çàêàçó Öåíòðàëüíîãî ñîâåòà Ãîðíî-ìå-
òàëëóðãè÷åñêîãî ïðîôñîþçà Ðîññèè ðàññ÷èòàë ìèíè-
ìàëüíûé îòðàñëåâîé ñòàíäàðò îïëàòû òðóäà ðàáîòíè-
êîâ ñâîåé îòðàñëè. Ïðè ýòîì áûëè ó÷òåíû âñå íåîáõî-
äèìûå çàòðàòû, òðåáóþùèåñÿ äëÿ ïîääåðæàíèÿ íà äîë-
æíîì óðîâíå ñïîñîáíîñòè ÷åëîâåêà ê òðóäó, ò.å. îáåñ-
ïå÷åíèÿ íîðìàëüíîãî âîñïðîèçâîäñòâà ðàáî÷åé ñèëû.

Â êà÷åñòâå ïðåäñòàâèòåëÿ áàçîâîé ïðîôåññèè, äëÿ
êîòîðîãî îïðåäåëÿëñÿ ñòàíäàðò îïëàòû òðóäà, óñëîâíî
áûë âûáðàí âàëüöîâùèê ñòàíà ãîðÿ÷åé ïðîêàòêè, èìå-
þùèé 5-é êâàëèôèêàöèîííûé ðàçðÿä (ïî 8-ðàçðÿäíîé
ñåòêå). Áûëà òàêæå îñóùåñòâëåíà ïðèâÿçêà ñòàíäàðòà
ê òèïè÷íîìó äëÿ îòðàñëè ðåãèîíó – Ñâåðäëîâñêîé îá-
ëàñòè. Â îòëè÷èå îò äåéñòâóþùåé ïðàâèòåëüñòâåííîé
ìåòîäèêè ðàñ÷åòà ïîòðåáèòåëüñêîé êîðçèíû, ïðè ðàç-
ðàáîòêå îòðàñëåâîãî ñîöèàëüíîãî ñòàíäàðòà ó÷èòûâà-
ëîñü, ÷òî ðàáîòà â ìåòàëëóðãè÷åñêîì ïðîèçâîäñòâå
îòíîñèòñÿ, êàê ïðàâèëî, ê 4-é ãðóïïå òÿæåñòè è íàïðÿ-
æåííîñòè òðóäà, ñîïðÿæåííîé ñ ïîâûøåííûìè ýíåðãî-
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çàòðàòàìè îðãàíèçìà. Ïðè ðàñ÷åòå ïîòðåáèòåëüñêîé
êîðçèíû ìåòàëëóðãà â ñîîòâåòñòâèè ñî ñïåöèôèêîé åãî
æèçíåäåÿòåëüíîñòè áðàëñÿ íåñêîëüêî ðàñøèðåííûé ïå-
ðå÷åíü íåïðîäîâîëüñòâåííûõ òîâàðîâ è óñëóã. Ðàçìåð
îáÿçàòåëüíûõ ïëàòåæåé è íàëîãîâûõ îò÷èñëåíèé ïðè-
âîäèëñÿ â ñîîòâåòñòâèå ñ ðåàëüíîé ñèòóàöèåé. Ó÷èòû-
âàëèñü òàêæå ðàñõîäû íà ñîäåðæàíèå äåòåé, ïðåäóñ-
ìàòðèâàëàñü íåîáõîäèìîñòü îñóùåñòâëÿòü ìèíèìàëü-
íûå äåíåæíûå íàêîïëåíèÿ. Ïðèìåíÿåìàÿ ìåòîäèêà
ïîçâîëÿëà ðàññ÷èòàòü ñ ïîìîùüþ ïåðåâîäíûõ êîýôôè-
öèåíòîâ çàðàáîòíóþ ïëàòó ðàáîòíèêà ëþáîé ñïåöèàëü-
íîñòè, ëþáîãî ðàçðÿäà è ïðîæèâàþùåãî â ëþáîì ðåãè-
îíå ñòðàíû. Âûâåäåííûé òàêèì îáðàçîì ïîêàçàòåëü
ìèíèìàëüíîé çàðàáîòíîé ïëàòû ïðîôñîþçíàÿ ñòîðîíà
è ïðåäëîæèëà ðàññìàòðèâàòü â êà÷åñòâå áàçîâîãî ïðè
âåäåíèè òàðèôíûõ ïåðåãîâîðîâ ïî çàêëþ÷åíèþ îòðàñ-
ëåâîãî ñîãëàøåíèÿ.

Ïî àíàëîãè÷íîìó ïóòè ïîøëè è â íåêîòîðûõ äðóãèõ
ïðîôñîþçàõ (Ðîñïðîôìàø, Ýëåêòðîïðîôñîþç). Ðàçóìå-
åòñÿ, äàëåêî íå âñå ðàáîòîäàòåëè ñîãëàñèëèñü ñ ïðåäëî-
æåííûì ïðîôñîþçàìè ïîäõîäîì, â ñâÿçè ñ ÷åì èìè ïðåä-
ïðèíèìàëèñü ïîïûòêè ðàçðàáîòàòü ñîáñòâåííûå, àëüòåð-
íàòèâíûå ìåòîäèêè îïðåäåëåíèÿ ìèíèìàëüíîãî ñîöèàëü-
íîãî ñòàíäàðòà, ðàçóìååòñÿ, ñóùåñòâåííî çàíèæàþùèå
ðàçìåðû îïëàòû òðóäà. Âåñüìà ñëîæíî ïðîõîäèëè ïåðå-
ãîâîðû ïî çàêëþ÷åíèþ îòðàñëåâîãî òàðèôíîãî ñîãëàøå-
íèÿ ïî ãîðíî-ìåòàëëóðãè÷åñêîìó êîìïëåêñó íà
2003-2005 ãã. – ðàáîòîäàòåëåé íå óñòðàèâàëè ðàçìåðû
îòðàñëåâîãî ñîöèàëüíîãî ñòàíäàðòà îïëàòû òðóäà, à òàê-
æå óðîâåíü ïðåäëîæåííîé ïðîôñîþçîì èíäåêñàöèè çà-
ðàáîòíîé ïëàòû â ñâÿçè ñ ñóùåñòâóþùåé èíôëÿöèåé.
Ñîãëàñèÿ óäàëîñü äîñòèãíóòü ïîñëå äëèòåëüíûõ ïåðåãî-
âîðîâ è â ðåçóëüòàòå âçàèìíûõ óñòóïîê è êîìïðîìèññîâ.

Íåñìîòðÿ íà âñå ýòè òðóäíîñòè, íàëè÷èå ñîöèàëüíî-
ãî ñòàíäàðòà (ëèáî ìèíèìàëüíîãî íîðìàòèâà îïëàòû
òðóäà) â òîé èëè èíîé îòðàñëè ÿâëÿåòñÿ îñíîâíûì îðè-
åíòèðîì äëÿ ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé ðàçëè÷íîãî
óðîâíÿ â èõ áîðüáå çà äîñòîéíóþ îïëàòó òðóäà ðàáîò-
íèêîâ. Áåçóñëîâíî, ôèíàíñîâûå ýêîíîìè÷åñêèå âîçìîæ-
íîñòè ó ïðåäïðèÿòèé ðàçëè÷íû. Îäíè â ñîñòîÿíèè óæå
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ñåãîäíÿ ïëàòèòü ðàáîòíèêàì â ñîîòâåòñòâèè ñ ñîöè-
àëüíûì ñòàíäàðòîì, äëÿ äðóãèõ ýòî äîñòèæèìî ëèøü â
ïåðñïåêòèâå. Âàæíî, ÷òîáû â êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðàõ
áûëè ïðîïèñàíû êîíêðåòíûå ýòàïû è ñðîêè âûõîäà íà
íàìå÷åííûå ðóáåæè.

Ñåãîäíÿ îäíèì èç ãëàâíûõ ëîçóíãîâ ðîññèéñêèõ ïðîô-
ñîþçîâ ÿâëÿåòñÿ òðåáîâàíèå äîâåñòè ìèíèìàëüíûé ðàç-
ìåð îïëàòû òðóäà (ÌÐÎÒ) äî óðîâíÿ áþäæåòà ïðîæè-
òî÷íîãî ìèíèìóìà â òîì èëè èíîì ðåãèîíå. Ðÿä ïðîèç-
âîäñòâåííûõ ïðîôñîþçîâ âåäåò íàñòîé÷èâóþ áîðüáó çà
ñóùåñòâåííîå óâåëè÷åíèå äîëè òàðèôíîé ÷àñòè â ñòðóê-
òóðå çàðïëàòû (äî 70-75%), äîëè ôîíäà îïëàòû òðóäà â
ñåáåñòîèìîñòè ïðîäóêöèè (äî 30-35% è âûøå). Êîãäà
íå óäàåòñÿ äîãîâîðèòüñÿ ñ ðàáîòîäàòåëÿìè ïî ïðèíöè-
ïèàëüíûì âîïðîñàì â õîäå ïåðåãîâîðîâ è áåçðåçóëü-
òàòíûìè îêàçûâàþòñÿ ñîãëàñèòåëüíûå ïðîöåäóðû, êîã-
äà íàëèöî áåçäåéñòâèå ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ, ïðè-
çâàííûõ ðåãóëèðîâàòü ïðîöåññû â îáëàñòè ñîöèàëüíîãî
ïàðòíåðñòâà, ïðîôñîþçû ïðèáåãàþò ê òàêòèêå ïðîòåñ-
òíûõ äåéñòâèé.

Àêöèè ïîäîáíîãî ðîäà íå îòëè÷àþòñÿ îñîáûì ðàç-
íîîáðàçèåì ôîðì. Îáû÷íî ýòî øåñòâèÿ, äåìîíñòðàöèè
è ìèòèíãè, â õîäå êîòîðûõ îçâó÷èâàþòñÿ çàðàíåå ñôîð-
ìóëèðîâàííûå òðåáîâàíèÿ, îáðàùåííûå, êàê ïðàâèëî, ê
âëàñòíûì ñòðóêòóðàì. Ïðîôñîþçíûì ðàáîòíèêàì íå-
îáõîäèìî ó÷èòûâàòü, ÷òî ãîä îò ãîäà, êàê ïîêàçûâàþò
ðåçóëüòàòû èçó÷åíèÿ îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ, âñå ìåíü-
øå ëþäåé çàÿâëÿþò î ñâîåé ãîòîâíîñòè ïðèáåãíóòü ê
ðàäèêàëüíûì äåéñòâèÿì. Òàê, åñëè â 1989 ã. ïî äàííûì
ðåïðåçåíòàòèâíîãî îïðîñà, ïðîâåäåííîãî ÂÖÈÎÌ, 17%
ðåñïîíäåíòîâ ñ÷èòàëî çàáàñòîâêó åäèíñòâåííûì ñïî-
ñîáîì äîáèòüñÿ óäîâëåòâîðåíèÿ ñâîèõ òðåáîâàíèé, òî
â 2001 ã. òàê äóìàëî óæå 13% îïðîøåííûõ1. Åùå ìåíü-
øå äîëÿ ãîòîâûõ ïðèáåãíóòü ê ïîäîáíîãî ðîäà äåéñòâè-
ÿì ñðåäè ìîëîäûõ ðîññèÿí (â âîçðàñòå äî 30 ëåò). Êàê
ïîêàçàëè èññëåäîâàíèÿ, ïðîâåäåííûå ïî ðåïðåçåíòàòèâ-

1 Ñì.: Ôðîëîâ Î.Ï. Ðîññèéñêàÿ òðåõñòîðîííÿÿ êîìèññèÿ ïî ðå-
ãóëèðîâàíèþ ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé: 1992-2001 ãîäû. – Ì.:
ÊÑÎÐÐ, 2002. Ñ.4.
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íîé âûáîðêå âî âñåõ ôåäåðàëüíûõ îêðóãàõ Ðîññèè, íà
íà÷àëî 2003 ã. â öåëîì ïî ñòðàíå èõ áûëî âñåãî 8%.

Îáúÿñíÿåòñÿ ýòî íå òîëüêî óñòàëîñòüþ ðîññèÿí îò
ó÷àñòèÿ â ïîäîáíîãî ðîäà äåéñòâèÿõ íà ïðîòÿæåíèè
ïî÷òè âñåãî ïåðèîäà ïåðåñòðîéêè è ïîñëåäóþùèõ ëåò,
íî è ïîëíîé çàâèñèìîñòüþ ðàáîòíèêîâ îò ïðåäïðèíè-
ìàòåëåé, ñîáñòâåííèêîâ è àäìèíèñòðàöèè ïðåäïðèÿòèé,
áîÿçíüþ ïîòåðÿòü ðàáîòó, ÿâëÿþùóþñÿ åäèíñòâåííûì,
ïóñòü è æàëêèì, èñòî÷íèêîì ê ñóùåñòâîâàíèþ äëÿ áîëü-
øèíñòâà ðîññèéñêèõ ñåìåé.

Òåì íå ìåíåå, êàê ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà, ïðîôñîþç-
íûì îðãàíèçàöèÿì ðàçëè÷íîãî óðîâíÿ íåëüçÿ èñêëþ÷àòü
ïîäîáíûå äåéñòâèÿ èç àðñåíàëà ñðåäñòâ âîçäåéñòâèÿ
íà ðàáîòîäàòåëÿ, êîãäà èñ÷åðïàííûìè îêàçûâàþòñÿ
äðóãèå ñïîñîáû äîñòèæåíèÿ äîãîâîðåííîñòåé ïî òàêèì
æèçíåííî âàæíûì âîïðîñàì, êàê îïëàòà òðóäà.

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Êàêîé îñíîâíîé èíñòðóìåíò ðåàëèçàöèè çàäà÷
ïðîôñîþçîâ â îáëàñòè çàðàáîòíîé ïëàòû?
2. Êàêîâà öåíà òðóäà â Ðîññèè â ñðàâíåíèè ñ ðàçâè-
òûìè ñòðàíàìè?
3. ×òî íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü ïðîôñîþçíûì ðà-
áîòíèêàì â áîðüáå çà äîñòîéíóþ îïëàòó òðóäà?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Ãåíåðàëüíîå ñîãëàøåíèå ìåæäó îáùåðîññèéñêèìè
îáúåäèíåíèÿìè ïðîôñîþçîâ, îáùåðîññèéñêèìè
îáúåäèíåíèÿìè ðàáîòîäàòåëåé è ïðàâèòåëüñòâîì
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè íà 2002-2004 ãîäû // Âåñòè
ÔÍÏÐ. (Ñïåöâûïóñê).
Ìîñêîâñêîå òðåõñòîðîííåå ñîãëàøåíèå íà 2003 ã.
ìåæäó ïðàâèòåëüñòâîì Ìîñêâû, ìîñêîâñêèìè îáúå-
äèíåíèÿìè ïðîôñîþçîâ è ìîñêîâñêèìè îáúåäèíåíè-
ÿìè ïðîìûøëåííèêîâ è ïðåäïðèíèìàòåëåé (ðàáî-
òîäàòåëåé), ï. 2.1.
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2.2. Ðàáîòà ïðîôñîþçîâ ïî ñîäåéñòâèþ çàíÿòîñòè

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ïðàâî íà òðóä,
áåçðàáîòèöà,
ðûíîê òðóäà.

Ïåðåõîä Ðîññèè ê ðûíêó çàîñòðèë ïðîáëåìû çàíÿ-
òîñòè è äîáàâèë ê íèì íîâûå, ñâÿçàííûå ñî ñòðóêòóð-
íîé ïåðåñòðîéêîé ðîññèéñêîé ýêîíîìèêè è ðàçíûìè ôîð-
ìàìè ñîáñòâåííîñòè. Âûñâîáîæäåíèå ðàáîòíèêîâ ñ
ïðåäïðèÿòèé â óñëîâèÿõ ïðèâàòèçàöèè, áàíêðîòñòâà,
ðåîðãàíèçàöèè ïðèâîäèò ê ïîïîëíåíèþ óæå è áåç òîãî
ìíîãî÷èñëåííîé àðìèè áåçðàáîòíûõ.

Óðîâåíü áåçðàáîòèöû â Ðîññèè, êàê áûëî îòìå÷åíî
â ðåçîëþöèè «Îò ìàññîâîé áåçðàáîòèöû – ê ýôôåêòèâ-
íîé çàíÿòîñòè», ïðèíÿòîé íà IV ñúåçäå ÔÍÏÐ, ñ ó÷å-
òîì âðåìåííûõ áåçðàáîòíûõ è ðàáîòíèêîâ, êîòîðûå
ïîëó÷àþò çàðàáîòíóþ ïëàòó, íå îáåñïå÷èâàþùóþ èõ
ôèçèîëîãè÷åñêîå âûæèâàíèå, ïðåâûøàåò 20% è ÿâëÿ-
åòñÿ îäíèì èç ñàìûõ âûñîêèõ â Åâðîïå. Çà ãîäû ðå-
ôîðì â ñòðàíå òàê è íå ñîçäàí ñâîáîäíûé ðûíîê òðóäà.
Â ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèÿõ íåðåäêè ñëó÷àè äèñ-
êðèìèíàöèè æåíùèí è ìîëîäåæè. Ïðàêòè÷åñêè íå ðå-
øàåòñÿ òàêàÿ áîëåçíåííàÿ ïðîáëåìà, êàê íèçêàÿ çàðà-
áîòíàÿ ïëàòà ðàáîòàþùèõ. Áîëåå 20 ìëí. ðàáîòíèêîâ
èìåþò çàðàáîòíóþ ïëàòó íèæå ïðîæèòî÷íîãî ìèíèìó-
ìà, ÷òî âûçûâàåò ïîòðåáíîñòü âî âòîðè÷íîé çàíÿòîñòè
è óâåëè÷èâàåò íàïðÿæåíèå íà ðûíêå òðóäà. Ïîýòîìó
øèðîêîå ðàçâèòèå ïîëó÷èëà íåôîðìàëüíàÿ, íå îôîðì-
ëåííàÿ òðóäîâûìè äîãîâîðàìè çàíÿòîñòü, íåëåãàëüíûå
òðóäîâûå îòíîøåíèÿ â ðàçíîîáðàçíûõ ïðîÿâëåíèÿõ.

Ãîñóäàðñòâî óïðàçäíèëî îáÿçàòåëüíîå ñòðàõîâàíèå
ðàáîòíèêîâ íà ñëó÷àé ïîòåðè ðàáîòû – îäèí èç îñíîâ-
íûõ âèäîâ îáÿçàòåëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ ðàáîòíèêîâ. Èç
ñïèñêà ôåäåðàëüíûõ öåëåâûõ ïðîãðàìì èñêëþ÷åíà
Ïðîãðàììà ñîäåéñòâèÿ çàíÿòîñòè íà áëèæàéøóþ ïåð-
ñïåêòèâó, ÷òî ñòàâèò ïîä ñîìíåíèå ôèíàíñèðîâàíèå êîì-
ïëåêñà ìåð ïî ñîçäàíèþ ýôôåêòèâíîãî ðûíêà òðóäà.
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Ñ óïðàçäíåíèåì Ôîíäà çàíÿòîñòè â 2001 ã. è ââåäå-
íèåì áþäæåòíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ ñèñòåìû çàíÿòîñ-
òè ðàáîòîäàòåëè îêàçàëèñü ôàêòè÷åñêè îòñòðàíåííû-
ìè îò ïîääåðæêè áåçðàáîòíûõ ãðàæäàí. Ïîëó÷àåòñÿ,
÷òî ðàáîòîäàòåëè â óãîäó ñâîèì áèçíåñ-èíòåðåñàì
ìîãóò âûáðîñèòü íà óëèöó ñîòíè òûñÿ÷ ðàáîòíèêîâ, è
çà âñå ýòî áóäóò ðàñïëà÷èâàòüñÿ ñàìè æå ðàáîòíèêè,
óïëà÷èâàÿ íàëîãè.

Ðàáîòîäàòåëè ïðàêòè÷åñêè îñâîáîæäåíû îò îòâåò-
ñòâåííîñòè çà ïåðåïîäãîòîâêó êàäðîâ è ïîâûøåíèå êâà-
ëèôèêàöèè ïåðñîíàëà. Â òî æå âðåìÿ áåç èõ ó÷àñòèÿ
ñèñòåìà ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ íå â ñîñòîÿ-
íèè îïåðàòèâíî óäîâëåòâîðÿòü çàïðîñû ðûíêà òðóäà.
Øèðîêî ðàñïðîñòðàíåíû ñëó÷àè çàäåðæêè âûïëàòû çà-
ðàáîòíîé ïëàòû, íàðóøåíèÿ çàêîíîäàòåëüñòâà î ïðî-
äîëæèòåëüíîñòè ðàáî÷åãî âðåìåíè è âðåìåíè îòäû-
õà, íîðì, êàñàþùèõñÿ íàéìà è óâîëüíåíèÿ ðàáîòíè-
êîâ. Âñå ÷àùå âñòðå÷àþòñÿ íàðóøåíèÿ íîðì, çàïðå-
ùàþùèõ äèñêðèìèíàöèþ ïî îñíîâàíèÿì âîçðàñòà, íà-
ëè÷èÿ äåòåé, ïðàâ íà îáúåäèíåíèå â ïðîôñîþçû è âå-
äåíèå êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ.

Ìåæäó òåì â Ãëîáàëüíîé ïðîãðàììå çàíÿòîñòè, ïðè-
íÿòîé Ìåæäóíàðîäíîé îðãàíèçàöèåé òðóäà â 2001 ã.,
îïðåäåëåíû êîíêðåòíûå çàäà÷è: ñîçäàòü â áëèæàéøåå
äåñÿòèëåòèå 1 ìëðä. íîâûõ ðàáî÷èõ ìåñò; ïîñëåäîâà-
òåëüíî ñîêðàùàòü êîëè÷åñòâî íåêà÷åñòâåííûõ ðàáî÷èõ
ìåñò ñ íèçêîé îïëàòîé òðóäà, îñòàíîâèòü ïðîöåññ èõ
ðàñïðîñòðàíåíèÿ.

Ïðèçíàâàÿ çàùèòó ïðàâà íà òðóä ñâîåé âàæíåé-
øåé çàäà÷åé, ïðîôñîþçíûå îðãàíèçàöèè è èõ îáúå-
äèíåíèÿ â ðàìêàõ ñèñòåìû ñîöèàëüíîãî ïàðòíåð-
ñòâà äîáèâàþòñÿ ðåøåíèÿ ñëåäóþùèõ çàäà÷:
• ïðîâåäåíèÿ öåëåíàïðàâëåííîé èíâåñòèöèîííîé è èí-
íîâàöèîííîé ïîëèòèêè, îáåñïå÷èâàþùåé óâåëè÷åíèå
÷èñëà ðàáî÷èõ ìåñò íà âñåé òåððèòîðèè Ðîññèè;
• îáåñïå÷åíèÿ äîñòîéíîé è ñïðàâåäëèâîé îïëàòû òðóäà;
• âîññòàíîâëåíèÿ â çàêîíîäàòåëüíîì ïîðÿäêå îáÿçàòåëü-
íîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ñòðàõîâàíèÿ íà ñëó÷àé ïîòåðè
ðàáîòû;
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• ñîçäàíèÿ óñòîé÷èâîé è ãèáêîé ôèíàíñîâîé ñèñòåìû
ðåñóðñíîãî îáåñïå÷åíèÿ ìàòåðèàëüíîé ïîääåðæêè áåç-
ðàáîòíûõ;
• ïðèäàíèÿ ïðîáëåìàì çàíÿòîñòè è ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà
ðàáî÷åé ñèëû â ñòðàòåãèè âåäåíèÿ êîëëåêòèâíûõ ïåðå-
ãîâîðîâ ïðèîðèòåòíîãî õàðàêòåðà, íå ñíèæàÿ ïðè ýòîì
òðåáîâàíèé ïî óðîâíþ çàðàáîòíîé ïëàòû, åå ïîêóïàòåëü-
íîé ñïîñîáíîñòè;
• óñòðàíåíèÿ äèñêðèìèíàöèè æåíùèí è ëèö ñ ñåìåéíû-
ìè îáÿçàííîñòÿìè ïðè ðàâíûõ êà÷åñòâàõ ïðåòåíäåíòîâ
íà âàêàíòíîå ðàáî÷åå ìåñòî;
• ïîâûøåíèÿ ðîëè è çàêîíîäàòåëüíîãî çàêðåïëåíèÿ ó÷à-
ñòèÿ ïðîôñîþçîâ â ïðîöåññå ïðîâåäåíèÿ ðåñòðóêòóðè-
çàöèè ïðåäïðèÿòèé, â ïåðâóþ î÷åðåäü ÷åðåç ïðîãðàì-
ìû ñîäåéñòâèÿ çàíÿòîñòè íàñåëåíèÿ, êîëëåêòèâíûå äî-
ãîâîðû è ñîãëàøåíèÿ;
• ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ çàêîíîäàòåëüñòâà ïî çàíÿòîñòè
íàñåëåíèÿ ñ öåëüþ óñèëåíèÿ ñîöèàëüíîé çàùèòû ïîòå-
ðÿâøèõ è èùóùèõ ðàáîòó ãðàæäàí;
• àêòèâíîãî ó÷àñòèÿ â ïîâûøåíèè êà÷åñòâà ÷åëîâå÷åñêî-
ãî êàïèòàëà, åãî êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè è ìîáèëüíîñòè;
• ðàçðàáîòêè ïðîãðàìì çàíÿòîñòè âûïóñêíèêîâ âûñøèõ
è ñðåäíèõ ïðîôåññèîíàëüíûõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé.

Äëÿ äîñòèæåíèÿ óêàçàííûõ âûøå çàäà÷ ïðîôñîþçû
ìîãóò èñïîëüçîâàòü ðàçëè÷íûå ôîðìû ðàáîòû è ñîöè-
àëüíûå èíñòèòóòû. Íàïðèìåð:

1. Êîíòðîëü çà èñïîëíåíèåì òðóäîâîãî çàêîíîäàòåëü-
ñòâà (îá ýòîì ïîäðîáíåå ñì. ÷. IV).

2. Ïîäãîòîâêà è ðåàëèçàöèÿ êîëëåêòèâíûõ äîãîâî-
ðîâ è ñîãëàøåíèé. Íåîáõîäèìî çàêëþ÷àòü ðåàëüíî äåé-
ñòâóþùèå êîëëåêòèâíûå äîãîâîðû íà óðîâíå ïðåäïðè-
ÿòèé, ðåãèîíàëüíûå è îòðàñëåâûå (ìåæîòðàñëåâûå)
òàðèôíûå è òåððèòîðèàëüíûå òðåõñòîðîííèå ñîãëàøå-
íèÿ è, íàêîíåö, Ãåíåðàëüíîå ñîãëàøåíèå.

Äåÿòåëüíîñòü ïåðâè÷íûõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíè-
çàöèé â ðåøåíèè ïðîáëåì çàíÿòîñòè íà ïðåäïðè-
ÿòèÿõ âåäåòñÿ ïî äâóì îñíîâíûì íàïðàâëåíèÿì:
• íåïîñðåäñòâåííîå âçàèìîäåéñòâèå ñ ðàáîòîäàòåëåì
(àäìèíèñòðàöèåé) â ïðîöåññå ïîäãîòîâêè êîëëåêòèâíî-
ãî äîãîâîðà;
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• îñóùåñòâëåíèå êîíòðîëÿ çà âûïîëíåíèåì êîëëåêòèâ-
íîãî äîãîâîðà â ÷àñòè çàêîííîñòè ïðîâåäåíèÿ ìåðîïðè-
ÿòèé, çàòðàãèâàþùèõ âîïðîñû çàíÿòîñòè (ñîêðàùåíèå
ðàáîòíèêîâ, ðåîðãàíèçàöèÿ èëè ëèêâèäàöèÿ ïðåäïðèÿòèÿ
è ò.ï.). Äåÿòåëüíîñòü ïðîôêîìà íà ïðåäïðèÿòèè ÷àñòî
íàïðàâëåíà íà ñîõðàíåíèå ÷èñëåííîñòè ðàáîòíèêîâ. Äëÿ
ýòîãî â êîëäîãîâîð îí ñòðåìèòñÿ âêëþ÷èòü ïîëîæåíèÿ,
çàêðåïëÿþùèå ñîõðàíåíèå ñóùåñòâóþùåé çàíÿòîñòè.
Âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ ïðîôñîþçíûå îðãàíèçàöèè è àäìè-
íèñòðàöèÿ ïðèõîäÿò ê êîìïðîìèññíîìó ðåøåíèþ, è â
êîëäîãîâîðå ñïåöèàëüíî îãîâàðèâàþòñÿ ëèáî ðàçìåðû
ñîêðàùåíèé (íå áîëåå îïðåäåëåííîãî ïðîöåíòà îò ÷èñ-
ëåííîñòè ðàáîòàþùèõ â òå÷åíèå ãîäà), ëèáî ïðîöåäó-
ðû äîïîëíèòåëüíîãî ñîãëàñîâàíèÿ óñëîâèé ìàññîâîãî
âûñâîáîæäåíèÿ ðàáîòíèêîâ (ñ òåððèòîðèàëüíûì îáúå-
äèíåíèåì îðãàíèçàöèé ïðîôñîþçîâ).

Îñíîâíîé ôîðìîé ðàáîòû òåððèòîðèàëüíûõ îáúå-
äèíåíèé îðãàíèçàöèé ïðîôñîþçîâ (îáëàñòíûõ, ðåñ-
ïóáëèêàíñêèõ è ò.ï.) â ñôåðå çàíÿòîñòè ÿâëÿåòñÿ ó÷àñ-
òèå â ðàçðàáîòêå ðåãèîíàëüíûõ òðåõñòîðîííèõ ñîãëà-
øåíèé (â íèõ îáÿçàòåëåí ðàçäåë «Îáåñïå÷åíèå çàíÿòî-
ñòè íàñåëåíèÿ è ðàçâèòèå ðûíêà òðóäà»), â ðåãèîíàëü-
íûõ ïðîãðàììàõ ñîäåéñòâèÿ çàíÿòîñòè íàñåëåíèÿ, â
ïðîâåäåíèè êîíòðîëÿ çà ñîáëþäåíèåì çàêîíîäàòåëüñòâà
â îáëàñòè çàíÿòîñòè è äð.

Îáêîìû (ðåñêîìû è ò.ï.) îáùåðîññèéñêèõ ïðîôñî-
þçîâ îêàçûâàþò ñâîèì ÷ëåíàì áåñïëàòíóþ þðèäè÷åñ-
êóþ è ïðàâîâóþ ïîìîùü â âîïðîñàõ ïðèåìà íà ðàáîòó è
óâîëüíåíèÿ (ê ïðèìåðó, ñîñòàâëåíèå èñêîâûõ çàÿâëåíèé
â ñëó÷àå íåçàêîííîãî óâîëüíåíèÿ äëÿ îáðàùåíèÿ â ñóä,
õëîïîòû ïî âîññòàíîâëåíèþ íà ðàáîòå èëè òðóäîóñò-
ðîéñòâó), ðàçðàáàòûâàþò ìåòîäè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè
ïî ñîñòàâëåíèþ ïðåäëîæåíèé äëÿ âêëþ÷åíèÿ â êîëëåê-
òèâíûé äîãîâîð äîïîëíèòåëüíûõ ëüãîò è ãàðàíòèé ðà-
áîòíèêàì â ñëó÷àå èõ ñîêðàùåíèÿ, ó÷èòûâàÿ ðåãèîíàëü-
íóþ è îòðàñëåâóþ ñïåöèôèêó.

3. Àêòèâèçàöèÿ èíñòèòóòîâ òðèïàðòèçìà ñ öåëüþ
ïðåâðàùåíèÿ èõ â ýôôåêòèâíî ôóíêöèîíèðóþùèå ìå-
õàíèçìû ðûíêà òðóäà (ðå÷ü èäåò íå òîëüêî î Ðîññèéñ-
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êîé òðåõñòîðîííåé êîìèññèè ïî ðåãóëèðîâàíèþ ñîöèàëü-
íî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé, íî è î ñîîòâåòñòâóþùèõ êî-
ìèññèÿõ «ýòàæàìè íèæå»). Ñîâåðøåíñòâîâàíèå çàêî-
íîäàòåëüíîé áàçû äîãîâîðíîãî ðåãóëèðîâàíèÿ ñîöèàëü-
íî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé, ïîâûøåíèå þðèäè÷åñêîãî ñòà-
òóñà òðåõñòîðîííèõ êîìèññèé, óñòàíîâëåíèå îáÿçàòåëü-
íîñòè ðåàëèçàöèè ðåøåíèé êîìèññèé – âàæíåéøèå çà-
äà÷è ïðîôñîþçîâ, ïîä÷åðêèâàëîñü â ìàòåðèàëàõ IV
ñúåçäà ÔÍÏÐ.

4. Ïîëèòèêà ïðîôñîþçîâ â ñôåðå òðóäà â ñîâðåìåí-
íîì îáùåñòâå äîëæíà îñíîâûâàòüñÿ íå íà «çàùèòå îò
ðûíêà», à íà «çàùèòå â ðûíêå» ñ ìàêñèìàëüíûì èñ-
ïîëüçîâàíèåì ðûíî÷íûõ ìåõàíèçìîâ. Ïîýòîìó îñíîâ-
íàÿ ôóíêöèÿ ïðîôñîþçîâ ñåãîäíÿ, ïî ìíåíèþ ìíîãèõ
ñïåöèàëèñòîâ, – ïîâûøåíèå ðåàëüíîé çàðàáîòíîé ïëà-
òû. Àìåðèêàíñêèé ýêîíîìèñò Ï. Ñàìóýëüñîí âûäåëÿ-
åò òðè îñíîâíûõ ìåòîäà, êîòîðûìè ïîëüçóþòñÿ ïðîô-
ñîþçû â ðàçíûõ ñòðàíàõ äëÿ äîñòèæåíèÿ äàííîé öåëè:
• ïðîôñîþçû ìîãóò îãðàíè÷èâàòü ïðåäëîæåíèå òðóäà.
Ýòî äîñòèãàåòñÿ, íàïðèìåð, ââåäåíèåì âûñîêèõ èììèã-
ðàöèîííûõ áàðüåðîâ, ñîäåéñòâèåì ïðèíÿòèþ çàêîíîâ î
ìàêñèìàëüíîì ðàáî÷åì äíå, óâåëè÷åíèåì ñðîêà ó÷å-
áû ïðè ïîäãîòîâêå ê òîé èëè èíîé ïðîôåññèè;
• ïðîôñîþçû ìîãóò äîáèâàòüñÿ ïîâûøåíèÿ ñòàâîê çà-
ðàáîòíîé ïëàòû, ñîäåéñòâóÿ óñòàíîâëåíèþ åå âûøå
òî÷êè ðàâíîâåñèÿ;
• ïðîôñîþçû ñïîñîáñòâóþò ïîâûøåíèþ ñïðîñà íà òðóä.
Ïðè ýòîì ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ ëþáûå ñðåäñòâà, ïîâû-
øàþùèå ýòîò ñïðîñ, íàïðèìåð, ñîäåéñòâèå óñòàíîâëå-
íèþ âûñîêèõ ïðîòåêöèîíèñòñêèõ òàìîæåííûõ òàðèôîâ.
Ýòè ìåðû âûçîâóò óâåëè÷åíèå ñïðîñà íà òðóä âíóòðè
äàííîé ñòðàíû, â ðåçóëüòàòå ÷åãî óâåëè÷èòñÿ êîëè÷åñòâî
èñïîëüçóåìîãî òðóäà è âîçðàñòåò çàðàáîòíàÿ ïëàòà.

5. Ôîðìèðîâàíèå ýôôåêòèâíûõ èíñòèòóòîâ è ìåõà-
íèçìîâ, îáåñïå÷èâàþùèõ ñîáëþäåíèå êîëëåêòèâíûõ
òðóäîâûõ äîãîâîðîâ è ýôôåêòèâíîå óðåãóëèðîâàíèå êîë-
ëåêòèâíûõ òðóäîâûõ ñïîðîâ. Çäåñü ïåðñïåêòèâíûì
ïðåäñòàâëÿåòñÿ ôîðìèðîâàíèå íåçàâèñèìîé ñèñòåìû
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òðóäîâûõ àðáèòðàæíûõ ñóäîâ, ñïîñîáíûõ îáåñïå÷èòü
áûñòðîå è êâàëèôèöèðîâàííîå ðàññìîòðåíèå ëþáûõ
îáðàùåíèé, ñâÿçàííûõ ñ êîëëåêòèâíûìè òðóäîâûìè
ñïîðàìè.

6. Ñîâåðøåíñòâîâàíèå îáùåñòâåííîãî êîíòðîëÿ
ïðîôñîþçîâ çà ñîñòîÿíèåì òåõíèêè áåçîïàñíîñòè íà
ïðåäïðèÿòèÿõ (ïîäðîáíåå ñì. ñëåäóþùèé ïàðàãðàô).

7. Ïîääåðæêà ñèñòåìû íåïðåðûâíîãî îáó÷åíèÿ,
îáåñïå÷èâàþùåé ðàçâèòèå êàäðîâîãî ïîòåíöèàëà è
âêëþ÷àþùåé ñèñòåìû ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè,
ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè è ïåðåïîäãîòîâêè áåçðàáîò-
íûõ ãðàæäàí, íåçàíÿòîãî è ðàáîòàþùåãî íàñåëåíèÿ ñ
ó÷åòîì ïîòðåáíîñòåé ðûíêà òðóäà, ïîâûøåíèå êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòè ðîññèéñêèõ ðàáîòíèêîâ íà âíóòðåí-
íåì è âíåøíåì ðûíêàõ òðóäà.

8. Ñîâåðøåíñòâîâàíèå ðàáîòû ïðàâîâûõ èíñïåêöèé
òðóäà, þðèäè÷åñêèõ ñëóæá ïðîôñîþçîâ, ðàñøèðåíèå èõ
ïîëíîìî÷èé.

9. Îòñòàèâàíèå èíòåðåñîâ ÷åëîâåêà òðóäà ïðîôñî-
þçíûìè îðãàíàìè â ñóäàõ, îðãàíàõ ãîñóäàðñòâåííîé
âëàñòè è ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ. Ðàáîòà ñ îðãàíàìè
Ôåäåðàëüíîé èíñïåêöèè òðóäà ïî çàùèòå òðóäîâûõ ïðàâ
ðàáîòíèêîâ.

10. Ïðèìåíåíèå ïðåäóñìîòðåííûõ çàêîíîäàòåëü-
ñòâîì ñàíêöèé ê ïðåäñòàâèòåëÿì ðàáîòîäàòåëåé, îðãà-
íàì è ëèöàì, çëîñòíî íàðóøàþùèì ïðàâà ðàáîòíèêîâ è
ïðîôñîþçîâ â ñôåðå òðóäîâûõ îòíîøåíèé.

11. Âçàèìîäåéñòâèå ñ àïïàðàòîì Óïîëíîìî÷åííîãî
ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, îêàçàíèå
ïîìîùè ÷ëåíàì ïðîôñîþçîâ â ñâÿçè ñ îáðàùåíèåì â
Åâðîïåéñêèé ñóä ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà, ïîäãîòîâêà ìà-
òåðèàëîâ äëÿ ðàññìîòðåíèÿ èõ â ÌÎÒ è â äðóãèõ ìåæ-
äóíàðîäíûõ îðãàíèçàöèÿõ.

12. Ïðèíÿòèå ðåãèîíàëüíûõ çàêîíîâ î êâîòèðîâàíèè
ðàáî÷èõ ìåñò äëÿ ñëàáîçàùèùåííûõ êàòåãîðèé íàñå-
ëåíèÿ, àêòèâíîå ó÷àñòèå ïðîôñîþçîâ â ðàáîòå êîíêóðñ-
íûõ êîìèññèé ïî ðàñïðåäåëåíèþ ñðåäñòâ, íàïðàâëÿå-
ìûõ íà ñîçäàíèå ðàáî÷èõ ìåñò äëÿ ýòîé êàòåãîðèè íà-
ñåëåíèÿ è ïîëó÷àåìûõ îò ðàáîòîäàòåëåé çà ñ÷åò øòðà-
ôîâ ïðè íåâûïîëíåíèè óñëîâèé êâîòèðîâàíèÿ.



92

Âî ìíîãèõ ïðîôñîþçíûõ äîêóìåíòàõ ïðåäëàãàåòñÿ
ñîçäàòü êîìïëåêñíóþ ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ ðûíêîì òðó-
äà íà ñðåäíåñðî÷íóþ ïåðñïåêòèâó, äëÿ ÷åãî íåîáõîäè-
ìà ñèñòåìàòè÷åñêàÿ ðàáîòà ñ ôåäåðàëüíûìè ìèíèñòåð-
ñòâàìè è âåäîìñòâàìè ïî ïðîáëåìàì ïîëèòèêè íà ðûí-
êå òðóäà. Ó÷àñòèå âñåõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé â
ðåøåíèè ýòîé ïðîáëåìû ïîìîæåò â ïåðñïåêòèâå ïåðåé-
òè ê öèâèëèçîâàííîìó è ýôôåêòèâíîìó ðûíêó òðóäà,
îïåðàòèâíî îáåñïå÷èòü ãðàæäàí ðàáîòîé, äîñòîéíîé
çàðàáîòíîé ïëàòîé è óñëîâèÿìè òðóäà, à ðàáîòîäàòå-
ëÿ – ðàáî÷åé ñèëîé íåîáõîäèìîé êâàëèôèêàöèè.

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Êàêîé áóäåò ïîçèöèÿ âàøåãî ïðîôêîìà â ñèòóà-
öèè: ñîêðàòèòü ÷àñòü ðàáîòíèêîâ ïðåäïðèÿòèÿ è
óâåëè÷èâàòü çàðïëàòó îñòàâøèìñÿ èëè ñîõðàíèòü
âñåõ ðàáîòíèêîâ áåç èçìåíåíèÿ çàðïëàòû?
2. Êàê áóäåò äåéñòâîâàòü âàø ïðîôêîì â ñëó÷àå
ìàññîâîãî âûñâîáîæäåíèÿ ðàáîòíèêîâ?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Áàíêðîòñòâî ïðåäïðèÿòèé è ïðîôñîþçû // Áèáëèî-
òå÷êà ïðîôñîþçíîãî àêòèâèñòà. 1997. ¹ 1.
Êîòëÿð À.Ý. ,  Êèðïà È.Ê. Çàíÿòîñòü íàñåëåíèÿ
è ðûíîê òðóäà Ðîññèè â óñëîâèÿõ ïåðåõîäà ê ðûíî÷-
íîé ýêîíîìèêå / ÐÃÀÒèÇ. Ì., 1998.
Ïë àêñÿ  Â .È . Áåçðàáîòèöà â ðûíî÷íîé ýêîíîìèêå.
Ì., 1996.
Ïðàâî ãðàæäàí íà çàùèòó îò áåçðàáîòèöû // Áèá-
ëèîòå÷êà ïðîôñîþçíîãî àêòèâèñòà. 1998. ¹ 2.
Ïðîôñîþçíîå ïðîñòðàíñòâî ñîâðåìåííîé Ðîññèè.
Ì.: ÈÑÈÒÎ, 2001.
Ñîöèàëüíàÿ ïîëèòèêà / Ïîä îáù. ðåä. Í.À.Âîëãèíà.
Ì., 2002.
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2.3. Áåçîïàñíîå ðàáî÷åå ìåñòî – ðåàëèçàöèÿ
ïðàâà íà æèçíü

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
îõðàíà òðóäà,
áåçîïàñíûå óñëîâèÿ òðóäà,
íåñ÷àñòíûé ñëó÷àé íà ïðîèçâîäñòâå.

Cîñòîÿíèå îõðàíû òðóäà – îäíà èç âàæíåéøèõ ïðî-
áëåì â ñîöèàëüíî-òðóäîâîé ñôåðå. Ðàáîòà ïðîôñîþçîâ
ïî óëó÷øåíèþ óñëîâèé òðóäà, ïîâûøåíèþ áåçîïàñíîñ-
òè ðàáî÷èõ ìåñò ÿâëÿåòñÿ áîëåå ÷åì àêòóàëüíîé êàê â
íàñòîÿùåå âðåìÿ, òàê è íà äîëãîñðî÷íóþ ïåðñïåêòèâó,
î ÷åì ãîâîðÿò ïîëó÷åííûå äàííûå.

Â 2002 ã., ïî äàííûì Ãîñêîìñòàòà Ðîññèè, â ñòðàíå
ïðàêòè÷åñêè êàæäûé øåñòîé ðàáîòíèê òðóäèëñÿ â óñ-
ëîâèÿõ, íå îòâå÷àþùèõ ñàíèòàðíî-ãèãèåíè÷åñêèì íîð-
ìàì. Â õîäå ïðîâåðîê, îñóùåñòâëåííûõ ïðîêóðàòóðîé,
ñëóæáîé ñàíýïèäíàäçîðà áûëî óñòàíîâëåíî, ÷òî áîëåå
40% îáñëåäîâàííûõ ðàáî÷èõ ìåñò íå ñîîòâåòñòâóåò
ñàíèòàðíî-òåõíè÷åñêèì íîðìàì. Íà íåêîòîðûõ ÷àñò-
íûõ ïðåäïðèÿòèÿõ äîëÿ çàíÿòûõ â íåáëàãîïðèÿòíûõ
óñëîâèÿõ òðóäà ñîñòàâëÿåò äî 80% îò îáùåé ÷èñëåííî-
ñòè ðàáîòàþùèõ.

Ïî ñâåäåíèÿì Ôåäåðàëüíîé èíñïåêöèè òðóäà, â 2001
ã. â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè â îðãàíèçàöèÿõ âñåõ îòðàñ-
ëåé ýêîíîìèêè â ðåçóëüòàòå íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ íà ïðî-
èçâîäñòâå ïîãèáëî 6153 ÷åë. (â 2000 ã. – 5984 ÷åë.), â
òîì ÷èñëå 488 æåíùèí è 31 íåñîâåðøåííîëåòíèé.

Â îáùåé ñòðóêòóðå ïðè÷èí íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ íà
ïðîèçâîäñòâå áîëåå 60% çàíèìàþò ïðè÷èíû îðãàíèçà-
öèîííîãî õàðàêòåðà (íàðóøåíèå òðåáîâàíèé áåçîïàñíî-
ñòè, íåóäîâëåòâîðèòåëüíàÿ îðãàíèçàöèÿ ïðîèçâîäñòâà
ðàáîò, íåäîñòàòêè â îáó÷åíèè ðàáîòíèêîâ áåçîïàñíîñ-
òè òðóäà, íàðóøåíèÿ òðóäîâîé äèñöèïëèíû è ò. ä.), â òî
âðåìÿ êàê îáùåå ÷èñëî ïîñòðàäàâøèõ â ðåçóëüòàòå êîí-
ñòðóêòèâíûõ íåäîñòàòêîâ, ýêñïëóàòàöèè íåèñïðàâíûõ
ìàøèí, ìåõàíèçìîâ è îáîðóäîâàíèÿ, à òàêæå íåñîâåð-
øåíñòâà òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ íå ïðåâûøàåò 10%.
Áîëåå òîãî, ïî äàííûì Ãîñêîìñòàòà Ðîññèè, â 2001 ã.
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ïî ñðàâíåíèþ ñ 1998 ã. êîëè÷åñòâî ïîãèáøèõ íà ïðîèç-
âîäñòâå â ðåçóëüòàòå íåóäîâëåòâîðèòåëüíîé îðãàíèçà-
öèè ïðîèçâîäñòâà ðàáîò óâåëè÷èëîñü: â óãëåäîáûâàþ-
ùèõ îðãàíèçàöèÿõ ïî÷òè â äâà ðàçà; â îðãàíèçàöèÿõ íåô-
òåäîáûâàþùåé ïðîìûøëåííîñòè – íà 90%; â ñåëüñêîì
õîçÿéñòâå – íà 35%; â ñòðîèòåëüñòâå – íà 20%. Íåóäîâ-
ëåòâîðèòåëüíîå ñîñòîÿíèå óñëîâèé òðóäà ïðîäîëæàåò
îñòàâàòüñÿ îñíîâíîé ïðè÷èíîé ôîðìèðîâàíèÿ ó ðàáî-
òàþùèõ ïðîôåññèîíàëüíîé ïàòîëîãèè. Ïî äàííûì Ìèí-
çäðàâà Ðîññèè, â 2001 ã. ó 11,3 òûñ. ðàáîòíèêîâ, â òîì
÷èñëå ó 2,8 òûñ. æåíùèí, áûë âïåðâûå óñòàíîâëåí äè-
àãíîç ïðîôåññèîíàëüíîãî çàáîëåâàíèÿ (îòðàâëåíèÿ).

Îñíîâíûìè ïðè÷èíàìè ìàññîâûõ íàðóøåíèé çà-
êîíîäàòåëüñòâà ÐÔ îá îõðàíå òðóäà îñòàþòñÿ: íå-
óäîâëåòâîðèòåëüíîå ýêîíîìèêî-ôèíàíñîâîå ïîëîæåíèå
áîëüøîãî ÷èñëà õîçÿéñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ; ñëàáàÿ ýô-
ôåêòèâíîñòü êîíòðîëÿ çà ñîáëþäåíèåì çàêîíîäàòåëü-
ñòâà î òðóäå è îõðàíå òðóäà, îñóùåñòâëÿåìîãî îðãàíà-
ìè èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè è ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ,
ðàçðîçíåííîñòü èõ äåÿòåëüíîñòè; îòñóòñòâèå äåéñòâåí-
íûõ ýêîíîìè÷åñêèõ è àäìèíèñòðàòèâíî-ïðàâîâûõ ìå-
õàíèçìîâ, ïîáóæäàþùèõ ðàáîòîäàòåëåé ê ñîáëþäåíèþ
òðåáîâàíèé ïî îõðàíå òðóäà; ñîêðàùåíèå ôèíàíñèðîâà-
íèÿ è ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ ìåð ïî
áåçîïàñíîñòè ïðîèçâîäñòâà è îõðàíå òðóäà íà ôåäåðàëü-
íîì è ðåãèîíàëüíîì óðîâíå è äð.

Â îáëàñòè îõðàíû òðóäà ãîñóäàðñòâî óøëî ñ çàíè-
ìàåìûõ ðàíåå ïîçèöèé, ñîõðàíèâ çà ñîáîé ëèøü ðîëü
ãàðàíòà ïðàâ ðàáîòíèêîâ íà òðóä â óñëîâèÿõ, îòâå÷àþ-
ùèõ òðåáîâàíèÿì áåçîïàñíîñòè è ãèãèåíû (ï. 3 ñò. 37
Êîíñòèòóöèè ÐÔ). Ïðÿìàÿ îáÿçàííîñòü ïî îáåñïå÷å-
íèþ áåçîïàñíûõ óñëîâèé òðóäà, îðãàíèçàöèè ðàáî÷åãî
ìåñòà, ñîîòâåòñòâóþùåãî òðåáîâàíèÿì îõðàíû òðóäà
â îðãàíèçàöèÿõ âîçëîæåíà íà ðàáîòîäàòåëÿ (ï.1 ñò.14
Çàêîíà «Îá îñíîâàõ îõðàíû òðóäà â Ðîññèéñêîé Ôåäå-
ðàöèè»). Íà íåãî æå âîçëîæåíà îáÿçàííîñòü ïî îðãàíè-
çàöèè êîíòðîëÿ çà ñîñòîÿíèåì óñëîâèé òðóäà íà ðàáî-
÷èõ ìåñòàõ. Ïðÿìîãî âìåøàòåëüñòâà ãîñóäàðñòâà â
õîçÿéñòâåííóþ äåÿòåëüíîñòü ïðåäïðèÿòèé, â òîì ÷èñ-
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ëå è â ñâÿçè ñ îõðàíîé òðóäà, íå äîïóñêàåòñÿ. Èñêëþ-
÷åíèÿ ñîñòàâëÿþò ñëó÷àè, êîãäà ñàìî ãîñóäàðñòâî âû-
ñòóïàåò â ðîëè ðàáîòîäàòåëÿ èëè êîãäà ñîòðóäíèêè ôå-
äåðàëüíîé èíñïåêöèè òðóäà ïðèîñòàíàâëèâàþò ðàáîòó
ïðåäïðèÿòèé ëèáî îòñòðàíÿþò îò ðàáîòû ëèö, íå ïðî-
øåäøèõ â óñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå îáó÷åíèå èëè èíñò-
ðóêòàæ ïî îõðàíå òðóäà. Ðàáîòîäàòåëü, ïîñòàâëåííûé
â æåñòêèå óñëîâèÿ êîíêóðåíòíîé áîðüáû, ðàññìàòðè-
âàåò ýêîíîìèþ ðàñõîäîâ íà îáåñïå÷åíèå áåçîïàñíûõ
óñëîâèé òðóäà äëÿ ñâîèõ ðàáîòíèêîâ êàê ñðåäñòâî ñíè-
æåíèÿ ñåáåñòîèìîñòè âûïóñêàåìîé ïðîäóêöèè, ïîýòî-
ìó çà÷àñòóþ íå ïðèíèìàåò íåîáõîäèìûõ ìåð ïî îáåñ-
ïå÷åíèþ áåçîïàñíûõ óñëîâèé òðóäà.

Â ýòèõ óñëîâèÿõ âîçðàñòàåò ðîëü ïðîôñîþçîâ â îò-
ñòàèâàíèè ïðàâ ðàáîòíèêîâ íà áåçîïàñíûå óñëîâèÿ òðó-
äà2. Ïðàâîâûå îñíîâû ïðîôñîþçíîé äåÿòåëüíîñòè ïî
îáåñïå÷åíèþ îõðàíû òðóäà çàëîæåíû â Êîíñòèòóöèè
ÐÔ (ñò.37), Òðóäîâîì Êîäåêñå ÐÔ, çàêîíàõ ÐÔ «Îá îñ-
íîâàõ îõðàíû òðóäà â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè», «Î
êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðàõ è ñîãëàøåíèÿõ», «Î
ïðîôåññèîíàëüíûõ ñîþçàõ, èõ ïðàâàõ è ãàðàíòèÿõ
äåÿòåëüíîñòè», â äðóãèõ íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòàõ.

Â íàçâàííûõ äîêóìåíòàõ çàêðåïëåíû âàæíûå ïîë-
íîìî÷èÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ ñîþçîâ â îáëàñòè îõðàíû
òðóäà: îñóùåñòâëåíèå îáùåñòâåííîãî êîíòðîëÿ çà
ñîáëþäåíèåì çàêîíîäàòåëüñòâà î òðóäå è îõðàíå òðó-
äà; èñïîëüçîâàíèå âîçìîæíîñòåé Ãåíåðàëüíîãî, îòðàñ-
ëåâûõ è ðåãèîíàëüíûõ ñîãëàøåíèé, êîëëåêòèâíûõ è
èíäèâèäóàëüíûõ äîãîâîðîâ äëÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ
îõðàíû òðóäà, óëó÷øåíèÿ îáåñïå÷åíèÿ ðàáîòíèêîâ ñðåä-
ñòâàìè èíäèâèäóàëüíîé çàùèòû, áåçîïàñíîãî òðóäà
æåíùèí è ïîäðîñòêîâ; ïîëó÷åíèå êîìïåíñàöèé çà âðåä-
íûå óñëîâèÿ òðóäà; âçàèìîäåéñòâèå òåõíè÷åñêîé èíñ-
ïåêöèè òðóäà ïðîôñîþçîâ ñ îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåííî-

2 Ïîä áåçîïàñíûìè óñëîâèÿìè òðóäà ïîíèìàþòñÿ òàêèå óñëî-
âèÿ, ïðè êîòîðûõ âîçäåéñòâèå íà ðàáîòàþùèõ âðåäíûõ è îïàñíûõ
ïðîèçâîäñòâåííûõ ôàêòîðîâ èñêëþ÷åíî èëè èõ óðîâíè íå ïðåâûøà-
þò ãèãèåíè÷åñêèõ íîðìàòèâîâ.
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ãî íàäçîðà è êîíòðîëÿ çà ñîñòîÿíèåì îõðàíû òðóäà, ñî-
âìåñòíûå äåéñòâèÿ, ïðîâåðêè, ñîäåéñòâèå îáó÷åíèþ
ðàáîòíèêîâ è ðàáîòîäàòåëåé ïî âîïðîñàì îõðàíû òðóäà
è ïðîìûøëåííîé áåçîïàñíîñòè; ó÷àñòèå â àòòåñòàöèè
ðàáî÷èõ ìåñò è ñåðòèôèêàöèè ðàáîò ïî îõðàíå òðóäà;
ó÷àñòèå â ðàññëåäîâàíèè íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ íà ïðîèç-
âîäñòâå, â êîíòðîëå çà ðàñõîäîâàíèåì ñðåäñòâ, âûäåëÿ-
åìûõ Ôîíäîì ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ (ÔÑÑ) ÐÔ, íà
ïðåäóïðåæäåíèå ïðîèçâîäñòâåííîãî òðàâìàòèçìà è ïðîô-
çàáîëåâàíèé, íà àòòåñòàöèþ ðàáî÷èõ ìåñò; ñîçäàíèå ñè-
ñòåìû íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ ïî îõðàíå òðóäà è ýêî-
ëîãèè äëÿ ïðîôñîþçíûõ ðàáîòíèêîâ, óïîëíîìî÷åííûõ
ïðîôñîþçíîãî êîìèòåòà ïî îõðàíå òðóäà; ïðèâëå÷åíèå ê
îòâåòñòâåííîñòè äîëæíîñòíûõ ëèö, âèíîâíûõ â íàðóøå-
íèè íîðìàòèâíûõ òðåáîâàíèé ïî îõðàíå òðóäà.

Äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ êîíòðîëüíîé ôóíêöèè ïðîôñî-
þç (îòðàñëåâîé, ðåãèîíàëüíûé – îáëñîâïðîô è ò.ï.) ïðà-
âîìî÷åí ñîçäàòü ñâîþ òåõíè÷åñêóþ èíñïåêöèþ òðóäà3.
Òåõíè÷åñêèå èíñïåêòîðû òðóäà èìåþò ïðàâî: áåñïðå-
ïÿòñòâåííî (ïî ïðåäúÿâëåíèþ ñïåöèàëüíîãî óäîñòîâå-
ðåíèÿ) ïîñåùàòü îðãàíèçàöèè, íåçàâèñèìî îò ôîðì
ñîáñòâåííîñòè è îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâûõ ôîðì, ðàáî-
÷èå ìåñòà, ãäå ðàáîòàþò ÷ëåíû äàííîãî ïðîôñîþçà,
äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ ïðîôñîþçíîãî êîíòðîëÿ; âûäà-
âàòü ðàáîòîäàòåëÿì îáÿçàòåëüíûå ê ðàññìîòðåíèþ
ïðåäñòàâëåíèÿ îá óñòðàíåíèè âûÿâëåííûõ íàðóøåíèé
çàêîíîäàòåëüñòâà îá îõðàíå òðóäà; òðåáîâàòü ïðèîñ-
òàíîâëåíèÿ ðàáîò â öåõàõ, åñëè èõ ïðîäîëæåíèå ñîçäà-
åò íåïîñðåäñòâåííóþ óãðîçó æèçíè èëè çäîðîâüþ ðà-
áîòàþùèõ; îñóùåñòâëÿòü êîíòðîëü çà ñîñòîÿíèåì ïðî-
èçâîäñòâåííîé ñàíèòàðèè, ñâîåâðåìåííûì îáåñïå÷åíè-
åì ðàáîòàþùèõ êà÷åñòâåííîé ñïåöîäåæäîé, ñïåöîáó-
âüþ è äð.; ó÷àñòâîâàòü â ýêñïåðòèçå áåçîïàñíîñòè
óñëîâèé òðóäà; ïðèíèìàòü ó÷àñòèå â ðàññëåäîâàíèè
íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ íà ïðîèçâîäñòâå è ïðîôåññèî-
íàëüíûõ çàáîëåâàíèé, à òàêæå îñóùåñòâëÿòü ñàìî-

3 Ïîëîæåíèå î òåõíè÷åñêîé èíñïåêöèè òðóäà óòâåðæäåíî ïîñòà-
íîâëåíèåì Èñïîëêîìà Ãåíñîâåòà ÔÍÏÐ îò 22 àâãóñòà 2002 ã. ¹ 4-22.
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ñòîÿòåëüíîå èõ ðàññëåäîâàíèå; îáðàùàòüñÿ â ñîîò-
âåòñòâóþùèå îðãàíû ñ òðåáîâàíèåì î ïðèâëå÷åíèè ê
îòâåòñòâåííîñòè äîëæíîñòíûõ ëèö, âèíîâíûõ â íà-
ðóøåíèè íîðìàòèâíûõ òðåáîâàíèé ïî îõðàíå òðóäà; ïðî-
âåðÿòü îðãàíèçàöèþ îáó÷åíèÿ è èíñòðóêòàæà ðàáîòàþ-
ùèõ ïî îõðàíå òðóäà è äð.

Ïåðâè÷íûì çâåíîì îáùåñòâåííîãî êîíòðîëÿ çà îõ-
ðàíîé òðóäà íåïîñðåäñòâåííî â êîëëåêòèâàõ ÿâëÿþòñÿ
óïîëíîìî÷åííûå (äîâåðåííûå) ëèöà ïî îõðàíå òðóäà.
Äåéñòâóÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ Òèïîâûì ïîëîæåíèåì îá
óïîëíîìî÷åííîì ïðîôñîþçíîãî êîìèòåòà ïî îõðà-
íå òðóäà (óòâåðæäåíî ïîñòàíîâëåíèåì Èñïîëêîìà Ãåí-
ñîâåòà ÔÍÏÐ îò 30 ìàÿ 1996 ã. ¹ 3-8), îíè îðãàíèçóþò
îáùåñòâåííûé êîíòðîëü çà ñîáëþäåíèåì ïðàâ è èí-
òåðåñîâ ðàáîòíèêîâ â îáëàñòè îõðàíû òðóäà íà ïðåäïðè-
ÿòèÿõ âñåõ ôîðì ñîáñòâåííîñòè. Ðàáîòîäàòåëü îáÿçàí
ñîçäàâàòü ñîîòâåòñòâóþùèå óñëîâèÿ äëÿ ðàáîòû óïîë-
íîìî÷åííûõ ïðîôñîþçíîãî êîìèòåòà ïî îõðàíå òðóäà,
ïðåäîñòàâëÿòü èì íåîáõîäèìîå âðåìÿ â òå÷åíèå ðàáî-
÷åãî äíÿ, óñòàíàâëèâàòü äîïîëíèòåëüíûå ñîöèàëüíûå
ãàðàíòèè, ÷òî ñëåäóåò çàêðåïèòü â êîëëåêòèâíîì äî-
ãîâîðå èëè ñîâìåñòíûì ðåøåíèåì ðàáîòîäàòåëÿ è
ïðåäñòàâèòåëüíîãî îðãàíà ðàáîòíèêîâ.

Óïîëíîìî÷åííûé ïðîôñîþçíîãî êîìèòåòà ïî îõðà-
íå òðóäà èçáèðàåòñÿ îòêðûòûì ãîëîñîâàíèåì íà îá-
ùåì ïðîôñîþçíîì ñîáðàíèè ðàáîòíèêîâ ïðåäïðèÿòèÿ è
ñòðóêòóðíîãî ïîäðàçäåëåíèÿ íà ñðîê ïîëíîìî÷èé âû-
áîðíîãî ïðîôñîþçíîãî îðãàíà. Èç ÷ëåíîâ ïðîôñîþçíî-
ãî êîìèòåòà ìîæåò áûòü èçáðàí ñòàðøèé óïîëíîìî-
÷åííûé ïî îõðàíå òðóäà.

Îñíîâíûìè çàäà÷àìè óïîëíîìî÷åííîãî ïðîôñîþçíîãî
êîìèòåòà ïî îõðàíå òðóäà ÿâëÿþòñÿ: ñîäåéñòâèå ñîçäà-
íèþ íà ïðåäïðèÿòèè çäîðîâûõ è áåçîïàñíûõ óñëîâèé
òðóäà; îñóùåñòâëåíèå êîíòðîëÿ çà ñîñòîÿíèåì îõðà-
íû òðóäà è ýêîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè íà ïðåäïðèÿòèè;
ïðåäñòàâëåíèå èíòåðåñîâ ðàáîòíèêîâ â ãîñóäàðñòâåí-
íûõ è îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèÿõ ïðè ðàññìîòðåíèè
òðóäîâûõ ñïîðîâ, ñâÿçàííûõ ñ ïðèìåíåíèåì çàêîíîäà-
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òåëüñòâà îá îõðàíå òðóäà; êîíñóëüòèðîâàíèå ðàáîò-
íèêîâ ïî âîïðîñàì îõðàíû òðóäà è ýêîëîãè÷åñêîé áåçî-
ïàñíîñòè, îêàçàíèå èì ïîìîùè ïî çàùèòå èõ ïðàâ è äð.

Äëÿ ïîâûøåíèÿ àâòîðèòåòà è àêòèâèçàöèè ðàáîòû
óïîëíîìî÷åííûõ ðåêîìåíäóåòñÿ èñïîëüçîâàòü ðàçíîîá-
ðàçíûå ôîðìû è ìåòîäû ïî èõ ñòèìóëèðîâàíèþ. Ê ïðè-
ìåðó, ïðîôêîì ïðåäïðèÿòèÿ ìîæåò ïðèíÿòü óïîëíîìî-
÷åííûõ íà ñâîå ôèíàíñîâîå îáåñïå÷åíèå, âûñòóïèòü ñ
èíèöèàòèâîé ê ðàáîòîäàòåëþ î ïðåäîñòàâëåíèè èì äî-
ïîëíèòåëüíîãî îòïóñêà è ò.ï. Ñëåäóåò ïîääåðæèâàòü
óïîëíîìî÷åííûõ è ìîðàëüíî, â ÷àñòíîñòè ÷åðåç ïðîâå-
äåíèå ñìîòðîâ-êîíêóðñîâ «Ëó÷øèé óïîëíîìî÷åííûé ïî
îõðàíå òðóäà» è ò.ä.

Îäíèì èç îñíîâíûõ çâåíüåâ ðàáîòû ïî ñîçäàíèþ
áåçîïàñíûõ óñëîâèé òðóäà â îðãàíèçàöèÿõ ÷èñëåííîñ-
òüþ áîëåå 10 ÷åëîâåê ÿâëÿþòñÿ êîìèòåòû (êîìèññèè)
ïî îõðàíå òðóäà, â êîòîðûå íà ïàðèòåòíîé îñíîâå
âõîäÿò ïðåäñòàâèòåëè ðàáîòîäàòåëåé è ïðîôåññèîíàëü-
íûõ ñîþçîâ. Èíèöèàòîðîì ñîçäàíèÿ êîìèòåòà (êîìèñ-
ñèè) ìîæåò âûñòóïèòü ëþáàÿ èç ñòîðîí. Êîìèòåò (êî-
ìèññèÿ) îðãàíèçóåò ðàçðàáîòêó ðàçäåëà «Óñëîâèÿ è îõ-
ðàíà òðóäà» â êîëëåêòèâíîì äîãîâîðå, ñîâìåñòíûå äåé-
ñòâèÿ ïî îáåñïå÷åíèþ òðåáîâàíèé îõðàíû òðóäà è äð.

Â ðàçäåë êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà «Óñëîâèÿ è
îõðàíà òðóäà» ðåêîìåíäóåòñÿ âêëþ÷àòü ñëåäóþ-
ùèå ïóíêòû:
• âûäåëåíèå êîíêðåòíîé äåíåæíîé ñóììû íà ìåðîï-
ðèÿòèÿ ïî îõðàíå òðóäà (î÷åíü âàæíî äîáèòüñÿ âêëþ-
÷åíèÿ â äîãîâîð çàïèñè î òîì, êàêàÿ ñóììà ñðåäñòâ
èëè äîëÿ îò îáùèõ ïðîèçâîäñòâåííûõ çàòðàò áóäåò íà-
ïðàâëåíà íà îõðàíó òðóäà)4;
• ñîçäàíèå êîìïëåêñà îðãàíèçàöèîííûõ è òåõíè÷åñêèõ
ìåðîïðèÿòèé ïî îõðàíå òðóäà (âèäû ìåðîïðèÿòèé óêà-
çûâàþòñÿ â ïðèëîæåíèè ê êîëëåêòèâíîìó äîãîâîðó);

4 Ê ïðèìåðó, ñóììà ñðåäñòâ, âûäåëÿåìûõ íà îõðàíó òðóäà, ñî-
ãëàñíî Ìîñêîâñêîìó òðåõñòîðîííåìó ñîãëàøåíèþ, ñîñòàâëÿåò íå ìå-
íåå ñóììû ãîäîâîãî ìèíèìàëüíîãî çàðàáîòêà íà êàæäîãî ðàáîò-
íèêà.
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• ïðîâåäåíèå àòòåñòàöèè ðàáî÷èõ ìåñò ñ óêàçàíèåì
ïåðå÷íÿ ïîäðàçäåëåíèé;
• ãàðàíòèè äåÿòåëüíîñòè óïîëíîìî÷åííûõ ïî îõðàíå
òðóäà;
• ïðîâåäåíèå îáó÷åíèÿ è ïðîâåðêè çíàíèé ïî îõðàíå
òðóäà ðàáî÷èõ, ðóêîâîäÿùèõ ðàáîòíèêîâ è ñïåöèàëèñ-
òîâ5;
• îðãàíèçàöèÿ â óñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå îáÿçàòåëüíûõ
ìåäîñìîòðîâ ðàáîòíèêîâ;
• îáåñïå÷åíèå âûäà÷è ðàáîòíèêàì çà ñ÷åò ðàáîòîäà-
òåëÿ êà÷åñòâåííîé ñïåöîäåæäû, ñïåöîáóâè, ñðåäñòâ
èíäèâèäóàëüíîé çàùèòû – ìîþùèõ, ñìàçûâàþùèõ,
îáåçâðåæèâàþùèõ è äðóãèõ â ñîîòâåòñòâèè ñ óñòàíîâ-
ëåííûìè íîðìàìè, à òàêæå ñâåðõ íîðì (ïåðå÷åíü òà-
êèõ ïðîôåññèé è äîëæíîñòåé äîëæåí ïðèâîäèòüñÿ â êà-
÷åñòâå ïðèëîæåíèÿ ê êîëëåêòèâíîìó äîãîâîðó);
• óñòàíîâëåíèå ñèñòåìû  ëüãîò è êîìïåíñàöèé ðàáîò-
íèêàì, çàíÿòûì íà ðàáîòàõ ñ âðåäíûìè è îïàñíûìè
óñëîâèÿìè òðóäà;
• îáåñïå÷åíèå ðàáîòíèêîâ ãîðÿ÷èõ öåõîâ è ó÷àñòêîâ ãà-
çèðîâàííîé ïîäñîëåííîé âîäîé, ÷àåì;
• âîçìåùåíèå âðåäà, ïðè÷èíåííîãî, ðàáîòíèêó íåñ÷à-
ñòíûì ñëó÷àåì íà ïðîèçâîäñòâå èëè ïðîôåññèîíàëü-
íûì çàáîëåâàíèåì;
• îáåñïå÷åíèå îáÿçàòåëüíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâà-
íèÿ ðàáîòíèêîâ è èõ îáÿçàòåëüíîå ñòðàõîâàíèå îò íå-
ñ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ íà ïðîèçâîäñòâå è ïðîôåññèîíàëü-
íûõ çàáîëåâàíèé;
• îáåñïå÷åíèå îõðàíû òðóäà æåíùèí (îãðàíè÷åíèå
ïðèìåíåíèÿ èõ òðóäà â íî÷íîå âðåìÿ, ïåðåâîä æåíùèí
ñ òÿæåëûõ ôèçè÷åñêèõ ðàáîò è ðàáîò ñ âðåäíûìè è îïàñ-
íûìè óñëîâèÿìè òðóäà íà áîëåå ëåãêèå, îõðàíà òðóäà
áåðåìåííûõ æåíùèí);
• îáåñïå÷åíèå îõðàíû òðóäà ìîëîäåæè è äð.

5 Ïî âûðàæåíèþ ïèñàòåëÿ Ý.Õýìèíãóýÿ, áåçîïàñíîñòü – ýòî åñëè
çíàåøü, êàê «óâåðíóòüñÿ» îò îïàñíîñòè.
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Â êà÷åñòâå ïðèëîæåíèé â êîëëåêòèâíûé äîãîâîð ðå-
êîìåíäóåòñÿ âêëþ÷àòü ïåðå÷åíü ïðîèçâîäñòâ, ðàáîò,
ïðîôåññèé è äîëæíîñòåé, íà êîòîðûõ ïî óñëîâèÿì òðó-
äà óñòàíîâëåíû: ëüãîòíîå ïåíñèîííîå îáåñïå÷åíèå è
äîïîëíèòåëüíûé îòïóñê, ñîêðàùåííûé ðàáî÷èé äåíü;
äîïëàòû çà óñëîâèÿ òðóäà; áåñïëàòíàÿ âûäà÷à ìîëîêà
èëè ðàâíîöåííûõ ïèùåâûõ ïðîäóêòîâ, ëå÷åáíî-ïðîôè-
ëàêòè÷åñêîå ïèòàíèå; áåñïëàòíàÿ âûäà÷à ïî äåéñòâó-
þùèì íîðìàì ñïåöîäåæäû, ñïåöîáóâè è äðóãèõ ñðåäñòâ
èíäèâèäóàëüíîé çàùèòû. Êðàéíå âàæíî íå äîïóñòèòü,
÷òîáû â êîëäîãîâîðû áûëè âêëþ÷åíû ìåðîïðèÿòèÿ,
óõóäøàþùèå ïîëîæåíèå ðàáîòíèêîâ ïî ñðàâíåíèþ ñ
äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì6.

Ñîöèàëüíî-òðóäîâûå îòíîøåíèÿ â îáëàñòè îõðàíû
òðóäà íà èíäèâèäóàëüíîì óðîâíå ðåãóëèðóþòñÿ â òðó-
äîâîì äîãîâîðå. Îí îáû÷íî âêëþ÷àåò îáÿçàííîñòè
ðàáîòíèêà ïî ñîáëþäåíèþ ïðàâèë ïî îõðàíå òðóäà,
ïðåäóñìàòðèâàþùèå ñîáëþäåíèå òðóäîâîé è ïðîèçâîä-
ñòâåííîé äèñöèïëèíû, íîðì, ïðàâèë è èíñòðóêöèé ïî
îõðàíå òðóäà, ïðàâèëüíîå ïðèìåíåíèå ñðåäñòâ êîëëåê-
òèâíîé è èíäèâèäóàëüíîé çàùèòû; èíôîðìèðîâàíèå ñâî-
åãî ðóêîâîäèòåëÿ î íåñ÷àñòíîì ñëó÷àå íà ïðîèçâîäñòâå,
ïðèçíàêàõ ïðîôåññèîíàëüíîãî çàáîëåâàíèÿ, à òàêæå î
ñèòóàöèÿõ, êîòîðûå ñîçäàþò óãðîçó æèçíè è çäîðîâüþ
ëþäåé. Êðîìå òîãî, òðóäîâîé äîãîâîð äîëæåí âêëþ÷àòü
îáÿçàííîñòè ðàáîòîäàòåëÿ ïî ñîçäàíèþ áåçîïàñíûõ
óñëîâèé òðóäà, îáîðóäîâàíèþ ðàáî÷åãî ìåñòà ñ óêàçà-
íèåì äîñòîâåðíûõ êîìïåíñàöèé è ëüãîò ðàáîòíèêó.

Îäíèì èç îñíîâíûõ íàïðàâëåíèé âçàèìîäåéñòâèÿ
ðàáîòîäàòåëÿ è ïðîôêîìà ñåãîäíÿ ñòàíîâÿòñÿ àòòå-
ñòàöèÿ ðàáî÷èõ ìåñò è ñåðòèôèêàöèÿ ðàáîò ïî îõ-
ðàíå òðóäà íà ïðîèçâîäñòâåííûõ îáúåêòàõ. Ðåçóëüòà-
òû àòòåñòàöèè ðàáî÷èõ ìåñò ïî óñëîâèÿì òðóäà èñ-

6 Ïî ðåçóëüòàòàì ïðîâåðêè èíñïåêöèåé òðóäà Ôåäåðàöèè ïðîô-
ñîþçîâ Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè òàêèå ôàêòû áûëè îáíàðóæåíû â 22%
êîëäîãîâîðîâ. – Èíôîðìàöèÿ î ðàáîòå òåõíè÷åñêîé èíñïåêöèè òðó-
äà ïðîôñîþçîâ â 2002 ãîäó // Ñîëèäàðíîñòü. 2003. ¹ 22.
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ïîëüçóþòñÿ íå òîëüêî äëÿ öåëåé ïîëó÷åíèÿ ñåðòèôè-
êàòà, íî è äëÿ ïëàíèðîâàíèÿ ðàáîò ïî îõðàíå òðóäà,
ïðåäîñòàâëåíèÿ ëüãîò è êîìïåíñàöèé, óñòàíîâëåíèÿ
ñêèäîê è íàäáàâîê ê ñòðàõîâîìó òàðèôó, ïðåäîñòàâ-
ëåíèþ ëüãîò, êîìïåíñàöèé è äðóãèõ.

Òðóäîâîé êîäåêñ ÐÔ â ñò.229 óñòàíàâëèâàåò, ÷òî ïðî-
ôåññèîíàëüíûå ñîþçû â ëèöå èõ ñîîòâåòñòâóþùèõ îð-
ãàíîâ èìåþò ïðàâî ïðèíèìàòü ó÷àñòèå â ðàññëåäî-
âàíèè íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ è ïðîôåññèîíàëüíûõ çà-
áîëåâàíèé íà ïðîèçâîäñòâå. Ïðàâà ïîñòðàäàâøèõ ðà-
áîòíèêîâ çàùèùåíû çàêîíîì. Âðåä, ïðè÷èíåííûé ðà-
áîòíèêàì â ðåçóëüòàòå íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ, ïðîôåññè-
îíàëüíûõ çàáîëåâàíèé ïðè èñïîëíåíèè èìè ñâîèõ òðóäî-
âûõ îáÿçàííîñòåé, äîëæåí áûòü âîçìåùåí â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì (ïî çàêîíó «Îá îáÿçàòåëü-
íîì ñîöèàëüíîì ñòðàõîâàíèè îò íåñ÷àñòíûõ ñëó-
÷àåâ íà ïðîèçâîäñòâå è ïðîôåññèîíàëüíûõ çàáîëå-
âàíèé» ¹125-ÔÇ). Â ñîîòâåòñòâèè ñ ýòèì çàêîíîì âîç-
ìåùåíèå âðåäà âûïëà÷èâàåòñÿ â âèäå ñòðàõîâûõ âûï-
ëàò ôîíäîì ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ ÐÔ è åãî ðåãèî-
íàëüíûìè îòäåëåíèÿìè. Â ñëó÷àå íåîáîñíîâàííîãî îò-
êàçà ÔÑÑ ïî ñòðàõîâûì âûïëàòàì ãðàæäàíàì, ïîñòðà-
äàâøèì íà ïðîèçâîäñòâå, ïðîôñîþçû ìîãóò ïîäêëþ-
÷èòüñÿ ê ýòîìó äåëó, îêàçàâ ïîìîùü è ñîäåéñòâèå ïî-
ñòðàäàâøèì â ïîäãîòîâêå íåîáõîäèìûõ äîêóìåíòîâ äëÿ
îáðàùåíèÿ â ñóäû è ò.ï.

Êòî âèíîâàò â ñëó÷àå òðàâìû è/èëè ïðîôçàáîëåâà-
íèÿ ðàáîòíèêà? Â ýòîì âîïðîñå ñîãëàñíî ñò.14 âûøå-
óêàçàííîãî Çàêîíà äîëæåí ðàçáèðàòüñÿ è ïðîôêîì, ò.å.
ïðè îïðåäåëåíèè ñòåïåíè âèíû çàñòðàõîâàííîãî ðàññìàò-
ðèâàåòñÿ çàêëþ÷åíèå ïðîôñîþçíîãî êîìèòåòà. Ïî çà-
ÿâëåíèþ ïîñòðàäàâøåãî, íåñ÷àñòíûé ñëó÷àé äîëæåí
áûòü ðàññëåäîâàí è îôîðìëåí àêòîì ïî ôîðìå Í-1 (î
íåñ÷àñòíîì ñëó÷àå íà ïðîèçâîäñòâå), åñëè â õîäå ðàñ-
ñëåäîâàíèÿ óñòàíîâëåíî, ÷òî îí ñâÿçàí ñ ïðîèçâîä-
ñòâîì. Ïðè ðàññìîòðåíèè âîïðîñîâ ðàññëåäîâàíèÿ è
îôîðìëåíèÿ íåñ÷àñòíîãî ñëó÷àÿ ñëåäóåò ðóêîâîäñòâî-
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âàòüñÿ òðåáîâàíèÿìè Ïîëîæåíèÿ î ðàññëåäîâàíèè è
ó÷åòå íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ íà ïðîèçâîäñòâå, äåéñòâî-
âàâøåãî â òîò ïåðèîä, êîãäà ïðîèçîøëî ñîáûòèå.

Â ïðîöåññå ðàññëåäîâàíèÿ íåñ÷àñòíîãî ñëó÷àÿ èëè
ïðîôçàáîëåâàíèÿ, åñëè âûÿñíÿþòñÿ ôàêòû íåîñòîðîæ-
íîñòè çàñòðàõîâàííîãî, òî ÷ëåí êîìèññèè ïî ðàññëåäî-
âàíèþ, ïðåäñòàâëÿþùèé ïðîôñîþçíóþ ñòîðîíó, îáÿçàí
ïðåäóïðåäèòü îá ýòîì ïðîôêîì è ãîòîâèòü ìàòåðèàëû
äëÿ ïîäãîòîâêè çàêëþ÷åíèÿ î ñòåïåíè âèíû çàñòðàõî-
âàííîãî. Ïîñêîëüêó ýòî çàêëþ÷åíèå äîëæíî áûòü íà-
ïðàâëåíî â êîìèññèþ ïî ðàññëåäîâàíèþ ñòðàõîâîãî
ñëó÷àÿ äî îêîí÷àòåëüíîãî ïðèíÿòèÿ êîìèññèåé ðåøå-
íèÿ î ñòåïåíè âèíû è ðàçìåðå åæåìåñÿ÷íûõ ñòðàõîâûõ
âûïëàò, ïðîôêîì äîëæåí óëîæèòüñÿ â óñòàíîâëåííûå
ñðîêè ðàññëåäîâàíèÿ. Åñëè ïðåäâàðèòåëüíûå âûâîäû
êîìèññèè âûçûâàþò ó ÷ëåíîâ ïðîôêîìà ñåðüåçíûå ñî-
ìíåíèÿ, îí ìîæåò ïîòðåáîâàòü äîïîëíèòåëüíîãî ðàñ-
ñëåäîâàíèÿ. Ïîñëå êîìïëåêñíîé îöåíêè âñåé ïîëó÷åí-
íîé èíôîðìàöèè ïðîôêîì áîëüøèíñòâîì ãîëîñîâ, ïðè
íàëè÷èè íå ìåíåå ïîëîâèíû ñâîèõ ÷ëåíîâ, ïðèíèìàåò
ðåøåíèå îá óòâåðæäåíèè çàêëþ÷åíèÿ î ñòåïåíè âèíû
çàñòðàõîâàííîãî è íàïðàâëÿåò åãî â êîìèññèþ.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ðîññèéñêèì çàêîíîäàòåëüñòâîì
îòâåòñòâåííîñòü çà ñâîåâðåìåííîå è íàäëåæàùåå ðàñ-
ñëåäîâàíèå, îôîðìëåíèå, ðåãèñòðàöèþ è ó÷åò íåñ÷àñò-
íûõ ñëó÷àåâ íà ïðîèçâîäñòâå, à òàêæå ðåàëèçàöèþ ìå-
ðîïðèÿòèé ïî óñòðàíåíèþ èõ ïðè÷èí, âîçëàãàåòñÿ íà
ðàáîòîäàòåëÿ (åãî ïðåäñòàâèòåëÿ). Ê ñîæàëåíèþ, ðà-
áîòîäàòåëè íåðåäêî ýòèì ïîëüçóþòñÿ â ñâîèõ èíòåðå-
ñàõ, íå ñîîáùàÿ î äàííûõ ôàêòàõ â ïðîôêîì. Êðîìå
òîãî, ñîãëàñíî ñóùåñòâóþùåìó çàêîíîäàòåëüñòâó, îðãà-
íû íàäçîðà è êîíòðîëÿ íå âïðàâå âìåøèâàòüñÿ â ïðî-
öåññ ðåàëèçàöèè òðóäîâûõ ïðàâ ðàáîòíèêîâ ïðè îòñóò-
ñòâèè ó íèõ æàëîá íà äåéñòâèÿ ðàáîòîäàòåëÿ. Ýòà «ëà-
çåéêà» ñâÿçàíà ñ ãðàæäàíñêî-ïðîöåññóàëüíûì çàêîíî-
äàòåëüñòâîì, êîòîðîå äîïóñêàåò âîçìîæíîñòü äëÿ ðà-
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áîòîäàòåëÿ, òåì èëè èíûì ñïîñîáîì óáåäèâøåãî ðà-
áîòíèêà îòêàçàòüñÿ îò ãàðàíòèðîâàííûõ òðóäîâûì çà-
êîíîäàòåëüñòâîì ïðàâ, ïîòðåáîâàòü ïî «çàêîíó» îò ïðåä-
ñòàâèòåëåé îðãàíîâ íàäçîðà è êîíòðîëÿ ïðåêðàòèòü âìå-
øàòåëüñòâî â ðåãóëèðîâàíèå òðóäîâûõ îòíîøåíèé â
ïîä÷èíåííîé åìó îðãàíèçàöèè. Ðàçóìååòñÿ, òàêîå ïî-
ëîæåíèå òðåáóåò èçìåíåíèÿ.

×ëåíû êîìèññèé (âêëþ÷àÿ èõ ïðåäñåäàòåëåé), ïðî-
âîäÿùèå â óñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå ðàññëåäîâàíèå íå-
ñ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ, íåñóò ïåðñîíàëüíóþ îòâåòñòâåí-
íîñòü çà ñîáëþäåíèå óñòàíîâëåííûõ ñðîêîâ ðàññëåäî-
âàíèÿ, íàäëåæàùåå èñïîëíåíèå îáÿçàííîñòåé, óêàçàí-
íûõ â Ïîëîæåíèè, à òàêæå îáúåêòèâíîñòü âûâîäîâ è
ðåøåíèé, ïðèíÿòûõ èìè ïî ðåçóëüòàòàì ðàññëåäîâàíèé
íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ. Î÷åíü âàæíîé ïðîôèëàêòè÷åñêîé
ìåðîé ìîãëà áû ñòàòü ðàáîòà ïðîôêîìà ïî ïîñòåïåííî-
ìó èçìåíåíèþ ïñèõîëîãèè ðàáîòíèêîâ, à èìåííî â ÷àñ-
òè îòêàçà îò ïðåñëîâóòîãî ðîññèéñêîãî «àâîñü» â èõ
ïîâåäåíèè íà ïðîèçâîäñòâå, ÷òî âìåñòå ñ òåõíè÷åñêè-
ìè è îðãàíèçàöèîííûìè ìåðàìè áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü
ñíèæåíèþ óðîâíÿ ïðîèçâîäñòâåííîãî òðàâìàòèçìà.

Çà íàðóøåíèå çàêîíîäàòåëüñòâà î òðóäå è îá îõðà-
íå òðóäà, êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ è ñîãëàøåíèé óñòà-
íîâëåíû ðàçëè÷íûå âèäû îòâåòñòâåííîñòè. Îäíàêî,
ïðåæäå ÷åì ïðèáåãàòü ê êðàéíèì ìåðàì, ïðîôñîþçû
âïðàâå ïîïûòàòüñÿ óðåãóëèðîâàòü ñïîðíûå âîïðîñû
ïóòåì ïåðåãîâîðîâ.

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Êàê êëàññèôèöèðóþòñÿ óñëîâèÿ òðóäà íà âàøåì
ïðåäïðèÿòèè?
2. Êàêîâû îáÿçàííîñòè ðàáîòîäàòåëÿ è ðàáîòíè-
êîâ â îáëàñòè îõðàíû òðóäà?
3. Êàê ýôôåêòèâíåå îðãàíèçîâàòü ñëóæáó îõðàíû
òðóäà â îðãàíèçàöèè?
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Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Íåñ÷àñòíûé ñëó÷àé íà ïðîèçâîäñòâå: Ïðàêòèêà ðàñ-
ñëåäîâàíèÿ. Ì.: Ñîöèçäàò, 2001.
Íîâûå ïîäõîäû â ñîâåðøåíñòâîâàíèè ãîñóäàðñòâåí-
íîãî óïðàâëåíèÿ îõðàíîé òðóäà â Ðîññèè: Çàêîíî-
äàò.-íîðìàòèâ. áàçà. Ì., 2002.
Îõðàíà òðóäà: ñîñòîÿíèå, ïåðñïåêòèâû. ×. 1-2 //
 Ïðîôêîì è îõðàíà òðóäà. Ïðèëîæåíèå ê æóðíàëó
«Ïðîôñîþçû». 2003. ¹ 1-2.
Ïàøóòî Â.Ð. ,  Çáûøêî Á.Ã. Ñîâåðøåíñòâîâàòü,
à íå ðàçðóøàòü // Îõðàíà òðóäà è ñîöèàëüíîå ñòðà-
õîâàíèå. 2001. ¹ 9.
Ïðîôñîþçíàÿ òåõíè÷åñêàÿ èíñïåêöèÿ // Ïðèëîæå-
íèå ê ãàçåòå «Ñîëèäàðíîñòü». 2003. ¹ 22.
Ðàáîòà ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé ïî îáåñïå÷åíèþ
îõðàíû òðóäà: Ïðàêòè÷åñêîå ïîñîáèå. Ì.: ÌÔÏ, Íà-
ó÷íûé öåíòð ñîöèàëüíî-ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîáëåì
îõðàíû òðóäà, 1999.
Ñòðàõîâàíèå îò íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ è ïðîôåññèî-
íàëüíûõ çàáîëåâàíèé // Áèáëèîòå÷êà ïðîôñîþçíî-
ãî àêòèâèñòà. 2001. ¹ 4.

2.4. Ó÷àñòèå ïðîôñîþçîâ
â ñîöèàëüíîé çàùèòå ðàáîòíèêîâ

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ñîöèàëüíàÿ çàùèòà,
ìåõàíèçì ñîöèàëüíîé çàùèòû,
ñîöèàëüíûé ðèñê,
ñîöèàëüíàÿ ïîìîùü.

Ðåôîðìû â Ðîññèè êîíöà XX – íà÷àëà XXI â., íàðÿ-
äó ñ àêòèâèçàöèåé ñîöèàëüíûõ ÿâëåíèé, èçâåñòíûõ è â
ïðåäûäóùèå ãîäû (èíâàëèäíîñòü, àëêîãîëèçì, íàðêîìà-
íèÿ, òðàâìàòèçì è äð.), ïîðîäèëè íîâûå (óæå çàáûòûå
íàìè) äëÿ ñòðàíû ïðîöåññû – íèùåòó, áåçðàáîòèöó, äåò-
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ñêóþ áåñïðèçîðíîñòü, âûíóæäåííóþ ìèãðàöèþ, ðîñò
÷èñëåííîñòè íàñåëåíèÿ, íóæäàþùåãîñÿ â ñîöèàëüíîì
îáåñïå÷åíèè. Â ýòèõ óñëîâèÿõ îáúåìû è òåìïû ðîñòà
ñîöèàëüíûõ îáÿçàòåëüñòâ ãîñóäàðñòâà ñòàëè çàìåòíî
îïåðåæàòü åãî ôèíàíñîâûå âîçìîæíîñòè, ÷òî â ñî÷åòà-
íèè ñ íåïðîäóìàííûìè ïðåîáðàçîâàíèÿìè ñòðóêòóðû
óïðàâëåíèÿ ñèñòåìîé ñîöèàëüíîé çàùèòû íàñåëåíèÿ ïðè-
âåëî ê îòñóòñòâèþ îùóòèìîãî âëèÿíèÿ ðåçóëüòàòîâ äåÿ-
òåëüíîñòè ýòîé ñèñòåìû íà óðîâåíü è êà÷åñòâî æèçíè
íàñåëåíèÿ, ê çíà÷èòåëüíîìó ðîñòó áåäíîñòè.

Ïåðåâîä ñ 2001 ã. ñáîðà ñòðàõîâûõ ñðåäñòâ âî âíå-
áþäæåòíûå ñîöèàëüíûå ôîíäû íà ñèñòåìó åäèíîãî
ñîöèàëüíîãî íàëîãà âìåñòî ñòðàõîâûõ âçíîñîâ, ââåäå-
íèå ðåãðåññèâíîé øêàëû îò÷èñëåíèé, ñîêðàùåíèå òà-
ðèôà â Ôîíä ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ ÐÔ ñ 5,4% äî
ôàêòè÷åñêè 3,5% îò ôîíäà îïëàòû òðóäà ïðèâåëè ê äå-
ñòàáèëèçàöèè ôèíàíñîâîé óñòîé÷èâîñòè Ôîíäà, ôàêòè-
÷åñêîìó ñâåðòûâàíèþ ñèñòåìû îáÿçàòåëüíîãî ñîöèàëü-
íîãî ñòðàõîâàíèÿ ðàáîòíèêîâ, åå ïåðåâîäó íà ðàñïðå-
äåëèòåëüíîå ñîöèàëüíîå îáåñïå÷åíèå íà ìèíèìàëüíîì
óðîâíå â çàâèñèìîñòè îò áþäæåòíûõ âîçìîæíîñòåé
ãîñóäàðñòâà, ÷òî ñóùåñòâåííî ïîíèçèëî óðîâåíü ñîöè-
àëüíîé çàùèòû ðàáîòíèêîâ è ÷ëåíîâ èõ ñåìåé.

Âñëåäñòâèå ýòîãî ñâåðòûâàþòñÿ îçäîðîâëåíèå è ïðî-
ôèëàêòèêà çàáîëåâàåìîñòè ðàáîòàþùèõ ãðàæäàí (èõ
îáåñïå÷åíèå ïóòåâêàìè â çäðàâíèöû çà ñ÷åò ñòðàõîâûõ
ñðåäñòâ ñîêðàòèëîñü çà äâà ãîäà äåéñòâèÿ ÅÑÍ â
4-5 ðàç, à ñ 2003 ã. ôèíàíñèðîâàíèå îïëàòû ïóòåâîê íà
ïðîôèëàêòè÷åñêîå ñàíàòîðíî-êóðîðòíîå ëå÷åíèå âîîáùå
ïðåêðàùåíî); îãðàíè÷åí ðàçìåð îïëàòû ïîñîáèé ïî âðå-
ìåííîé íåòðóäîñïîñîáíîñòè, ïî áåðåìåííîñòè è ðîäàì
(íå áîëåå 11700 ðóá. â ìåñÿö), âûïëàò ïî ñòðàõîâàíèþ îò
íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ íà ïðîèçâîäñòâå è ïðîôåññèîíàëü-
íûõ çàáîëåâàíèé (íå ñâûøå 30 000 ðóá. â ìåñÿö) è ò.ï.

Ó÷èòûâàÿ ýòè ôàêòîðû, IV ñúåçä ÔÍÏÐ îïðåäåëèë
îäíèì èç ïðèîðèòåòíûõ íàïðàâëåíèé ïðîôñîþçíîé äåÿ-
òåëüíîñòè ðàáîòó ïî âîññòàíîâëåíèþ ñîöèàëüíîé çà-
ùèòû ðàáîòíèêîâ íà áàçå ñèñòåìû îáÿçàòåëüíîãî ñî-
öèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ è ñòðàõîâûõ âçíîñîâ.



106

Ñîöèàëüíàÿ çàùèòà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñîâîêóï-
íîñòü ìåð, ïðåäïðèíèìàåìûõ îáùåñòâîì, ãîñóäàð-
ñòâîì, ñîöèàëüíûìè ãðóïïàìè, ïî îãðàæäåíèþ ñâîèõ
÷ëåíîâ îò òåõ èëè èíûõ ñîöèàëüíûõ ðèñêîâ, íåãàòèâíûõ
âîçäåéñòâèé ñðåäû ëèáî ïî èõ ñìÿã÷åíèþ.

Ïîä ñîöèàëüíûì ðèñêîì ïîíèìàåòñÿ ïðèçíàâàåìîå
îáùåñòâîì âåðîÿòíîå ñîáûòèå â æèçíè ÷åëîâåêà, íàñòóï-
ëåíèå êîòîðîãî ïðèâîäèò ê óòðàòå åãî ñïîñîáíîñòè ê òðóäó
(ïîñòîÿííî èëè âðåìåííî) è, ñîîòâåòñòâåííî, ê ïîëíîé
èëè ÷àñòè÷íîé óòðàòå çàðàáîòêà (äîõîäà), ÿâëÿþùåãîñÿ
èñòî÷íèêîì ñðåäñòâ ê ñóùåñòâîâàíèþ. Ê ÷èñëó ïðèçíàí-
íûõ ìèðîâûì ñîîáùåñòâîì ñîöèàëüíûõ ðèñêîâ îòíîñÿò-
ñÿ: áîëåçíü, ìàòåðèíñòâî (ñîäåðæàíèå äåòåé), èíâàëèä-
íîñòü, ñòàðîñòü, áåçðàáîòèöà, ïîòåðÿ êîðìèëüöà, òðóäî-
âîå óâå÷üå èëè ïðîôåññèîíàëüíîå çàáîëåâàíèå, áåðåìåí-
íîñòü è ðîäû. Ê ÷èñëó ñîöèàëüíûõ ðèñêîâ â ðÿäå ñòðàí
(â òîì ÷èñëå è â Ðîññèè) îòíîñÿò òàêæå ñìåðòü è ðàç-
ëè÷íîãî ðîäà ÷ðåçâû÷àéíûå ñèòóàöèè ïðèðîäíîãî, òåõ-
íîãåííîãî è âîåííîãî õàðàêòåðà. Ðèñêè íåñîöèàëüíîãî
õàðàêòåðà, ñâÿçàííûå ñ ïðèðîäíûìè êàòàñòðîôàìè, ïðî-
ìûøëåííûìè àâàðèÿìè è èíûìè ÿâëåíèÿìè, çàùèùàþò-
ñÿ èíûìè ñðåäñòâàìè (íàïðèìåð, ïóòåì èìóùåñòâåííî-
ãî ñòðàõîâàíèÿ è äðóãèìè ñïîñîáàìè).

Ñîöèàëüíàÿ çàùèòà íàñåëåíèÿ áàçèðóåòñÿ íà ìåæ-
äóíàðîäíîì è íàöèîíàëüíîì çàêîíîäàòåëüñòâàõ, ôèíàí-
ñîâûõ ðåñóðñàõ è ñîöèàëüíîé èíôðàñòðóêòóðå, îáåñïå-
÷èâàþùèõ âîçìîæíîñòü åå ïðàêòè÷åñêîãî îñóùåñòâëå-
íèÿ. Ñóáúåêòàìè ñîöèàëüíîé çàùèòû ÿâëÿþòñÿ ãîñó-
äàðñòâî â ëèöå îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè âñåõ
âåòâåé è óðîâíåé, îðãàíû ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ,
ðàáîòîäàòåëè (ïðåäïðèíèìàòåëè), èíñòèòóòû ãðàæäàí-
ñêîãî îáùåñòâà (â òîì ÷èñëå ïðîôñîþçû) è ñàìè ëþäè.

Âàæíåéøèìè ýëåìåíòàìè ñèñòåìû ñîöèàëüíîé
çàùèòû íàñåëåíèÿ ÿâëÿþòñÿ ïîäñèñòåìû ñîöèàëüíî-
ãî ñòðàõîâàíèÿ è ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ.

Ñîöèàëüíîå ñòðàõîâàíèå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñè-
ñòåìó êîìïåíñàöèè óòðà÷åííîãî çàðàáîòêà ðàáîòíèêó
âñëåäñòâèå ñîöèàëüíûõ ðèñêîâ, îñíîâûâàþùóþñÿ íà
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âçíîñàõ (îò÷èñëåíèÿõ) ðàáîòîäàòåëåé îò çàðàáîòíîé
ïëàòû ðàáîòàþùèõ ïî íàéìó è ñàìîçàíÿòûõ, à òàêæå,
âîçìîæíî, ÷àñòè÷íîãî ïðèâëå÷åíèÿ ñðåäñòâ ãîñóäàð-
ñòâåííîãî áþäæåòà â ñïåöèàëèçèðîâàííûå ó÷ðåæäå-
íèÿ, âíåáþäæåòíûå ôîíäû (ãîñóäàðñòâåííûå è íåãî-
ñóäàðñòâåííûå).

Ñîöèàëüíîå îáåñïå÷åíèå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñèñ-
òåìó êîìïåíñàöèè íàñåëåíèþ ïîñëåäñòâèé ñîöèàëüíûõ
ðèñêîâ, îñíîâûâàþùóþñÿ, êàê ïðàâèëî, íà îáùèõ íàëî-
ãàõ, ïîñòóïàþùèõ â ãîñóäàðñòâåííûé áþäæåò.

Ñîöèàëüíîå ñòðàõîâàíèå è ñîöèàëüíîå îáåñïå÷åíèå
ðåàëèçóþòñÿ ïóòåì ïðåäîñòàâëåíèÿ ëèöàì, îêàçàâøèì-
ñÿ â ñôåðå âîçäåéñòâèÿ ñîöèàëüíûõ ðèñêîâ, ðàçëè÷íûõ
âèäîâ ñîöèàëüíûõ ïîñîáèé, âêëþ÷àþùèõ ñîöèàëüíûå
âûïëàòû è ñîöèàëüíóþ ïîìîùü.

Ñîöèàëüíûå âûïëàòû – ýòî ïðåäîñòàâëåíèå êîíê-
ðåòíûì ëèöàì (èõ ñåìüÿì) äåíåæíûõ ñðåäñòâ â ñâÿçè
ñ íàñòóïëåíèåì â èõ æèçíè îïðåäåëåííûõ ñîáûòèé
âñëåäñòâèå ñîöèàëüíûõ ðèñêîâ, ñ öåëüþ âîçìåùåíèÿ
óòðà÷åííîãî äîõîäà (èìóùåñòâà, ñîáñòâåííîñòè) ëèáî
ïðåäîñòàâëåíèå äîïîëíèòåëüíîãî äîõîäà â ñâÿçè ñ åãî
îòñóòñòâèåì èëè íèçêèì óðîâíåì â ðàçëè÷íûõ ôîðìàõ:
ïåíñèé, ïîñîáèé èëè êîìïåíñàöèé, ñóáñèäèé (äëÿ ïîë-
íîãî èëè ÷àñòè÷íîãî âîçìåùåíèÿ èçäåðæåê, ñâÿçàííûõ
ñ îñîáûìè óñëîâèÿìè ïðîæèâàíèÿ èëè òðóäîâîé äåÿ-
òåëüíîñòè, ñî ñìåðòüþ, ñ âðåäîì, íàíåñåííûì çäîðî-
âüþ, óòðàòîé òðóäîñïîñîáíîñòè, âîñïèòàíèåì äåòåé,
óòðàòîé èìóùåñòâà), à òàêæå ñòèïåíäèé.

Ñîöèàëüíàÿ ïîìîùü åñòü äåÿòåëüíîñòü ïî óäîâëåò-
âîðåíèþ ïîòðåáíîñòåé êîíêðåòíûõ ëþäåé (èõ ñåìåé),
âîçíèêàþùèõ âñëåäñòâèå íàñòóïëåíèÿ â èõ æèçíè îï-
ðåäåëåííûõ ñîáûòèé ïîä âîçäåéñòâèåì ñîöèàëüíûõ
ðèñêîâ, ïóòåì ïðåäîñòàâëåíèÿ èì:

à) ñîöèàëüíûõ óñëóã, òî åñòü ñîäåéñòâèå â îñóùå-
ñòâëåíèè ôóíêöèé, ñâÿçàííûõ ñ æèçíåäåÿòåëüíîñòüþ, â
íàòóðàëüíîé ôîðìå (ñîöèàëüíî-áûòîâûõ, ñîöèàëüíî-
ìåäèöèíñêèõ, ñîöèàëüíî-ïðàâîâûõ, ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè-
÷åñêèõ, ñîöèàëüíî-ðåàáèëèòàöèîííûõ, ñîöèàëüíî-òðóäî-
âûõ, îáðàçîâàòåëüíûõ, èíôîðìàöèîííûõ è ïð.);
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á) ñîöèàëüíûõ ëüãîò, òî åñòü ïðåèìóùåñòâ, ñâÿçàí-
íûõ ñ îñâîáîæäåíèåì èëè îáëåã÷åíèåì óñëîâèé âûïîë-
íåíèÿ èìè óñòàíîâëåííûõ çàêîíîäàòåëüñòâîì íîðì
æèçíåäåÿòåëüíîñòè ìàòåðèàëüíîãî õàðàêòåðà (ëüãîòû,
äîïëàòû è ïîñîáèÿ ãðàæäàíàì: â îáëàñòè æèëèùíîãî
îáåñïå÷åíèÿ è æèëèùíî-êîììóíàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ;
â îáëàñòè ìåäèöèíñêîãî îáåñïå÷åíèÿ è ðåàáèëèòàöèè;
â îáëàñòè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ; â îáëàñòè ñà-
íàòîðíî-êóðîðòíîãî ëå÷åíèÿ, îçäîðîâëåíèÿ è îòäûõà; â
îáëàñòè òðàíñïîðòíîãî îáñëóæèâàíèÿ; ïî óïëàòå íàëî-
ãîâ, ïîøëèí è ñáîðîâ; â îáëàñòè äîøêîëüíîãî âîñïèòà-
íèÿ äåòåé; â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ; â îáëàñòè êðåäèòî-
âàíèÿ æèëèùíîãî ñòðîèòåëüñòâà, îðãàíèçàöèè ñàäîâî-
îãîðîäíîãî èëè ôåðìåðñêîãî õîçÿéñòâà è ïð.).

Â Ãåíåðàëüíîì ñîãëàøåíèè ìåæäó ïðîôñîþçàìè,
ðàáîòîäàòåëÿìè è Ïðàâèòåëüñòâîì ÐÔ íà 2002-2004 ãã.
çàôèêñèðîâàíî îáÿçàòåëüñòâî ñîöèàëüíûõ ïàðòíåðîâ ïî
ïîñëåäîâàòåëüíîìó óêðåïëåíèþ ñèñòåìû ñîöèàëüíîé
çàùèòû ðàáîòíèêîâ. Èñõîäÿ èç ýòîãî, ÔÍÏÐ òðåáóåò
îò Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ âîçâðàùåíèÿ ê ïîëíîöåííîé ñèñ-
òåìå ñîöèàëüíîé çàùèòû íàåìíîãî ðàáîòíèêà íà ñòðà-
õîâûõ ïðèíöèïàõ, âîññòàíîâëåíèÿ òàðèôà îò÷èñëåíèé â
Ôîíä ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ ÐÔ.

Ïî èíèöèàòèâå ÔÍÏÐ â 2002 ã. â ðàìêàõ Ðîññèéñêîé
òðåõñòîðîííåé êîìèññèè (ÐÒÊ) ïî ðåãóëèðîâàíèþ ñîöè-
àëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé â 2002 ã. áûëè íà÷àòû ïåðå-
ãîâîðû ïî îáñóæäåíèþ âîïðîñîâ, ñâÿçàííûõ ñ ðàçâèòè-
åì è ìîäåðíèçàöèåé ñèñòåìû îáÿçàòåëüíîãî ñîöèàëüíî-
ãî ñòðàõîâàíèÿ. Ðåøåíèåì ÐÒÊ áûëà ñîçäàíà ñïåöèàëü-
íàÿ ðàáî÷àÿ ãðóïïà ïðè Ìèíýêîíîìðàçâèòèÿ Ðîññèè èç
ïðåäñòàâèòåëåé ñòîðîí ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà. Íà
ñâîåì çàñåäàíèè â èþëå 2002 ã. ÐÒÊ çàôèêñèðîâàëà ïî-
çèöèþ ïðîôñîþçíîé ñòîðîíû, ñ÷èòàþùåé íåïðèåìëåìîé
äèíàìèêó óõóäøåíèÿ ñòðàõîâîãî îáåñïå÷åíèÿ ðàáîòàþ-
ùèõ. Âûøåóêàçàííàÿ ðàáî÷àÿ ãðóïïà, ðàññìîòðåâ ïðåä-
ëîæåíèÿ ïî ðàçâèòèþ ñèñòåì îáÿçàòåëüíîãî ìåäèöèíñ-
êîãî ñòðàõîâàíèÿ è ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ, çà îñíîâó
âçÿëà íàðàáîòêè ïðîôñîþçíîé ñòîðîíû. Îäíèì èç ðåçóëü-
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òàòîâ äåÿòåëüíîñòè ðàáî÷åé ãðóïïû ñòàëî ïðèçíàíèå
íåöåëåñîîáðàçíîñòè îáúåäèíåíèÿ ñèñòåì îáÿçàòåëüíî-
ãî ìåäèöèíñêîãî è ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ â åäèíóþ
ñèñòåìó îáÿçàòåëüíîãî ìåäèêî-ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ.

Èñõîäÿ èç íåáëàãîïðèÿòíî ñêëàäûâàþùåéñÿ ñèòóà-
öèè, ïî ðåøåíèþ Èñïîëêîìà ÔÍÏÐ ïðîôñîþçû ïðîâå-
ëè 17 îêòÿáðÿ 2002 ã. îáùåðîññèéñêóþ àêöèþ «Çà äîñ-
òîéíóþ çàðàáîòíóþ ïëàòó è ñîöèàëüíûå ãàðàíòèè», â
õîäå êîòîðîé ïåðåä îðãàíàìè âëàñòè áûëè âûäâèíóòû
òàêèå òðåáîâàíèÿ, êàê: âîññòàíîâëåíèå ñèñòåìû îáÿ-
çàòåëüíîãî ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ íàåìíîãî ðàáîò-
íèêà íà áàçå ñòðàõîâûõ âçíîñîâ; îòìåíà åäèíîãî ñîöè-
àëüíîãî íàëîãà; îáåñïå÷åíèå ôèíàíñèðîâàíèÿ ñàíàòîð-
íî-êóðîðòíîãî ëå÷åíèÿ è îçäîðîâëåíèÿ ðàáîòíèêîâ, ÷ëå-
íîâ èõ ñåìåé, âåòåðàíîâ âîéíû, äåòñêîãî îçäîðîâëåíèÿ,
ïîääåðæêè äåòñêî-þíîøåñêèõ ñïîðòèâíûõ øêîë íà
óðîâíå íå íèæå 2000 ã. Äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìî óñòàíî-
âèòü òàðèô îò÷èñëåíèé â Ôîíä ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâà-
íèÿ ÐÔ äî ðàçìåðà íå ìåíåå 5,1% ëèáî ïîêðûâàòü âû-
ïàäàþùèå äîõîäû Ôîíäà çà ñ÷åò ñðåäñòâ ôåäåðàëüíî-
ãî áþäæåòà. Îäíàêî, íåñìîòðÿ íà ýòè òðåáîâàíèÿ, ìíî-
ãî÷èñëåííûå çàÿâëåíèÿ è îáðàùåíèÿ ÔÍÏÐ, åå ÷ëåíñ-
êèõ îðãàíèçàöèé, çàêîíîäàòåëüíûõ ñîáðàíèé ðÿäà ðåãè-
îíîâ, ýêñïåðòîâ â àäðåñ ôåäåðàëüíûõ îðãàíîâ âëàñòè,
Ïðàâèòåëüñòâî ÐÔ âî ìíîãîì ôàêòè÷åñêè èõ ïðîèãíî-
ðèðîâàëî, òàê è íå ïðèíÿâ ìåð ïî âîññòàíîâëåíèþ ñòðà-
õîâûõ ïðèíöèïîâ ñîöèàëüíîé çàùèòû òðóäÿùèõñÿ è ïî-
âûøåíèþ óðîâíÿ èõ ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ.

Âñå ýòî âíîâü ïîäòâåðäèëî âûâîä IV ñúåçäà ÔÍÏÐ
î òîì, ÷òî ïðîâîäèìàÿ ãîñóäàðñòâîì ñîöèàëüíàÿ ïî-
ëèòèêà íå èìååò ñèñòåìíîãî õàðàêòåðà, íå ñïîñîáñòâó-
åò ðåàëèçàöèè êîíñòèòóöèîííûõ ïðàâ ãðàæäàí íà ñî-
öèàëüíóþ çàùèòó è îáåñïå÷åíèå äîñòîéíîãî óðîâíÿ
æèçíè, íå ñîîòâåòñòâóåò ðÿäó ìåæäóíàðîäíûõ íîðì è
êîíñòèòóöèîííîìó ñòàòóñó Ðîññèè êàê ñîöèàëüíîãî ãî-
ñóäàðñòâà7.

7 «Îá îòíîøåíèè ê ñîöèàëüíûì ðåôîðìàì» –  Ðåçîëþöèÿ IV
ñúåçäà ÔÍÏÐ.
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Ðåàëèçóÿ ðåøåíèÿ IV ñúåçäà ÔÍÏÐ, ïðîôñîþçíûå
îðãàíèçàöèè ñòðàíû ñ÷èòàþò áîðüáó ñ áåäíîñòüþ âàæ-
íåéøåé çàäà÷åé îáùåñòâà, äëÿ ðåøåíèÿ êîòîðîé îíè:

1) ïðåäëàãàþò ðàçäåëèòü ñèñòåìû ñîöèàëüíîé çà-
ùèòû íàñåëåíèÿ ïî âèäàì, êàòåãîðèÿì è èñòî÷íèêàì
ôèíàíñèðîâàíèÿ, ñóùåñòâåííî óâåëè÷èâ ðàçìåð ñîöè-
àëüíûõ ïîñîáèé;

2) òðåáóþò âîññòàíîâëåíèÿ ñèñòåìû îáÿçàòåëüíîãî
ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ ðàáîòíèêà è äîáèâàþòñÿ åå
óêðåïëåíèÿ íà áàçå ðàçðàáîòêè çàêîíîâ ïî êîíêðåòíûì
âèäàì ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ;

3) íàñòàèâàþò íà óñèëåíèè ñîöèàëüíîé íàïðàâëåííî-
ñòè æèëèùíî-êîììóíàëüíîé ðåôîðìû è åå ïîýòàïíîé
ðåàëèçàöèè â ñîîòâåòñòâèè ñ óðîâíåì ïëàòåæåñïîñîáíî-
ñòè íàñåëåíèÿ è âûñòóïàþò çà ñîçäàíèå óñëîâèé îáåñïå-
÷åíèÿ äîñòóïíîñòè æèëüÿ äëÿ âñåõ êàòåãîðèé ãðàæäàí;

4) âûñòóïàþò çà ïðîâåäåíèå ñîöèàëüíî ñïðàâåäëèâîé
ïåíñèîííîé ðåôîðìû, óñòàíîâëåíèå åäèíîãî ïîðÿäêà íà-
çíà÷åíèÿ ïåíñèé íà ðàâíûõ óñëîâèÿõ äëÿ âñåõ êàòåãîðèé
ïåíñèîíåðîâ áåç èñêëþ÷åíèÿ, äîâåäåíèå ìèíèìàëüíîé
ïåíñèè äî óðîâíÿ íå íèæå ïðîæèòî÷íîãî ìèíèìóìà.

ÔÍÏÐ ñâîèì ïèñüìîì îò 31.03.2003 ã. ¹ 103-114/22
ðåêîìåíäîâàëî âñåì òåððèòîðèàëüíûì è îáùåðîññèé-
ñêèì îáúåäèíåíèÿì ïðîôñîþçîâ îêàçàòü ñîäåéñòâèå
òåððèòîðèàëüíûì îðãàíàì Ïåíñèîííîãî ôîíäà Ðîññèè
â ñîçäàíèè íà ïðåäïðèÿòèÿõ êîíñóëüòàöèîííûõ ïóíêòîâ
äëÿ ãðàæäàí ïî âîïðîñàì ïåíñèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ è
ïðèíÿòü ó÷àñòèå â èõ ðàáîòå. Íåîáõîäèìî îðãàíèçîâàòü
ñ ó÷àñòèåì ñïåöèàëèñòîâ ïåíñèîííûõ ñëóæá îáó÷åíèå
ïðîôñîþçíîãî àêòèâà è ðàçúÿñíèòåëüíóþ ðàáîòó ñ çàñ-
òðàõîâàííûìè ëèöàìè ïî âîïðîñàì íîâîãî ïåíñèîííîãî
çàêîíîäàòåëüñòâà, â òîì ÷èñëå è ÷åðåç ïðîôñîþçíûå
ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè.

Ñ öåëüþ îðãàíèçàöèè íåãîñóäàðñòâåííîãî ïåíñèîí-
íîãî îáåñïå÷åíèÿ ÷ëåíîâ ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé â
äåêàáðå 1994 ã. áûë ñîçäàí íåãîñóäàðñòâåííûé ïåíñè-
îííûé ôîíä «Îáúåäèíåííûé ïðîôñîþçíûé» (ñðåäè ó÷-
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ðåäèòåëåé Ôîíäà – Ìîñêîâñêàÿ ôåäåðàöèÿ ïðîôñîþ-
çîâ (ÌÔÏ), Ôåäåðàöèÿ íåçàâèñèìûõ ïðîôñîþçîâ Ðîñ-
ñèè (ÔÍÏÐ), Ìîñêîâñêîå îáëàñòíîå îáúåäèíåíèå îðãà-
íèçàöèé ïðîôñîþçîâ (ÌÎÎÎÏ) è äð. îðãàíèçàöèè;

5) âåäóò ðàáîòó ïî ïîäãîòîâêå è îðãàíèçàöèè ëåòíåé
îçäîðîâèòåëüíîé êàìïàíèè äåòåé è ïîäðîñòêîâ. Îðãà-
íèçîâàííîìó ïðîâåäåíèþ ëåòíåé îçäîðîâèòåëüíîé êàì-
ïàíèè äåòåé ñïîñîáñòâóåò: àêòèâíàÿ ðàáîòà ïðîôñîþç-
íûõ îðãàíèçàöèé ïî ïîäãîòîâêå äåòñêîãî îçäîðîâëåíèÿ;
ïðîâåäåíèå ñåìèíàðîâ ïî îáó÷åíèþ êàäðîâ; ðàáîòà
ïðîôêîìîâ ïî àêòèâèçàöèè äåÿòåëüíîñòè õîçÿéñòâåííûõ
ðóêîâîäèòåëåé ïðåäïðèÿòèé (îðãàíèçàöèé) ñ öåëüþ ïðè-
âåäåíèÿ â íàäëåæàùåå ñîñòîÿíèå èìåþùèõñÿ íà èõ
áàëàíñå ñòàöèîíàðíûõ îçäîðîâèòåëüíûõ ëàãåðåé; èñ-
ïîëüçîâàíèå äëÿ îçäîðîâëåíèÿ äåòåé ïðîôñîþçíûõ äåò-
ñêèõ îçäîðîâèòåëüíûõ ëàãåðåé, ñàíàòîðèåâ-ïðîôèëàê-
òîðèåâ, çäðàâíèö; ðåøåíèå âîïðîñîâ ïî âûäåëåíèþ
ñðåäñòâ íà îçäîðîâëåíèå äåòåé èç ìåñòíûõ áþäæåòîâ;
óñïåøíûé ïîèñê íåîáõîäèìûõ ðåøåíèé ñ ðåãèîíàëüíû-
ìè îòäåëåíèÿìè ÔÑÑ ÐÔ, îðãàíàìè çäðàâîîõðàíåíèÿ,
îáñëóæèâàþùèìè îðãàíèçàöèÿìè, ðåãèîíàëüíûìè êîîð-
äèíàöèîííûìè êîìèññèÿìè è îðãàíàìè âëàñòè;

6) íàñòàèâàþò íà ðàòèôèêàöèè Ðîññèåé êîíâåíöèé è
ðåêîìåíäàöèé Ìåæäóíàðîäíîé îðãàíèçàöèè òðóäà â
îáëàñòè ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ è âñåìè äîñòóïíû-
ìè ñðåäñòâàìè äîáèâàþòñÿ ðàñïðîñòðàíåíèÿ íà ãðàæ-
äàí ÐÔ ìåæäóíàðîäíûõ íîðì ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷å-
íèÿ, óñòàíîâëåííûì Åâðîïåéñêîé ñîöèàëüíîé õàðòèåé è
Åâðîïåéñêèì êîäåêñîì ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ;

7) íàñòàèâàþò íà ñîõðàíåíèè êîíñòèòóöèîííûõ ãàðàí-
òèé ïðàâ ãðàæäàí íà ïîëó÷åíèå êà÷åñòâåííîãî îáðàçîâà-
íèÿ, ìåäèöèíñêîãî îáñëóæèâàíèÿ â îáúåìàõ, óñòàíîâëåí-
íûõ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì â ñîîòâåòñòâèè ñ
ãîñóäàðñòâåííûìè ñîöèàëüíûìè ñòàíäàðòàìè, îáåñïå-
÷èâàåìûìè íà îñíîâå íîðìàòèâíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ
áþäæåòàìè âñåõ óðîâíåé; íà îáåñïå÷åíèè äîñòóïà ê êóëü-
òóðíûì öåííîñòÿì, çàíÿòèÿì ôèçêóëüòóðîé è ñïîðòîì
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íåçàâèñèìî îò ìåñòà ïðîæèâàíèÿ è óðîâíÿ äîõîäîâ íà
îñíîâå ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ áþäæåòíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ,
îñóùåñòâëÿåìîãî íà íîðìàòèâíîé îñíîâå;

8) ñòðåìÿòñÿ áîëåå ýôôåêòèâíî èñïîëüçîâàòü âîç-
ìîæíîñòè Ðîññèéñêîé òðåõñòîðîííåé êîìèññèè ïî ðå-
ãóëèðîâàíèþ ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé, Ãåíåðàëü-
íîãî ñîãëàøåíèÿ, ðåãèîíàëüíûõ, îòðàñëåâûõ (ìåæîòðàñ-
ëåâûõ) òàðèôíûõ è òåððèòîðèàëüíûõ ñîãëàøåíèé è êîë-
ëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ â ñîöèàëüíîé çàùèòå ðàáîòíèêîâ.

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. ×òî òàêîå ñîöèàëüíûé ðèñê, êàêîâà åãî ïðèðî-
äà?
2. Êàêèå, ïî-âàøåìó, îðãàíèçàöèîííûå è ïîëèòè÷åñ-
êèå ðåøåíèÿ òðåáóþòñÿ äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ýôôåê-
òèâíîé íàöèîíàëüíîé ñèñòåìû ñîöèàëüíîé çàùè-
òû íàñåëåíèÿ?
3. Ñ êàêèìè òðóäíîñòÿìè âû âñòðå÷àåòåñü â äåÿ-
òåëüíîñòè ïî ñîöèàëüíîé çàùèòå ðàáîòíèêîâ è êàê
âû èõ ïðåîäîëåâàåòå?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Ñîöèàëüíàÿ çàùèòà ðàáîòíèêîâ è ïðîôñîþçû / Ïîä
îáù. ðåä. äîö. Ë.Ï.  Ãóðüÿíîâîé. Ì.: ÀÒèÑÎ, 2000.
Ñîöèàëüíîå ïàðòíåðñòâî: Ñëîâàðü-ñïðàâî÷íèê. Ì.,
2002.
Ñîöèàëüíîå ñòðàõîâàíèå è ñîöèàëüíàÿ çàùèòà:
Äîêë. Ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà / Ìåæäóíàð. êîíôå-
ðåíöèÿ òðóäà. Æåíåâà: ÌÁÒ, 1993.
Ñîöèàëüíîå ñòðàõîâàíèå – îñíîâíàÿ ôîðìà çàùè-
òû ðàáîòíèêà // Áèáëèîòå÷êà ïðîôñîþçíîãî àêòè-
âèñòà. 2000. ¹ 3.
Ñîöèàëüíûå ëüãîòû ãðàæäàí. Ì., 2000.
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2.5. Ýôôåêòèâíîñòü ïðîôñîþçíîé ðàáîòû
è êðèòåðèè åå îöåíêè

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ðàáîòà, äåÿòåëüíîñòü,
àêòèâíîñòü,
ïîêàçàòåëè ýôôåêòèâíîñòè,
íàïðàâëåíèÿ ïðîôñîþçíîé ðàáîòû.

Ðàññìàòðèâàÿ ðàçëè÷íûå àñïåêòû ìíîãîãðàííîé
äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçîâ, ñâÿçàííûå ñ èõ âîçäåéñòâè-
åì íà ïðîöåññû, ïðîèñõîäÿùèå â îáùåñòâå, ñëåäóåò
èìåòü â âèäó, ÷òî ñòåïåíü ýòîãî âîçäåéñòâèÿ âî ìíî-
ãîì çàâèñèò îò òîãî, êàê ïîíèìàåòñÿ ýôôåêòèâíîñòü
ïðîôñîþçíîé ðàáîòû, êàêèå êðèòåðèè è ïîêàçàòåëè
âûáðàíû äëÿ åå àíàëèçà.

Êàê è ëþáîé âèä äåÿòåëüíîñòè, ïðîôñîþçíàÿ ðàáî-
òà õàðàêòåðèçóåòñÿ îïðåäåëåííûì íàáîðîì îñíîâíûõ
òðóäîâûõ ôóíêöèé. Ê èõ ÷èñëó îòíîñÿò ñëåäóþùèå:

à) ôóíêöèÿ ñîöèàëüíîãî ìåíåäæìåíòà, êîòîðàÿ
âêëþ÷àåò â ñåáÿ òàêèå ñîñòàâëÿþùèå, êàê öåëåïîëàãà-
íèå, ïëàíèðîâàíèå, ïîäãîòîâêà è ïðèíÿòèå óïðàâëåí÷åñ-
êèõ ðåøåíèé, îðãàíèçàöèÿ è êîíòðîëü èñïîëíåíèÿ;

á) òåõíîëîãè÷åñêàÿ ôóíêöèÿ, ñóùíîñòü êîòîðîé ñî-
ñòîèò â íåïîñðåäñòâåííîé ðåàëèçàöèè íàìå÷åííûõ ðå-
øåíèé, âûïîëíåíèè îïðåäåëåííûõ äåéñòâèé è îïåðàöèé
(àíàëèç èíôîðìàöèè, ïîäãîòîâêà äîêóìåíòîâ, îðãàíè-
çàöèÿ íåîáõîäèìûõ ìåðîïðèÿòèé è ò.ä.);

â) ïðåäñòàâèòåëüñêàÿ ôóíêöèÿ, çàêëþ÷àþùàÿñÿ â
âûðàæåíèè, îòñòàèâàíèè â ðàçëè÷íûõ ñòðóêòóðàõ è èíñòàí-
öèÿõ äåëåãèðîâàííûõ ñâîåé îðãàíèçàöèåé ïîëíîìî÷èé;

ã) ýêñïåðòíàÿ ôóíêöèÿ, ñîñòîÿùàÿ â îñóùåñòâëå-
íèè ñîöèàëüíîé ýêñïåðòèçû òåõíè÷åñêèõ, îðãàíèçàöèîí-
íûõ, ýêîíîìè÷åñêèõ è äðóãèõ ðåøåíèé, çàòðàãèâàþùèõ
èíòåðåñû ðàáîòíèêîâ;

ä) êîíñóëüòàòèâíàÿ ôóíêöèÿ, ïðåäïîëàãàþùàÿ îêà-
çàíèå èíôîðìàöèîííîé ïîìîùè çàèíòåðåñîâàííûì îðãà-
íàì è ëèöàì ïî ïðàâîâûì, ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèì,
òðóäîâûì è äðóãèì âîïðîñàì;
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å) ìîáèëèçàòîðñêàÿ ôóíêöèÿ, çàêëþ÷àþùàÿñÿ â
ðàçâèòèè àêòèâíîñòè ìàññ, â êàíàëèçèðîâàíèè èõ ýíåð-
ãèè íà äîñòèæåíèå ïîñòàâëåííûõ öåëåé, â îðãàíèçàöèè
è îñóùåñòâëåíèè ìàññîâûõ àêöèé.

Êàê è ëþáàÿ äðóãàÿ, ïðîôñîþçíàÿ ðàáîòà íå ÿâëÿ-
åòñÿ ñàìîöåëüþ. Îíà íàïðàâëåíà íà äîñòèæåíèå èñêî-
ìîãî ðåçóëüòàòà ñ èñïîëüçîâàíèåì îïðåäåëåííûõ òåõ-
íîëîãèé è ñîîòâåòñòâóþùåãî èíñòðóìåíòàðèÿ. Íàïðè-
ìåð, öåëåíàïðàâëåííîå âîçäåéñòâèå ïðîôñîþçîâ íà òîò
èëè èíîé ñóáúåêò îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèé ñ öåëüþ
ðåãóëèðîâàíèÿ óðîâíÿ ñîöèàëüíîé íàïðÿæåííîñòè âîâ-
ñå íå îçíà÷àåò, ÷òî ïîäîáíîå ðåãóëèðîâàíèå è åñòü êî-
íå÷íàÿ öåëü ïðîôñîþçîâ. Ýòî âñåãî ëèøü ñïîñîá, ïî-
ìîãàþùèé äàííûì îðãàíèçàöèÿì, ïðåäñòàâëÿþùèì
èíòåðåñû ìèëëèîíîâ íàåìíûõ ðàáîòíèêîâ, äîáèâàòüñÿ
äëÿ íèõ ëó÷øèõ óñëîâèé ñóùåñòâîâàíèÿ.

Ýòèì ïåðå÷èñëåíèåì äàëåêî íå èñ÷åðïûâàþòñÿ âñå
ìîòèâû, êîòîðûå îáóñëîâëèâàþò íåîáõîäèìîñòü ïîëó-
÷åíèÿ îáúåêòèâíîé èíôîðìàöèè, õàðàêòåðèçóþùåé óðî-
âåíü ýôôåêòèâíîñòè ïðîôñîþçíîé ðàáîòû. Îäíàêî è
ïðèâåäåííûõ àðãóìåíòîâ, äóìàåòñÿ, äîñòàòî÷íî, ÷òî-
áû ñäåëàòü âûâîä î çíà÷èìîñòè ïðîáëåìû.

Âñòàåò âîïðîñ, êàêèìè ïàðàìåòðàìè èçìåðÿòü ýô-
ôåêòèâíîñòü ïðîôñîþçíîé ðàáîòû? Óðîâíåì ñîöèàëü-
íîé íàïðÿæåííîñòè â îáùåñòâå? Òîííàìè âûïóùåííîé
ïðîäóêöèè? Óñëîâèÿìè òðóäà è ðàçìåðîì åãî îïëàòû?
Êîëè÷åñòâîì ïðîâåäåííûõ àêöèé è çàáàñòîâîê? ×èñ-
ëîì ïðèíÿòûõ â ïðîôñîþç ðàáîòíèêîâ?

Äóìàåòñÿ, âñå ýòè ïîêàçàòåëè, õîòÿ è äàþò îïðåäå-
ëåííîå ïðåäñòàâëåíèå î äåÿòåëüíîñòè òîé èëè èíîé ïðîô-
ñîþçíîé îðãàíèçàöèè, âñå æå íå ÿâëÿþòñÿ èñ÷åðïûâà-
þùèìè ïðè îöåíêå åå ýôôåêòèâíîñòè. Áåçóñëîâíî, ýòà
ðàáîòà ñòîëü ìíîãîãðàííà è ñëîæíà, ÷òî, ïîæàëóé, âðÿä
ëè âîçìîæíî îïðåäåëèòü êàêîé-ëèáî ñèíòåòè÷åñêèé,
óíèâåðñàëüíûé ïîêàçàòåëü åå ýôôåêòèâíîñòè. Òåì íå
ìåíåå, âàæíåéøèì êðèòåðèåì ýôôåêòèâíîñòè ïðîôñî-
þçíîé ðàáîòû, íàèáîëåå ïîëíî îòðàæàþùèì åå ñóù-
íîñòü, âñå æå ìîæíî ñ÷èòàòü óðîâåíü ñîöèàëüíîé çà-
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ùèùåííîñòè ðàáîòíèêîâ. Îí ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé
èíòåãðàëüíóþ âåëè÷èíó, èñ÷èñëåííóþ ïî ðåçóëüòàòàì
îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè ðàçëè÷íûõ íàïðàâëåíèé ïðîôñî-
þçíîé ðàáîòû. Ò.å. ðå÷ü èäåò î ñèñòåìå êðèòåðèåâ, ïî-
çâîëÿþùèõ ñ äîñòàòî÷íîé ïîëíîòîé ñóäèòü îá ýôôåê-
òèâíîñòè ðàáîòû ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé ðàçëè÷íî-
ãî óðîâíÿ. Ìíîãèå îðãàíèçàöèè âåäóò ïîèñê êðèòåðèåâ
è ïîêàçàòåëåé ýôôåêòèâíîñòè ñâîåé ðàáîòû. Ãëàâíîå
çäåñü – íå «èçîáðåòàòü ñâîé âåëîñèïåä», íå íàäåÿòüñÿ
íà èíòóèöèþ, à ó÷èòûâàòü ðàçðàáîòàííûå íàóêîé ïîä-
õîäû ê àíàëèçó ýôôåêòèâíîñòè ñîöèàëüíûõ ñèñòåì, îðãà-
íèçàöèé, ñîöèàëüíûõ ïðîöåññîâ.

Ãëàâíîå ïðåäíàçíà÷åíèå êðèòåðèåâ îöåíêè
ëþáîé äåÿòåëüíîñòè ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû îïðå-
äåëèòü ìåðó, ïîçâîëÿþùóþ âûÿâèòü óðîâåíü ýô-
ôåêòèâíîñòè äàííîé ðàáîòû. Èç òåîðèè óïðàâëå-
íèÿ ñëåäóåò, ÷òî ïîêàçàòåëè ýôôåêòèâíîñòè äîë-
æíû óäîâëåòâîðÿòü îïðåäåëåííûì òðåáîâàíèÿì,
â ÷àñòíîñòè:

• âûçûâàòü â êàæäîì ðàáîòíèêå èíòåðåñ ê ðåçóëüòàòàì
ñâîåé äåÿòåëüíîñòè;
• îòâå÷àòü èíòåðåñàì êîðïîðàöèè (îðãàíèçàöèè), ê êî-
òîðîé äàííûå ðàáîòíèêè ïðèíàäëåæàò, à òàêæå èíòåðå-
ñàì îòäåëüíîé ëè÷íîñòè;
• õàðàêòåðèçîâàòü îïðåäåëåíèå ðåàëüíîé ìåðû ïîëåç-
íîñòè äîñòèãíóòûõ ðåçóëüòàòîâ, ñîïîñòàâëåíèå äîñòèã-
íóòîãî ñ çàòðà÷åííûìè óñèëèÿìè;
• îáëàäàòü îáúåêòèâíîé ñðàâíèìîñòüþ;
• îäíîçíà÷íî ñîîòâåòñòâîâàòü îöåíèâàåìîìó ÿâëåíèþ;
• îáëàäàòü êîëè÷åñòâåííûìè è êà÷åñòâåííûìè õàðàêòå-
ðèñòèêàìè ïî êàæäîìó èñïîëüçóåìîìó êðèòåðèþ è ò.ä.

Äàííûå òðåáîâàíèÿ, â îáùåì-òî, óíèâåðñàëüíû è
ïîýòîìó âïîëíå ïðèìåíèìû â ïðàêòèêå ïðîôñîþçíîé
ðàáîòû. Â îñîáûõ êîììåíòàðèÿõ îíè íå íóæäàþòñÿ, òåì
íå ìåíåå, õîòåëîñü áû îñòàíîâèòüñÿ íà ïîñëåäíåì èç
âûøåïåðå÷èñëåííûõ ïóíêòîâ. Íåîáõîäèìî èìåòü â



116

âèäó, ÷òî â ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ìîæíî ïðèìå-
íÿòü ñëåäóþùèå ïîêàçàòåëè ýôôåêòèâíîñòè:

à) êîëè÷åñòâåííûå (ñêàæåì, ñ èñïîëüçîâàíèåì áàë-
ëüíîé ñèñòåìû îöåíêè);

á) êà÷åñòâåííûå (äèôôåðåíöèðîâàííûå ïî ïðèíöè-
ïó «óäîâëåòâîðèòåëüíî – íåóäîâëåòâîðèòåëüíî»);

â) êîëè÷åñòâåííî-êà÷åñòâåííûå (âûñîêèé, ñðåäíèé,
íèçêèé óðîâíè).

Íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûìè ïîêàçàòåëÿìè ýôôåê-
òèâíîñòè ðàáîòû ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé ÿâëÿþòñÿ
òå, ÷òî çàêëþ÷åíû â ïóíêòàõ «á» è «â». Êàê ïðàâèëî,
îíè îïðåäåëÿþòñÿ íà îñíîâå ýêñïåðòíûõ îöåíîê. Ïðè-
÷åì, â ñëó÷àå «á» â êà÷åñòâå ýêñïåðòîâ âûñòóïàþò
ó÷àñòíèêè ïðîôñîþçíîãî ñîáðàíèÿ (êîíôåðåíöèè, ñúåç-
äà), êîòîðûå â ñîîòâåòñòâèè ñ óñòàâíûìè òðåáîâàíèÿ-
ìè îáÿçàíû îöåíèòü ðàáîòó ñâîåé ïðîôñîþçíîé îðãà-
íèçàöèè çà îò÷åòíûé ïåðèîä. Â ñëó÷àå «â» îöåíêà ýô-
ôåêòèâíîñòè ïðîôñîþçíîé ðàáîòû òàêæå ïðîèçâîäèò-
ñÿ ïóòåì ýêñïåðòíîãî îïðîñà, íî óæå â ñîîòâåòñòâèè ñ
ðåïðåçåíòàòèâíîé âûáîðêîé, õîòÿ â íåáîëüøèõ îðãàíè-
çàöèÿõ ìîæíî îñóùåñòâèòü è îáùåå àíêåòèðîâàíèå.
Îäíàêî, â îòëè÷èå îò âàðèàíòà «á» äëÿ ýòîãî òðåáóþò-
ñÿ îñîáûå, íå ïðåäóñìîòðåííûå ïðîôñîþçíûì óñòàâîì
ìåðîïðèÿòèÿ: ïîäãîòîâêà îïðîñíîãî ëèñòà, ïîäáîð ðà-
áîòíèêîâ, îñóùåñòâëÿþùèõ àíêåòèðîâàíèå, à òàêæå
ñïåöèàëèñòîâ, ñïîñîáíûõ ïðîèçâåñòè àíàëèç ïîëó÷åí-
íûõ ðåçóëüòàòîâ.

Ìåòîäîëîãèÿ îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè ïðîôñîþçíîé
ðàáîòû ñ ïîìîùüþ ïîêàçàòåëåé, îáåñïå÷èâàþùèõ äîñ-
òàòî÷íóþ ñòåïåíü îáúåêòèâíîñòè, äîëæíà óäîâëåòâîðÿòü
ðÿäó óñëîâèé. Âî-ïåðâûõ, íåîáõîäèìî âûðàáîòàòü êðè-
òåðèè îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû ïðîôñîþçíûõ îðãà-
íèçàöèé (÷òî èìåííî îöåíèâàåòñÿ) è äîâåñòè èõ äî ñâå-
äåíèÿ êàê ðóêîâîäèòåëåé îðãàíèçàöèé, òàê è ðÿäîâûõ
÷ëåíîâ ïðîôñîþçà. Ýòè êðèòåðèè äîëæíû áûòü, ñ îäíîé
ñòîðîíû, äîñòàòî÷íî ïðîñòûìè è óíèâåðñàëüíûìè, à ñ
äðóãîé – äèôôåðåíöèðîâàííûìè â çàâèñèìîñòè îò óñëî-
âèé, â êîòîðûõ ïðèõîäèòñÿ äåéñòâîâàòü òîé èëè èíîé ïðîô-
ñîþçíîé îðãàíèçàöèè (ïðèíàäëåæíîñòü ê «áëàãîïîëó÷-
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íîìó» èëè «íåáëàãîïîëó÷íîìó» ñåêòîðó ýêîíîìèêè: áþä-
æåòíàÿ, ñûðüåâàÿ ñôåðû è ò.ï.). Âî-âòîðûõ, íåîáõîäèìî
ñîçäàòü óíèôèöèðîâàííóþ ñèñòåìó ó÷åòà ïîêàçàòåëåé
ðàáîòû ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé, ñâîåîáðàçíûé êîì-
ïüþòåðíûé áàíê äàííûõ, ïîçâîëÿþùèé â ëþáîé ìîìåíò
èçâëå÷ü îòòóäà íåîáõîäèìûå ñâåäåíèÿ è îöåíèòü ýôôåê-
òèâíîñòü ïðîôñîþçíîé äåÿòåëüíîñòè.

Ðàññìîòðèì óñëîâèÿ, ñïîñîáñòâóþùèå îáúåêòèâíî-
ìó õàðàêòåðó îöåíêè äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçíûõ îðãà-
íèçàöèé. Èñõîäÿ èç óñòàâíûõ ôóíêöèé ïðîôñîþçîâ è èõ
ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè â ïîñëåäíèå 10-15 ëåò, ìîæ-
íî âûäåëèòü ðÿä îñíîâíûõ íàïðàâëåíèé, ïî êîòîðûì áûëî
áû ïðàâèëüíûì îöåíèâàòü ðåçóëüòàòèâíîñòü ïðîôñîþç-
íîé ðàáîòû. Â èõ ÷èñëî ìîãëè áû âîéòè ñëåäóþùèå:

• êîëäîãîâîðíàÿ ðàáîòà;
• óðîâåíü ïðîôñîþçíîãî ÷ëåíñòâà;
• ðàáîòà ïî ïîäãîòîâêå è ïåðåïîäãîòîâêå ïðîôñîþç-

íûõ êàäðîâ;
• ðàçâèòèå ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòè ÷ëåíîâ ïðîôñîþ-

çîâ, èõ ó÷àñòèå â ðåøåíèè îáùèõ ïðîáëåì;
• óðîâåíü ñîöèàëüíîé íàïðÿæåííîñòè è ðÿä äðóãèõ

íàïðàâëåíèé.
Ïî êàæäîìó èç ýòèõ íàïðàâëåíèé ìîæíî âûäåëèòü

îïðåäåëåííîå ÷èñëî êîëè÷åñòâåííûõ ïîêàçàòåëåé, ïðåä-
ñòàâëÿþùèõ ñîáîé îòíîøåíèå, ãäå ÷èñëèòåëåì ÿâëÿåò-
ñÿ òîò èëè èíîé ðåçóëüòàò ðàáîòû ïðîôñîþçíîé îðãàíè-
çàöèè, à çíàìåíàòåëåì – îäíà èç ñòàòèñòè÷åñêèõ õà-
ðàêòåðèñòèê, ïðèñóùèõ ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè. Íà
îñíîâàíèè ïîëó÷åííûõ äàííûõ ñ èñïîëüçîâàíèåì ïðî-
ñòåéøèõ ôîðìóë ìàòåìàòè÷åñêîãî àíàëèçà ìîæíî îï-
ðåäåëèòü ñðåäíèé óðîâåíü ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû ïðîô-
ñîþçíîé îðãàíèçàöèè.

Òàê, êîëè÷åñòâåííûå ïîêàçàòåëè ýôôåêòèâíîñòè â
îáëàñòè êîëäîãîâîðíîé ðàáîòû, ñêàæåì, äëÿ òåððèòî-
ðèàëüíîãî îáúåäèíåíèÿ îðãàíèçàöèé ïðîôñîþçîâ, ìî-
ãóò áûòü ïîëó÷åíû êàê ÷àñòíîå îò äåëåíèÿ ÷èñëà çàê-
ëþ÷åííûõ êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ íà îáùåå ÷èñëî
ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé, èìåþùèõñÿ íà äàííîé òåð-
ðèòîðèè. Ðàññìîòðèì ýòî íà óñëîâíîì ïðèìåðå.
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Ïóñòü äàíî, ÷òî íà îïðåäåëåííîé òåððèòîðèè çàê-
ëþ÷åíî 250 êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ â òî âðåìÿ, êàê
âñåãî íà íåé äåéñòâóåò 500 ïåðâè÷íûõ ïðîôñîþçíûõ
îðãàíèçàöèé. Ñòàëî áûòü, êîëè÷åñòâåííûé ïîêàçàòåëü
ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû òåððèòîðèàëüíîãî îáúåäèíåíèÿ
îðãàíèçàöèé ïðîôñîþçîâ (Ïýô) íà ýòîì íàïðàâëåíèè ñî-
ñòàâëÿåò ñëåäóþùóþ âåëè÷èíó:

Ïýô = 250 : 500 = 0,5.

Àíàëîãè÷íûì îáðàçîì îïðåäåëÿþòñÿ è äðóãèå êî-
ëè÷åñòâåííûå ïîêàçàòåëè ýôôåêòèâíîñòè ïðîôñîþçíîé
ðàáîòû. Íàïðèìåð, ðåçóëüòàòèâíîñòü ðàáîòû â îáëàñ-
òè ïîäãîòîâêè è ïåðåïîäãîòîâêè ïðîôêàäðîâ ìîæíî
ïðåäñòàâèòü â âèäå îòíîøåíèÿ ÷èñëà îáó÷åííûõ ïðîô-
ñîþçíûõ ðàáîòíèêîâ ê èõ îáùåìó êîëè÷åñòâó â ïðîôîð-
ãàíèçàöèè, ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû ïî ðàçâèòèþ ñîöèàëü-
íîé àêòèâíîñòè ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà – êàê ÷àñòíîå îò
äåëåíèÿ ÷èñëà ó÷àñòíèêîâ ìàññîâûõ àêöèé íà ñïèñî÷-
íûé ñîñòàâ ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà â äàííîé îðãàíèçàöèè è
ò.ä. Ñóììà ïîêàçàòåëåé ýôôåêòèâíîñòè ïî ïåðå÷èñëåí-
íûì âûøå (à òàêæå äðóãèì) íàïðàâëåíèÿì, è äàñò íàì
èíòåãðàëüíûé ïîêàçàòåëü ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû ëþ-
áîé ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè, îáëàäàþùèé äîñòàòî÷-
íîé ñòåïåíüþ îáúåêòèâíîñòè ïðè îöåíêå óðîâíÿ ñîöè-
àëüíîé çàùèùåííîñòè òðóäÿùèõñÿ.

Áåçóñëîâíî, äàëåêî íå âî âñåõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíè-
çàöèÿõ ãîòîâû ê âíåäðåíèþ äàííîé ìåòîäèêè, ìàëî òîãî,
íàâåðíÿêà ìíîãèå âîîáùå áóäóò îòðèöàòü ñàìó èäåþ
àíàëèçà ýôôåêòèâíîñòè ïðîôñîþçíîé ðàáîòû, ìîòèâè-
ðóÿ èçâåñòíîé îãîâîðêîé: «Ìû ðàáîòàåì ñ ëþäüìè, è
èçìåðèòü ýòî öèôðàìè íåëüçÿ». Êàê ðàç íàïðîòèâ, èìåí-
íî ïîòîìó, ÷òî ïðîôñîþçíàÿ äåÿòåëüíîñòü – ýòî ðàáî-
òà ñ ëþäüìè, îíà íóæäàåòñÿ â òùàòåëüíîì, íî êîððåêò-
íîì àíàëèçå.

Ïðåäëàãàåìàÿ ìåòîäèêà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïî-
ïûòêó, èñïîëüçóÿ ñóùåñòâóþùèå íàðàáîòêè, íàïðàâèòü
â íàó÷íîå ðóñëî ðåøåíèå òàêîé ñëîæíîé çàäà÷è, êàêîé
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ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå óðîâíÿ ýôôåêòèâíîñòè ïðîôñî-
þçíîé ðàáîòû ñ ïîìîùüþ îáúåêòèâíûõ ïîêàçàòåëåé.
Ïðè ýòîì íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî óðîâåíü ñîöèàëü-
íîé çàùèùåííîñòè òðóäÿùèõñÿ çàâèñèò íå íàïðÿìóþ
îò àêòèâíîñòè, áîåâèòîñòè ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè,
îí îïðåäåëÿåòñÿ ìíîãèìè äðóãèìè, êàê îáúåêòèâíû-
ìè, òàê è ñóáúåêòèâíûìè ôàêòîðàìè. Â èõ ÷èñëå – êîí-
êðåòíûå óñëîâèÿ, â êîòîðûõ ïðèõîäèòñÿ ðàáîòàòü ïðåä-
ïðèÿòèÿì è îðãàíèçàöèÿì. Ýòè óñëîâèÿ äàæå â ïðåäå-
ëàõ îäíîé îòðàñëè, îäíîãî ðåãèîíà ìîãóò ñóùåñòâåí-
íî îòëè÷àòüñÿ. Íà ìåæîòðàñëåâîì, ìåæðåãèîíàëüíîì
óðîâíÿõ  ðàçíèöà åùå áîëåå îùóòèìà. Ñåãîäíÿ, íà-
ïðèìåð, íè äëÿ êîãî íå ñåêðåò, ÷òî ðàáîòíèêè áþäæåò-
íîé ñôåðû ÿâëÿþòñÿ íàèìåíåå ñîöèàëüíî çàùèùåí-
íîé êàòåãîðèåé òðóäÿùèõñÿ â îòëè÷èå, äîïóñòèì, îò
òåõ, êòî ðàáîòàåò â ñûðüåâîì ñåêòîðå ýêîíîìèêè (íåô-
òåãàçîäîáû÷à), â ýëåêòðîýíåðãåòèêå, â ýêñïîðòîîðè-
åíòèðîâàííûõ îòðàñëÿõ ïðîìûøëåííîñòè. Áåçóñëîâ-
íî, ïðè÷èíû òàêîãî ïîëîæåíèÿ ñëåäóåò èñêàòü íå òîëüêî
â íåäîñòàòî÷íîé ðàáîòå ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé.
Îïðåäåëèòü èõ ìîæíî ñ ïîìîùüþ êîíêðåòíûõ ñîöèî-
ëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé. Ïðîôñîþçíûå ðàáîòíèêè,
êàê ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà, ïðåäïî÷èòàþò íå àíàëèçè-
ðîâàòü ïîëîæåíèå äåë, à îòãîâàðèâàòüñÿ òåì, ÷òî ó
íèõ èçíà÷àëüíî õóæå îáúåêòèâíûå óñëîâèÿ.

Ñ ïîìîùüþ íàó÷íî ïîäãîòîâëåííûõ ñîöèîëîãè÷åñ-
êèõ èññëåäîâàíèé ìîæíî äîñòàòî÷íî îáúåêòèâíî èçìå-
ðèòü òàêóþ âåëè÷èíó, êàê ñòåïåíü «ñîöèàëüíîé îðèåí-
òèðîâàííîñòè» ðàáîòîäàòåëÿ, åãî ïîíèìàíèÿ âàæíîñòè
ñîòðóäíè÷åñòâà ñ ïðîôñîþçàìè íà äîáðîâîëüíîé îñíî-
âå, áåç êàêîãî-ëèáî äàâëåíèÿ ñî ñòîðîíû ïîñëåäíèõ è
ìíîãîå äðóãîå. Íåò ñîìíåíèÿ, ÷òî ïðè ïðî÷èõ ðàâíûõ
óñëîâèÿõ ñòåïåíü ñîöèàëüíîé çàùèùåííîñòè òðóäÿùèõ-
ñÿ, êàê ïðàâèëî, âûøå âñå-òàêè òàì, ãäå ïðîôñîþçíàÿ
ðàáîòà ïîñòàâëåíà ëó÷øå, âåäåòñÿ áîëåå ýôôåêòèâíî.
Ïðîôêîìàì íåîáõîäèìî èñêàòü ñïîñîáû è ìåòîäû
îáúåêòèâíîãî àíàëèçà, êîððåêòíîé îöåíêè.
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Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Êàê ñîîòíîñèòñÿ ýôôåêòèâíîñòü ñ öåëÿìè òîé
èëè èíîé ðàáîòû, ñîöèàëüíûìè ôóíêöèÿìè îðãàíè-
çàöèè?
2. ×åì îòëè÷àåòñÿ êðèòåðèé îò ïîêàçàòåëÿ?
3. Êàêèå ïðîáëåìû ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè íóæ-
äàþòñÿ â ñîöèîëîãè÷åñêîì àíàëèçå?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Ïðèãîæèí  À .È . Ìåòîäû ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèè.
Ì.: ÌÓÔÝÐ, 2003.
Ýêñïåðòíûå îöåíêè â ñîöèîëîãè÷åñêîì èññëåäîâà-
íèè. Êèåâ: Íàóêîâà äóìêà, 1990.
ßäîâ  Â .À . Ñòðàòåãèÿ ñîöèîëîãè÷åñêîãî èññëåäî-
âàíèÿ. Îïèñàíèå, îáúÿñíåíèå, ïîíèìàíèå ñîöèàëü-
íîé ðåàëüíîñòè. Ì.: Äîáðîñâåò, 2001.

·
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×ÀÑÒÜ III
ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ  ÐÅÀËÈÇÀÖÈÈ

ÇÀÙÈÒÍÎÉ  ÔÓÍÊÖÈÈ
ÏÐÎÔÑÎÞÇÎÂ

3.1. Ðåàëèçàöèÿ çàùèòíîé ôóíêöèè ïðîôñîþçîâ
÷åðåç ñèñòåìó ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ñèñòåìà ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà,
ñòîðîíû, ñóáúåêòû è îðãàíû
ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà,
êîëëåêòèâíûé äîãîâîð,
ñîãëàøåíèÿ,
åäèíàÿ ïåðåãîâîðíàÿ êàìïàíèÿ.

Ñîöèàëüíîå ïàðòíåðñòâî – ñèñòåìà âçàèìîîòíîøå-
íèé ìåæäó ðàáîòíèêàìè (èõ ïðåäñòàâèòåëÿìè), ðàáî-
òîäàòåëÿìè (èõ ïðåäñòàâèòåëÿìè), îðãàíàìè ãîñóäàð-
ñòâåííîé âëàñòè è ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, íàïðàâ-
ëåííàÿ íà îáåñïå÷åíèå ñîãëàñîâàíèÿ èíòåðåñîâ ðàáîò-
íèêîâ è ðàáîòîäàòåëåé ïî âîïðîñàì ðåãóëèðîâàíèÿ ñî-
öèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé.

Ñîöèàëüíîå ïàðòíåðñòâî ðåàëèçóåòñÿ íà ôåäåðàëü-
íîì, ôåäåðàëüíî-îêðóæíîì, ðåãèîíàëüíîì, ìóíèöèïàëü-
íîì è îòðàñëåâîì óðîâíÿõ, â îðãàíèçàöèÿõ, â ôîðìàõ
êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ ïî ðàçðàáîòêå è çàêëþ÷åíèþ
êîëäîãîâîðîâ è ñîãëàøåíèé; âçàèìíûõ êîíñóëüòàöèé (ïå-
ðåãîâîðîâ) ñòîðîí, îáåñïå÷åíèÿ ãàðàíòèé òðóäîâûõ ïðàâ
ðàáîòíèêîâ è ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ òðóäîâîãî çàêîíîäà-
òåëüñòâà; ó÷àñòèÿ ðàáîòíèêîâ, èõ ïðåäñòàâèòåëåé â
óïðàâëåíèè îðãàíèçàöèåé; ó÷àñòèÿ ïðåäñòàâèòåëåé ðà-
áîòíèêîâ è ðàáîòîäàòåëåé â äîñóäåáíîì ðàçðåøåíèè
òðóäîâûõ ñïîðîâ.

Â ñèñòåìó ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà âêëþ÷àþò-
ñÿ ñëåäóþùèå ýëåìåíòû:
• ñóáúåêòû ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà: ñòîðîíû – ðàáîò-
íèêè è ðàáîòîäàòåëè â ëèöå èõ ïîëíîìî÷íûõ ïðåäñòà-
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âèòåëåé (ïðîôñîþçíûõ è èíûõ) è äðóãèå ó÷àñòíèêè:
îðãàíû ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè è ìåñòíîãî ñàìîóïðàâ-
ëåíèÿ è òîìó ïîäîáíîå;
• ñîâîêóïíîñòü ðàçëè÷íûõ, ïîñòîÿííî è âðåìåííî äåé-
ñòâóþùèõ, äâóõ-òðåõñòîðîííèõ îðãàíîâ, ôîðìèðóåìûõ
ïðåäñòàâèòåëÿìè ðàáîòíèêîâ, ðàáîòîäàòåëåé, îðãàíàìè
ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè è ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ;
• ñîâîêóïíîñòü ðàçëè÷íûõ äîêóìåíòîâ (êîëëåêòèâíûõ
äîãîâîðîâ, ñîãëàøåíèé, ðåøåíèé è äð.), ïðèíèìàåìûõ
óêàçàííûìè îðãàíàìè.

Â Ðîññèè ñëîæèëàñü ñèñòåìà âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæ-
äó ðàáîòíèêàìè, ðàáîòîäàòåëÿìè è îðãàíàìè ãîñóäàð-
ñòâåííîé âëàñòè è ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ â ðàìêàõ
ñèñòåìû ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà (îñíîâíûå ôîðìû
ñì. òàáë. 2).

Ïðàâîâóþ áàçó ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà ñîñòàâëÿ-
þò Òðóäîâîé êîäåêñ ÐÔ, çàêîíû ÐÔ «Î êîëëåêòèâíûõ
äîãîâîðàõ è ñîãëàøåíèÿõ», «Î ïîðÿäêå ðàçðåøåíèÿ êîë-
ëåêòèâíûõ òðóäîâûõ ñïîðîâ», «Î ïðîôåññèîíàëüíûõ
ñîþçàõ, èõ ïðàâàõ è ãàðàíòèÿõ äåÿòåëüíîñòè», «Î Ðîñ-
ñèéñêîé òðåõñòîðîííåé êîìèññèè ïî ðåãóëèðîâàíèþ ñî-
öèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé», «Îá îáúåäèíåíèÿõ ðà-
áîòîäàòåëåé», ñîîòâåòñòâóþùèå ðåãèîíàëüíûå çàêîíû.

Ñîöèàëüíîå ïàðòíåðñòâî â ñîâðåìåííîé Ðîññèè íà-
÷àëî ôîðìèðîâàòüñÿ â êîíöå 1991 ã. ñâåðõó ïî ñóùåñòâó
ïóòåì ïðîñòîãî çàèìñòâîâàíèÿ çàðóáåæíûõ ìîäåëåé
ïðè îòñóòñòâèè äîñòàòî÷íî ðàçðàáîòàííîé êîíöåïöèè,
ó÷èòûâàþùåé ðîññèéñêóþ ñïåöèôèêó.

Çàðàáîòàâ îïðåäåëåííûé àâòîðèòåò, ïðîôñîþçû ïî-
ëó÷èëè âîçìîæíîñòü ðåàëèçîâûâàòü ñâîè ïðàâà íå òîëü-
êî ñ ïîçèöèè æåñòêîé êîíôðîíòàöèè, íî è íà îñíîâå äî-
ãîâîðåííîñòåé ñ ðàáîòîäàòåëÿìè (êàê ïðè ïîääåðæêå
ãîñóäàðñòâà, òàê è áåç íåå). Âûñêàçûâàåìîå èíîãäà â
ïðîôñîþçíûõ êðóãàõ ìíåíèå, ÷òî ñîãëàøåíèå, äîãîâîð
ñ ðàáîòîäàòåëåì åñòü îòñòóïíè÷åñòâî è ïðåäàòåëüñòâî
èíòåðåñîâ ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà, îøèáî÷íî. Çàäà÷à ïðîô-
ñîþçîâ ïóòåì ïåðåãîâîðîâ äîáèâàòüñÿ íàèáîëåå âûãîä-
íûõ óñëîâèé äëÿ ðàáîòíèêîâ, èñïîëüçóÿ â òîì ÷èñëå è
æåñòêèå ìåòîäû áîðüáû, âêëþ÷àÿ çàáàñòîâêó.
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Òàáëèöà 2
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Ïðîäîëæåíèå

Ïðîôñîþçû ïîñòàâèëè çàäà÷ó îðãàíèçàöèè åäèíîãî
ïðîöåññà ïåðåãîâîðîâ ñ ðàáîòîäàòåëÿìè è îðãàíàìè âëà-
ñòè ïî âîïðîñàì îáåñïå÷åíèÿ ðàáîòíèêàì íåîáõîäèìûõ
ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ ãàðàíòèé (åäèíàÿ ïåðåãîâîðíàÿ êàì-
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ïàíèÿ). Ñåãîäíÿ ïðîäîëæèòåëüíîñòü êîëëåêòèâíûõ ïå-
ðåãîâîðîâ îïðåäåëåíà òðåìÿ ìåñÿöàìè (ñò. 40 ÒÊ), ÷òî
ïîçâîëÿåò ïðîôñîþçàì ÷åò÷å ïëàíèðîâàòü ñðîêè ïðîâå-
äåíèÿ ïåðåãîâîðîâ. Ïðåäñòàâëÿåòñÿ íåâîçìîæíûì îáåñ-
ïå÷èòü àáñîëþòíî åäèíûå ñðîêè ïðîâåäåíèÿ åäèíîé êàì-
ïàíèè, ïîýòîìó ïðèìåíèòåëüíî ê ñðîêàì, ïîíÿòèå «åäè-
íàÿ» ñêîðåå îçíà÷àåò «íåïðåðûâíàÿ», ïîñêîëüêó çàâåð-
øåíèå ïåðåãîâîðîâ íà îäíîì óðîâíå, êàê ïðàâèëî, äàåò
íà÷àëî èì íà äðóãîì. Ïåðåãîâîðàì ðàçëè÷íûõ óðîâíåé
ïðèñóùè ñâîè îñîáåííîñòè, îáóñëàâëèâàþùèåñÿ õàðàê-
òåðèñòèêàìè ïàðòíåðîâ, ñ êîòîðûìè íåîáõîäèìî âçàè-
ìîäåéñòâîâàòü ïðîôñîþçàì. Ïðè ýòîì õîä è ðåçóëüòàòû
ïåðåãîâîðîâ íà êàæäîì èç óðîâíåé çíà÷èìû íå òîëüêî
äëÿ ýòîãî óðîâíÿ, íî è äëÿ âñåõ äðóãèõ, îïðåäåëÿþò ïî-
çèöèè â ïåðåãîâîðàõ ïðîôñîþçîâ â öåëîì.

Âìåñòå ñ òåì, âîçìîæíî è íåîáõîäèìî ìàêñèìàëü-
íî óíèôèöèðîâàòü ñðîêè ïåðåãîâîðîâ äëÿ êàæäîãî óðîâ-
íÿ ñ ó÷åòîì ñïåöèôè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé ó÷àñòíèêîâ
ïåðåãîâîðîâ. Ïðè ýòîì öåëåñîîáðàçíî ïîñòåïåííî âíå-
äðÿòü ïîäõîä íå òîëüêî ê ñðîêàì íà÷àëà ïåðåãîâîðîâ
âíóòðè ãîäà, íî è ê íà÷àëó è ñðîêàì äåéñòâèÿ ñîãëàøå-
íèé ðàçëè÷íûõ óðîâíåé. Ñ ó÷åòîì ïîëîæåíèé çàêîíîäà-
òåëüñòâà è ñëîæèâøåéñÿ ïðàêòèêè íàèáîëåå öåëåñîîá-
ðàçíûì ïðåäñòàâëÿåòñÿ äâóõãîäè÷íûé öèêë åäèíîé ïå-
ðåãîâîðíîé êàìïàíèè. Âìåñòå ñ òåì, íà áàçå çàêëþ-
÷åííîãî íà äâà ãîäà ñîãëàøåíèÿ, åæåãîäíî äîëæíû
ïåðåñìàòðèâàòüñÿ îñíîâíûå ñîöèàëüíî-òðóäîâûå ñòàí-
äàðòû. Åñëè ñîãëàøåíèåì ïðåäóñìîòðåí æåñòêèé ïî-
ðÿäîê èíäåêñàöèè ñòàíäàðòîâ, öåëåñîîáðàçíîñòü êîð-
ðåêòèðîâêè ñîãëàøåíèÿ îïðåäåëÿåòñÿ â êàæäîì êîíê-
ðåòíîì ñëó÷àå. Ïðè êîððåêòèðîâêå ñîãëàøåíèÿ ïðîöå-
äóðà ïåðåãîâîðîâ, ñðîêè åå íà÷àëà è îêîí÷àíèÿ íå îòëè-
÷àþòñÿ îò ïðîöåññà çàêëþ÷åíèÿ ñîãëàøåíèÿ.

Öåëåñîîáðàçåí è âîçìîæåí åäèíûé ïîäõîä ê ñðîêàì
çàêëþ÷åíèÿ êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ âíóòðè ãîäà, ïî-
ñêîëüêó öèêë ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè
ïðåäïðèÿòèé â ëþáîì ñëó÷àå ïðèâÿçàí ê êàëåíäàðíîìó
ãîäó. Îñíîâíîå âíèìàíèå äîëæíî áûòü óäåëåíî íàëè-
÷èþ â êàæäîé îðãàíèçàöèè êîëäîãîâîðà.
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Â îñíîâíîì ñòàáèëüíûì áóäåò ïåðå÷åíü îñíîâíûõ
òðåáîâàíèé, (ñîöèàëüíûõ è òðóäîâûõ ñòàíäàðòîâ), êî-
òîðûå äîëæíû ïðèñóòñòâîâàòü íà âñåõ óðîâíÿõ ïåðåãî-
âîðîâ, à òàê æå ñïåöèôè÷åñêèé ïåðå÷åíü, õàðàêòåðíûé
äëÿ êàæäîãî óðîâíÿ è îáåñïå÷èâàþùèé ðåàëèçàöèþ
åäèíîé ñòðàòåãèè ïðîôñîþçîâ ñ ó÷åòîì «ðàçäåëåíèÿ
îáÿçàííîñòåé» ìåæäó ôåäåðàëüíûì, ðåãèîíàëüíûì,
îòðàñëåâûìè ïðîôîðãàíàìè. Â óñïåøíîé ðåàëèçàöèè
òàêîãî ðàçäåëåíèÿ ïðè ñîõðàíåíèè êîìïëåêñíîãî ïîä-
õîäà – ãëàâíàÿ ñèëà ïðîôñîþçîâ. Êàæäûé óðîâåíü ðå-
øàåò ñâîþ çàäà÷ó, íàïðàâëåííóþ íà ðåàëèçàöèþ åäè-
íîé öåëè – ìàêñèìàëüíûå ñîöèàëüíî-òðóäîâûå ãàðàí-
òèè ðàáîòíèêàì íà êàæäîì ïðåäïðèÿòèè.

Îñíîâíîé ñìûñë è öåëü îðãàíèçàöèè åäèíîé ïåðåãî-
âîðíîé êàìïàíèè -îáåñïå÷åíèå âçàèìíîé ïîääåðæêè åå
ó÷àñòíèêîâ. Îäíîâðåìåííîå ìàññèðîâàííîå íà÷àëî ïå-
ðåãîâîðîâ ñ øèðîêîé èíôîðìàöèåé îá èõ õîäå ñàìî ïî
ñåáå ÿâëÿåòñÿ âàæíîé ñîñòàâëÿþùåé òàêîé ïîääåðæ-
êè. Êðîìå òîãî, òàêàÿ êàìïàíèÿ äîëæíà ñîïðîâîæäàòü-
ñÿ ñïåöèàëüíûìè êîëëåêòèâíûìè äåéñòâèÿìè è äðóãè-
ìè ìåðîïðèÿòèÿìè, íàïðàâëåííûìè íà ïîâûøåíèå àâòî-
ðèòåòà ïðîôñîþçîâ, îáåñïå÷èâàþùèìè ìîðàëüíîå äàâ-
ëåíèå íà ïàðòíåðîâ, ïîëèòè÷åñêîå äàâëåíèå íà âëàñòü.
Èñõîäÿ èç ýòîãî, òåõíîëîãèÿ åäèíîé ïåðåãîâîðíîé êàì-
ïàíèè ñîñòîèò èç òðåõ ÷àñòåé: åäèíûå ñðîêè, åäèíûå
òðåáîâàíèÿ, åäèíûå äåéñòâèÿ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ èíñòèòóòû ñîöèàëüíîãî ïàðòíåð-
ñòâà â ðåãèîíàõ â îñíîâíîì ñôîðìèðîâàíû. Îäíàêî, êàê
ïîêàçûâàåò îïûò è íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ, ó÷àñòâóþ-
ùèå â íèõ ñòîðîíû (è, ïðåæäå âñåãî, ðàáîòîäàòåëè) ïîä-
÷àñ èìåþò èíòåðåñû, îòëè÷íûå îò ñîöèàëüíîãî ïàðò-
íåðà. Òàê, íàïðèìåð, íà çàñåäàíèÿõ ðåãèîíàëüíûõ òðåõ-
ñòîðîííèõ êîìèññèé íàðÿäó ñ åå ïîëíîìî÷íûìè ÷ëåíà-
ìè ïîä÷àñ ïðèñóòñòâóþò òàêæå ðóêîâîäèòåëè îòäåëîâ
è óïðàâëåíèé àäìèíèñòðàöèè îáëàñòè, ïðîôñîþçíûå
ðàáîòíèêè è ðóêîâîäèòåëè ïðåäïðèÿòèé. Êîìèññèè âîç-
ãëàâëÿþò, êàê ïðàâèëî, çàìåñòèòåëè ãóáåðíàòîðà. Îò
èõ ñòàòóñà â àäìèíèñòðàöèè çàâèñèò àâòîðèòåò êîìèñ-
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ñèè â ðåãèîíå, à òàêæå åå âîçìîæíîñòü îêàçûâàòü
âîçäåéñòâèå íà ïðèíÿòèå óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé, êà-
ñàþùèõñÿ ïîëîæåíèÿ äåë íà ïðåäïðèÿòèÿõ (íàïðèìåð,
ðåøåíèå ðóêîâîäñòâà ïðåäïðèÿòèÿ âûïëàòèòü çàðïëà-
òó äî óïëàòû äèâèäåíäîâ äåðæàòåëÿì àêöèé â ðÿäå
îáëàñòåé). Îäíàêî, íåñìîòðÿ íà òðóäíîñòè, âçàèìîäåé-
ñòâèå òðåõ ñòîðîí ïðèâåëî ê ïîíèìàíèþ íåîáõîäèìîñ-
òè ïðèíÿòü îáùèå äëÿ âñåõ «ïðàâèëà èãðû».

Îñíîâó ñèñòåìû ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà â Ðîññèè
ñîñòàâëÿåò Ãåíåðàëüíîå ñîãëàøåíèå. Îíî âêëþ÷àåò â
ñåáÿ îáÿçàòåëüñòâà ñòîðîí â îáëàñòè ýêîíîìè÷åñêîé
ïîëèòèêè, îïëàòû òðóäà, äîõîäîâ è óðîâíÿ æèçíè íàñå-
ëåíèÿ, ðàçâèòèÿ ðûíêà òðóäà è îáåñïå÷åíèÿ çàíÿòîñòè
íàñåëåíèÿ, ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ è ñîöèàëüíîé çà-
ùèòû íàñåëåíèÿ, çàùèòû òðóäîâûõ ïðàâ, îõðàíû òðóäà
è ýêîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè è äðóãèå. Êîëëåêòèâíûå
ïåðåãîâîðû ïî çàêëþ÷åíèþ Ãåíñîãëàøåíèÿ ïðîâîäÿòñÿ
Ðîññèéñêîé òðåõñòîðîííåé êîìèññèåé ïî ðåãóëèðîâàíèþ
ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé (ÐÒÊ). Â ïîñëåäíèå ãîäû
Ãåíåðàëüíûå ñîãëàøåíèÿ çàêëþ÷àþòñÿ íà òðè ãîäà (ñ
ïðîòîêîëîì ðàçíîãëàñèé). Ê ñîæàëåíèþ, ðÿä ïîëîæåíèé
Ãåíñîãëàøåíèé èç ãîäà â ãîä íå âûïîëíÿåòñÿ, ïðåæäå
âñåãî, â ñâÿçè ñ íèçêèì ïðàâîâûì ñòàòóñîì ñîãëàøåíèÿ.

Â îòðàñëåâûõ òàðèôíûõ ñîãëàøåíèÿõ îïðåäåëÿþò-
ñÿ ðàçìåðû îòðàñëåâîãî ìèíèìóìà îïëàòû òðóäà, ïî-
ðÿäîê èíäåêñàöèè çàðàáîòíîé ïëàòû è äðóãèå ôîðìû
ñîöèàëüíîé çàùèòû ðàáîòíèêîâ. Ïðàêòèêà çàêëþ÷åíèÿ
ñîãëàøåíèé âûÿâèëà ðÿä ïðîáëåì, íàïðèìåð, ïðîáëå-
ìû ïðåäñòàâèòåëüñòâà ñòîðîí (ïîä÷àñ ðàáîòîäàòåëåé
ïðåäñòàâëÿþò îòðàñëåâûå ìèíèñòåðñòâà – îðãàíû ãî-
ñóïðàâëåíèÿ), ïðîáëåìû çàêëþ÷åíèÿ îòðàñëåâîãî òàðèô-
íîãî ñîãëàøåíèÿ ïðè íàëè÷èè â îòðàñëè íåñêîëüêèõ
ïðîôñîþçîâ è òàê äàëåå.

Ñåãîäíÿ ïðàêòè÷åñêè âî âñåõ ôåäåðàëüíûõ îêðóãàõ
ïðèíÿòû äâóõ èëè òðåõñòîðîííèå ñîãëàøåíèÿ, îñíîâíû-
ìè çàäà÷àìè êîòîðûõ ÿâëÿþòñÿ ôîðìèðîâàíèå åäèíîãî
ýêîíîìè÷åñêîãî ïðîñòðàíñòâà, îáåñïå÷åíèå ñîöèàëüíûõ
èíòåðåñîâ æèòåëåé îêðóãà è òðóäîâûõ ïðàâ ðàáîòíè-



128

êîâ, ðàçâèòèå ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà è äðóãèå. Óêà-
çàííûå ñîãëàøåíèÿ ïîçèòèâíî âëèÿþò íà ñîöèàëüíî-ýêî-
íîìè÷åñêèå ïðîöåññû â ðåãèîíàõ. Âìåñòå ñ òåì, êàê
ïîêàçûâàåò îïûò, îíè ïîêà â îñíîâíîì äåêëàðàòèâíû è
íóæäàþòñÿ â êîíêðåòèçàöèè.

Ðåãèîíàëüíûå ñîãëàøåíèÿ íîñÿò, êàê ïðàâèëî, òðåõ-
ñòîðîííèé õàðàêòåð, îíè çàêëþ÷àþòñÿ ìåæäó ïðàâè-
òåëüñòâàìè ñóáúåêòîâ ÐÔ, òåððèòîðèàëüíûìè îáúåäè-
íåíèÿìè îðãàíèçàöèé ïðîôñîþçîâ è ðàáîòîäàòåëåé.
Ïîðÿäîê êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ íà ýòîì óðîâíå ðå-
ãóëèðóåòñÿ êàê ôåäåðàëüíûì çàêîíîäàòåëüñòâîì, òàê
è ðåãèîíàëüíûìè çàêîíàìè î ñîöèàëüíîì ïàðòíåðñòâå,
ïðèíÿòûìè â áîëüøèíñòâå ñóáúåêòîâ ÐÔ. Èìåííî â ýòèõ
çàêîíàõ äåòàëüíî îïèñàí ìåõàíèçì ñîöèàëüíîãî ïàðò-
íåðñòâà: îïðåäåëåíû âèäû ñîãëàøåíèé, ïðàâîâîé ñòà-
òóñ, ïðèíöèïû è ïîðÿäîê ôîðìèðîâàíèÿ ðåãèîíàëüíîé
òðåõñòîðîííåé êîìèññèè è òîìó ïîäîáíîå. Ïðîôñîþç-
íóþ ñòîðîíó â êîìèññèè ïðåäñòàâëÿþò îáû÷íî ÷ëåíû
ñîâåòà òåððèòîðèàëüíîãî îáúåäèíåíèÿ îðãàíèçàöèé
ïðîôñîþçîâ, ïðåäñåäàòåëè îòðàñëåâûõ îáêîìîâ ïðîô-
ñîþçà (èõ çàìåñòèòåëè) èëè ïðåäñåäàòåëè ïðîôêîìîâ
íàèáîëåå êðóïíûõ îðãàíèçàöèé. Ðåøåíèÿ êîìèññèé ïðè-
íèìàþòñÿ ïî ñîãëàøåíèþ âñåõ ñòîðîí. Ïðîåêò ñîãëà-
øåíèÿ îáñóæäàåòñÿ, êàê ïðàâèëî, íà çàñåäàíèè Ïðåçè-
äèóìà òåððèòîðèàëüíîãî ïðîôîáúåäèíåíèÿ, à ïðåäâà-
ðèòåëüíî – â ïðîôêîìàõ âñåõ èëè íàèáîëåå êðóïíûõ
ïðîôîðãàíèçàöèé. Ñîãëàøåíèå óòâåðæäàåòñÿ íà çàñå-
äàíèè êîìèññèè, ïðè íàëè÷èè ðàçíîãëàñèé ñîñòàâëÿåò-
ñÿ ïðîòîêîë. Íàëè÷èå ïîñëåäíåãî ÿâëÿåòñÿ îñíîâàíè-
åì äëÿ êîëëåêòèâíûõ òðóäîâûõ ñïîðîâ, ïðàêòèêà êîòî-
ðûõ ïîêà íåçíà÷èòåëüíà.

Â ãîðîäàõ (ðàéîíàõ) çàêëþ÷àþòñÿ ìóíèöèïàëüíûå
ñîãëàøåíèÿ ïî ñîöèàëüíî-òðóäîâûì îòíîøåíèÿì.

Ïðàêòèêà âûÿâèëà ðÿä ïðîáëåì. Âî ìíîãèõ êîëëåê-
òèâíûõ äîãîâîðàõ è ñîãëàøåíèÿõ âñòðå÷àþòñÿ äåêëà-
ðàòèâíûå, íå êîíêðåòíûå ïîëîæåíèÿ. Îòâåòñòâåííîñòü
çà íåèñïîëíåíèå óêàçàííûõ äîêóìåíòîâ ðàñïëûâ÷àòà,
ïðîôñîþçû êðàéíå ðåäêî ïðèâëåêàþò ðàáîòîäàòåëÿ ê
îòâåòñòâåííîñòè â ñëó÷àå èõ íàðóøåíèÿ. Äîãîâîðíàÿ
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îòâåòñòâåííîñòü óñòàíàâëèâàåòñÿ, êàê ïðàâèëî, íà óðîâ-
íå ñóáúåêòîâ ÐÔ (â ñîîòâåòñòâèè ñ ðåãèîíàëüíûìè
çàêîíàìè î ñîöèàëüíîì ïàðòíåðñòâå), â îðãàíèçàöèÿõ
îíà ïðàêòè÷åñêè íå èñïîëüçóåòñÿ.

Íà ìíîãèõ ìàëûõ ïðåäïðèÿòèÿõ êîëäîãîâîðû íå çàê-
ëþ÷åíû. Íà áîëüøèíñòâå èç íèõ ïåðâè÷íûõ ïðîôîðãà-
íèçàöèé íåò. Îäíàêî åñòü è äðóãèå ïðåäïðèÿòèÿ, ãäå
îðãàíèçàöèè ïðîôñîþçîâ åñòü, íî îòñóòñòâèå íåîáõî-
äèìûõ èíèöèàòèâíîñòè, íàïîðèñòîñòè ïðîôêîìîâ è èõ
ðóêîâîäèòåëåé ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî ïåðåãîâîðíûé ïðî-
öåññ ëèáî íå íà÷èíàåòñÿ, ëèáî «ãëîõíåò», åäâà íà÷àâ-
øèñü. Íà òàêèõ ïðåäïðèÿòèÿõ ïðåäñåäàòåëè ïðîôêî-
ìîâ – íåîñâîáîæäåííûå ïðîôðàáîòíèêè, â áîëüøîé
ñòåïåíè çàâèñèìûå îò ðàáîòîäàòåëÿ. Â ïîäîáíûõ ñëó-
÷àÿõ, âèäèìî, åñòü ñìûñë ïîäóìàòü î ðåôîðìèðîâàíèè
îðãàíèçàöèîííûõ îñíîâ ïîñòðîåíèÿ ïðîôñîþçîâ, èçáðà-
íèè íà ïðåäïðèÿòèÿõ äîâåðåííûõ ëèö ïðîôñîþçîâ ñ îä-
íîâðåìåííûì ñîçäàíèåì îòðàñëåâûõ (ìåæîòðàñëåâûõ)
ìóíèöèïàëüíûõ âûáîðíûõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíîâ, êàê
ýòî ñäåëàëè, íàïðèìåð, â ×åëÿáèíñêîé îáëàñòíîé îðãà-
íèçàöèè «Ýëåêòðîïðîôîþçà».

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Êàê âû ñ÷èòàåòå, ýôôåêòèâíî ëè îòðàñëåâîå òà-
ðèôíîå ñîãëàøåíèå?
2. Ïðèíÿòî ëè â âàøåì ãîðîäå (ðàéîíå) ìóíèöèïàëü-
íîå ñîãëàøåíèå? Åñëè ïðèíÿòî, êàê îíî ïîìîãàåò
âàøåìó òðóäîâîìó êîëëåêòèâó? Åñëè íå ïðèíÿòî –
ïî êàêèì ïðè÷èíàì? È âîîáùå, íåîáõîäèìî ëè îíî?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Áîðèñîâ  Â .À . Ñîöèàëüíîå ïàðòíåðñòâî â Ðîññèè:
ñïåöèôèêà èëè ïîäìåíà ïîíÿòèé? // Ñîöèîëîãè÷åñ-
êèå èññëåäîâàíèÿ. 2001. ¹ 5.
Âñòóïàÿ â íîâîå òûñÿ÷åëåòèå. Îò òðåòüåãî ê ÷åò-
âåðòîìó ñúåçäó ïðîôñîþçîâ Ðîññèè (ÔÍÏÐ). Èí-
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ôîðìàöèîííûé ìàòåðèàë î äåÿòåëüíîñòè ÔÍÏÐ
(äåêàáðü 1996 ã. – íîÿáðü 2001 ã.). Ì.: ÀÒèÑÎ, 2001.
Êèñåë åâ Â.Í. ,  Ñìîëüêîâ Â.Ã. Ñîöèàëüíîå ïàðò-
íåðñòâî â Ðîññèè: Ñïåöèôèêà è îñíîâíûå ïðîáëå-
ìû ñòàíîâëåíèÿ â ïåðèîä ðûíî÷íûõ ðåôîðì. – Ì.:
Ýêîíîìèêà, 2002.
Êèñåë åâ Â.Í. ,  Ñìîëüêîâ Â.Ã. Ñîöèàëüíîå ïàðò-
íåðñòâî íà óðîâíå ôåäåðàëüíûõ îêðóãîâ. (Ïðîáëå-
ìû, ïðàêòèêà ñòàíîâëåíèÿ) // Òðóä è ñîöèàëüíûå îò-
íîøåíèÿ. 2002. ¹ 1, 2.
Íàçåéêèí À.Ã. Ñîâåðøåíñòâîâàíèå ïðàêòèêè çàê-
ëþ÷åíèÿ òàðèôíûõ ñîãëàøåíèé. Ê IV ñúåçäó ÔÍÏÐ
// Òðóä è ñîöèàëüíûå îòíîøåíèÿ. Ñïåöâûïóñê íàó÷-
íîãî æóðíàëà ÀÒèÑÎ. 2001.

3.2. Ïðàâîâûå àñïåêòû ðåàëèçàöèè
çàùèòíîé ôóíêöèè ïðîôñîþçîâ

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ïðàâîâàÿ ðàáîòà ïðîôñîþçîâ,
ó÷åò ìíåíèÿ ïðîôêîìà,
ìåõàíèçì ñîãëàñîâàíèÿ ñ ïðîôêîìîì,
ïðîôñîþçíûé êîíòðîëü,
ïðîôñîþçíàÿ þðèäè÷åñêàÿ êîíñóëüòàöèÿ.

Â óñëîâèÿõ ïåðåõîäà Ðîññèè ê ðûíî÷íûì îòíîøå-
íèÿì ïðîôñîþçû ïåðåñòðàèâàþò ñâîþ ðàáîòó, èõ ãëàâ-
íîé ôóíêöèåé ñòàíîâèòñÿ çàùèòíàÿ, ðåàëèçóåìàÿ â ðàç-
ëè÷íûõ ôîðìàõ. Ïðàâîâàÿ ðàáîòà ïðîôñîþçîâ îñóùå-
ñòâëÿåòñÿ ïî ñëåäóþùèì îñíîâíûì íàïðàâëåíèÿì:
• ñîäåéñòâèå çàíÿòîñòè ðàáîòíèêîâ;
• îðãàíèçàöèÿ åäèíîé ïåðåãîâîðíîé êàìïàíèè, êîëëåêòèâ-
íûå ïåðåãîâîðû ïî ðàçðàáîòêå è çàêëþ÷åíèþ êîëëåêòèâ-
íûõ äîãîâîðîâ è ñîãëàøåíèé, êîíòðîëü èõ âûïîëíåíèÿ;
• çàùèòà ïðàâ è èíòåðåñîâ ðàáîòíèêîâ â îðãàíàõ ïî ðàñ-
ñìîòðåíèþ èíäèâèäóàëüíûõ òðóäîâûõ ñïîðîâ;
• ó÷àñòèå â óðåãóëèðîâàíèè êîëëåêòèâíûõ òðóäîâûõ ñïî-
ðîâ, îðãàíèçàöèÿ çàáàñòîâîê;
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• îõðàíà òðóäà è îêðóæàþùåé ïðèðîäíîé ñðåäû;
• ó÷àñòèå ïðîôñîþçîâ â ñîöèàëüíîì îáåñïå÷åíèè ðà-
áîòíèêîâ;
• ñîöèàëüíàÿ çàùèòà ïðîôñîþçíûõ ðàáîòíèêîâ;
• ó÷àñòèå ïðîôñîþçîâ â ïðèâàòèçàöèè ãîñóäàðñòâåííî-
ãî è ìóíèöèïàëüíîãî èìóùåñòâà;
• ïðîôñîþçíûé êîíòðîëü èñïîëíåíèÿ çàêîíîäàòåëüñòâà
î òðóäå;
• ïîäãîòîâêà è ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè ïðîôñîþçíûõ
êàäðîâ;
• èíôîðìàöèîííîå îáåñïå÷åíèå ðàáîòû ïðîôñîþçîâ;
• þðèäè÷åñêîå êîíñóëüòèðîâàíèå ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà;
• âçàèìîäåéñòâèå ïðîôñîþçîâ ñ ðàáîòîäàòåëÿìè, èõ
îáúåäèíåíèÿìè, îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè è
ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ;
• âçàèìîäåéñòâèå ïðîôêîìîâ ñ èíûìè (íå ïðîôñîþç-
íûìè) ïðåäñòàâèòåëüíûìè îðãàíàìè ðàáîòíèêîâ, îðãà-
íàìè óïðàâëåíèÿ îðãàíèçàöèåé;
• ó÷àñòèå ïðîôñîþçîâ â ðàçðàáîòêå ñîöèàëüíî-òðóäî-
âîãî çàêîíîäàòåëüñòâà;
• ìåæäóíàðîäíî-ïðàâîâàÿ äåÿòåëüíîñòü ïðîôñîþçîâ;
• ó÷àñòèå ïðîôñîþçîâ â èçáèðàòåëüíûõ êàìïàíèÿõ è òàê
äàëåå.

Ïðàâîâóþ ðàáîòó ïðîôñîþçîâ îñóùåñòâëÿþò ïðàâî-
âûå è òåõíè÷åñêèå èíñïåêöèè òðóäà ïðîôñîþçîâ, þðèäè-
÷åñêèå ñëóæáû ïðîôñîþçîâ, èõ ìåæäóíàðîäíûõ, îáùå-
ðîññèéñêèõ è òåððèòîðèàëüíûõ îáúåäèíåíèé, þðèäè÷åñ-
êèå êîíñóëüòàöèè ïðîôñîþçîâ, øòàòíûå þðèñòû ïåðâè÷-
íûõ ïðîôîðãàíèçàöèé, äðóãèå ïðîôñîþçíûå ðàáîòíèêè.

Òðóäîâîé êîäåêñ (ÒÊ) ÐÔ ñîäåðæèò 38 ñòàòåé, íîð-
ìû êîòîðûõ îòíîñÿòñÿ ê ïðîôñîþçàì: ¹ 1, 2, 22, 29, 30,
31, 33, 35, 37, 71, 73, 82, 86, 99, 105, 113, 123, 135, 159, 171,
180, 212, 219, 228, 229, 230, 299, 301, 357, 370, 371, 372,
373, 374, 375, 376, 377 è 378. Àíàëèç óêàçàííûõ è èíûõ
íîðì òðóäîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà ïîçâîëÿåò çàêëþ÷èòü,
÷òî çàùèòíàÿ ôóíêöèÿ ïðîôñîþçîâ ðåàëèçóåòñÿ â ñëå-
äóþùèõ ïðàâîâûõ ôîðìàõ.
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1. Ïðîôñîþçíûé êîíòðîëü èñïîëíåíèÿ òðóäî-
âîãî çàêîíîäàòåëüñòâà. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ íàäçîð
è êîíòðîëü èñïîëíåíèÿ çàêîíîäàòåëüñòâà ÐÔ î òðóäå
îñóùåñòâëÿþò ãîñóäàðñòâåííûå îðãàíû è èíñïåêöèè â
ñîîòâåòñòâèè ñ ôåäåðàëüíûìè çàêîíàìè, à òàêæå ïðîô-
ñîþçû, èõ ïðàâîâûå è òåõíè÷åñêèå èíñïåêöèè òðóäà –
ñîãëàñíî ïîëîæåíèÿì îá ýòèõ èíñïåêöèÿõ (ïîäðîáíåå
ñì. ïàðàãðàô 3.3. êíèãè).

2. Ó÷åò ìîòèâèðîâàííîãî ìíåíèÿ ïðîôêîìà
îðãàíèçàöèè ïðè ïðèíÿòèè ðàáîòîäàòåëåì óïðàâ-
ëåí÷åñêèõ ðåøåíèé. Ïîðÿäîê ó÷åòà ìíåíèÿ ïðîôêî-
ìà, ïðåäóñìîòðåííûé ÒÊ, – íîâûé äëÿ Ðîññèè ïðàâî-
âîé ìåõàíèçì, êîòîðûé çàìåíèë äåéñòâîâàâøèé ìíî-
ãèå ãîäû ïîðÿäîê ñîãëàñîâàíèÿ ñ ïðîôêîìîì óïðàâëåí-
÷åñêèõ ðåøåíèé ðàáîòîäàòåëÿ.

Â ñëó÷àÿõ, ïðåäóñìîòðåííûõ ÒÊ, ðàáîòîäàòåëü ïðè-
íèìàåò ðåøåíèÿ ñ ó÷åòîì ìíåíèÿ ïðîôêîìà (ñò. 371
ÒÊ). Ðàññìîòðèì îñíîâíûå èç íèõ.

Ïðè óãðîçå ìàññîâîãî óâîëüíåíèÿ ðàáîòíèêîâ ðàáî-
òîäàòåëü â öåëÿõ ñîõðàíåíèÿ ðàáî÷èõ ìåñò âïðàâå íà
ñðîê äî 6 ìåñÿöåâ ñ ó÷åòîì ìíåíèÿ ïðîôêîìà ââîäèòü è
îòìåíÿòü ðåæèì íåïîëíîãî ðàáî÷åãî âðåìåíè (ñò. 73 ÒÊ).

Åñëè ìîòèâàöèÿ ðàáîòîäàòåëÿ îáîñíîâàíà, ïðîôêî-
ìó öåëåñîîáðàçíî ïîääåðæàòü ðåøåíèå ðàáîòîäàòåëÿ.
Íàïðèìåð, îðãàíèçàöèÿ çàäîëæàëà ðàáîòíèêàì 40 ìëí.
ðóá. (íå ìîã ðàñïëàòèòüñÿ çàêàç÷èê) è âîçíèêëà ðåàëü-
íàÿ óãðîçà ñîêðàùåíèÿ äî 20% îáùåé ÷èñëåííîñòè ðà-
áîòíèêîâ. Ââåäåíèå íà òðè ìåñÿöà ÷åòûðåõäíåâíîé
ðàáî÷åé íåäåëè (áåç ïÿòíèöû) ïîçâîëèëî áû, íå íàêàï-
ëèâàÿ íîâûõ, ïîãàñèòü ñòàðûå äîëãè ïî çàðïëàòå (ðàñ-
ïëàòèëñÿ çàêàç÷èê) è ñîõðàíèòü êâàëèôèöèðîâàííûõ ðà-
áîòíèêîâ. Åñëè æå çà ðåøåíèåì ðàáîòîäàòåëÿ ïðîñëå-
æèâàåòñÿ òåíäåíöèÿ ïîñòåïåííîãî «âûäàâëèâàíèÿ» ðà-
áîòíèêîâ (ïîñëåäîâàòåëüíûé «ñåðèàë» ïåðèîäîâ íåïîë-
íîãî ðàáî÷åãî âðåìåíè ñ öåëüþ âûíóäèòü ðàáîòíèêîâ
óâîëüíÿòüñÿ ïî ñîáñòâåííîìó æåëàíèþ), òî ïðîôêîìó
ñëåäóåò äåéñòâîâàòü ðåøèòåëüíî, èñïîëüçîâàòü âñå çà-
êîííûå ñðåäñòâà äëÿ ïðîòèâîäåéñòâèÿ ðàáîòîäàòåëþ.
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Äëÿ òîãî, ÷òîáû ðàáîòîäàòåëü ìîã ïðèâëå÷ü ðàáîò-
íèêà ê ñâåðõóðî÷íûì ðàáîòàì â ñëó÷àÿõ, ïîìèìî ïåðå-
÷èñëåííûõ â ñò. 99 ÒÊ, à ê ðàáîòå â âûõîäíûå è íåðà-
áî÷èå ïðàçäíè÷íûå äíè – â ñò. 113 ÒÊ, êðîìå ïèñüìåí-
íîãî ñîãëàñèÿ ðàáîòíèêà òðåáóåòñÿ ó÷åò ìíåíèÿ ïðîô-
êîìà. Íà ïðàêòèêå íåðåäêî ñëó÷àåòñÿ, ÷òî ðàáîòîäà-
òåëü ðàñøèðèòåëüíî òîëêóåò óêàçàííûå ïåðå÷íè, íàïðè-
ìåð, èíòåðïðåòèðóåò àâðàëüíûå ðàáîòû êàê ïðîèçâîä-
ñòâåííóþ íåîáõîäèìîñòü. Ïîýòîìó ïðîôêîìàì ðåêîìåí-
äóåòñÿ ïðåäóñìàòðèâàòü â êîëäîãîâîðå ó÷åò ìíåíèÿ
ïðîôêîìà âî âñåõ ïîäîáíûõ ñëó÷àÿõ.

Íà îñíîâàíèè ëîêàëüíîãî íîðìàòèâíîãî àêòà, ïðè-
íÿòîãî ñ ó÷åòîì ìíåíèÿ ïðîôêîìà, ðàáîòîäàòåëü ìî-
æåò ðàçäåëèòü ðàáî÷èé äåíü íà ÷àñòè òàì, ãäå ýòî íå-
îáõîäèìî â ñâÿçè ñ îñîáûì õàðàêòåðîì òðóäà, íàïðè-
ìåð, ïîâàð â ñòîëîâîé ðàáîòàåò ñ 5 äî 8 ÷àñîâ, çàòåì
óõîäèò äîìîé è âíîâü (âòîðîé ðàç â äåíü) âûõîäèò íà
ðàáîòó ñ 15 äî 18 ÷àñîâ (ñò. 105 ÒÊ). Ïîñêîëüêó ðàçäå-
ëåíèå ðàáî÷åãî äíÿ íà ÷àñòè óõóäøàåò ïîëîæåíèå ðà-
áîòíèêîâ ïî ñðàâíåíèþ ñ ðàáîòàþùèìè ñ íåðàçäåëåí-
íûì äíåì, ðåêîìåíäóåì ïðîôêîìàì äîáèâàòüñÿ âêëþ-
÷åíèÿ â óêàçàííûå àêòû êîìïåíñàöèîííûõ ìåõàíèçìîâ,
íàïðèìåð, ðåæèìà ñîêðàùåííîãî ðàáî÷åãî âðåìåíè,
áåñïëàòíîãî ïðîåçäà íà òðàíñïîðòå îðãàíèçàöèè èëè
îïëàòû ïðîåçäà íà ðàáîòó è òîìó ïîäîáíîå.

Ãðàôèê î÷åðåäíîñòè åæåãîäíûõ îïëà÷èâàåìûõ îò-
ïóñêîâ óòâåðæäàåòñÿ ðàáîòîäàòåëåì ñ ó÷åòîì ìíåíèÿ
ïðîôêîìà (ñò. 123 ÒÊ). Êàê ïîêàçûâàåò îïûò, âñå îðãà-
íèçàöèè ìîæíî ðàçäåëèòü íà òðè îñíîâíûõ âèäà: à) âñå
ðàáîòíèêè óõîäÿò â îòïóñê îäíîâðåìåííî, îðãàíèçàöèÿ
íà ýòî âðåìÿ çàêðûâàåòñÿ, á) áîëüøèíñòâî ðàáîòíèêîâ
îòäûõàþò â ëåòíåå âðåìÿ, íàïðèìåð, îáðàçîâàòåëüíûõ
ó÷ðåæäåíèé (øêîë, êîëëåäæåé, âóçîâ è äð.), â) îòïóñêà
ïðåäîñòàâëÿþòñÿ â òå÷åíèå âñåãî ãîäà, íî áåç íàðóøå-
íèÿ íîðìàëüíîãî õîäà ðàáîòû ïðåäïðèÿòèÿ, â òàêèõ îðãà-
íèçàöèÿõ (à èõ áîëüøèíñòâî) ïðîáëåìà î÷åðåäíîñòè îò-
ïóñêîâ îáîñòðÿåòñÿ â ñâÿçè ñ êîíêóðåíöèåé ðàáîòíèêîâ
ïî ïîâîäó ëåòíèõ îòïóñêîâ. Âî Ôðàíöèè, íàïðèìåð, îíà
ðàçðåøåíà ïóòåì ðàçäåëåíèÿ îòïóñêà íà äâå ÷àñòè: ïåð-
âàÿ – ñ ìàÿ ïî îêòÿáðü, âòîðàÿ – ñ íîÿáðÿ ïî àïðåëü.
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Ïî ñîãëàøåíèþ ìåæäó ðàáîòíèêîì è ðàáîòîäàòå-
ëåì îòïóñê ìîæåò áûòü ðàçäåëåí íà ÷àñòè, îäíà èç êî-
òîðûõ äîëæíà áûòü íå ìåíåå 14 êàëåíäàðíûõ äíåé (ñò.
125 ÒÊ). Ïîýòîìó ìîæíî ðåêîìåíäîâàòü ïðîôêîìàì
äîáèâàòüñÿ âêëþ÷åíèÿ â êîëäîãîâîð (èëè Ïîëîæåíèå
îá îòïóñêàõ) ïîðÿäêà ïðåäîñòàâëåíèÿ îòïóñêîâ ñ ó÷å-
òîì ôðàíöóçñêîãî îïûòà è (èëè) èñïîëüçîâàòü ìåòîäè-
êó, ïðàêòèêóåìóþ â ðÿäå ðîññèéñêèõ ïðåäïðèÿòèé. Â åå
îñíîâå – ñïðàâåäëèâàÿ ïðîöåäóðà, ó÷èòûâàþùàÿ ñòà-
òèñòèêó ïðåäøåñòâóþùèõ îòïóñêîâ êàæäîãî ðàáîòíè-
êà – ÷åì ðåæå ëåòíèå îòïóñêà, òåì âûøå ïðèîðèòåò ïðè
âûáîðå î÷åðåäíîñòè îòïóñêà â òåêóùåì ãîäó.

Ñèñòåìà îïëàòû è ñòèìóëèðîâàíèÿ òðóäà, â òîì ÷èñ-
ëå ïîâûøåíèå îïëàòû çà ðàáîòó â íî÷íîå âðåìÿ, âû-
õîäíûå è íåðàáî÷èå ïðàçäíè÷íûå äíè, ñâåðõóðî÷íóþ
ðàáîòó è â äðóãèõ ñëó÷àÿõ, óñòàíàâëèâàåòñÿ ðàáîòîäà-
òåëåì ñ ó÷åòîì ìíåíèÿ ïðîôêîìà (ñò. 135 ÒÊ). Îáû÷-
íî â êîëäîãîâîðàõ îïðåäåëÿþòñÿ òàðèôíûå ñåòêè ïî
îïëàòå òðóäà, ïðåìèàëüíûå ñèñòåìû, âîçíàãðàæäåíèå
ïî èòîãàì ðàáîòû çà ãîä, ìàòåðèàëüíàÿ ïîìîùü ê îò-
ïóñêó è òîìó ïîäîáíîå, ïðè ýòîì î÷åíü âàæíî óñòàíî-
âèòü â êîëäîãîâîðå (îñîáåííî ñåãîäíÿ, ïîêà íå ðåàëè-
çîâàíû íîðìû ñò. 133 ÒÊ) ìèíèìàëüíóþ îïëàòó òðóäà
â ðàçìåðå, íå íèæå ðåãèîíàëüíîãî ïðîæèòî÷íîãî ìèíè-
ìóìà. Òàêàÿ ïðàêòèêà èìååò òåíäåíöèþ ê ðàñøèðåíèþ.

Ðàáîòíèêàì ãàðàíòèðóåòñÿ ïðèìåíåíèå ñèñòåì íîð-
ìèðîâàíèÿ òðóäà, îïðåäåëÿåìûõ ðàáîòîäàòåëåì ñ ó÷å-
òîì ìíåíèÿ ïðîôêîìà èëè óñòàíàâëèâàåìûõ êîëäîãî-
âîðîì (ñò. 159 ÒÊ). Ïîä÷åðêíåì, ÷òî ââåäåíèå íîâûõ
íîðì òðóäà ïðîèçâîäèòñÿ íå ðàíåå, ÷åì ÷åðåç äâà ìå-
ñÿöà ïîñëå èçäàíèÿ ïðèêàçà ðóêîâîäèòåëÿ îðãàíèçàöèè
îá èõ ââåäåíèè. Â ïîñëåäíèå ãîäû çíà÷èòåëüíûå ìàñ-
øòàáû ïðèíÿëè ñóáúåêòèâíûå ïîäõîäû ê îöåíêå ìåðû
òðóäà, åãî íîðì è îïëàòû, ñíèçèëîñü âíèìàíèå ïåðâè÷-
íûõ ïðîôîðãàíèçàöèé ê âîïðîñàì íîðìèðîâàíèÿ òðóäà,
ïîýòîìó óñòàíîâëåíèå íàó÷íî-îáîñíîâàííûõ íîðì òðó-
äà è ôèêñàöèÿ èõ â êîëäîãîâîðàõ (Ïîëîæåíèÿõ î íîðìè-
ðîâàíèè) – âàæíàÿ çàäà÷à ïðîôêîìà.
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Ðàáîòîäàòåëü îáÿçàí: ïðåäîñòàâëÿòü îðãàíàì ïðîô-
ñîþçíîãî êîíòðîëÿ èíôîðìàöèþ è äîêóìåíòû, íåîáõî-
äèìûå äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ èìè ñâîèõ ïîëíîìî÷èé; îáåñ-
ïå÷èòü ðàçðàáîòêó è óòâåðæäåíèå èíñòðóêöèé ïî îõðà-
íå òðóäà ðàáîòíèêîâ ñ ó÷åòîì ìíåíèÿ ïðîôêîìà (ñò.
212 ÒÊ). Ïðîáëåìû îõðàíû òðóäà â ÐÔ ïðè ïåðåõîäå ê
ðûíî÷íîé ýêîíîìèêå îáîñòðÿþòñÿ, âî ìíîãèõ îðãàíè-
çàöèÿõ ëèêâèäèðîâàíû ñëóæáû ïî îõðàíå òðóäà, â ýòèõ
óñëîâèÿõ åùå áîëüøàÿ îòâåòñòâåííîñòü ëîæèòñÿ íà
äîâåðåííûõ ëèö ïðîôñîþçà ïî îõðàíå òðóäà (ïîäðîá-
íåå ñì.: ïàðàãðàô 3.3. êíèãè).

Ïðèíÿòèå ëîêàëüíûõ íîðìàòèâíûõ àêòîâ îðãàíèçà-
öèè è óâîëüíåíèå ðàáîòíèêîâ – ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà ïî ï.
2, 3á, 5 ñò. 81 ÒÊ ïðîèçâîäèòñÿ ñ ó÷åòîì ìíåíèÿ ïðîô-
êîìà â ïîðÿäêå, ïðåäóñìîòðåííîì ñò. 372, 373 ÒÊ (ïîä-
ðîáíåå ñì.: ïàðàãðàô 4.7. êíèãè).

Ðåêîìåíäóåòñÿ çàêðåïëÿòü â êîëäîãîâîðàõ ìåõàíèçì
ñîãëàñîâàíèÿ ñ ïðîôêîìîì óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé
ðàáîòîäàòåëÿ è (èëè) ðàñøèðÿòü ïî ñðàâíåíèþ ñ ÒÊ
ïåðå÷åíü ñëó÷àåâ, â êîòîðûõ ðàáîòîäàòåëü îáÿçàí ó÷è-
òûâàòü ìíåíèå ïðîôêîìà.

3. Çàùèòà ïðàâ ðàáîòíèêîâ â õîäå àòòåñòàöèè,
ðåçóëüòàòû êîòîðîé ìîãóò ïîñëóæèòü îñíîâàíè-
åì äëÿ èõ óâîëüíåíèÿ ïî ï. 3á ñò. 81 ÒÊ. Àòòåñòà-
öèÿ ïðîâîäèòñÿ êîìèññèåé, ñîçäàâàåìîé ïî ïðèêàçó ðó-
êîâîäèòåëÿ îðãàíèçàöèè, â êîòîðóþ îáÿçàòåëüíî âêëþ-
÷àåòñÿ ïðåäñòàâèòåëü ïðîôêîìà (ñò. 82 ÒÊ), îáû÷íî
åãî ïðåäñåäàòåëü, îñíîâíàÿ çàäà÷à êîòîðîãî – ïðîòè-
âîäåéñòâîâàòü ïîïûòêàì àäìèíèñòðàöèè «çàâàëèòü» íà
àòòåñòàöèè ðàáîòíèêà, íàïðèìåð, ïðîôñîþçíîãî àêòè-
âèñòà, ñòàâøåãî íåóãîäíûì ðàáîòîäàòåëþ â ñâÿçè ñî
ñâîåé ïðîôñîþçíîé äåÿòåëüíîñòüþ.

Ïðè ïîäãîòîâêå ê àòòåñòàöèè íåïîñðåäñòâåííûé
ðóêîâîäèòåëü ãîòîâèò íà àòòåñòóåìîãî õàðàêòåðèñòè-
êó, ñ êîòîðîé ðàáîòíèê çíàêîìèòñÿ ïîä ðîñïèñü. Ïðè ýòîì
ðàáîòíèê âïðàâå äîïîëíèòü õàðàêòåðèñòèêó ñîáñòâåí-
íîé òî÷êîé çðåíèÿ, íàïðèìåð, íå ñîãëàñèòüñÿ ñ îòðèöà-
òåëüíîé îöåíêîé ñâîèõ äåëîâûõ êà÷åñòâ. Ðåêîìåíäóåì
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ðàáîòíèêó â ñëó÷àå óãðîçû óâîëüíåíèÿ (êîòîðàÿ îáû÷íî
îáîçíà÷àåòñÿ â îòðèöàòåëüíîé õàðàêòåðèñòèêå) ïîñòà-
âèòü â èçâåñòíîñòü ïðåäñåäàòåëÿ ïðîôêîìà, à òîò, â ñâîþ
î÷åðåäü, îáÿçàí ïðåäïðèíÿòü ìåðû (â ñëó÷àå, åñëè óáå-
äèòñÿ â íåîáúåêòèâíîñòè è (èëè) ïðåäâçÿòîñòè ðóêîâî-
äèòåëÿ) ê èçìåíåíèþ ñèòóàöèè â ïîëüçó ðàáîòíèêà.

Åñëè â õîäå àòòåñòàöèè (êîòîðàÿ äîëæíà ïðîâîäèòü-
ñÿ â ïðèñóòñòâèè ðàáîòíèêà) êîìèññèÿ ñêëîíÿåòñÿ ê
îòðèöàòåëüíîìó äëÿ ðàáîòíèêà ðåøåíèþ, ðàáîòíèêó è
åãî ïðîôñîþçíîìó ïðåäñòàâèòåëþ ðåêîìåíäóåòñÿ ïðåä-
ïðèíÿòü àêòèâíûå äåéñòâèÿ: âîçðàæàòü, çàäàâàòü âîï-
ðîñû, ïðèâîäèòü àðãóìåíòû â ïîëüçó ðàáîòíèêà è ò.ï.
Íî åñëè êîìèññèÿ âñå æå ïðèìåò ðåêîìåíäàöèþ î íå-
ñîîòâåòñòâèè çàíèìàåìîé äîëæíîñòè, ðàáîòíèêó è åãî
ïðîôñîþçíîìó ïðåäñòàâèòåëþ íåîáõîäèìî ïðåäïðèíÿòü
óñèëèÿ äëÿ ïðåäîòâðàùåíèÿ íåãàòèâíûõ ïîñëåäñòâèé
òàêîãî ðåøåíèÿ êîìèññèè. Ïîñëå àòòåñòàöèè îôîðìëÿ-
åòñÿ àòòåñòàöèîííûé ëèñò ðàáîòíèêà, îí ïîäïèñûâàåò-
ñÿ ïðåäñåäàòåëåì, ñåêðåòàðåì è ÷ëåíàìè êîìèññèè,
ðàáîòíèê çíàêîìèòñÿ ñ íèì ïîä ðîñïèñü. Ðàáîòíèê è
åãî ïðîôñîþçíûé ïðåäñòàâèòåëü ïðè ïîäïèñàíèè àòòå-
ñòàöèîííîãî ëèñòà äîëæíû âûðàçèòü ñâîå ìîòèâèðîâàí-
íîå íåñîãëàñèå ñ ðåøåíèåì êîìèññèè â ïèñüìåííîé
ôîðìå è ïîïàñòü íà ïðèåì ê ðóêîâîäèòåëþ ñ öåëüþ ïðå-
äîòâðàùåíèÿ åãî ïðèêàçà îá óâîëüíåíèè ðàáîòíèêà ïî
ï. 3á ñò. 81 ÒÊ â ñâÿçè ñ íåäîñòàòî÷íîé êâàëèôèêàöèåé,
ïîäòâåðæäåííîé ðåçóëüòàòàìè àòòåñòàöèè. Ïîâëèÿòü íà
ðåøåíèå ðóêîâîäèòåëÿ â îáùåì ñëó÷àå ìîæíî, ïîñêîëü-
êó îí âïðàâå, íî íå îáÿçàí óâîëèòü ðàáîòíèêà. Åñëè
óâîëüíåíèÿ èçáåæàòü íå óäàåòñÿ, òî ìîæíî äîãîâîðèòü-
ñÿ îá óõîäå ïî ñîáñòâåííîìó æåëàíèþ (åñëè øàíñîâ
îñòàòüñÿ íà ðàáîòå ìàëî) ëèáî îáðàòèòüñÿ â ñóä ñ èñ-
êîì î âîññòàíîâëåíèè íà ðàáîòå.

4. Çàùèòà ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ ðàáîòíèêîâ.
Ïåðñîíàëüíûå äàííûå ðàáîòíèêà – ýòî èíôîðìàöèÿ, íå-
îáõîäèìàÿ ðàáîòîäàòåëþ â ñâÿçè ñ òðóäîâûìè îòíîøå-
íèÿìè è êàñàþùàÿñÿ êîíêðåòíîãî ðàáîòíèêà. Îáðàáîò-
êà ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ ðàáîòíèêà – ïîëó÷åíèå, õðàíå-
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íèå, êîìáèíèðîâàíèå, ïåðåäà÷à èëè ëþáîå äðóãîå èõ èñ-
ïîëüçîâàíèå (ñò. 85 ÒÊ). Ðàáîòîäàòåëü íå âïðàâå ïîëó-
÷àòü è îáðàáàòûâàòü ïåðñîíàëüíûå äàííûå ðàáîòíèêà î
åãî ÷ëåíñòâå â ïðîôñîþçàõ èëè åãî ïðîôñîþçíîé äåÿ-
òåëüíîñòè, çà èñêëþ÷åíèåì ñëó÷àåâ, ïðåäóñìîòðåííûõ
ôåäåðàëüíûì çàêîíîì (ñò. 86 ÒÊ). Ïðîôêîì äîëæåí êîí-
òðîëèðîâàòü ýòó îáÿçàííîñòü ðàáîòîäàòåëÿ ïóòåì, íà-
ïðèìåð, ïðîâåðêè â îòäåëå êàäðîâ ó÷åòíûõ êàðòî÷åê
ðàáîòíèêà íà ïðåäìåò îòñóòñòâèÿ â íèõ äàííûõ î ÷ëåí-
ñòâå â ïðîôñîþçå, îòñóòñòâèÿ ñïèñêîâ ÷ëåíîâ ïðîôñîþ-
çà è ò.ï. Ïðàêòèêà âûÿâèëà îïðåäåëåííóþ ïðîáëåìó. Â
ó÷åòíîé êàðòî÷êå ðàçäåëà «Ñâåäåíèÿ î ïðîô÷ëåíñòâå»
íå ïðåäóñìîòðåíî, îäíàêî àäìèíèñòðàöèÿ çíàåò îá ýòîì
èç çàÿâëåíèé ðàáîòíèêîâ î ïåðå÷èñëåíèè ïðîôñîþçíûõ
âçíîñîâ íà ñ÷åò ïðîôêîìà. Çäåñü åñòü íàä ÷åì ïîäó-
ìàòü ïðîôñîþçíûì ðàáîòíèêàì è àêòèâèñòàì.

Ðàáîòîäàòåëü îáÿçàí îñóùåñòâëÿòü ïåðåäà÷ó ïåð-
ñîíàëüíûõ äàííûõ ðàáîòíèêà â ïðåäåëàõ îäíîé îðãàíè-
çàöèè â ñîîòâåòñòâèè ñ ëîêàëüíûì íîðìàòèâíûì àê-
òîì îðãàíèçàöèè (ñò. 88 ÒÊ). Ïîä÷åðêíåì, ÷òî óêàçàí-
íûé àêò ðàáîòîäàòåëü äîëæåí ïðèíèìàòü ñ ó÷åòîì
ìíåíèÿ ïðîôêîìà (ñò. 372 ÒÊ).

5. Çàùèòà ïðàâ ðàáîòíèêîâ, ïîñòðàäàâøèõ îò
íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ íà ïðîèçâîäñòâå (ðàáîòå).
Ðàáîòîäàòåëü (åãî ïðåäñòàâèòåëü) îáÿçàí èíôîðìèðî-
âàòü ïðîôêîì î íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àÿõ íà ïðîèçâîäñòâå,
âêëþ÷àòü â êîìèññèþ ïî èõ ðàññëåäîâàíèþ ïðåäñòàâè-
òåëÿ ïðîôêîìà, à ðåçóëüòàòû ðàññëåäîâàíèÿ ðàññìîò-
ðåòü ñ ó÷àñòèåì ïðîôêîìà è òîìó ïîäîáíîå (ñò. 228 –
231 ÒÊ, ïîäðîáíåå ñì. ïàðàãðàô 2.3. êíèãè).

6. Îáæàëîâàíèå ðåøåíèé ðàáîòîäàòåëÿ â ãîñó-
äàðñòâåííîé èíñïåêöèè òðóäà. Ïðè îáðàùåíèè ïðîô-
êîìà â èíñïåêöèþ ïî âîïðîñó, íàõîäÿùåìóñÿ â êîìïå-
òåíöèè îðãàíà ïî ðàññìîòðåíèþ èíäèâèäóàëüíîãî èëè
êîëëåêòèâíîãî òðóäîâîãî ñïîðà (çà èñêëþ÷åíèåì èñêîâ,
ïðèíÿòûõ ê ðàññìîòðåíèþ ñóäîì, èëè âîïðîñîâ, ïî êî-
òîðûì èìååòñÿ ðåøåíèå ñóäà), ãîñóäàðñòâåííûé èíñ-
ïåêòîð òðóäà ïðè âûÿâëåíèè íàðóøåíèé òðóäîâîãî çà-
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êîíîäàòåëüñòâà èìååò ïðàâî âûäàòü ðàáîòîäàòåëþ
îáÿçàòåëüíîå äëÿ èñïîëíåíèÿ ïðåäïèñàíèå (ñò. 372, 373
ÒÊ, ïîäðîáíåå ñì. ïàðàãðàô 4.6. êíèãè).

7. Çàùèòà îò óâîëüíåíèÿ ïî ï. 2, 3á è 5 ñò. 81
ÒÊ ïðîôñîþçíûõ ðàáîòíèêîâ, íåîñâîáîæäåííûõ
îò îñíîâíîé ðàáîòû (ñò. 374 ÒÊ, ïîäðîáíåå ñì. ïà-
ðàãðàô 4.7. êíèãè).

8. Çàùèòà ïðàâ ïðîôðàáîòíèêîâ, îñâîáîæäåí-
íûõ îò îñíîâíîé ðàáîòû, ïîñëå îêîí÷àíèÿ ñðîêà
èõ ïðîôñîþçíûõ ïîëíîìî÷èé (ñò. 375, 376 ÒÊ, ïîä-
ðîáíåå ñì. ïàðàãðàô 6.3. êíèãè).

9. Ñîçäàíèå ðàáîòîäàòåëåì óñëîâèé, íåîáõîäè-
ìûõ äëÿ íîðìàëüíîé ðàáîòû ïðîôêîìà (ñò. 377 ÒÊ,
ïîäðîáíåå ñì. ïàðàãðàô 6.3. êíèãè).

10. Ïðèâëå÷åíèå ëèö, íàðóøàþùèõ ïðàâà è ãà-
ðàíòèè ïðîôñîþçîâ, ê þðèäè÷åñêîé îòâåòñòâåí-
íîñòè (ñò. 378 ÒÊ, ïîäðîáíåå ñì. ðàçäåë 6.3. êíèãè).

11. Ó÷àñòèå ïðîôñîþçîâ â ñîöèàëüíîì ïàðòíåð-
ñòâå (ðàçäåë II ÒÊ, ïîäðîáíåå ñì. ïàðàãðàôû 3.1, 4.1,
4.6. è äðóãèå êíèãè).

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Íåîáõîäèìî ëè â êîëëåêòèâíîì äîãîâîðå îïðåäå-
ëÿòü ïðîöåäóðû ñîãëàñîâàíèÿ ñ ïðîôêîìîì óïðàâ-
ëåí÷åñêèõ ðåøåíèé ðàáîòîäàòåëÿ, ïîéäåò ëè íà ýòî
ðàáîòîäàòåëü?
2. Åñòü ëè ó âàñ íåîáõîäèìîñòü ðàñøèðåíèÿ â êîë-
ëåêòèâíîì äîãîâîðå ïî ñðàâíåíèþ ñ ÒÊ ïåðå÷íÿ ñëó-
÷àåâ, â êîòîðûõ ðàáîòîäàòåëü îáÿçàí ó÷èòûâàòü
ìíåíèå ïðîôêîìà? Êàêèå ýòî ñëó÷àè? Ïîéäåò ëè
íà ýòî ðàáîòîäàòåëü, ñ ÷åì ñîãëàñèòñÿ, à ñ ÷åì –
íå ñîãëàñèòñÿ?
3. Êàê âû ðåãóëèðóåòå îòïóñêà ðàáîòíèêîâ, ãîòîâû
ëè âû èñïîëüçîâàòü ôðàíöóçñêèé îïûò ðàçäåëåíèÿ
îòïóñêîâ è (èëè) ñïðàâåäëèâóþ ïðîöåäóðó, ó÷èòûâà-
þùóþ ñòàòèñòèêó ïðåäøåñòâóþùèõ îòïóñêîâ?
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Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Á î ð î ä è í  È . È . Òðóäîâîé êîäåêñ ÐÔ î ïðàâîâûõ
ôîðìàõ ðåàëèçàöèè çàùèòíîé ôóíêöèè ïðîôñîþ-
çîâ //Òðóä è ñîöèàëüíûå îòíîøåíèÿ. 2002. ¹ 4.
Æó êî â  À . Ë . Ïîñòðîåíèå ñèñòåìû ñòèìóëèðîâà-
íèÿ òðóäà. Ê IV ñúåçäó ÔÍÏÐ // Òðóä è ñîöèàëüíûå
îòíîøåíèÿ. Ñïåöâûïóñê íàó÷íîãî æóðíàëà ÀÒèÑÎ.
2001.
Æóêîâ  À .Ë . Çàðàáîòíàÿ ïëàòà: ïðîáëåìû è ïóòè
ðåøåíèÿ // Òðóä è ñîöèàëüíûå îòíîøåíèÿ. 2002. ¹ 2.
Êîðøóíîâà  Ò. Ó÷àñòèå ðàáîòíèêîâ â óïðàâëåíèè
îðãàíèçàöèÿìè // ×åëîâåê è òðóä. 2002. ¹ 2-7.
Ðûáàêîâà  Å .Ë . ,  Íèêèòèíà  È .Â . Ó÷åò ìíåíèÿ
âûáîðíîãî ïðîôñîþçíîãî îðãàíà è ãàðàíòèè ïðîô-
ñîþçíûì ðàáîòíèêàì // Òðóäîâîå ïðàâî. 2003. ¹ 1.

3.3. Ïðîôñîþçíûé êîíòðîëü èñïîëíåíèÿ
òðóäîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
òðóäîâîå çàêîíîäàòåëüñòâî,
îðãàíû è ôîðìû íàäçîðà
è êîíòðîëÿ èñïîëíåíèÿ òðóäîâîãî
çàêîíîäàòåëüñòâà,
ôîðìû ïðîôñîþçíîãî êîíòðîëÿ
èñïîëíåíèÿ òðóäîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà,
îòâåòñòâåííîñòü ðàáîòîäàòåëåé
çà íàðóøåíèÿ òðóäîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ íàäçîð è êîíòðîëü ñîáëþäåíèÿ
çàêîíîäàòåëüñòâà î òðóäå îñóùåñòâëÿþò ãîñóäàðñòâåí-
íûå îðãàíû è èíñïåêöèè, à òàêæå ïðîôñîþçû, èõ òåõíè-
÷åñêèå è ïðàâîâûå èíñïåêöèè. Åæåãîäíî ïðîôñîþçíûå
èíñïåêöèè òðóäà âûÿâëÿþò áîëüøîå ÷èñëî íàðóøåíèé
òðóäîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà: çàäåðæêè â âûïëàòå çàð-
ïëàòû, îòêàç â îôîðìëåíèè òðóäîâîãî äîãîâîðà, çàíè-
æåíèå â òðóäîâîì äîãîâîðå ðàçìåðîâ çàðïëàòû, íåçà-
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êîííîå ïðèâëå÷åíèå ê ñâåðõóðî÷íûì ðàáîòàì, ê ðàáîòå
â âûõîäíûå äíè, ñîêðàùåíèå çàêîíîäàòåëüíî óñòàíîâ-
ëåííîé ïðîäîëæèòåëüíîñòè åæåãîäíîãî îòïóñêà, îòêàç
â ïðåäîñòàâëåíèè î÷åðåäíîãî èëè ó÷åáíîãî îòïóñêà,
äèñêðèìèíàöèÿ ïî ïðèçíàêó ÷ëåíñòâà â ïðîôñîþçå è
ìíîãèå, ìíîãèå äðóãèå. Ýòè íàðóøåíèÿ âåäóò ê ðîñòó
ñîöèàëüíîé íàïðÿæåííîñòè, ÷èñëó òðóäîâûõ ñïîðîâ.

Äî ïðèíÿòèÿ íîâîãî ÒÊ ó ïðîôñîþçîâ è èõ èíñïåê-
öèé áûëè áîëüøèå ïðàâà. Òàê, íàïðèìåð, ïî òðåáîâà-
íèþ ïðîôîðãàíà (íå íèæå ðàéîííîãî) àäìèíèñòðàöèÿ
áûëà îáÿçàíà óâîëèòü ðóêîâîäÿùåãî ðàáîòíèêà èëè
ñìåñòèòü åãî ñ çàíèìàåìîé äîëæíîñòè, åñëè îí íàðó-
øàåò çàêîíîäàòåëüñòâî î òðóäå (ñò. 37 ÊÇîÒ). Äðóãîé
ïðèìåð – ââîä â ýêñïëóàòàöèþ íîâûõ è ðåêîíñòðóèðî-
âàííûõ îáúåêòîâ ïðîèçâîäñòâà íå äîïóñêàëñÿ áåç ðàç-
ðåøåíèÿ òåõíè÷åñêîé èíñïåêöèè ïðîôñîþçîâ è ïðîôêî-
ìà îðãàíèçàöèè, ââîäÿùåé îáúåêò â ýêñïëóàòàöèþ.
Ïðîôñîþçíûé èíñïåêòîð áûë âïðàâå îñòàíîâèòü ïðî-
èçâîäñòâî â ñëó÷àå óãðîçû æèçíè èëè çäîðîâüþ ðàáîò-
íèêîâ. Ñåãîäíÿ ó ïðîôñîþçîâ – äðóãèå ïðàâà (ñì. ñò.12
Çàêîíà ÐÔ î ïðîôñîþçàõ è ñò. 370 ÒÊ).

Ïðîôñîþçíûé êîíòðîëü èñïîëíåíèÿ òðóäîâîãî çàêî-
íîäàòåëüñòâà ìîæåò áûòü ïðåäâàðèòåëüíûì, òåêóùèì
(ïåðèîäè÷åñêèì) è ïîñëåäóþùèì.

Öåëü ïðåäâàðèòåëüíîãî êîíòðîëÿ – ïðåäóïðåæäåíèå
íàðóøåíèé çàêîíîäàòåëüñòâà î òðóäå. Òàêîé êîíòðîëü
îñóùåñòâëÿåòñÿ, ãëàâíûì îáðàçîì, òîãäà, êîãäà óñëî-
âèÿ òðóäà óñòàíàâëèâàþòñÿ ðàáîòîäàòåëåì ñ ó÷åòîì
ìíåíèÿ ïðîôêîìà (ïîäðîáíåå ñì. ïàðàãðàô 4.7. êíèãè).
Òåêóùèé (ïåðèîäè÷åñêèé) êîíòðîëü ïðîèçâîäèòñÿ ïóòåì
çàñëóøèâàíèÿ äîêëàäîâ ðàáîòîäàòåëåé è èõ ïðåäñòà-
âèòåëåé íà çàñåäàíèÿõ âûáîðíîãî ïðîôñîþçíîãî îðãà-
íà. Ïîñëåäóþùèé êîíòðîëü âûïîëíÿåòñÿ ïðîôêîìîì ïðè
ðàçðåøåíèè òðóäîâûõ ñïîðîâ (èíäèâèäóàëüíûõ è êîë-
ëåêòèâíûõ) ñ öåëüþ âîññòàíîâëåíèÿ íàðóøåííûõ òðó-
äîâûõ ïðàâ ðàáîòíèêîâ.

Äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ ïðîôñîþçíîãî êîíòðîëÿ ðîññèé-
ñêèå ïðîôñîþçû è èõ îáúåäèíåíèÿ, ìåæðåãèîíàëüíûå
è òåððèòîðèàëüíûå îáúåäèíåíèÿ îðãàíèçàöèé ïðîôñî-
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þçîâ ñîçäàþò ïðàâîâûå è òåõíè÷åñêèå èíñïåêöèè òðó-
äà. Ïðîôñîþçíûå èíñïåêòîðû òðóäà â óñòàíîâëåííîì
ïîðÿäêå âïðàâå áåñïðåïÿòñòâåííî ïîñåùàòü îðãàíèçà-
öèè (íåçàâèñèìî îò èõ îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâûõ ôîðì
è ôîðì ñîáñòâåííîñòè), â êîòîðûõ ðàáîòàþò ÷ëåíû
ïðîôñîþçà, äëÿ ïðîâåäåíèÿ ïðîâåðîê âûïîëíåíèÿ çàêî-
íîäàòåëüñòâà î òðóäå, î ïðîôñîþçàõ, êîëäîãîâîðàõ è
ñîãëàøåíèé. Îñíîâíûìè ôîðìàìè êîíòðîëÿ, ïðè-
ìåíÿåìûìè ïðîôñîþçíûìè èíñïåêòîðàìè òðóäà
è äîâåðåííûìè ëèöàìè ïðîôñîþçîâ ïî îõðàíå
òðóäà, ÿâëÿþòñÿ:
• ïðîâåäåíèå íåçàâèñèìîé ýêñïåðòèçû óñëîâèé òðóäà è
îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíîñòè ðàáîòíèêîâ îðãàíèçàöèè;
• ó÷àñòèå â ðàññëåäîâàíèè íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ è ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ çàáîëåâàíèé íà ðàáîòå;
• ïîëó÷åíèå îò àäìèíèñòðàöèè èíôîðìàöèè î ñîñòîÿ-
íèè óñëîâèé è îõðàíû òðóäà, à òàêæå î íåñ÷àñòíûõ ñëó-
÷àÿõ è ïðîôåññèîíàëüíûõ çàáîëåâàíèÿõ íà ðàáîòå;
• çàùèòà ïðàâ è èíòåðåñîâ ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà ïî âîïðî-
ñàì âîçìåùåíèÿ âðåäà, ïðè÷èíåííîãî èõ çäîðîâüþ íà
ðàáîòå;
• ïðåäúÿâëåíèå ðàáîòîäàòåëÿì òðåáîâàíèé î ïðèîñòà-
íîâêå ðàáîò â ñëó÷àÿõ íåïîñðåäñòâåííîé óãðîçû æèçíè
è çäîðîâüþ ðàáîòíèêîâ;
• íàïðàâëåíèå ðàáîòîäàòåëÿì ïðåäñòàâëåíèÿ îá óñòðà-
íåíèè âûÿâëåííûõ íàðóøåíèé, îáÿçàòåëüíîãî äëÿ ðàñ-
ñìîòðåíèÿ;
• ïðîâåðêà ñîñòîÿíèÿ óñëîâèé è îõðàíû òðóäà, âûïîë-
íåíèÿ êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ è ñîãëàøåíèé;
• ó÷àñòèå â êà÷åñòâå íåçàâèñèìûõ ýêñïåðòîâ â ðàáîòå
êîìèññèé ïî ïðèåìó â ýêñïëóàòàöèþ îáúåêòîâ è ñðåäñòâ
ïðîèçâîäñòâà;
• ó÷àñòèå â ðàññìîòðåíèè òðóäîâûõ ñïîðîâ;
• ó÷àñòèå â ðàçðàáîòêå çàêîíîäàòåëüñòâà î òðóäå;
• îáðàùåíèå â ñîîòâåòñòâóþùèå îðãàíû ñ òðåáîâàíè-
åì î ïðèâëå÷åíèè ê îòâåòñòâåííîñòè ëèö, âèíîâíûõ â
íàðóøåíèè çàêîíîäàòåëüñòâà î òðóäå, ñîêðûòèè ôàêòîâ
íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ íà ïðîèçâîäñòâå.
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Ëèöà, âèíîâíûå â íàðóøåíèè òðóäîâîãî çàêîíîäà-
òåëüñòâà, ïðèâëåêàþòñÿ ê äèñöèïëèíàðíîé, ãðàæäàíñ-
êî-ïðàâîâîé, àäìèíèñòðàòèâíîé (ñò. 5.27 ÊîÀÏ ÐÔ) è
óãîëîâíîé (ñò. 143 ÓÊ ÐÔ) îòâåòñòâåííîñòè â ïîðÿäêå,
óñòàíîâëåííîì ôåäåðàëüíûìè çàêîíàìè (ñò. 419 ÒÊ).

Ðàññìîòðèì ïðàêòèêó ðàáîòû ïðàâîâîãî èíñïåêòîðà
òðóäà ïðîôñîþçà. Âî ìíîãèõ îáêîìàõ ïðîôñîþçîâ òàêîé
èíñïåêòîð – åäèíñòâåííûé øòàòíûé þðèñò, ðàáîòàþùèé,
êàê ïðàâèëî, ïî ñîâìåñòèòåëüñòâó åùå è â äîëæíîñòè
òåõíè÷åñêîãî èíñïåêòîðà ïî îõðàíå òðóäà. Â 90-å ãã. â
ñâÿçè ñ ðåçêèì ïàäåíèåì ÷èñëåííîñòè ðàáîòíèêîâ è íå-
äîñòàòêîì ñðåäñòâ (âûçâàííûì ïàäåíèåì îáúåìîâ ñî-
áðàííûõ è, ñîîòâåòñòâåííî, îò÷èñëÿåìûõ â îáêîì ïðîô-
ñîþçíûõ âçíîñîâ) â ðÿäå îáêîìîâ áûëè ëèêâèäèðîâàíû
äîëæíîñòè ïðàâîâûõ (è òåõíè÷åñêèõ) èíñïåêòîðîâ òðó-
äà, ðàáîòíèêè îñòàëèñü ïðàêòè÷åñêè áåç êâàëèôèöèðî-
âàííîé ïðàâîâîé çàùèòû. Ïðîôñîþçàì öåëåñîîáðàçíî
îáúåäèíÿòü óñèëèÿ è ñîçäàâàòü ñâîè ìåæîòðàñëåâûå
èíñïåêöèè òðóäà, íàïðèìåð, â ñòðóêòóðå òåððèòîðèàëü-
íûõ îáúåäèíåíèé. Â óñëîâèÿõ ãëîáàëèçàöèè ýêîíîìèêè è
òåíäåíöèè óêðóïíåíèÿ ïðîôñîþçîâ – ýòî ðåàëüíûé ïóòü
ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ïðàâîâîé ðàáîòû è, â êîíå÷-
íîì ñ÷åòå, – èõ çàùèòíîé ôóíêöèè.

Ïðîôñîþçíûé èíñïåêòîð òðóäà ïðîâåðÿåò èñïîëíå-
íèå òðóäîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà íà ïîäâåäîìñòâåííûõ
ïðåäïðèÿòèÿõ ïî ïëàíó, óòâåðæäåííîìó îáêîìîì ïðîô-
ñîþçà. Îáû÷íî ïðîâåðêà çàíèìàåò äî ïÿòè ðàáî÷èõ
äíåé è âûïîëíÿåòñÿ â ñëåäóþùåì ïîðÿäêå.

Îáêîì ïðîôñîþçà íàïðàâëÿåò ïèñüìåííîå óâåäîìëå-
íèå ðóêîâîäèòåëþ îðãàíèçàöèè î ïðåäñòîÿùåé ïðîâåðêå
ñ óêàçàíèåì (ïðè íåîáõîäèìîñòè) ïåðå÷íÿ äîêóìåíòîâ,
êîòîðûå òðåáóþòñÿ äëÿ ïðîâåðêè. Ðóêîâîäèòåëü ïðîâå-
ðÿåìîé îðãàíèçàöèè îáåñïå÷èâàåò èíñïåêòîðó äîïóñê íà
ïðåäïðèÿòèå (ïðîïóñê) è ïðåäîñòàâëÿåò íåîáõîäèìûå
äîêóìåíòû. Åñëè ðóêîâîäèòåëü ïðåïÿòñòâóåò äîñòóïó
èíñïåêòîðà èëè óêëîíÿåòñÿ îò ïðåäîñòàâëåíèÿ äîêóìåí-
òîâ, îí ìîæåò áûòü ïðèâëå÷åí ê àäìèíèñòðàòèâíîé îò-
âåòñòâåííîñòè çà íàðóøåíèå çàêîíîäàòåëüñòâà î òðóäå.
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Èíñïåêòîð èçó÷àåò äîêóìåíòû (ïðèêàçû ðóêîâîäè-
òåëÿ îðãàíèçàöèè, ãðàôèêè ñìåííîñòè è ò.ï.), ïðè íåîá-
õîäèìîñòè ïîñåùàåò ïîäðàçäåëåíèÿ, ãäå ðàáîòàþò ÷ëå-
íû ïðîôñîþçà, è ãîòîâèò ñïðàâêó î ðåçóëüòàòàõ ïðî-
âåðêè. Ïðè âûÿâëåíèè íàðóøåíèé òðóäîâîãî çàêîíîäà-
òåëüñòâà èíñïåêòîð ãîòîâèò ïèñüìåííîå ïðåäïèñàíèå
îá óñòðàíåíèè íàðóøåíèé è íàïðàâëÿåò åãî çà ñâîåé
ïîäïèñüþ ðóêîâîäèòåëþ îðãàíèçàöèè. Ïîñëåäíèé îáÿ-
çàí â íåäåëüíûé ñðîê ñ ìîìåíòà ïîëó÷åíèÿ òðåáîâàíèÿ
îá óñòðàíåíèè íàðóøåíèé ñîîáùèòü ïðîôñîþçíîìó èí-
ñïåêòîðó î ðåçóëüòàòàõ ðàññìîòðåíèÿ òðåáîâàíèÿ è ïðè-
íÿòûõ ìåðàõ. Åñëè ðóêîâîäèòåëü óêëîíÿåòñÿ îò îòâåòà
èíñïåêòîðó è (èëè) óñòðàíåíèÿ íàðóøåíèé, îí ìîæåò
áûòü ïðèâëå÷åí ê àäìèíèñòðàòèâíîé îòâåòñòâåííîñòè
çà íàðóøåíèå çàêîíîäàòåëüñòâà î òðóäå ïóòåì îáðà-
ùåíèÿ ïðîôñîþçíîãî èíñïåêòîðà â ãîñóäàðñòâåííóþ
èíñïåêöèþ òðóäà (ó ïðîôñîþçíîãî èíñïåêòîðà ïðàâà
ïðèâëåêàòü ê îòâåòñòâåííîñòè ðàáîòîäàòåëÿ ñåãîäíÿ
íåò – ðàíüøå áûëî).

Îáêîì ïðîôñîþçà (êðàåâîé, ðåñïóáëèêàíñêèé êîìè-
òåò) íà ñâîèõ çàñåäàíèÿõ ðåãóëÿðíî îáîáùàåò ïðàêòè-
êó ðàáîòû ïðîôñîþçíûõ èíñïåêòîðîâ òðóäà, ãîòîâèò
ñîîòâåòñòâóþùåå ïîñòàíîâëåíèå. Êàê ïîêàçûâàåò îïûò,
îñíîâíûìè íàðóøåíèÿìè òðóäîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà
ÿâëÿþòñÿ:
• íàðóøåíèå ñðîêîâ âûïëàòû çàðïëàòû (îäèí ðàç â ìå-
ñÿö, ïî çàêîíó – äâà);
• íàðóøåíèå ïîðÿäêà äîâåäåíèÿ äî ñâåäåíèÿ ðàáîòíè-
êîâ ãðàôèêîâ ñìåííîñòè (ïîçæå, ÷åì çà ìåñÿö äî èõ
ââåäåíèÿ);
• íåçàêîííîå ïðèâëå÷åíèå ê ñâåðõóðî÷íûì ðàáîòàì (áåç
îôîðìëåíèÿ ïðèêàçà è ñîãëàñîâàíèÿ åãî ñ ðàáîòíèêîì);
• ïðåâûøåíèå ëèìèòà ñâåðõóðî÷íûõ ðàáîò (÷åòûðåõ
÷àñîâ â òå÷åíèå äâóõ äíåé ïîäðÿä èëè 120 ÷àñîâ â ãîä);
• íåçàêîííîå ïåðåðàñïðåäåëåíèå ñâåðõóðî÷íûõ ÷àñîâ ñ
òåì, ÷òîáû èçáåæàòü îïëàòû èõ â óñòàíîâëåííîì çàêî-
íîì ðàçìåðå (íàïðèìåð, ÷åòûðå ÷àñà ñâåðõóðî÷íûõ,
îòðàáîòàííûõ çà îäèí ðàáî÷èé äåíü, ðàñïèñûâàþò íà
äâà äíÿ (ïî äâà ÷àñà) è òîãäà âñå ÷åòûðå ÷àñà îïëà÷è-
âàþòñÿ â ïîëóòîðíîì ðàçìåðå, òåì ñàìûì ðàáîòîäà-
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òåëü ýêîíîìèò íà îïëàòå äâóõ ÷àñîâ, êîòîðûå ïî çàêîíó
îáÿçàí îïëàòèòü â äâîéíîì ðàçìåðå);
• íàðóøåíèå ðàáîòîäàòåëåì äîãîâîðåííîñòè ñ ðàáîò-
íèêîì î äâîéíîé îïëàòå ðàáîòû â âûõîäíûå äíè (çàìå-
íà äâîéíîé îïëàòû îòãóëîì) è äðóãèå.

Ïðîôñîþçíûå èíñïåêöèè òðóäà, îáîáùàÿ îïûò ñâîåé
ðàáîòû, âûÿâëÿþò íåñîâåðøåíñòâî, ïðîáåëû â äåéñòâó-
þùåì çàêîíîäàòåëüñòâå, ó÷àñòâóþò â çàêîíîòâîð÷åñêîì
ïðîöåññå. Ñåãîäíÿ ó ðîññèéñêèõ ïðîôñîþçîâ íåò ïðàâà
çàêîíîäàòåëüíîé èíèöèàòèâû, ïîýòîìó îíè âûíóæäåíû
äåéñòâîâàòü ÷åðåç ñâîèõ ïðåäñòàâèòåëåé â Ãîñäóìå.

×òî êàñàåòñÿ àíàëîãè÷íîé ðàáîòû â ñóáúåêòàõ ÐÔ,
òî îíà ñòðîèòñÿ ïî-ðàçíîìó. Â ðÿäå ðåãèîíîâ, íàïðè-
ìåð, Òàòàðñòàíå, Áàøêîðòîñòàíå è äðóãèõ, ïðîôñîþçàì
óäàëîñü ñîõðàíèòü ïðàâî çàêîíîäàòåëüíîé èíèöèàòèâû,
è îíè ïðè íåîáõîäèìîñòè ïðåäñòàâëÿþò â ñîîòâåòñòâó-
þùèå çàêîíîäàòåëüíûå ñîáðàíèÿ, ïîäãîòîâëåííûå èìè
çàêîíîïðîåêòû. Òàì, ãäå òàêîãî ïðàâà íåò, ïðîôñîþçû
äåéñòâóþò ÷åðåç ñâîèõ ïðåäñòàâèòåëåé â îðãàíàõ çàêî-
íîäàòåëüíîé âëàñòè.

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Êàêèå ôîðìû êîíòðîëÿ çà èñïîëíåíèåì òðóäîâî-
ãî çàêîíîäàòåëüñòâà íàèáîëåå ýôôåêòèâíû â âà-
øåé ïðîôîðãàíèçàöèè?
2. Âû óñòàíîâèëè, ÷òî óñëîâèÿ òðóäà óãðîæàþò
æèçíè è çäîðîâüþ ðàáîòíèêîâ è ïðåäúÿâèëè ðàáî-
òîäàòåëþ òðåáîâàíèå î ïðèîñòàíîâêå ðàáîò, à
ðàáîòîäàòåëü ïðîèãíîðèðîâàë âàøå òðåáîâàíèå.
×òî âû áóäåòå äåëàòü?
3. Âû íàïðàâèëè ðàáîòîäàòåëþ ïðåäñòàâëåíèå îá
óñòðàíåíèè âûÿâëåííûõ íàðóøåíèé òðóäîâîãî çà-
êîíîäàòåëüñòâà. ×òî îí îáÿçàí ñäåëàòü?
4. Êàê âû ìîæåòå ïîëó÷èòü îò àäìèíèñòðàöèè èí-
ôîðìàöèþ î ñîñòîÿíèè îõðàíû òðóäà? Êàêèìè ïðà-
âàìè âû îáëàäàåòå äëÿ ïîëó÷åíèÿ ýòîé èíôîðìàöèè?
5. Êàêîâ ïîðÿäîê ó÷àñòèÿ ïðîôñîþçíîãî èíñïåêòî-
ðà â ðàçðàáîòêå çàêîíîäàòåëüñòâà î òðóäå?
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ôîðìàõ ðåàëèçàöèè çàùèòíîé ôóíêöèè ïðîôñîþ-
çîâ //Òðóä è ñîöèàëüíûå îòíîøåíèÿ. 2002. ¹ 4.
Ðîñèíñêèé Á .Â . Àäìèíèñòðàòèâíàÿ îòâåòñòâåí-
íîñòü â ñôåðå òðóäîâûõ îòíîøåíèé // Òðóäîâîå
ïðàâî. 2003. ¹ 2.
Øìàêîâ Ì.Â. Ïðîôñîþçíîå äâèæåíèå Ðîññèè. Ñî-
ñòîÿíèå. Ïðîáëåìû. Ïåðñïåêòèâû // Òðóä è ñîöè-
àëüíûå îòíîøåíèÿ. 2003. ¹ 1.
Øóãàåâ  À .À . Îáùåñòâåííûé êîíòðîëü ïðîôñîþ-
çîâ çà ñîáëþäåíèåì çàêîíîäàòåëüñòâà î òðóäå. Ì.:
ÐÈÖ ÈÑÏÈ ÐÀÍ, 2003.

3.4. Îðãàíèçàöèÿ ìàññîâûõ àêöèé

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ìèòèíãè, áëîêàäû, ïèêåòû,
øåñòâèÿ, ëåãèòèìíûå
è íåëåãèòèìíûå àêöèè,
ìåòîäû ïîäãîòîâêè
ìàññîâîé àêöèè.

Äåìîêðàòè÷åñêèå ïðîöåññû, ïðîèñõîäÿùèå â íàøåì
îáùåñòâå, ñóùåñòâåííî ðàñøèðèëè âîçìîæíîñòè òðó-
äÿùèõñÿ ïî îòñòàèâàíèþ ñâîèõ çàêîííûõ ïðàâ è èíòå-
ðåñîâ. Åñëè ðàíüøå íåäîñòàòî÷íî âíèìàíèÿ óäåëÿëîñü
èñïîëüçîâàíèþ ìåòîäîâ êîëëåêòèâíîé áîðüáû, òî â ñî-
âðåìåííûõ óñëîâèÿõ ñèòóàöèÿ êàðäèíàëüíûì îáðàçîì
èçìåíèëàñü. Ïðîôñîþçû Ðîññèè, èõ îðãàíèçàöèè áîëü-
øèé óïîð â ñâîåé ðàáîòå äåëàþò íà ðàçâèòèå ñèñòåìû
ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà. Îäíàêî òàì, ãäå ýòà ñèñòåìà
íà÷èíàåò äàâàòü ñáîé, ïðîôñîþçû èñïîëüçóþò ïðîòåñ-
òíûå äåéñòâèÿ. Òðóäÿùèåñÿ, äåéñòâóÿ â ðàìêàõ ïðàâî-
âîãî ïîëÿ, ìîãóò èñïîëüçîâàòü äîñòàòî÷íî ðàçíîîáðàç-
íûå ôîðìû ìàññîâîãî ïðîòåñòà (áëîêàäû, ïèêåòû, «æè-
âàÿ öåïü» è äðóãèå).
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Ìàññîâûå àêöèè â äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçîâ çàíè-
ìàþò îñîáîå ìåñòî. Îíè ÿâëÿþòñÿ òðàäèöèîííîé ôîð-
ìîé èõ áîðüáû çà èíòåðåñû òðóäÿùèõñÿ. Âìåñòå ñ òåì
ïðîâîäèìàÿ èìè ðàáîòà ïî îðãàíèçàöèè ìàññîâûõ äåé-
ñòâèé, îñíîâàííûõ íà ñîëèäàðíîé àêòèâíîñòè òðóäÿùèõ-
ñÿ, îñòàâëÿåò æåëàòü ëó÷øåãî. Ðåçóëüòàòû ðÿäà îïðî-
ñîâ ÂÖÈÎÌ, ïðîâåäåííûõ çà ïîñëåäíèå äåñÿòü ëåò,
ñâÿçàííûå ñ èçó÷åíèåì äèíàìèêè ñîöèàëüíîé íàïðÿæåí-
íîñòè, ñâèäåòåëüñòâóþò î ðåçêîì ðîñòå «ïðîòåñòíîé»
àêòèâíîñòè âî âòîðîé ïîëîâèíå 1990-õ ãã. è ðàçâèòèè ýòîé
òåíäåíöèè â íà÷àëå íîâîãî âåêà.

Èñõîäÿ èç ñëîæèâøåéñÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé
ñèòóàöèè â êîëëåêòèâíûõ äåéñòâèÿõ, âñå ÷àùå ñòàëè ïðî-
ÿâëÿòüñÿ ýëåìåíòû êàìïàíèé ãðàæäàíñêîãî íåïîâèíîâå-
íèÿ (ãîëîäîâêè, çàõâàòû çàëîæíèêîâ, áëîêèðîâàíèå âàæ-
íûõ íàðîäíîõîçÿéñòâåííûõ îáúåêòîâ, ïåðåêðûòèå òðàíñ-
ïîðòíûõ ìàãèñòðàëåé), èñïîëüçîâàíèÿ «êðàéíèõ» ôîðì
ìàññîâûõ àêöèé – çàáàñòîâîê. Èìåííî â ýòîò ïåðèîä áûë
çàôèêñèðîâàí ðîñò çàáàñòîâî÷íîãî äâèæåíèÿ. Ïîêàçà-
òåëü ñîöèàëüíîé íàïðÿæåííîñòè çà óêàçàííûé ïåðèîä áûë
î÷åíü áîëüøîé – îêîëî ïîëîâèíû ðîññèÿí ñ÷èòàëè «âïîë-
íå âîçìîæíûì» ìàññîâîå âûñòóïëåíèå â ñâîåì ãîðîäå,
ðàéîíå íà ýêîíîìè÷åñêîé ïî÷âå.  Îäíàêî â ïîñëåäóþùèå
ãîäû ïðîèñõîäèò ñíèæåíèå ãîòîâíîñòè íàñåëåíèÿ ó÷à-
ñòâîâàòü â ìàññîâûõ âûñòóïëåíèÿõ.

Ñåãîäíÿ â îáùåñòâå ñóùåñòâåííî èçìåíèëàñü ñòðóê-
òóðà ìàññîâîé ïîääåðæêè êðàéíèõ ôîðì àêöèé ïðîòåñòà
(çàáàñòîâêè, ãîëîäîâêè, áëîêèðîâàíèå ðàçíûõ îáúåêòîâ,
âîîðóæåííîå ñîïðîòèâëåíèå âëàñòÿì). Â îöåíêàõ íàñå-
ëåíèÿ âñå áîëüøå ïðåîáëàäàåò æåëàíèå îãðàíè÷èòüñÿ
«ìèðíûìè» âûñòóïëåíèÿìè (ìèòèíãàìè, ïèêåòàìè, äå-
ìîíñòðàöèÿìè). Ïðîâåäåííûé Íàó÷íûì öåíòðîì ñîöè-
àëüíûõ òåõíîëîãèé è ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ ÀÒèÑÎ â
2003 ã. îáùåðîññèéñêèé îïðîñ ïîêàçàë, ÷òî â ñëó÷àå âîç-
íèêíîâåíèÿ êàêèõ-ëèáî ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ïðî-
áëåì áîëüøàÿ ÷àñòü îïðîøåííûõ ðîññèÿí ïîëàãàåòñÿ íà
«ñâîè ñîáñòâåííûå ñèëû» è óæ çàòåì îáðàùàåòñÿ ê ïî-
ìîùè äðóãèõ. Ñðàâíèòåëüíî áîëüøîå ÷èñëî óïîìèíàíèé
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îêàçàëîñü ïî ïîçèöèè «áóäó èñêàòü äîïîëíèòåëüíûé çà-
ðàáîòîê» (57%). Ñî çíà÷èòåëüíûì ðàçðûâîì èäóò ïîçè-
öèè «áóäó èñêàòü ñïðàâåäëèâîñòè â îðãàíàõ âëàñòè», «îá-
ðàùóñü â ïðîôñîþç ñ öåëüþ îòñòàèâàíèÿ ñâîèõ æèçíåí-
íûõ èíòåðåñîâ» (19%). Ïðèìóò ó÷àñòèå â çàáàñòîâêå –
9% ðåñïîíäåíòîâ. Âñåãî ëèøü 6% ñêëîííû ó÷àñòâîâàòü
â ñèëîâûõ êîíôëèêòàõ ñ âëàñòüþ è âûðàæàþò ãîòîâíîñòü
ïîéòè íà ëþáûå êðàéíèå ìåðû.

Â ðàñïîðÿæåíèè ðîññèéñêèõ ïðîôñîþçîâ èìååòñÿ
äîñòàòî÷íî áîëüøîé àðñåíàë ñðåäñòâ è ìåòîäîâ êîë-
ëåêòèâíîé áîðüáû. Ïðàêòèêîé ìåæäóíàðîäíîãî ïðîô-
ñîþçíîãî äâèæåíèÿ íàêîïëåí ãðîìàäíûé îïûò ïî èñ-
ïîëüçîâàíèþ ðàçíîîáðàçíûõ ôîðì ìàññîâûõ àêöèé. Ê
ñîæàëåíèþ, ïðîôñîþçíûå ëèäåðû, èäÿ íà ìàññîâûå
àêöèè, äî êîíöà íå ïðåäñòàâëÿþò òåõíîëîãèþ èõ ïðîâå-
äåíèÿ, âîçìîæíûå ðåçóëüòàòû, öåëåñîîáðàçíîñòü êðàé-
íèõ ìåð, ñïîñîáû îáåñïå÷åíèÿ çàùèòû ó÷àñòíèêîâ àê-
öèè. Íåðåäêî ïðîôîðãàíèçàöèè è èõ ðóêîâîäèòåëè èäóò
íà ïîäìåíó ôîðì êîëëåêòèâíîé áîðüáû ìåðîïðèÿòèÿ-
ìè âíóòðèçàâîäñêîãî õàðàêòåðà, «ñìåííî-âñòðå÷íûìè»
äåñÿòèìèíóòíûìè ñîáðàíèÿìè ïðîôñîþçíîãî àêòèâà.

Ïîýòîìó ñóòü ñîçäàâøåéñÿ ñèòóàöèè ñîñòîèò íå â
òîì, ÷òî ïðîôñîþçû íå õîòÿò èñïîëüçîâàòü ðàçëè÷íûå
ôîðìû áîðüáû. Ïðîáëåìà øèðå è çàêëþ÷àåòñÿ ñêîðåå
â íåóìåíèè äîëæíûì îáðàçîì îðãàíèçîâàòü äåéñòâåí-
íóþ àêöèþ, â íåçíàíèè òðåáîâàíèé ê åå ïðîâåäåíèþ â
êîíñòèòóöèîííûõ ðàìêàõ. Ýôôåêò îò ìàññîâîé àêöèè
äîñòèãàåòñÿ, êîãäà ïðîôñîþçíûå àêòèâèñòû çíàþò îñî-
áåííîñòè ïðîâåäåíèÿ ðàçëè÷íûõ âèäîâ ìàññîâûõ àê-
öèé, à òàêæå çàêîíîäàòåëüíóþ áàçó, ðåãóëèðóþùóþ
ìàññîâûå àêöèè.

Ñîãëàñíî Ôåäåðàëüíîìó çàêîíó «Îá îáùåñòâåííûõ
îáúåäèíåíèÿõ», ïðèíÿòîìó Ãîñóäàðñòâåííîé äóìîé 14
ìàÿ 1995 ã. (ãë. 3. ñò. 27), äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ óñòàâíûõ
öåëåé îáùåñòâåííûå îáúåäèíåíèÿ èìåþò ïðàâî: ïðî-
âîäèòü ñîáðàíèÿ, ìèòèíãè, äåìîíñòðàöèè, øåñòâèÿ è
ïèêåòèðîâàíèÿ.

Äåéñòâóþùåå çàêîíîäàòåëüñòâî ÐÔ ïðåäîñòàâëÿåò
ïðîôåññèîíàëüíûì ñîþçàì ïðàâî íà îðãàíèçàöèþ ìèð-
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íûõ ìàññîâûõ àêöèé êàê ñðåäñòâî çàùèòû ñîöèàëüíî-
òðóäîâûõ ïðàâ è èíòåðåñîâ ðàáîòíèêîâ, ÷òî íîðìàòèâ-
íî çàêðåïëåíî â ñëåäóþùèõ ïðàâîâûõ àêòàõ:
• Êîíñòèòóöèè ÐÔ ñò. 31: «Ãðàæäàíå Ðîññèéñêîé Ôåäå-
ðàöèè èìåþò ïðàâî ñîáèðàòüñÿ ìèðíî, áåç îðóæèÿ, ïðî-
âîäèòü ñîáðàíèÿ, ìèòèíãè è äåìîíñòðàöèè, øåñòâèÿ è
ïèêåòèðîâàíèå»;
• ÔÇ ÐÔ «Î ïðîôåññèîíàëüíûõ ñîþçàõ, èõ ïðàâàõ è ãà-
ðàíòèÿõ äåÿòåëüíîñòè» ñò. 14: «Ïðîôñîþçû âïðàâå ó÷à-
ñòâîâàòü â óðåãóëèðîâàíèè êîëëåêòèâíûõ òðóäîâûõ ñïî-
ðîâ, èìåþò ïðàâî íà îðãàíèçàöèþ è ïðîâåäåíèå â ñîîò-
âåòñòâèè ñ ôåäåðàëüíûì çàêîíîì çàáàñòîâîê, ñîáðà-
íèé, ìèòèíãîâ, óëè÷íûõ øåñòâèé, äåìîíñòðàöèé, ïèêå-
òèðîâàíèÿ è äðóãèõ êîëëåêòèâíûõ äåéñòâèé, èñïîëüçóÿ
èõ êàê ñðåäñòâî çàùèòû ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ ïðàâ è
èíòåðåñîâ ðàáîòíèêîâ»;
• ÔÇ «Î ïîðÿäêå ðàçðåøåíèÿ êîëëåêòèâíûõ òðóäîâûõ
ñïîðîâ» îïðåäåëÿåò, ÷òî åñëè ïðèìèðèòåëüíûå ïðîöå-
äóðû íå ïðèâåëè ê ðàçðåøåíèþ êîëëåêòèâíîãî òðóäîâî-
ãî ñïîðà ëèáî ðàáîòîäàòåëü óêëîíÿåòñÿ îò ïðèìèðèòåëü-
íûõ ïðîöåäóð, íå âûïîëíÿåò ñîãëàøåíèå, äîñòèãíóòîå
â õîäå ðàçðåøåíèÿ êîëëåêòèâíîãî òðóäîâîãî ñïîðà, ðà-
áîòíèêè âïðàâå èñïîëüçîâàòü ñîáðàíèÿ, ìèòèíãè, äå-
ìîíñòðàöèè, ïèêåòèðîâàíèå...

Ïðîôñîþçíûå ìàññîâûå àêöèè ìîãóò áûòü îïðåäå-
ëåíû, êàê êîëëåêòèâíûå ïîïûòêè ïðîôñîþçîâ çàùèòèòü
îáùèå èíòåðåñû èëè äîáèòüñÿ îáùèõ öåëåé òðóäîâûõ
êîëëåêòèâîâ ïîñðåäñòâîì ñîâìåñòíûõ äåéñòâèé. Ïî-
äîáíûå ôîðìû íåëüçÿ íàçâàòü íîðìîé ñîöèàëüíîé æèç-
íè. Ê íèì ïðèáåãàþò ëþäè, äîâåäåííûå äî îò÷àÿíèÿ
íåñïîñîáíîñòüþ èëè íåæåëàíèåì âëàñòåé è ìåñòíîé
àäìèíèñòðàöèè, ðàáîòîäàòåëÿ êîíñòðóêòèâíî ðåàãèðî-
âàòü íà èõ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèå òðåáîâàíèÿ.

Ìàññîâûå àêöèè, êàê ïðàâèëî, ïðèñóòñòâóþò òàì, ãäå
èìååòñÿ êîíôëèêò îòíîñèòåëüíî íåñïðàâåäëèâîãî ïðè-
ñâîåíèÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ðåñóðñîâ. Ïðåäìå-
òîì áîðüáû âñå ÷àùå âûñòóïàþò: äîñòîéíûé óðîâåíü
îïëàòû òðóäà, óëó÷øåíèå óñëîâèé òðóäà, ëèêâèäàöèÿ
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áåçðàáîòèöû, îáåñïå÷åíèå äîñòîéíîãî óðîâíÿ æèçíè,
ñîöèàëüíûå ïðàâà è ãàðàíòèè ðàáîòíèêîâ, óâåëè÷åíèå
âëèÿíèÿ íàåìíûõ ðàáî÷èõ íà ïðèíèìàåìûå àäìèíèñò-
ðàöèåé ðåøåíèÿ, îêàçàíèå ïîëèòè÷åñêîãî äàâëåíèÿ íà
îðãàíû âëàñòè è ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ (ñì. ïîäðîá-
íåå ïàðàãðàô 5.1. êíèãè).

Ìàññîâûå àêöèè ïî ñòåïåíè ñâîåé îðãàíèçàöèè èìå-
þò ðàçëè÷íûå ôîðìû, íà÷èíàÿ îò äåçîðãàíèçîâàííûõ
àêöèé (ñïîíòàííî ôîðìèðóþùåéñÿ òîëïû), ñëàáî îðãà-
íèçîâàííûõ ïóáëè÷íûõ ìåðîïðèÿòèé  è çàêàí÷èâàÿ âû-
ñîêî îðãàíèçîâàííûìè àêöèÿìè, êîòîðûå ìîãóò íîñèòü
è äåñòðóêòèâíûé õàðàêòåð (ïëàíèðóåìûå è ïîëíîñòüþ
êîíòðîëèðóåìûå ñî ñòîðîíû åå îðãàíèçàòîðîâ, íàñèëü-
ñòâåííûå àêöèè ñî ñòðîæàéøåé äèñöèïëèíîé, ïðîâîöè-
ðóþùèå ìàññû íà ñòîëêíîâåíèå ñ ñèëàìè ïðàâîïîðÿä-
êà). Èñïîëüçóþòñÿ êàê ëîêàëüíûå ñïîñîáû áîðüáû (íå-
âûõîäû íà ðàáîòó, óñèëåííîå åå òîðìîæåíèå, àêòû íà-
ñèëèÿ è ñàáîòàæà è ò.ä.), òàê è ìàñøòàáíûå, äàëåêî
âûõîäÿùèå çà ýïèöåíòð ñîáûòèé (ìèòèíã, íà÷àâøèéñÿ
íà îäíîì ïðåäïðèÿòèè, â ïîñëåäóþùåì ïåðåðîñøèé â
øåñòâèÿ ïî óëèöàì ãîðîäà ñ ïðèçûâàìè è ëîçóíãàìè;
çàáàñòîâêà íà÷àâøàÿñÿ íà îäíîé øàõòå è îõâàòèâøàÿ
äðóãèå øàõòû è ò.ä.).

Ïðè ïðîâåäåíèè ìàññîâûõ àêöèé âàæíî, ÷òîáû ïðîô-
ñîþçû íå  îãðàíè÷èâàëèñü «âûïóñêîì ïàðà» è èñïîëü-
çîâàëè â êîìïëåêñå íàèáîëåå äåéñòâåííûå ôîðìû êîë-
ëåêòèâíîé áîðüáû çà ïðàâà è èíòåðåñû òðóäÿùèõñÿ ñ
ó÷åòîì ñâîèõ ðåàëüíûõ âîçìîæíîñòåé. Îñòàíîâèìñÿ
íà ýòîì áîëåå ïîäðîáíî.

Ïðè îãðàíè÷åííîñòè â ñðåäñòâàõ è ñèëàõ ìîãóò áûòü
èñïîëüçîâàíû áëîêàäû è ïèêåòû. Ìèíèìàëüíîå êîëè-
÷åñòâî ïèêåò÷èêîâ – äâà-òðè ÷åëîâåêà. Ïèêåòèðîâàíèå
ìîæåò ïðîâîäèòüñÿ áåç ïðåäâàðèòåëüíîãî óâåäîìëå-
íèÿ âëàñòåé, åñëè åãî ó÷àñòíèêè íå íàðóøàþò äâèæå-
íèÿ òðàíñïîðòà, íå ìåøàþò ïðîõîäó ãðàæäàí è ðàñïî-
ëàãàþòñÿ íå áëèæå ïÿòè ìåòðîâ îò ïèêåòèðóåìîãî
îáúåêòà. Êðîìå òîãî, îíî ìîæåò ïðîâîäèòüñÿ ñ îïðå-
äåëåííîé ðåãóëÿðíîñòüþ è áûòü ïðîäîëæèòåëüíûì.
Ïðèìåðîì òîìó ÿâëÿåòñÿ îïûò ìîñêîâñêîé îðãàíèçà-
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öèè ïðîôñîþçîâ ðàáîòíèêîâ îáîðîííîé ïðîìûøëåííî-
ñòè ïî ðåãóëÿðíîìó ïèêåòèðîâàíèþ çäàíèé ãîñóäàð-
ñòâåííûõ îðãàíîâ âëàñòè. Ïèêåòû øàõòåðîâ èç Íåçà-
âèñèìîãî ïðîôñîþçà ãîðíÿêîâ Ðîññèè ó Áåëîãî Äîìà â
Ìîñêâå äëèëèñü ìíîãî íåäåëü.

Ìèòèíãè, äåìîíñòðàöèè, øåñòâèÿ, ìàíèôåñòàöèè,
áåçóñëîâíî, òðåáóþò áîëüøèõ ìàòåðèàëüíûõ çàòðàò è
îòëè÷àþòñÿ ñâîèìè ìàñøòàáàìè. Ýòè ìàññîâûå àêöèè
òàêæå îòëè÷àþòñÿ ïî ôîðìàì – ëèáî ïåðåäâèæåíèå
òðóäÿùèõñÿ ïî çàðàíåå âûáðàííîìó ìàðøðóòó ñ ëîçóí-
ãàìè è ïðèçûâàìè (äåìîíñòðàöèè, øåñòâèÿ), ëèáî êîí-
öåíòðèðîâàííîå âûðàæåíèå ìíåíèÿ áîëüøèíñòâà â ðàì-
êàõ îïðåäåëåííîãî ìåñòà (ìèòèíãè, ìàíèôåñòàöèè). Â
êàæäîì êîíêðåòíîì ñëó÷àå îðãàíèçàòîðû ðóêîâîäñòâó-
þòñÿ ïëàíèðóåìûìè öåëÿìè. Ìàíèôåñòàöèÿ, íàïðèìåð,
êàê ñî÷åòàíèå ðàçëè÷íûõ âèäîâ ïóáëè÷íûõ ìåðîïðèÿ-
òèé, ïðîâîäèòñÿ â ðàìêàõ èçáèðàòåëüíîé êàìïàíèè, ðå-
ôåðåíäóìîâ, âñåíàðîäíûõ îáñóæäåíèé. Ìèòèíãè ïðåä-
ñòàâëÿþò ñîáîé ôîðìó âûðàæåíèÿ ìàññîâîé ïîääåðæ-
êè ðåçîëþöèé, òðåáîâàíèé è äðóãèõ îáðàùåíèé ãðàæ-
äàí. Äåìîíñòðàöèÿ, êàê ôîðìà âûðàæåíèÿ îáùåñòâåí-
íîãî ìíåíèÿ, èñïîëüçóåòñÿ ïî ëþáîìó âîïðîñó îáùå-
ñòâåííîé è ãîñóäàðñòâåííîé æèçíè.

Âûñòóïëåíèÿ òðóäÿùèõñÿ îòëè÷àþòñÿ òàêæå ïî ñâî-
åìó ìàñøòàáó (ìàññîâûå è ëîêàëüíûå) è ñîñòàâó (ðà-
áî÷èå, ñòóäåíòû, øàõòåðû, ñòðîèòåëè, ïîæàðíûå, ôåð-
ìåðû è ò.ä.). Íåêîòîðûå èç îðãàíèçîâàííûõ àêöèé íà-
ñ÷èòûâàþò íåñêîëüêî ó÷àñòíèêîâ, äðóãèå – ñîòíè è äàæå
äåñÿòêè òûñÿ÷ ÷åëîâåê è îõâàòûâàþò ìíîãèå ðåãèîíû.
×èñëåííîñòü ó÷àñòíèêîâ àêöèè èõ ñîñòàâ ÿâëÿþòñÿ
îáúåêòèâíûì è íåîñïîðèìûì ïîêàçàòåëåì, ïîçâîëÿþ-
ùèì îïðåäåëèòü âïðàâå ëè åå îðãàíèçàòîðû âûñòóïàòü
â êà÷åñòâå ïðåäñòàâèòåëÿ èíòåðåñîâ òîé èëè èíîé ãðóï-
ïû, âûðàæàòü åå ìíåíèå, âåñòè îò åå èìåíè ïåðåãîâî-
ðû ñ ðàáîòîäàòåëÿìè è âëàñòüþ.

Âàæíî ïîìíèòü î òàêîì êðèòåðèè êàê ëåãèòèìíîñòü
ìàññîâîé àêöèè. Ïóáëè÷íûå ìåðîïðèÿòèÿ, îðãàíèçóå-
ìûå â ðàìêàõ çàêîíà, ÿâëÿþòñÿ ëåãèòèìíûìè àêöèÿìè,
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òå æå, êîòîðûå åãî èãíîðèðóþò, îòíîñÿòñÿ ê íåëåãèòèì-
íûì àêöèÿì (àêòû íåïîâèíîâåíèÿ, ñàáîòàæ, çàõâàò çà-
ëîæíèêîâ, ïåðåêðûòèå òðàíñïîðòíûõ ìàãèñòðàëåé, áëî-
êàäû è ò.ä.). Ïðîôñîþçû âûñòóïàþò çà ëåãèòèìíûå
àêöèè, êàê óñòàíîâëåííûå çàêîíîì ñðåäñòâà âûðàæå-
íèÿ âîëè òðóäÿùèõñÿ, êîòîðûå íå ïðè÷èíÿþò óãðîçó
æèçíè, çäîðîâüþ ãðàæäàí, îáùåñòâåííîìó ñòðîþ, íå
èäóò â ðàçðåç ñ êîíñòèòóöèîííûìè ïðèíöèïàìè äåìîê-
ðàòè÷åñêîãî ãîñóäàðñòâà.

Ïîðÿäîê è ïðîöåäóðà ïðîâåäåíèÿ ìàññîâûõ àêöèé
ðåãóëèðóþòñÿ ñïåöèàëüíûìè ôåäåðàëüíûìè è ðåãèî-
íàëüíûìè íîðìàòèâíûìè àêòàìè.

Íîðìàòèâíûìè àêòàìè ôåäåðàëüíîãî óðîâíÿ, ðåãó-
ëèðóþùèìè ïðîâåäåíèå óëè÷íûõ àêöèé, ÿâëÿþòñÿ: Óêàç
Ïðåçèäåíòà ÐÔ «Î ïîðÿäêå îðãàíèçàöèè è ïðîâåäåíèÿ
ìèòèíãîâ, óëè÷íûõ øåñòâèé, äåìîíñòðàöèé è ïèêåòèðî-
âàíèé» îò 25 ìàÿ 1992 ã. ¹ 524, à òàêæå Âðåìåííîå ïî-
ëîæåíèå «Î ïîðÿäêå óâåäîìëåíèÿ îðãàíîâ èñïîëíèòåëü-
íîé âëàñòè ã. Ìîñêâû î ïðîâåäåíèè ìèòèíãîâ, óëè÷íûõ
øåñòâèé, äåìîíñòðàöèé è ïèêåòèðîâàíèÿ íà óëèöàõ, ïëî-
ùàäÿõ è â èíûõ îòêðûòûõ îáùåñòâåííûõ ìåñòàõ ãîðî-
äà Ìîñêâû», óòâåðæäåííîå Óêàçîì Ïðåçèäåíòà ÐÔ îò
24 ìàÿ 1993 ã. ¹ 765.

Â êàæäîì ñóáúåêòå Ôåäåðàöèè äåéñòâóþò ñâîè äî-
êóìåíòû è ïîñòàíîâëåíèÿ, ðåãëàìåíòèðóþùèå íåêîòî-
ðûå îñîáåííîñòè îðãàíèçàöèè è ïðîâåäåíèÿ ïóáëè÷íûõ
ìåðîïðèÿòèé è îáåñïå÷åíèÿ ïðàâîïîðÿäêà.

Ñîãëàñíî äåéñòâóþùåìó çàêîíîäàòåëüñòâó äëÿ ïðî-
âåäåíèÿ ïóáëè÷íûõ ìåðîïðèÿòèé íå òðåáóåòñÿ ðàçðåøå-
íèå îðãàíîâ èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè, îðãàíîâ ìåñòíîãî
ñàìîóïðàâëåíèÿ èëè èõ äîëæíîñòíûõ ëèö. Îäíàêî ñóùå-
ñòâóåò îïðåäåëåííûé ïîðÿäîê èõ óâåäîìëåíèÿ. Óâåäîì-
ëåíèå îñóùåñòâëÿåòñÿ â ïèñüìåííîé ôîðìå, â íåì óêà-
çûâàþòñÿ: öåëü è ôîðìû àêöèè; ìàðøðóò äâèæåíèÿ ó÷à-
ñòíèêîâ èëè ìåñòî ïðîâåäåíèÿ àêöèè; åå ïðîäîëæèòåëü-
íîñòü; ïëàíèðóåìîå êîëè÷åñòâî ó÷àñòíèêîâ; ôàìèëèè,
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èìåíà, îò÷åñòâà îðãàíèçàòîðîâ è óïîëíîìî÷åííûõ ëèö,
èõ ìåñòîæèòåëüñòâî è êîíòàêòíûå òåëåôîíû; äàòà ïî-
äà÷è óâåäîìëåíèÿ ñ ðîñïèñÿìè îðãàíèçàòîðîâ àêöèè.

Óâåäîìëåíèå ïîäàåòñÿ â ñðîê íå ïîçäíåå 10 äíåé äî
íàìå÷åííîé äàòû ïðîâåäåíèÿ àêöèè. Îðãàíû âëàñòè
ðåøàþò ïðèíÿòü èëè íå ïðèíÿòü óâåäîìëåíèå. Îíè òàê-
æå âïðàâå, ïî ñîãëàñîâàíèþ ñ îðãàíèçàòîðàìè èçìåíèòü
ìåñòî, âðåìÿ, äàòó ïðîâåäåíèÿ ïóáëè÷íîãî ìåðîïðèÿ-
òèÿ. Â ñëó÷àå ñîãëàñèÿ îðãàíèçàòîðîâ àêöèè ñ îäíèì èç
ïðåäëîæåííûõ âàðèàíòîâ, èì íåîáõîäèìî íå ïîçäíåå,
÷åì çà 3 äíÿ äî íàìå÷åííîé äàòû ïðîâåäåíèÿ àêöèè,
èçâåñòèòü îá ýòîì ãëàâó èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè (ìåñò-
íîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ). Î çàïðåùåíèè ïóáëè÷íîãî ìå-
ðîïðèÿòèÿ îðãàíèçàòîðû èçâåùàþòñÿ çà 5 äíåé äî äàòû
åãî ïðîâåäåíèÿ.

Ìàññîâàÿ àêöèÿ ìîæåò áûòü çàïðåùåíà, åñëè: åå
öåëüþ ÿâëÿåòñÿ ïðîïàãàíäà äåéñòâèé, ïðÿìî çàïðåùåí-
íûõ çàêîíîì; ïðîâåäåíèå ïðåäïîëàãàåòñÿ â çàïðåùåí-
íûõ äëÿ îðãàíèçàöèè ïóáëè÷íûõ ìåðîïðèÿòèé ìåñòàõ;
çàÿâëåíî ìåñòî ïðîâåäåíèÿ, íà êîòîðîå óæå ïîñòóïèëà
çàÿâêà. Â îñòàëüíûõ ñëó÷àÿõ íèêòî íå âïðàâå ïðåïÿò-
ñòâîâàòü õîäó ïóáëè÷íûõ âûñòóïëåíèé, ïðîâîäèìûõ â
ñîîòâåòñòâèè ñ  óñòàíîâëåííûì ðîññèéñêèì çàêîíîäà-
òåëüñòâîì ïîðÿäêîì.

Íàðóøåíèå óñòàíîâëåííîãî çàêîíîäàòåëüñòâîì ïî-
ðÿäêà ïðîâåäåíèÿ ïóáëè÷íûõ ìåðîïðèÿòèé (âêëþ÷àþòñÿ
ñëó÷àè ïåðåðàñõîäà áþäæåòíûõ ñðåäñòâ, ñâÿçàííûõ ñ
ïðåâûøåíèåì ðåàëüíîé ÷èñëåííîñòè íàä çàÿâëåííîé)
ãðîçèò èõ îðãàíèçàòîðàì íå òîëüêî ñðûâîì ïëàíèðóå-
ìîé àêöèè, íî è àäìèíèñòðàòèâíîé è óãîëîâíîé îòâåò-
ñòâåííîñòüþ.

Íà ïåðèîä ïðîâåäåíèÿ ìàññîâîé àêöèè, â çàâèñèìî-
ñòè îò åå ìàñøòàáîâ äëÿ âçàèìîäåéñòâèÿ îðãàíèçàòî-
ðîâ àêöèè è ñîîòâåòñòâóþùåãî îðãàíà èñïîëíèòåëüíîé
âëàñòè, íàçíà÷àåòñÿ îòâåòñòâåííûé (óïîëíîìî÷åííûé)
ëèáî ñîçäàåòñÿ îïåðàòèâíûé øòàá, â êîòîðûé âõîäÿò
ïðåäñòàâèòåëè îðãàíîâ èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè, âíóòðåí-
íèõ äåë, ïðîêóðàòóðû è äðóãèõ çàèíòåðåñîâàííûõ îðãà-
íèçàöèé. Îòâåòñòâåííûé ïðåäñòàâèòåëü îðãàíîâ èñïîë-
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íèòåëüíîé âëàñòè ñëåäèò çà òåì, êàê ïðîõîäèò àêöèÿ,
ïðåäóïðåæäàåò åå îðãàíèçàòîðîâ è ó÷àñòíèêîâ î íàðó-
øåíèÿõ çàêîíîäàòåëüñòâà, à â ñëó÷àÿõ ãðóáîãî íàðó-
øåíèÿ îáùåñòâåííîãî ïîðÿäêà, âîçíèêíîâåíèÿ óãðîçû
äëÿ æèçíè è çäîðîâüÿ ãðàæäàí, ïðèíèìàåò ðåøåíèå î
åå ïðåêðàùåíèè.

Ïðîôñîþçíîìó ðàáîòíèêó âàæíî äîáèòüñÿ ýôôåê-
òèâíîñòè ïðîâîäèìîé àêöèè. Äëÿ ýòîãî, êàê ñ÷èòàþò
ñîöèàëüíûå òåõíîëîãè, ñëåäóåò ñîñðåäîòî÷èòü âíèìà-
íèå íà åå îðãàíèçàöèîííî-òåõíè÷åñêîì, ñîäåðæàòåëü-
íîì, ïðîïàãàíäèñòñêîì îáåñïå÷åíèè.

Îðãàíèçàöèîííî-òåõíè÷åñêîå íàïðàâëåíèå àêöèè
ïðåäïîëàãàåò ðåøåíèå âîïðîñîâ îáùåãî õàðàêòåðà:
âûáîð ìåñòà åå ïðîâåäåíèÿ, îáåñïå÷åíèå ÿâêè òðóäÿ-
ùèõñÿ, íàëè÷èå òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ,  âçàèìîäåéñòâèå
ñ ðàçëè÷íûìè îðãàíàìè âëàñòè è ñòðóêòóðàìè íà âñåõ
óðîâíÿõ. Íàïðèìåð, ìèòèíãè ìîãóò ïðîõîäèòü íà óëèöå,
ëèáî â ïîìåùåíèè (íà çàâîäå). Âûáîð ìåñòà îáóñëàâ-
ëèâàåòñÿ ïëàíèðóåìûì êîëè÷åñòâîì ó÷àñòíèêîâ àêöèè,
ïðåñòèæíîñòüþ ìåñòà ïðîâåäåíèÿ è îáåñïå÷åíèÿ ïîçè-
öèîíèðóþùåãî ýôôåêòà.

Íåëüçÿ íàäåÿòüñÿ íà òî, ÷òî ëþäè îáÿçàòåëüíî ïðè-
äóò, åñëè ïðîñëóøàþò èëè æå ïîñìîòðÿò êàêîé-ëèáî àãè-
òàöèîííûé ìàòåðèàë. Âàæíî ñîçäàòü ñèëüíûé ìîòèâà-
öèîííûé ñòèìóë (íå èñêëþ÷àþòñÿ ìàòåðèàëüíûå ôîðìû
ñòèìóëèðîâàíèÿ), îñíîâàííûé íà ïåðâîî÷åðåäíûõ èíòå-
ðåñàõ è ïîòðåáíîñòÿõ. Òðåáóåòñÿ ïîñòîÿííàÿ è ïëàíîìåð-
íàÿ ðàáîòà ïî ïîäãîòîâêå ìàññîâîãî ñîçíàíèÿ, êîòîðàÿ
ñîïðîâîæäàåòñÿ èñïîëüçîâàíèåì ðàçëè÷íûõ ìåòîäîâ
àãèòàöèîííîãî âîçäåéñòâèÿ è èõ ïîñëåäîâàòåëüíîãî ÷å-
ðåäîâàíèÿ (ñì. ïàðàãðàôû 6.2, 8.4 êíèãè).

Îðãàíèçàöèîííî-òåõíè÷åñêîå íàïðàâëåíèå âêëþ÷à-
åò â ñåáÿ è òàêèå ÷àñòíûå âîïðîñû, êàê «òåõíè÷åñêîå»
èíôîðìèðîâàíèå ëþäåé, îáåñïå÷åíèå, åñëè ïîòðåáóåò-
ñÿ, èõ îïåðàòèâíîãî ñáîðà, ïåðåìåùåíèÿ è ðàçúåçäà
àêòèâà. Ïðè âîçíèêíîâåíèè ïîòðåáíîñòè ïðîôñîþçíûå
ëèäåðû òàêæå îáÿçàíû ïîçàáîòèòüñÿ î ñðåäñòâàõ ñâÿ-
çè, ãîðÿ÷åì ïèòàíèè, êóëüòóðíîé ïðîãðàììå è îðãàíèçî-
âàííîé äîñòàâêå ëþäåé äîìîé.
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Îñîáîå ìåñòî çàíèìàåò ìîíòàæ è îôîðìëåíèå òðè-
áóíû, ïëàêàòîâ è òðàíñïàðàíòîâ. Âàæíî, ÷òîáû ïðè èõ
èçãîòîâëåíèè èñïîëüçîâàëèñü ðàçíîîáðàçíûå ñòèëè è
òâîð÷åñêèå ðåøåíèÿ. Äëÿ ýòîãî ïðèâëåêàþòñÿ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûå îôîðìèòåëè, àãèòàòîðû, PR-òåõíîëîãè.

Ðàçðàáîòêà ëîçóíãîâ èìååò íåìàëîâàæíîå çíà÷åíèå.
Äëÿ òîãî ÷òîáû îíè áûëè ïðèíÿòû áîëüøèíñòâîì, ëî-
çóíãè äîëæíû áûòü ïðîñòûìè äëÿ âîñïðèÿòèÿ è íå ñî-
äåðæàòü äâóñìûñëåííûõ ñëîâ: ñîöèàëüíîìó ãîñóäàð-
ñòâó – ñîöèàëüíàÿ ïîëèòèêà; ìîëîäûì – ðàáîòó, ñòàðè-
êàì – çàáîòó; òðóæåíèêàì – äîñòîéíóþ çàðïëàòó; ìè-
íèìàëüíóþ çàðïëàòó – íà óðîâåíü ïðîæèòî÷íîãî ìèíè-
ìóìà; ìîëîäåæè – æèëüå è äîñòóïíîå îáðàçîâàíèå;
òðåáóåì îòìåíû åäèíîãî ñîöèàëüíîãî íàëîãà; âìåñòî
ñîöèàëüíîãî íàëîãà – ñîöèàëüíîå ñòðàõîâàíèå; íåò –
ðîñòó òàðèôîâ áåç îïåðåæàþùåãî ðîñòà çàðïëàòû; çà-
ùèòèì ñàíàòîðíî-êóðîðòíîå ëå÷åíèå òðóäÿùèõñÿ.

Ñïåöèàëèñòû â îáëàñòè ÐR-òåõíîëîãèé ðåêîìåíäó-
þò îãðàíè÷èâàòü ïðîäîëæèòåëüíîñòü ìàññîâîãî ìåðîï-
ðèÿòèÿ. Òàê, íàïðèìåð, ïðîäîëæèòåëüíîñòü ìèòèíãîâ
ëèìèòèðóåòñÿ 40 ìèíóòàìè. Ïðè ýòîì îáùåå êîëè÷å-
ñòâî âûñòóïàþùèõ ñëåäóåò îãðàíè÷èâàòü äåñÿòüþ ó÷à-
ñòíèêàìè ìèòèíãà. Ïðîäîëæèòåëüíîñòü âûñòóïëåíèé íå
äîëæíà ïðåâûøàòü 10 ìèíóò. Ïðè áîëüøåì êîëè÷åñòâå
âûñòóïàþùèõ è áîëüøåé äëèòåëüíîñòè ìèòèíã ïðåâðà-
òèòñÿ â ÷òåíèå ëåêöèé, ëèáî äîêëàäîâ, êîòîðûå ïðåä-
íàçíà÷åíû äëÿ äðóãèõ àóäèòîðèé.

Ëþáàÿ ìàññîâàÿ àêöèÿ ñîïðÿæåíà ñ îïðåäåëåííû-
ìè òðóäíîñòÿìè, ñâÿçàííûìè ñ òåì, ÷òî ðàáîòíèêè íå
ìîãóò â ïîëíîì îáúåìå âûïîëíÿòü ñâîè òðóäîâûå ôóí-
êöèè. Òàê, â ðåçóëüòàòå ïðåäïðèíÿòûõ â íà÷àëå 2003 ã.
àâèàäèñïåò÷åðàìè àêöèé ïðîòåñòà íàäîëãî áûëî ïåðå-
êðûòî âîçäóøíîå ñîîáùåíèå ñ äàëüíèìè ðåãèîíàìè
ñòðàíû. Îò ýòîãî ïîñòðàäàëè ìíîãèå, â òîì ÷èñëå è
ïàññàæèðû. Î ïîääåðæêå àêöèè øèðîêèìè ñëîÿìè íà-
ñåëåíèÿ çäåñü ãîâîðèòü íå ïðèõîäèòñÿ. Îðãàíèçàòîðû
äåéñòâîâàëè â äàííîì ñëó÷àå â îáõîä çàêîíîäàòåëüñòâà,
îãðàíè÷èâàþùåãî ïðîâåäåíèå çàáàñòîâîê â îðãàíèçà-
öèÿõ, ñâÿçàííûõ ñ îáåñïå÷åíèåì æèçíåäåÿòåëüíîñòè
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íàñåëåíèÿ (ñò. 413 ÒÊ ÐÔ). Ïîýòîìó ïðè îðãàíèçàöèè
àêöèé íóæíî ñâåñòè ê ìèíèìóìó âîçìîæíûå íåãàòèâ-
íûå ïîñëåäñòâèÿ îò åå ïðîâåäåíèÿ è ÷åòêî äåéñòâîâàòü
â ñîîòâåòñòâèè ñ ñóùåñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì.

È åùå îäèí âàæíûé ìîìåíò ñâÿçàí ñ ñîãëàñîâàííî-
ñòüþ äåéñòâèé âñåõ, êòî ðåøèë ïðèíÿòü ó÷àñòèå â àê-
öèè. Ñëåäóåò ïîìíèòü, ÷òî  ðåãèîíàëüíûå èíèöèàòèâû
äîëæíû ñîâïàäàòü ñ îáùåðîññèéñêèìè, ìåñòíûå ñ ðàé-
îííûìè è îêðóæíûìè è ò.ä. Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå íàñòî-
ÿùèõ ðåçóëüòàòîâ îò ìàññîâîé àêöèè íå äîáèòüñÿ.

Ñîäåðæàòåëüíîå íàïðàâëåíèå ïðîâåäåíèÿ ìàññîâîé
àêöèè âêëþ÷àåò â ñåáÿ ó÷åò, ïî êðàéíåé ìåðå, äâóõ îñ-
íîâíûõ ìîìåíòîâ, êîòîðûå îïðåäåëÿþò ýôôåêòèâíîñòü
ìåðîïðèÿòèÿ. Ïåðâûé ñâÿçàí ñ ñîäåðæàíèåì âûñòóï-
ëåíèé, â êîòîðûõ îòðàæàþòñÿ ïðîáëåìû, çàñòàâëÿþùèå
ëþäåé âûéòè íà óëèöó, âòîðîé – êîíòðîëü íàä ñèòóàöèåé
è ñîáëþäåíèåì ñöåíàðèÿ.

Çà îðãàíèçàòîðàìè ïðîôñîþçíûõ ìåðîïðèÿòèé çàê-
ðåïëÿåòñÿ ðÿä âàæíûõ ôóíêöèé ïî ïîäãîòîâêå âûñòóï-
ëåíèé, ñàìèõ âûñòóïàþùèõ è îïðåäåëåíèè î÷åðåäíîñ-
òè âûõîäà íà òðèáóíó. Èìåííî îò òîãî, êàê áóäóò ðåøå-
íû äàííûå âîïðîñû, çàâèñèò äîñòèæåíèå ïîñòàâëåííûõ
öåëåé, à òàêæå êîíòðîëü íàä ñèòóàöèåé è îïåðàòèâíîñòü
â ïðèíÿòèè ìåð ïî íåéòðàëèçàöèè íåïðåäâèäåííûõ äåé-
ñòâèé. Âàæíî ÷åòêî ðàçäåëèòü òðè ñòàäèè: íà÷àëî (ïîä-
ãîòîâèòåëüíóþ), ñåðåäèíó è îêîí÷àíèå ìàññîâîé àêöèè.
Ïåðåä íà÷àëîì, êîãäà âíèìàíèå ó ëþäåé òîëüêî íà÷è-
íàåò ïðîÿâëÿòüñÿ, öåëåñîîáðàçíî ðàñïðîñòðàíèòü ëèñ-
òîâêè, ñêàíäèðîâàòü  ëîçóíãè. Èõ öåëü – «ðàçîãðåòü»
ó÷àñòíèêîâ (ñî÷óâñòâóþùèõ ëþäåé). Íà íà÷àëüíîé ñòà-
äèè ñîáðàâøèõñÿ çíàêîìÿò ñ ïðîãðàììîé äåéñòâèé, ê
íèì îáðàùàþòñÿ ñ ïðèâåòñòâåííûìè ñëîâàìè îðãàíè-
çàòîðû ìèòèíãà. Â ñåðåäèíå àêöèè íàáëþäàåòñÿ ñïàä
àêòèâíîñòè ðÿäà ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ ÷åëîâåêà.
Âíèìàíèå ïîñëå îïðåäåëåííîãî ïèêîâîãî ñîñòîÿíèÿ íà-
÷èíàåò ïðèòóïëÿòüñÿ. Ïîýòîìó âàæíî èñïîëüçîâàòü äî-
ïîëíèòåëüíûå ïðèåìû ïî åãî àêòèâèçàöèè. È, íàêîíåö,
çàêëþ÷èòåëüíàÿ ÷àñòü äîëæíà áûòü óñèëåíà âûñòóï-
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ëåíèÿìè õîðîøèõ îðàòîðîâ, çàæèãàþùèõ ìàññû. Èìåí-
íî êîíöîâêà, ïðåæäå âñåãî, îïðåäåëÿåò îáùèé íàñòðîé
ìàññ è äàëüíåéøåå ó÷àñòèå èõ â àêöèè.

Íåìàëîâàæíîå çíà÷åíèå îòâîäèòñÿ ïðîïàãàíäèñòñ-
êîìó íàïðàâëåíèþ, ôîðìèðîâàíèþ ïîçèöèé ÑÌÈ è îá-
ùåñòâåííîãî ìíåíèÿ. Íåìàëîâàæíóþ ðîëü èãðàåò çäåñü
ïîäãîòîâêà è ðàññûëêà ïðåññ-ðåëèçîâ, â êîòîðûõ óêà-
çûâàþòñÿ öåëè è çàäà÷è, âðåìÿ íà÷àëà ìåðîïðèÿòèÿ,
îñîáåííîñòè åãî ïðîâåäåíèÿ, ïëàíèðóåìûé ñïèñîê îðãà-
íèçàòîðîâ è ïðèãëàøåííûõ. Ïîëåçíûì áóäåò, åñëè òðàíñ-
ëèðóåìàÿ ÑÌÈ àêöèÿ äîïîëíÿåòñÿ êîììåíòàðèÿìè è
âûñòóïëåíèÿìè èçâåñòíûõ ïðîôñîþçíûõ ëèäåðîâ, âèä-
íûõ ïîëèòèêîâ, îáùåñòâåííûõ äåÿòåëåé. Íåðåäêî èõ
âûñêàçûâàíèÿ óñèëèâàþò îáùèé ïîçèòèâíûé íàñòðîé.

Ïîñëå àêöèè îðãàíèçóåòñÿ ðàññûëêà èíôîðìàöèîí-
íûõ ñîîáùåíèé, â êîòîðûõ ïðåäñòàâëåíû òî÷êà çðåíèÿ
àêòèâà, âûñòóïëåíèÿ îðàòîðîâ, ïðèíÿòûå è îäîáðåííûå
âî âðåìÿ àêöèè ðåçîëþöèè, îáðàùåíèÿ.

Âàæíî ïîìíèòü, ÷òî ìàññîâûå àêöèè ïðèçâàíû íå
òîëüêî îáîçíà÷èòü ïðîáëåìó, íî è ïîäêëþ÷èòü ê åå ðå-
øåíèþ îáùåñòâåííîñòü. Àêöèÿ ñ÷èòàåòñÿ òîëüêî òîã-
äà çàâåðøåííîé, êîãäà îíà äîñòèãàåò ïîñòàâëåííûõ çà-
äà÷ ïî àêòèâèçàöèè íàñåëåíèÿ, çàñòàâëÿåò îðãàíû âëà-
ñòè, ðàáîòîäàòåëÿ ñåñòü çà ñòîë ïåðåãîâîðîâ, ðàçðåøàòü
òðóäîâûå ñïîðû â ðàìêàõ ñèñòåìû ñîöèàëüíîãî ïàðò-
íåðñòâà è, íàêîíåö, êîãäà îíà ôîðìèðóåò ïîòåíöèàë ñî-
ëèäàðíîñòè ñðåäè òðóäÿùèõñÿ. Íàïðèìåð, â ðåçóëüòàòå
íàèáîëåå ìàñøòàáíîé çà âñþ èñòîðèþ ïðîôñîþçíîãî
äâèæåíèÿ Âñåðîññèéñêîé àêöèè ïðîòåñòà ïðîôñîþçîâ
7 îêòÿáðÿ 1998 ã., â êîòîðîé ïðèíÿëî ó÷àñòèå ïî íåêîòî-
ðûì ïîäñ÷åòàì äî 14 ìëí. ÷åëîâåê, ôåäåðàëüíûå è
ìåñòíûå îðãàíû èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè áûëè âûíóæ-
äåíû ïîäïèñàòü ðÿä äâóõ è òðåõñòîðîííèõ ñîãëàøåíèé,
ðàçðàáîòàòü êîìïëåêñ ìåð, íàïðàâëåííûõ íà ñîçäàíèå
ñèñòåìû ïîãàøåíèÿ çàäîëæåííîñòè ïî çàðàáîòíîé ïëà-
òå. Êðîìå òîãî, ìîæíî âñïîìíèòü âûñòóïëåíèÿ ðàáîò-
íèêîâ æèëèùíî-êîììóíàëüíîé ñôåðû (2002 ã.), çàáàñ-
òîâêè àâèàäèñïåò÷åðîâ è øàõòåðîâ (2003 ã.), ïèêåòû,
øåñòâèÿ, ìèòèíãè, ïðèîñòàíîâêó ðàáîòû â íåïðîèçâîä-
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ñòâåííîé ñôåðå (2003 ã.). Ýòè àêöèè ïðèìå÷àòåëüíû òåì,
÷òî îíè íå îãðàíè÷èâàëèñü ëîêàëüíûìè âûñòóïëåíèÿ-
ìè, à â ïîëíîì îáúåìå èñïîëüçîâàëè ñâîé ïîòåíöèàë
ñîëèäàðíîñòè, ê íèì áûëè ïîäêëþ÷åíû òðóäÿùèåñÿ èç
äðóãèõ ðåãèîíîâ è îáëàñòåé. Îíè äîñòàòî÷íî øèðîêî
îñâåùàëèñü â ìàññ-ìåäèà.

Òàêèì îáðàçîì, ïðîôñîþçû â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè
ìîãóò èñïîëüçîâàòü ðàçíîîáðàçíûå ôîðìû áîðüáû çà
ïðàâà òðóäÿùèõñÿ. Îäíàêî âûáîð èõ îáóñëîâëåí ðå-
øàåìûìè çàäà÷àìè è ðåñóðñíûìè âîçìîæíîñòÿìè
îðãàíèçàòîðîâ. Àêöèÿ ëèøü òîãäà äîñòèãíåò ñâîåé
öåëè, êîãäà åå ó÷àñòíèêè áóäóò õîðîøî îðãàíèçîâàí-
íîé ãðóïïîé, ñ êîòîðîé ñ÷èòàëèñü áû è âëàñòü, è ðàáî-
òîäàòåëè. Áóäóùåå ðîññèéñêîãî äâèæåíèÿ ñëåäóåò ñâÿ-
çûâàòü íå ñ ýñêàëàöèåé íàñèëèÿ, à ñ ïîèñêîì îáùå-
ñòâåííîãî ñîãëàñèÿ.

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Êàêèå âèäû ìàññîâûõ àêöèé íàèáîëåå ýôôåêòèâ-
íû â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ?
2. Êàêèå  íîâûå ýëåìåíòû òåõíîëîãèè ïðîâåäåíèÿ
ìàññîâîé àêöèè âû ìîãëè áû åùå èñïîëüçîâàòü â
ñâîåé ðàáîòå?
3. Ïî÷åìó íå âñåãäà äîñòèãàåòñÿ ñîîòâåòñòâèå öå-
ëåé ìàññîâûõ àêöèé èõ ðåàëüíûì ðåçóëüòàòàì?
4. Êàêèìè íîðìàòèâíî-ïðàâîâûìè äîêóìåíòàìè
íåîáõîäèìî ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ, ïðèíèìàÿ ðåøåíèå
î íåîáõîäèìîñòè ïðîâåäåíèÿ  ìàññîâîé àêöèè?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Áóöóêèí Â.Í. ,  Äåìèäîâà Ñ.Å. Ïðîôñîþçíûå àê-
öèè: öåëè, ôîðìû, ìåòîäû. – Ì.: ÓÈÖ ÌÔÏ, 1999.
Äåðåâÿí÷åíêî  À .À., Êðåñòüÿíèíîâ À.Í., Ñïåðàí-
ñêèé Â.È. Êîíôëèêòû â ñîöèàëüíî-òðóäîâîé ñôåðå
ðåôîðìèðóåìîé Ðîññèè. Ì., 2003.
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Êàöâà À.Ì. Ñîöèàëüíî-òðóäîâûå êîíôëèêòû â ñî-
âðåìåííîé Ðîññèè. Ì. – ÑÏá.: Ëåòíèé ñàä, 2002.
Êîëëåêòèâíûé äîãîâîð â íîâûõ óñëîâèÿõ / ÁÏÀèÏ.
Ì.: Ïðîôèçäàò, 2002.
Ê ð å ñ ò ü ÿ í è í î â  À . Í . Ñîöèàëüíàÿ íàïðÿæåí-
íîñòü: ðîëü ïðîôñîþçîâ â åå ðåãóëèðîâàíèè. Ì.:
Ðóññêàÿ íîâü, 2003.
Ìàêñèìîâ À.À. ×èñòûå è ãðÿçíûå òåõíîëîãèè. Ì.:
Äåëî, 2001.
Òðóäîâîé êîäåêñ ÐÔ / ÁÏÀèÏ. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2002.
Øàìïàíü Ï. Äåëàòü ìíåíèå: íîâàÿ ïîëèòè÷åñêàÿ
èãðà. Ì.: Socio-Logos, 2003.

3.5. Çàáàñòîâêà êàê ôîðìà
ñîöèàëüíî-òðóäîâîãî êîíôëèêòà

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ñîöèàëüíàÿ íàïðÿæåííîñòü,
òðóäîâîé êîíôëèêò,
òåõíîëîãèÿ çàáàñòîâêè,
òàêòèêà ðàáîòîäàòåëÿ,
êîìïðîìèññ.

Çàáàñòîâêè, êàê ôîðìà îòñòàèâàíèÿ ðàáî÷èìè ñâî-
èõ ýêîíîìè÷åñêèõ èíòåðåñîâ, ïîëó÷èëè ðàñïðîñòðàíå-
íèå â ñîâðåìåííîé Ðîññèè â 1980-å ãîäû.

Ïåðâûå çàáàñòîâêè øàõòåðîâ ñòàëè îòðàæåíèåì
ãëóáîêèõ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïðîáëåì â ðàáî-
÷åì êëàññå. Ðàáî÷èå îñîçíàëè ñîáñòâåííûå èíòåðåñû,
íåîáõîäèìîñòü ñàìîñòîÿòåëüíûõ äåéñòâèé, äîñòèæå-
íèÿ îáùåñòâåííûõ öåëåé. Çàáàñòîâêè ñòàëè íåîáõîäè-
ìûì ýëåìåíòîì ïîäëèííîé äåìîêðàòèè, êàê ñàìîîðãà-
íèçóþùåéñÿ ñèñòåìû. Èìåííî ïîýòîìó çàáàñòîâêè
øàõòåðîâ ê êîíöó 1980-õ ãîäîâ ñòàëè âîñïðèíèìàòüñÿ
íå êàê ôîðìà ãðóïïîâîé çàùèòû, à êàê îäèí èç ñïîñî-
áîâ ýêîíîìè÷åñêîé è ïîëèòè÷åñêîé áîðüáû. Ïîñòåïåí-
íî çàáàñòîâî÷íîå äâèæåíèå ðàñøèðèëîñü ïî ãîðèçîí-
òàëè: áàñòîâàòü ñòàëè äàæå âîñïèòàòåëè äåòñêèõ ñà-
äîâ. Â ïîëíîì ñìûñëå ñëîâà çàáàñòîâàëà âñÿ ñòðàíà è
íå áåç óñïåõà. Ïåðåìåíû â ýêîíîìè÷åñêîé, ïîëèòè÷åñ-



159

êîé, ñîöèàëüíîé è äðóãèõ ñôåðàõ îáùåñòâåííîé æèçíè â
îïðåäåëåííîé ìåðå îáóñëîâëåíû ìàñøòàáíîñòüþ çà-
áàñòîâî÷íîãî äâèæåíèÿ.

Â ìèðîâîé ïðàêòèêå èñïîëüçóþòñÿ ðàçëè÷íûå âèäû
çàáàñòîâîê. ×àùå âñåãî ïðèõîäèòñÿ ñòàëêèâàòüñÿ ñ
îáû÷íûì ïðåêðàùåíèåì ðàáîòû ñ öåëüþ âûíóäèòü
ïðåäïðèíèìàòåëÿ ïîéòè íà óñòóïêè. Îäíàêî ïîðîé ê çà-
áàñòîâî÷íîé áîðüáå ìîãóò ïîäêëþ÷àòüñÿ è ðàáîòíèêè,
íåïîñðåäñòâåííî íå íàõîäÿùèåñÿ â ñîñòîÿíèè êîíôëèêòà
ñî ñâîèì ðàáîòîäàòåëåì – ñ öåëüþ ïîääåðæàòü, ïðè-
îáîäðèòü áàñòóþùèõ (çàáàñòîâêè ñîëèäàðíîñòè). Äëÿ
ïðèâëå÷åíèÿ âíèìàíèÿ ðàáîòîäàòåëÿ ê íàèáîëåå îñòðûì
ïðîáëåìàì èñïîëüçóþòñÿ êðàòêîâðåìåííûå ïðåäóïðåäè-
òåëüíûå çàáàñòîâêè. Íà Çàïàäå ÷àñòî ïðèáåãàþò ê òà-
êîé ôîðìå ïðîòåñòà, êàê ðàáîòà â çàíèæåííîì èëè, íà-
îáîðîò, â çàâûøåííîì òåìïå, ÷òî ïðèâîäèò ê ñáîþ îòëà-
æåííîãî ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà. Âåñüìà ýôôåêòèâ-
íûì ìåòîäîì áîðüáû òðóäÿùèõñÿ çà ñâîè ïðàâà è èíòå-
ðåñû ÿâëÿåòñÿ ðàáîòà ïî ïðàâèëàì, ò.å. â ñòðîãîì ñîîò-
âåòñòâèè ñ ìíîãî÷èñëåííûìè èíñòðóêöèÿìè: åñëè âñå èõ
âûïîëíÿòü ñêðóïóëåçíî, ìîæíî ñäåëàòü ïðîèçâîäñòâåí-
íûé ïðîöåññ ïîïðîñòó íåâîçìîæíûì.

Â îòëè÷èå îò ïðîòåñòíîãî äâèæåíèÿ íà Çàïàäå, îïûò
ñòà÷å÷íîé áîðüáû ðîññèéñêèõ ïðîôñîþçîâ çíà÷èòåëü-
íî ñêðîìíåå. Ïî ñóùåñòâó, âåñü îí óêëàäûâàåòñÿ âî
âðåìåííûå ðàìêè ïîñëåäíèõ ïÿòíàäöàòè ëåò. Òåì íå
ìåíåå, è çàáàñòîâêè, è äðóãèå êîëëåêòèâíûå äåéñòâèÿ,
îðãàíèçóåìûå ïðîôñîþçàìè, ñòàëè åäâà ëè íå ñàìûì
çàìåòíûì ÿâëåíèåì ðîññèéñêîé îáùåñòâåííîé æèçíè
âòîðîé ïîëîâèíû 1990-õ ãã. Äîñòàòî÷íî âñïîìíèòü çà-
áàñòîâêè â ðàçëè÷íûõ îòðàñëÿõ ïðîìûøëåííîñòè è íå-
ïðîèçâîäñòâåííîé ñôåðû, Âñåðîññèéñêèå àêöèè ïðîòå-
ñòà, ïðîâåäåííûå ÔÍÏÐ 5 íîÿáðÿ 1996 ã., 27 ìàðòà
1997 ã., 9 àïðåëÿ è 7 îêòÿáðÿ 1998 ã., öåíòðàëüíûì òðå-
áîâàíèåì êîòîðûõ áûëî ïîãàøåíèå çàäîëæåííîñòè ïî
çàðàáîòíîé ïëàòå è ñîöèàëüíûì âûïëàòàì.

Â õîäå îäíîé èç òàêèõ àêöèé, 5 íîÿáðÿ 1996 ã., â
41 ðåãèîíå Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ñîñòîÿëèñü ñòà÷êè
ðàçëè÷íîé ïðîäîëæèòåëüíîñòè – îò îäíî÷àñîâûõ äî ñó-
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òî÷íûõ è áîëåå. Â 37 ðåãèîíàõ òðóäÿùèåñÿ âñòàëè â
ïèêåòû ó çäàíèé çàêîíîäàòåëüíûõ è èñïîëíèòåëüíûõ îð-
ãàíîâ âëàñòè, â 59 ðåñïóáëèêàíñêèõ, êðàåâûõ è îáëàñò-
íûõ öåíòðàõ ñòðàíû ïðîøëè øåñòâèÿ è ìèòèíãè.

Â ðåçóëüòàòå âëàñòè âûíóæäåíû áûëè ïîéòè íà íå-
êîòîðûå óñòóïêè ïðîôñîþçàì. Òàê, â ðàìêàõ Ðîññèéñ-
êîé òðåõñòîðîííåé êîìèññèè ïî ðåãóëèðîâàíèþ ñîöèàëü-
íî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé ñîñòîÿëèñü îôèöèàëüíûå ïåðå-
ãîâîðû, è íà÷àëñÿ ÷àñòè÷íûé âîçâðàò äîëãîâ ïî çàðï-
ëàòå. Îäíàêî ñêîðî ñòàëî ÿñíî, ÷òî ïðàâèòåëüñòâî íå â
ñîñòîÿíèè âûïîëíèòü ñâîè îáåùàíèÿ è ñîöèàëüíàÿ íà-
ïðÿæåííîñòü â ñòðàíå ñòàëà âíîâü íàðàñòàòü.

Â õîäå ïîñëåäóþùèõ àêöèé ïðîòåñòà ïðîôñîþçàì
óäàëîñü äîáèòüñÿ äàëüíåéøåãî ñîêðàùåíèÿ äîëãà ïî
çàðïëàòå. Òàê, ê êîíöó ìàÿ 1997 ã. èç øåñòèòðèëëèîí-
íîé áþäæåòíîé çàäîëæåííîñòè íåêîòîðûì êàòåãîðè-
ÿì ðàáîòíèêîâ óäàëîñü âîçâðàòèòü 4,1 òðëí. ðóáëåé.
È õîòÿ âûñòóïëåíèÿ òðóäÿùèõñÿ íå ïðèâåëè ê ïîëíî-
ìó ðåøåíèþ âñåõ âûäâèãàåìûõ èìè ïðîáëåì, îíè âñå
æå ñïîñîáñòâîâàëè ÷àñòè÷íîìó óðåãóëèðîâàíèþ íàè-
áîëåå îñòðûõ âîïðîñîâ, ñâÿçàííûõ, ïðåæäå âñåãî ñ
çàðàáîòíîé ïëàòîé, ïîãàøåíèåì äîëãîâ, óëó÷øåíèåì
ôèíàíñèðîâàíèÿ áþäæåòíûõ îòðàñëåé; ïîáóæäàëè ïðà-
âèòåëüñòâåííóþ ñòîðîíó è ðàáîòîäàòåëåé ñàäèòüñÿ çà
ñòîë ïåðåãîâîðîâ ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè ðàáîòíèêîâ, ïðîô-
ñîþçàìè, ñíèæàÿ òåì ñàìûì óðîâåíü ñîöèàëüíîé íà-
ïðÿæåííîñòè â îáùåñòâå.

Îäíèì èç íàèáîëåå ÿðêèõ ïðèìåðîâ èçáðàííîé òàê-
òèêè áîðüáû çà ïîâûøåíèå çàðàáîòíîé ïëàòû ÿâëÿþò-
ñÿ äåéñòâèÿ ðîññèéñêèõ àâèàäèñïåò÷åðîâ, ïðåäïðèíÿ-
òûå èìè â êîíöå 2002 – íà÷àëå 2003 ãã. Ïåðâîíà÷àëüíî
Ôåäåðàöèÿ ïðîôñîþçîâ àâèàöèîííûõ äèñïåò÷åðîâ äî-
áèâàëàñü îò Ìèíòðàíñà äâîéíîãî ïîâûøåíèÿ çàðàáîò-
íîé ïëàòû, îáîñíîâûâàÿ ñâîè òðåáîâàíèÿ ñîîòâåòñòâó-
þùèìè ðàñ÷åòàìè è ññûëêàìè íà ìèðîâóþ ïðàêòèêó.
Îäíèì èç âåñîìûõ àðãóìåíòîâ ïðîôñîþçíîé ñòîðîíû
ÿâëÿëñÿ òîò ôàêò, ÷òî åùå íå òàê äàâíî äîëÿ ôîíäà îï-
ëàòû òðóäà â ýêñïëóàòàöèîííûõ ðàñõîäàõ íà ïðîâîäêó
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âîçäóøíûõ ñóäîâ ñîñòàâëÿëà 50%, íî ê íà÷àëó 2002 ã.
óìåíüøèëàñü ïî÷òè âäâîå. Äîõîäû æå Óïðàâëåíèÿ âîç-
äóøíûì äâèæåíèåì, â ÷àñòíîñòè, îò ñîïðîâîæäåíèÿ èíî-
ñòðàííûõ ñàìîëåòîâ, âñå ýòè ãîäû íåóêëîííî ðîñëè, òîã-
äà êàê çàðïëàòà äèñïåò÷åðîâ îñòàâàëàñü ïðåæíåé.

Ïîñëå ïåðåãîâîðîâ ñ ãëàâîé Ìèíòðóäà òðåáîâàíèÿ
ïðîôñîþçîâ áûëè ñóùåñòâåííî ñíèæåíû. Íî ýòî íå íà-
øëî ïîíèìàíèÿ ó ðàáîòîäàòåëÿ è òîãäà àâèàäèñïåò÷åðû
ðåøèëèñü íà ãîëîäîâêó. Îíà íà÷àëàñü 29 íîÿáðÿ 2002 ã. â
ã. Ñóðãóòå. Âñêîðå ê íåé ïðèñîåäèíèëèñü àâèàïðåäïðèÿ-
òèÿ Ñèáèðè, ñåâåðà Ðîññèè, ßêóòèè. Ê ìîìåíòó ïðèîñòà-
íîâêè ãîëîäîâêè, 7 äåêàáðÿ, êîãäà ðàáîòîäàòåëü (Ôåäå-
ðàëüíîå óíèòàðíîå ïðåäïðèÿòèå “Ãîñêîðïîðàöèÿ ïî îðãà-
íèçàöèè âîçäóøíîãî ñîîáùåíèÿ”) çàÿâèë î ñâîåì æåëà-
íèè íà÷àòü ïåðåãîâîðû ïî ñóùåñòâó, â àêöèè ó÷àñòâîâà-
ëè ðàáîòíèêè 22-õ ïðåäïðèÿòèé. Óáåäèâøèñü, ÷òî àäìè-
íèñòðàöèÿ Ãîñêîðïîðàöèè íå ñîáèðàåòñÿ óäîâëåòâîðÿòü
òðåáîâàíèÿ áàñòóþùèõ, à ëèøü çàòÿãèâàåò âðåìÿ, ïðîô-
ñîþçíàÿ ñòîðîíà âîçîáíîâèëà ãîëîäîâêó. Òåïåðü â íåé
ó÷àñòâîâàëè àâèàäèñïåò÷åðû óæå 52-õ ïðåäïðèÿòèé.
Ñïóñòÿ òðè äíÿ, ïîñëå òîãî êàê  íà÷àëèñü ñóùåñòâåííûå
ïåðåáîè ñ îáåñïå÷åíèåì ïîëåòîâ âîçäóøíûõ ñóäîâ, ðà-
áîòîäàòåëü âûíóæäåí áûë ñåñòü çà ñòîë ïåðåãîâîðîâ è
ïîäïèñàòü ñîãëàøåíèå ñ ïðîôñîþçîì îá óâåëè÷åíèè çàð-
ïëàòû àâèàäèñïåò÷åðîâ íà 28,5%.

Ê ñîæàëåíèþ, ñîãëàøåíèå òàê è îñòàëîñü â ïîëíîì
îáúåìå íå âûïîëíåííûì, è ïðîôñîþç àâèàäèñïåò÷åðîâ
âûíóæäåí áûë íà÷àòü ïîäãîòîâêó ê «ðàáîòå ïî ïðàâè-
ëàì», ÷òî, êàê îòìå÷àëîñü âûøå, ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç
ýôôåêòèâíûõ ôîðì çàáàñòîâî÷íîé áîðüáû.

Ìåæäó òåì, êàê ïîêàçûâàþò çàìåðû îáùåñòâåííî-
ãî ìíåíèÿ, ãîä îò ãîäà âñå ìåíüøå ëþäåé çàÿâëÿþò î
ñâîåé ãîòîâíîñòè ïðèáåãíóòü ê ðàäèêàëüíûì äåéñòâè-
ÿì. Â ïîñëåäíèå ãîäû ïîÿâèëèñü îùóòèìûå ïîäâèæêè
â ðàçâèòèè îòå÷åñòâåííîé ýêîíîìèêè, ôîðìèðóåòñÿ íî-
âûé ìåõàíèçì âçàèìîîòíîøåíèé â òðóäîâîé ñôåðå, ðàç-
âèâàåòñÿ ñèñòåìà ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà. Â ýòèõ óñ-
ëîâèÿõ èçìåíÿåòñÿ ðîëü çàáàñòîâîê â îòñòàèâàíèè ïðàâ
è èíòåðåñîâ ðàáîòíèêîâ, ê èõ îðãàíèçàöèè è ïðîâåäå-
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íèþ íóæíî ïîäõîäèòü ñ ó÷åòîì èìåþùèõñÿ ðåàëèé. Êàê
ïîêàçûâàåò àíàëèç ïðàêòèêè – äàëåêî íå âñå ïðîôñî-
þçíûå ðàáîòíèêè ãîòîâû ê ýòîìó.

Îïðîñû, ïðîâåäåííûå Íàó÷íûì öåíòðîì ñîöè-
àëüíûõ òåõíîëîãèé è ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ, ïîñòî-
ÿííî ôèêñèðóþò âûñîêèé óðîâåíü ãîòîâíîñòè ïðîôñî-
þçíûõ ðàáîòíèêîâ ïðèìåíÿòü çàáàñòîâêó ïðè ðåøåíèè
ñïîðíûõ âîïðîñîâ ñ ðàáîòîäàòåëÿìè. Â çàâèñèìîñòè
îò ðåãèîíà è ñïåöèôèêè ïðîèçâîäñòâà òàê äóìàþò îò
70-è äî 90-à % îïðîøåííûõ ïðåäñåäàòåëåé è çàìåñòè-
òåëåé ïðåäñåäàòåëÿ ïðîôêîìà. Ìàëî òîãî, äîâîëüíî
áîëüøîå ÷èñëî ðåñïîíäåíòîâ – ïðèìåðíî êàæäûé òðå-
òèé, à èíîãäà è êàæäûé âòîðîé – ñ÷èòàþò çàáàñòîâêó â
ñåãîäíÿøíèõ óñëîâèÿõ åäèíñòâåííî ýôôåêòèâíûì ñïî-
ñîáîì îòñòàèâàíèÿ ïðàâ è èíòåðåñîâ ðàáîòíèêîâ. ×å-
ðåç íåñêîëüêî ïóíêòîâ â àíêåòå áûëè êîíòðîëüíûå âîï-
ðîñû, îòâåòû íà êîòîðûå ôèêñèðîâàëè çíàíèå òåõíîëî-
ãèé ïîäãîòîâêè è ïðîâåäåíèÿ çàáàñòîâîê. Â ëó÷øåì
ñëó÷àå, òîëüêî êàæäûé äåñÿòûé èìåë ïðåäñòàâëåíèå,
äà è òî ïðèìåðíîå, îá óñëîâèÿõ è ôàêòîðàõ, îïðåäåëÿ-
þùèõ ýôôåêòèâíîñòü çàáàñòîâêè, îá îñíîâíûõ ýòàïàõ
åå ïîäãîòîâêè. Ýòî íàïîìíèëî ñèòóàöèþ, êîãäà â 1970-
å ãîäû â èññëåäîâàíèè ìîäíîé òîãäà ïðîáëåìû ñòà-
íîâëåíèÿ àêòèâíîé æèçíåííîé ïîçèöèè þíîøåé è äåâó-
øåê, îêîëî 90% ó÷àùèõñÿ ñòàðøèõ êëàññîâ è ñðåäíèõ
ñïåöèàëüíûõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé îòâå÷àëè, ÷òî áðîñÿòñÿ
ñïàñàòü òîíóùåãî ÷åëîâåêà, è òîëüêî êàæäûé äåñÿòûé
èç íèõ óìåë ïëàâàòü.

Êàê âñÿêèé ñîöèàëüíûé ïðîöåññ çàáàñòîâêà èìååò
îïðåäåëåííûé àëãîðèòì ðàçâèòèÿ. Â ïîäãîòîâêå è ïðî-
âåäåíèè åå åñòü ñâîè ïðàâèëà è òåõíîëîãèè, íàêîïëåí-
íûå ïðàêòèêîé è îáîáùåííûå èññëåäîâàòåëÿìè. Áåç
ñîáëþäåíèÿ ïðèíöèïîâ è ïðàâèë ïîäãîòîâêè çàáàñòîâ-
êè íåâîçìîæíî äîáèòüñÿ åå ïîäëèííîé ýôôåêòèâíîñòè.

Çàáàñòîâêà – îäèí èç âèäîâ êîíôëèêòà â ñîöèàëüíî-
òðóäîâîé ñôåðå, åãî êðàéíÿÿ ôîðìà. Ýòî òà ÷àñòü êîí-
ôëèêòîâ â òðóäîâîé ñôåðå, êîòîðàÿ âîçíèêàåò ïî èíèöè-
àòèâå íèçîâ è íîñèò îðãàíèçîâàííûé õàðàêòåð, ýòî îñ-
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òàíîâêà ðàáîòû ïî èíèöèàòèâå ðàáî÷èõ èëè ñëóæàùèõ
íà îïðåäåëåííûé ñðîê (îò îäíîãî ÷àñà äî íåñêîëüêèõ
ìåñÿöåâ è áîëåå) ñ öåëüþ äîáèòüñÿ òðåáîâàíèé ïîëè-
òè÷åñêîãî èëè ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî õàðàêòåðà.
Çàáàñòîâêà ìîæåò îõâàòûâàòü ÷àñòü òðóäîâîãî êîëëåê-
òèâà (áðèãàäó, öåõ, îòäåë, íåñêîëüêî öåõîâ), òðóäîâîé
êîëëåêòèâ âñåãî ïðåäïðèÿòèÿ èëè íåñêîëüêèõ ïðåäïðè-
ÿòèé. Ñóùåñòâóþò òàêæå çàáàñòîâêè ñîëèäàðíîñòè,
êîãäà íà÷èíàþò áàñòîâàòü êîëëåêòèâû ïðåäïðèÿòèé â
ïîääåðæêó òðåáîâàíèé ñâîèõ êîëëåã, íå âûäâèãàÿ ñîá-
ñòâåííûõ. Çàáàñòîâêà, ïî ìíåíèþ êîíôëèêòîëîãîâ, – ýòî
ïî÷òè âñåãäà ïðîäóìàííîå, ðàññ÷èòàííîå äåéñòâèå, îðè-
åíòèðîâàííîå íà âûðàæåíèå íåäîâîëüñòâà ðàáîòíèêîâ
äåÿòåëüíîñòüþ àäìèíèñòðàöèè è ñîáñòâåííèêîâ.

Êàê è âñÿêèé êîíôëèêò, çàáàñòîâêà ÿâëÿåòñÿ ñëåäñòâè-
åì ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîé íàïðÿæåííîñòè. Ïîä íàïðÿæåí-
íîñòüþ â ðóññêîì ÿçûêå ïîíèìàåòñÿ íåñïîêîéíàÿ ñèòóà-
öèÿ, ãîòîâàÿ ðàçðàçèòüñÿ ÷åì-òî íåïðèÿòíûì. Ñîöèàëüíàÿ
íàïðÿæåííîñòü – ýòî ïñèõîëîãè÷åñêîå ñîñòîÿíèå òåõ èëè
èíûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï, âîñïðèÿòèå ëþäüìè ñëîæèâøåé-
ñÿ ñèòóàöèè. Â îñíîâå íàïðÿæåííîñòè ëåæèò íåóäîâëåò-
âîðåííîñòü ëþäåé, èõ ãðóïïîâàÿ íåóäîâëåòâîðåííîñòü.
Ê ïðèìåðó, íàïðÿæåííàÿ ñèòóàöèÿ â òðóäîâîì êîëëåêòè-
âå, îáóñëîâëåííàÿ íåñïðàâåäëèâîé ñèñòåìîé îïëàòû òðó-
äà, ìîæåò âûçâàòü íåäîâîëüñòâî ðàáîòíèêîâ ñèñòåìîé
ðóêîâîäñòâà â öåëîì, ëè÷íîñòüþ ðóêîâîäèòåëÿ, ïîëèòè-
êîé àäìèíèñòðàöèè ïðåäïðèÿòèÿ è äðóãèì. Íàïðÿæåí-
íîñòü â êîëëåêòèâå â ýòîì ñëó÷àå ðàçâèâàåòñÿ â âèäå
îáîñòðåíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì. Ðàç-
âèòèå ïðîöåññà îäíîâðåìåííî èäåò è ïî äðóãîé ëèíèè –
ðàñøèðåíèå êðóãà âòÿíóòûõ â íåãî ëèö çà ñ÷åò âîâëå÷å-
íèÿ â êîíôëèêò – íà òîé èëè äðóãîé åãî ñòîðîíå – ðàáîò-
íèêîâ, ÷üè èíòåðåñû íå óùåìëåíû, íî êîòîðûå ñâÿçàíû ñ
êîíôëèêòóþùèìè ìåæëè÷íîñòíûìè îòíîøåíèÿìè è â
ñèëó ýòîãî îêàçûâàþòñÿ ãîòîâû îêàçàòü ìîðàëüíóþ ïîä-
äåðæêó ñâîèì òîâàðèùàì.

Çà÷àñòóþ ñîöèàëüíàÿ íàïðÿæåííîñòü ðàñïðîñòðà-
íÿåòñÿ íà âíåøíèå ñâÿçè òîé èëè èíîé ïîäñèñòåìû îá-
ùåñòâà. Íàïðèìåð, êîëëåêòèâ âíóòðåííå äîñòàòî÷íî
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ñïëî÷åí, íî íàõîäèòñÿ â õóäøåì ïîëîæåíèè ïî ñðàâ-
íåíèþ ñ äðóãèìè ïðåäïðèÿòèÿìè îòðàñëè, ðåãèîíà. Ïî-
ÿâëÿþòñÿ ïðîòèâîðå÷èÿ âî âçàèìîîòíîøåíèÿõ êîëëåê-
òèâà ñ îðãàíàìè óïðàâëåíèÿ ðàçëè÷íîãî óðîâíÿ, íà
âíóòðåííèå îòíîøåíèÿ òàêàÿ íàïðÿæåííîñòü ðàñïðîñ-
òðàíÿåòñÿ íå âñåãäà.

Â ëèòåðàòóðå íàçûâàåòñÿ äåâÿòü ïðè÷èí çàáàñòî-
âîê: òðåáîâàíèÿ îá óâåëè÷åíèè çàðàáîòíîé ïëàòû; äðó-
ãèå ñïîðíûå ñèòóàöèè âîêðóã çàðàáîòíîé ïëàòû; ïðî-
äîëæèòåëüíîñòü ðàáî÷åãî äíÿ; ñïîðû î ãðàíèöàõ îòâåò-
ñòâåííîñòè ðàáîòíèêîâ; âîïðîñû çàíÿòîñòè è ïåðåìå-
ùåíèé, âêëþ÷àÿ ñîêðàùåíèÿ; äðóãèå êàäðîâûå âîïðî-
ñû; äðóãèå âîïðîñû îðãàíèçàöèè òðóäà, ïðàâèëà è äèñ-
öèïëèíà; ñòàòóñ ïðîôñîþçà; àêöèè â ïîääåðæêó. Îòìå-
÷àþò, ÷òî ïåðâûå ÷åòûðå ïðè÷èíû äàþò 85% çàáàñòî-
âîê. Èìåþùàÿñÿ ñòàòèñòèêà ïîäòâåðæäàåò, ïî ìíåíèþ
À.Ê. Çàéöåâà, ïðåîáëàäàíèå âîïðîñîâ çàðàáîòíîé ïëà-
òû êàê êëþ÷åâûõ äëÿ àáñîëþòíîãî áîëüøèíñòâà èíäó-
ñòðèàëüíûõ êîíôëèêòîâ. Èìåííî ïîýòîìó ôàêòîð çàðà-
áîòíîé ïëàòû ñëåäóåò ðàññìàòðèâàòü êàê êðèòè÷åñêèé
ïî ñðàâíåíèþ ñî ìíîãèìè äðóãèìè. Ïî âîïðîñàì çàðà-
áîòíîé ïëàòû êîíôëèêò âñïûõèâàåò, êàê ïðàâèëî, âñå-
ãäà. Èìåþòñÿ â âèäó ñëó÷àè, êîãäà ãðóïïû ñ÷èòàþò ñåáÿ
óùåìëåííûìè â ýòîì îòíîøåíèè.

Ñëåäóåò ðàçëè÷àòü çàáàñòîâêó è ñòà÷êó. Ñòà÷êà –
ýòî òàê íàçûâàåìàÿ äèêàÿ çàáàñòîâêà. Â êîíöå 1980-õ
ãîäîâ ïðàêòè÷åñêè âñå çàáàñòîâêè â Ðîññèè íîñèëè «äè-
êèé õàðàêòåð», ïðîøëè, â ñóùíîñòè, áåç ïðîôñîþçîâ,
êîòîðûå, êàê ïðàâèëî, çàíèìàëè íåéòðàëüíóþ, îòñòðà-
íåííóþ ïîçèöèþ. Ðàáî÷èå âûíóæäåíû áûëè ñàìîîðãà-
íèçîâûâàòüñÿ è óæå ïî õîäó çàáàñòîâêè ñîçäàâàòü îðãà-
íû ñàìîóïðàâëåíèÿ – ðàáî÷èå êîìèòåòû, çàáàñòîâî÷-
íûå êîìèòåòû – îðãàíû ðåàëüíî äåéñòâóþùèå, íî íå-
ëåãèòèìíûå. È òîëüêî ïîçæå, â íà÷àëå 90-õ ãîäîâ ê ïðîô-
ñîþçàì ïðèøëî îñîçíàíèå íåîáõîäèìîñòè âîçãëàâèòü
çàáàñòîâî÷íóþ áîðüáó.

Îòñóòñòâèå îïûòà çàáàñòîâî÷íûõ äåéñòâèé è âåäå-
íèÿ ïåðåãîâîðíîãî ïðîöåññà ïðèâîäèëî ê òîìó, ÷òî áàñ-
òóþùèå âûñòàâëÿëè ïðàâèòåëüñòâó íåïîìåðíîå ÷èñëî
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òðåáîâàíèé, äî 30-40, âûïîëíèòü êîòîðûå â ñðîêè áûëî
ïðàêòè÷åñêè íåâîçìîæíî. Êðîìå òîãî, ýêîíîìè÷åñêèå
òðåáîâàíèÿ ÷àñòî ñîïðîâîæäàëèñü íåïðèåìëåìûìè äëÿ
âëàñòè ïîëèòè÷åñêèìè òðåáîâàíèÿìè. Ýòî ïðèâîäèëî ê
íåîáÿçàòåëüíîñòè âûïîëíåíèÿ äîñòèãíóòûõ äîãîâîðåí-
íîñòåé. Íå âñåãäà ïðåòåíçèè âûñêàçûâàëèñü ïî àäðåñó.

Ïî ìåðå íàêîïëåíèÿ îïûòà, çàâûøåííûå îæèäàíèÿ
îò çàáàñòîâêè êàê ñðåäñòâà ðåøåíèÿ ñîöèàëüíî-ýêîíî-
ìè÷åñêèõ ïðîáëåì ñòàëè óñòóïàòü ìåñòî áîëåå ðåàëè-
ñòè÷íûì ïîäõîäàì. Íà ñìåíó ñèëîâûì ìåòîäàì íà÷è-
íàåò ïðèõîäèòü ìåòîä ïåðåãîâîðîâ, òîðãà, ñîãëàøåíèÿ.

Íåçàâèñèìî îò òîãî, êàêîé âèä èìååò çàáàñòîâ-
êà ïîñëå òîãî, êàê îíà óæå íà÷àëàñü, âîçìîæíû
ñëåäóþùèå âàðèàíòû ïðîòèâîñòîÿíèÿ:

• îñòàíîâêà ïðîèçâîäñòâà (÷àñòè÷íàÿ èëè ïîëíàÿ);
• ïåðåãîâîðû;
• ýñêàëàöèÿ çàáàñòîâêè;
• äîñòèæåíèå êîìïðîìèññà, «ñíÿòèÿ» ïîñòàâëåííûõ

çàáàñòîâêîé âîïðîñîâ è ïðåêðàùåíèå çàáàñòîâêè,
âîçâðàùåíèå ðàáî÷èõ íà ñâîè ìåñòà.

Ïî ìíåíèþ À.Ê. Çàéöåâà, äëÿ òîãî, ÷òîáû äåé-
ñòâèÿ áàñòóþùèõ áûëè ýôôåêòèâíûìè, íåîáõî-
äèìî:

• ïîääåðæàíèå åäèíñòâà ãðóïïû çàáàñòîâùèêîâ, ïðå-
äîòâðàùåíèÿ âîçìîæíîãî ðàñêîëà è âûâîäà èç çà-
áàñòîâêè;

• îðãàíèçàöèÿ äàâëåíèÿ íà àäìèíèñòðàöèþ è ïðåä-
ïðèíèìàòåëåé;

• êàíàëèçàöèÿ àãðåññèè â îòíîñèòåëüíî áåçîïàñíûå
ôîðìû àêòèâíîñòè, ñîäåðæàíèÿ àãðåññèè;

• ïðîòèâîäåéñòâèå àäìèíèñòðàöèè è ïðåäïðèíèìàòå-
ëÿì è ò.ä.

Â öåëîì ñèëà ïðîôñîþçà ïåðåä ïåðåãîâîðàìè âî
ìíîãîì çàâèñèò îò òîãî, íàñêîëüêî ðàáî÷èå âîâëå÷åíû
â ïðîôñîþç â äàííîì êîíêðåòíîì ðàéîíå èëè íà äàííîì
êîíêðåòíîì ïðåäïðèÿòèè; îò ñòåïåíè, â êîòîðîé ïðîô-
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ñîþç ìîæåò íàðóøèòü õîä äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ
è çàòðîíóòü ýòèì äåëîâûå èíòåðåñû ïðåäïðèíèìàòåëÿ,
êîãäà íà÷íåòñÿ çàáàñòîâêà; îò òîãî, êàê äîëãî ïðîôñî-
þç ìîæåò ïîääåðæèâàòü ñâîèõ ÷ëåíîâ âî âðåìÿ îñòà-
íîâêè ðàáîòû; è, íàêîíåö, íàñêîëüêî óñïåøíî ìîæåò
ïðîôñîþç êîíòðîëèðîâàòü ñâîèõ ÷ëåíîâ âî âðåìÿ çàáà-
ñòîâêè, ÷òîáû îíè íå «ñëîìàëèñü» èç-çà äàâëåíèÿ íà
íèõ è ò.ä.

Â ñâîþ î÷åðåäü ïðîôñîþç ðåêîìåíäóåò àäìè-
íèñòðàöèè íàéòè îòâåòû íà ñëåäóþùèå âîïðîñû:

• Âñå ëè ðàáîòíèêè çàáàñòîâàëè è êàê îáåñïå÷èòü
áåçîïàñíîñòü òðóäà òåõ, êòî íå âêëþ÷èëñÿ â çàáàñ-
òîâêó?

• Êàê ïîääåðæèâàòü ðàáîòó îáîðóäîâàíèÿ â óñëîâè-
ÿõ îòñóòñòâèÿ ðàáî÷èõ èëè æå ïðè èõ ÷àñòè÷íîì
ïðèñóòñòâèè?

• Êàê îðãàíèçîâàòü îõðàíó ïðåäïðèÿòèÿ ïðîòèâ âîç-
ìîæíîãî ñàáîòàæà?

• Êàê óðåãóëèðîâàòü ýêîíîìè÷åñêèå âîïðîñû, âñòàâ-
øèå â ñâÿçè ñ çàáàñòîâêîé?

• Áóäóò ëè ïðîäîëæåíû ïîñòàâêè ñûðüÿ è îòãðóçêà
ïðîäóêöèè, è åñëè áóäóò, òî êàêèì îáðàçîì?

• Íàêîíåö, êòî áóäåò êîîðäèíèðîâàòü ñî ñòîðîíû àä-
ìèíèñòðàöèè åå äåéñòâèÿ â ýòèõ íåîáû÷íûõ îáñòî-
ÿòåëüñòâàõ?

Äëÿ òîãî ÷òîáû çàáàñòîâêà ïðîòåêàëà «íîðìàëüíî»
è ïðåäñòàâëÿëà ñîáîé óïðàâëÿåìûé ïðîöåññ, íåîáõîäè-
ìà, âî-ïåðâûõ, åå èíñòèòóöèàëèçàöèÿ, ò.å. ââåäåíèå â
ñòðîãèå çàêîíîäàòåëüíûå ðàìêè, èñêëþ÷àþùèå ñòèõèé-
íîñòü è íåïðåäñêàçóåìîñòü ðàçâèòèÿ è íå äîïóñêàþ-
ùèå ïåðåõîäà íåãàòèâíîé ýíåðãèè â ðóñëî àãðåññèâíûõ
äåéñòâèé (êàíàëèçàöèÿ àãðåññèè â áåçîïàñíûå ôîðìû
àêòèâíîñòè).

Âî-âòîðûõ, íóæíà ëåãèòèìèçàöèÿ çàáàñòîâêè – íà-
ëè÷èå äîáðîâîëüíîãî ñîãëàñèÿ è ãîòîâíîñòè ëþäåé ñî-
áëþäàòü óñòàíîâëåííûé ïîðÿäîê.
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Â-òðåòüèõ, íåîáõîäèìî ÷åòêîå ñòðóêòóðèðîâàíèå
êîíôëèêòóþùèõ ãðóïï, ïîçâîëÿþùåå ÿñíî âèäåòü
ñóáúåêò ïðîòèâîñòîÿíèÿ, åãî ðåñóðñû, ñèëó, ìåñòî â
ôîðìàëüíîé è íåôîðìàëüíîé èåðàðõèè. Ýòî ïîçâîëÿåò
îïòèìèçèðîâàòü êîíôëèêò, ñäåðæèâàåò åãî ýñêàëàöèþ.

Îðãàíèçàöèÿ çàáàñòîâêè áóäåò ýôôåêòèâíîé òîãäà,
êîãäà ó ïðîôñîþçà áóäåò íàêîïëåí ñîëèäíûé çàáàñòî-
âî÷íûé ôîíä. Êàê ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà, åãî íàëè÷èå
ñàìî ïî ñåáå îòðåçâëÿþùå äåéñòâóåò íà ðàáîòîäàòå-
ëåé, à îòñóòñòâèå ôîíäà ñîçäàåò îáðàòíûé ýôôåêò.

Ïðîáëåìû çàáàñòîâêè ìíîãîãðàííû, èì óäåëÿåòñÿ
ìíîãî âíèìàíèÿ â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå è ïåðèîäè÷åñêîé
ïå÷àòè. Çíàêîìÿñü ñ ïóáëèêàöèÿìè, ñîâåòàìè è ðåêî-
ìåíäàöèÿìè ðàçëè÷íûõ àâòîðîâ, ïðîôñîþçíûì ðàáîò-
íèêàì íåîáõîäèìî íàó÷èòüñÿ îòäåëÿòü íàó÷íûé àíàëèç
îò ýìîöèé.

Çàáàñòîâêà – ýòî êðàéíÿÿ ôîðìà êîíôëèêòà â ñôåðå
òðóäà, è ïðèáåãàòü ê íåé íóæíî òîëüêî â êðàéíåì ñëó-
÷àå. Çäåñü öåëåñîîáðàçíî ïðèâåñòè ìíåíèå, âûñêàçàí-
íîå äåëåãàöèåé Ïðîôñîþçà ãîðíÿêîâ è ýíåðãåòèêîâ ÔÐÃ,
âûñòóïàþùåé íà ñåìèíàðàõ, îðãàíèçîâàííûõ Ðîñóãëåï-
ðîôîì â Âîðêóòå, Êåìåðîâå è äðóãèõ øàõòåðñêèõ ðåãè-
îíàõ: «Îøèáàåòñÿ òîò, êòî äóìàåò, ÷òî âñå ïðîáëåìû
ìîæíî ðåøèòü òîëüêî çàáàñòîâêîé. Åñëè æå âû äóìàå-
òå îáðàòíîå, òî âàì íå íóæíî èìåòü êîìèòåò ïðîôñîþ-
çà, à ñîçäàòü ìîùíûé îòäåë ïî ïðîâåäåíèþ çàáàñòî-
âîê. Íàéòè «çàáàñòîâî÷íîãî âîæäÿ» è äîñòàòî÷íîå êî-
ëè÷åñòâî ó÷àñòíèêîâ».

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Êàê ñâÿçàíà ñîöèàëüíàÿ íàïðÿæåííîñòü â îáùå-
ñòâå ñ ïðîáëåìàìè êîíêðåòíîé òðóäîâîé îðãàíè-
çàöèè?
2. ×åì îïðåäåëÿåòñÿ ýôôåêòèâíîñòü çàáàñòîâêè?
3. Êàê íà÷àòü çàáàñòîâêó è êàê âûéòè èç íåå?
4. Êàê ðåøèòü ïðîáëåìû ðàáîòíèêîâ áåç çàáàñòîâ-
êè?
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çû. Ìåòîäè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè. Ì.: ÀÒèÑÎ, 1999.
Çàéö åâ  À.Ê. Ñîöèàëüíûé êîíôëèêò. Ì.: Academia,
2000.
Êîíôëèêòû â ñîâðåìåííîé Ðîññèè. Ïðîáëåìû àíà-
ëèçà è ðåãóëèðîâàíèÿ. Ì.: Ýäèòîðèàë ÓÐÑÑ, 1999.
Êóäà èäóò çàáàñòîâêè // Ïðîôñîþçû. 1999. ¹ 9.
Ìàñòåíáðóê  Ó. Óïðàâëåíèå êîíôëèêòíûìè îðãà-
íèçàöèÿìè è ðàçâèòèå îðãàíèçàöèè. Ì.: Èíôðà-Ì,
1996.
Ñ ï å ð à í ñ ê è é  Â . È . Êîíôëèêòîëîãèÿ äëÿ êàæäîãî
è íà êàæäûé äåíü. Ì.: Ðóññêàÿ íîâü, 2002.
Çàáàñòîâêè. Çàðóáåæíûé è îòå÷åñòâåííûé îïûò /
Ïîä îáù. ðåä. Þ.Í.  Ìèëîâèäîâà  è  À .Í .  Êðå -
ñòüÿíèíîâà . Ì.: ÀÒèÑÎ, 1998.

3.6. Äåéñòâèÿ ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé
â óñëîâèÿõ áàíêðîòñòâà ïðåäïðèÿòèÿ

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
íåñîñòîÿòåëüíîñòü (áàíêðîòñòâî),
ïðåäñòàâèòåëü ðàáîòíèêîâ äîëæíèêà,
àðáèòðàæíûé ïðîöåññ,
âðåìåííûé óïðàâëÿþùèé.

Â óñëîâèÿõ òîãî «íåöèâèëèçîâàííîãî ðûíêà», êîòî-
ðûé, ïî ìíåíèþ ìíîãèõ ýêñïåðòîâ, ïîñòðîåí â íàøåé
ñòðàíå óñèëèÿìè ëèáåðàëüíî-ðàäèêàëüíûõ ðåôîðìàòî-
ðîâ, áèçíåñìåíû ïîëó÷èëè âîçìîæíîñòü äëÿ áûñòðîãî
è ñðàâíèòåëüíî ëåãêîãî îáîãàùåíèÿ. Ìíîãî÷èñëåííûå
ïðîñ÷åòû ðîññèéñêîãî çàêîíîäàòåëüñòâà òîæå â íåìà-
ëîé ñòåïåíè ñëóæàò ñîçäàíèþ ñèòóàöèè, êîãäà «íåâèäè-
ìàÿ ðóêà ðûíêà» âòîðãàåòñÿ â ÷óæîé êàðìàí. Òàê ñëó-
÷èëîñü ñ çàêîíîì î áàíêðîòñòâå, òðèæäû èçìåíÿâøèì-
ñÿ çà ãîäû ýêîíîìè÷åñêèõ ðåôîðì â Ðîññèè. Çàêîí, ïðè-
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çâàííûé ïðîâîäèòü ñâîåãî ðîäà åñòåñòâåííûé îòáîð
áîëåå ýôôåêòèâíûõ ïðåäïðèÿòèé è ñîáñòâåííèêîâ, ñòà-
íîâèëñÿ èíñòðóìåíòîì ïåðåäåëà ñîáñòâåííîñòè, îðó-
äèåì ñâåäåíèÿ ñ÷åòîâ ñ ïîëèòè÷åñêèìè è ýêîíîìè÷åñ-
êèìè êîíêóðåíòàìè.

Ñ òî÷êè çðåíèÿ ýêîíîìè÷åñêîé òåîðèè, áàíêðîòñòâî
ïðåäïðèÿòèÿ íàñòóïàåò â ðåçóëüòàòå åãî íåñïîñîáíîñ-
òè âûïîëíÿòü ñâîè îáÿçàòåëüñòâà â ïðîöåññå íîðìàëü-
íîé õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè. Çàêîíîì î íåñîñòîÿ-
òåëüíîñòè (áàíêðîòñòâå) ðàáîòíèêè, êîòîðûì íå âûï-
ëà÷èâàåòñÿ çàðàáîòíàÿ ïëàòà, íå ðàññìàòðèâàþòñÿ â
êà÷åñòâå êðåäèòîðîâ, èìåþùèõ ïðàâî îáðàùàòüñÿ â
àðáèòðàæíûé ñóä ñ çàÿâëåíèåì î ïðèçíàíèè äîëæíèêà
(ïðåäïðèÿòèÿ), çàäåðæèâàþùåãî çàðàáîòíóþ ïëàòó, áàí-
êðîòîì. Ïî ôîðìàëüíûì ïðèçíàêàì, ìîæíî îáàíêðî-
òèòü äî 40% ðîññèéñêèõ ïðåäïðèÿòèé. Îäíàêî, áàíêðî-
òÿò íå òå ïðåäïðèÿòèÿ, êîòîðûå «ëåæàò» è âñòàòü íå
ìîãóò, à êàê ðàç òå, êîòîðûå ïûòàþòñÿ ïîäíÿòüñÿ, ó
êîòîðûõ åñòü øàíñû âûæèòü è åñòü êàêèå-òî àêòèâû,
ïðîìûøëåííûé ïîòåíöèàë. Ïðîöåäóðå áàíêðîòñòâà ïîä-
âåðãàþòñÿ íåðåäêî êàê ðàç æèçíåñïîñîáíûå ïðåäïðèÿ-
òèÿ, èñïûòûâàþùèå âðåìåííûå ôèíàíñîâûå òðóäíîñòè.
Ê ïðèìåðó, ïðåäïðèÿòèþ ñâîåâðåìåííî íå çàïëàòèëè çà
ãîñçàêàç èç ôåäåðàëüíîãî áþäæåòà èëè ãðÿíóë êðèçèñ,
ïîäîáíûé äåôîëòó àâãóñòà 1998 ã. Êðåäèòîð îáðàùà-
åòñÿ â àðáèòðàæíûé ñóä ñ çàÿâëåíèåì î ïðèçíàíèè äîë-
æíèêà áàíêðîòîì, ïðîâîäèò «íóæíîãî» àðáèòðàæíîãî
óïðàâëÿþùåãî, è âñêîðå îí – íîâûé ñîáñòâåííèê. Òàê,
áàíêðîòñòâî ñòàëî ñïîñîáîì íîâîé «ïðèõâàòèçàöèè».
Ïðè ýòîì íè î ôèíàíñîâîì îçäîðîâëåíèè èëè î âûâåäå-
íèè áèçíåñà íà êà÷åñòâåííî èíîé óðîâåíü ÷åðåç ïðîöå-
äóðó áàíêðîòñòâà, ÷òî â äåéñòâèòåëüíîñòè è äîëæíî áûòü
öåëüþ àðáèòðàæíûõ óïðàâëÿþùèõ, ðå÷è ÷àñòî íå èäåò.
Êîììåð÷åñêèé êðåäèòîð, êàê ïðàâèëî, çàèíòåðåñîâàí íå
â ðàçâèòèè áèçíåñà, à â âûâîäå ëèêâèäíûõ àêòèâîâ çàõ-
âà÷åííîãî ïðåäïðèÿòèÿ. Áàíêðîòñòâî ïðåäïðèÿòèé, ïî-
ñòàâëåííîå íà ïîòîê, ñòàëî äîõîäíûì áèçíåñîì.
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Ñäåëàòü ìåõàíèçì ïðîâåäåíèÿ ïðîöåäóðû áàíêðîò-
ñòâà è îçäîðîâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ ïðîçðà÷íûì, ðûíî÷-
íûì, íåâîñïðèèì÷èâûì ê êîððóïöèè íåâîçìîæíî áåç
ó÷àñòèÿ â ýòèõ ïðîöåäóðàõ ïåðâè÷íîé ïðîôñîþçíîé
îðãàíèçàöèè. Òåì áîëåå, ÷òî, êàê ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà,
íà ìíîãèõ «îáàíêðî÷åííûõ» ïðåäïðèÿòèÿõ, îñîáåííî
òàì, ãäå èìåëî ìåñòî «çàêàçíîå» áàíêðîòñòâî, äîïóñ-
êàëèñü íàðóøåíèÿ òðóäîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà, òàêèå,
êàê íåâûïëàòà èëè íåñâîåâðåìåííàÿ âûäà÷à çàðàáîò-
íîé ïëàòû, ìàññîâûå óâîëüíåíèÿ òðóäÿùèõñÿ (èëè ïî-
ïûòêè ïðåäïðèíÿòü òàêèå äåéñòâèÿ), ñòðåìëåíèå óéòè
îò äîêóìåíòàëüíîãî îôîðìëåíèÿ ñëó÷àåâ ïðîèçâîä-
ñòâåííîãî òðàâìàòèçìà è âûïëàò, ïîëîæåííûõ â ñâÿçè
ñ ýòèì êîìïåíñàöèé è ò.ä. ×àñòî òàêèì íàðóøåíèÿì
ñîïóòñòâóåò äèñêðèìèíàöèÿ äåÿòåëüíîñòè ïåðâè÷íîé
ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè, ïðîÿâëÿþùàÿñÿ â ðàçëè÷íûõ
ôîðìàõ. Ýòî ìîæåò áûòü è îòêàç àäìèíèñòðàöèè îò
ñîòðóäíè÷åñòâà ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè ïðîôêîìà â ñîöè-
àëüíîé ñôåðå, è ïðåïÿòñòâîâàíèå ïðîâåäåíèþ ïðîôñî-
þçíûõ ñîáðàíèé, ñáîðó ÷ëåíñêèõ âçíîñîâ, è ïîïûòêè
ñîçäàíèÿ àëüòåðíàòèâíûõ ïðîôñîþçíûõ ñòðóêòóð, äåé-
ñòâóþùèõ ïîä êîíòðîëåì àäìèíèñòðàöèè, è íåïðåäîñ-
òàâëåíèå èíôîðìàöèè î ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåííîé äåÿ-
òåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ ïîä ïðåäëîãîì ñîõðàíåíèÿ êîì-
ìåð÷åñêîé òàéíû, è ìíîãîå äðóãîå.

Òàêèì îáðàçîì, ïðîôñîþçíûì ðàáîòíèêàì ñåãîäíÿ
âàæíî çíàòü ñâåäåíèÿ î òîì, êàê âåñòè ñåáÿ â óñëîâèÿõ
áàíêðîòñòâà, êàêèì äîëæåí áûòü àëãîðèòì äåéñòâèé
ïåðâè÷íîé ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè â ðàçíûõ ñèòóà-
öèÿõ ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ.

Ðàññìîòðèì äåéñòâèÿ ïåðâè÷íîé ïðîôñîþçíîé îðãà-
íèçàöèè ïðèìåíèòåëüíî ê òðåì ñèòóàöèÿì:

1. Óñòîé÷èâîãî ïîëîæåíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ íà ðûíêå.
2. Âõîæäåíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ â ïðîöåäóðû íåñîñòîÿ-

òåëüíîñòè (áàíêðîòñòâà).
3. Ïðåáûâàíèÿ â òå÷åíèå äîñòàòî÷íî äîëãîãî âðå-

ìåíè â ñîñòîÿíèè íåîáúÿâëåííîé íåñîñòîÿòåëüíî-
ñòè.



171

Â ñèòóàöèè óñòîé÷èâîãî ïîëîæåíèÿ ïðåäïðèÿ-
òèÿ íà ðûíêå, â óñëîâèÿõ, êîãäà ìåæäó ïåðâè÷íîé ïðîô-
ñîþçíîé îðãàíèçàöèåé è ðàáîòîäàòåëåì (åãî ïîëíîìî÷-
íûì ïðåäñòàâèòåëåì â ëèöå åäèíîëè÷íîãî èëè êîëëåãè-
àëüíîãî îðãàíà) íàëàæåíî öèâèëèçîâàííîå âçàèìîäåé-
ñòâèå â ðàìêàõ ñèñòåìû ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà,
ïðîôñîþçíîìó êîìèòåòó âàæíî ñâîåâðåìåííî ïðèíè-
ìàòü ìåðû ïî íåäîïóùåíèþ áàíêðîòñòâà ïóòåì ñîòðóä-
íè÷åñòâà ñ ðàáîòîäàòåëåì.

Ñ ýòîé öåëüþ ìîãóò áûòü çíà÷èìû ñëåäóþùèå äåé-
ñòâèÿ ïðîôêîìà:

1. Ïðîâåäåíèå ïîèñêà è àíàëèçà èíôîðìàöèè î ïîëî-
æåíèè ïðåäïðèÿòèÿ íà ðûíêå, ñðàâíåíèå èíôîðìàöèè îò
ðàáîòîäàòåëÿ ñ èíôîðìàöèåé ðåãèîíàëüíîãî è îòðàñëå-
âîãî óðîâíÿ.

2. Äîâåäåíèå íåîáõîäèìûõ ñâåäåíèé äî âñåé ïðîô-
ñîþçíîé îðãàíèçàöèè è êàæäîãî òðóäÿùåãîñÿ; îðãàíè-
çàöèÿ ñîâåùàíèé ñ àêòèâîì, ñîáðàíèé â òðóäîâûõ êîë-
ëåêòèâàõ ïîäðàçäåëåíèé ïðåäïðèÿòèÿ, âûïóñê ñòåíãà-
çåò è èíôîðìàöèîííûõ ëèñòêîâ, èñïîëüçîâàíèå ìíîãî-
òèðàæíûõ ãàçåò è çàâîäñêîãî ðàäèî, à òàêæå ìåñòíûõ
ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè.

3. Êîíòðîëü õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ðàáîòîäà-
òåëÿ, â ÷àñòíîñòè åãî äåéñòâèé ïî âîçâðàòó è âçûñêàíèþ
äîëãîâ, ïðàâîìåðíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ äåíåæíûõ ñðåäñòâ,
ïîñòóïàþùèõ â àäðåñ ïðåäïðèÿòèÿ è òîìó ïîäîáíîå.

4. Îïðåäåëåíèå ïðèîðèòåòîâ â çàùèòå ÷ëåíîâ ïðîô-
ñîþçíîé îðãàíèçàöèè; ïðîâåäåíèå ðàáîòû ïî âîñïèòà-
íèþ ó íèõ ÷óâñòâà îòâåòñòâåííîñòè çà âûïîëíåíèå ñâîèõ
îáÿçàííîñòåé è êà÷åñòâî òðóäà.

5. Èçó÷åíèå îñíîâ ïðàâîâîãî ðåãóëèðîâàíèÿ îòíîøå-
íèé â ñëó÷àå âõîæäåíèÿ îðãàíèçàöèè â ïðîöåäóðû íåñî-
ñòîÿòåëüíîñòè (áàíêðîòñòâà).

6. Ìàêñèìóì óñèëèé äëÿ òîãî, ÷òîáû ïðåäïðèÿòèå
ñìîãëî ïîëó÷èòü äîòàöèè è êðåäèòû: ìîæíî îáðàòèòü-
ñÿ çà ïîìîùüþ â öåíòðàëüíûé ïðîôñîþçíûé îðãàí, â
âûøåñòîÿùóþ õîçÿéñòâåííóþ ñòðóêòóðó, ê ìåñòíûì è
ðåãèîíàëüíûì âëàñòÿì.
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7. Îêàçàíèå ïîìîùè àäìèíèñòðàöèè ïðåäïðèÿòèÿ â
óðåãóëèðîâàíèè âçàèìîîòíîøåíèé ñ êðåäèòîðàìè, íå
ïðèáåãàÿ ê ñóäåáíûì ïðîöåäóðàì. Âàæíî äîãîâîðèòü-
ñÿ õîòÿ áû ñ ÷àñòüþ êðåäèòîðîâ îá îòñðî÷êå äîëãîâûõ
ïëàòåæåé è èõ îáðàùåíèé â àðáèòðàæíûé ñóä.

8. Ãîòîâíîñòü ê ëþáûì êîíñóëüòàöèÿì è/èëè ïåðå-
ãîâîðàì ñ ðàáîòîäàòåëåì, â òîì ÷èñëå ê æåñòêèì ìå-
òîäàì âçàèìîäåéñòâèÿ ñ íèì (åãî ïîëíîìî÷íûì ïðåä-
ñòàâèòåëåì â ëèöå åäèíîëè÷íîãî èëè êîëëåãèàëüíîãî
îðãàíà), âêëþ÷àÿ çàáàñòîâêó.

Â ñèòóàöèè âõîæäåíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ â ïðîöåäó-
ðû íåñîñòîÿòåëüíîñòè (áàíêðîòñòâà) ïðîôñîþçíîìó
êîìèòåòó ñëåäîâàëî áû ïðåäïðèíÿòü âñå âîçìîæíûå
äåéñòâèÿ, ñâîäÿùèå ê ìèíèìóìó óùåðá îò äàííûõ ïðî-
öåäóð äëÿ ðàáîòíèêîâ. Ýòî ñëåäóåò èìåòü â âèäó è â
òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà ðåçóëüòàòîì áàíêðîòñòâà ìîæåò
ñòàòü óëó÷øåíèå ïîëîæåíèÿ ðàáîòíèêîâ ïðåäïðèÿòèÿ.
Ó ëèäåðà ïåðâè÷íîé ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè äîëæíû
áûòü íàäëåæàùèå ïîëíîìî÷èÿ ïî ïðåäñòàâëåíèþ èíòå-
ðåñîâ ðàáîòíèêîâ ïðåäïðèÿòèÿ-äîëæíèêà. Êàê ïîêàçû-
âàåò ïðàêòèêà, íàèáîëüøåãî óñïåõà ïðîôñîþçíûå îðãà-
íèçàöèè äîáèâàþòñÿ òàì, ãäå â êîëëåêòèâíûå äîãîâîðû
âíåñåí ïóíêò î òîì, ÷òî ïðîôêîì ÿâëÿåòñÿ åäèíñòâåí-
íûì ïðåäñòàâèòåëåì èíòåðåñîâ ðàáîòíèêîâ â êîëëåêòèâ-
íûõ òðóäîâûõ ñïîðàõ (ÊÒÑ) è ñóäåáíûõ îðãàíàõ.

Â óñëîâèÿõ íà÷àâøèõñÿ ïðîöåäóð áàíêðîòñòâà ïðåä-
ïðèÿòèÿ ïðîôêîìó è åãî ïðåäñåäàòåëþ êðàéíå âàæíî:

1. Îïðåäåëèòü õàðàêòåð âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ëèöîì,
êîòîðîå ïðèçâàíî âûâåñòè ïðåäïðèÿòèå èç êðèçèñà. Íå-
îáõîäèìî ó÷èòûâàòü, ÷òî â ýòîò ïåðèîä íå ìîæåò èäòè
ðå÷ü î çàêëþ÷åíèè êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà èëè åãî äî-
ïîëíåíèè â öåëÿõ çàêðåïëåíèÿ íîâûõ óðîâíåé ñîöèàëü-
íî-òðóäîâûõ ãàðàíòèé.

2. Ïîäãîòîâèòüñÿ ê ó÷àñòèþ â àðáèòðàæíîì ïðîöåñ-
ñå; ó÷àñòèå ïðåäñòàâèòåëåé ðàáîòíèêîâ ïðåäïðèÿòèÿ-
äîëæíèêà â ñîáðàíèè êðåäèòîðîâ (áåç ïðàâà ãîëîñà) äàåò
âîçìîæíîñòü òðóäîâîìó êîëëåêòèâó èìåòü ïðåäñòàâëå-
íèå î ñóùåñòâóþùåé ñèòóàöèè íà ïðîèçâîäñòâå, íàñòà-
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èâàòü íà ïðèìåíåíèè ê ïðåäïðèÿòèþ òîé ïðîöåäóðû
áàíêðîòñòâà, êîòîðàÿ â íàèáîëüøåé ñòåïåíè îòâå÷àåò
èíòåðåñàì òðóäîâîãî êîëëåêòèâà.

3. Â õîäå ó÷àñòèÿ â àðáèòðàæíîì ïðîöåññå ïîëó-
÷èòü èíôîðìàöèþ î íàëè÷èè è íàïðàâëåíèÿõ äåÿòåëü-
íîñòè ãîñóäàðñòâåííîãî îðãàíà ïî äåëàì î áàíêðîò-
ñòâå è ôèíàíñîâîì îçäîðîâëåíèè, à òàêæå îá îòíîøå-
íèè ê äàííîé ïðîöåäóðå ñîîòâåòñòâóþùåãî îðãàíà
ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ.

4. Ïîäãîòîâèòüñÿ ê ïðîâåäåíèþ íåîáõîäèìûõ êîí-
ñóëüòàöèé è ïåðåãîâîðîâ ñ ëèöîì, îñóùåñòâëÿþùèì
ïðîöåäóðû íåñîñòîÿòåëüíîñòè; ïðîàíàëèçèðîâàòü âîç-
ìîæíîñòü ó÷àñòèÿ â ïåðåãîâîðàõ ñîîòâåòñòâóþùåãî
îðãàíà èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè, êîòîðûé ìîã áû âûñòó-
ïèòü â êà÷åñòâå ïðåäñòàâèòåëÿ ãîñóäàðñòâà, çàèíòåðå-
ñîâàííîãî â áåñêîíôëèêòíîì ðàçâèòèè ñîáûòèé; îïðå-
äåëèòü ôîðìû ó÷àñòèÿ îðãàíîâ èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè
â ïðîâåäåíèè ïðîöåäóð íåñîñòîÿòåëüíîñòè, à òàêæå âîç-
ìîæíîñòü îáæàëîâàòü ñ èõ ïîìîùüþ òå èëè èíûå äåé-
ñòâèÿ (áåçäåéñòâèÿ) àðáèòðàæíîãî óïðàâëÿþùåãî.

5. Â õîäå ïåðåãîâîðîâ ñ àðáèòðàæíûì óïðàâëÿþùèì
(âðåìåííûì, àäìèíèñòðàòèâíûì, âíåøíèì, êîíêóðñ-
íûì) âûñòóïàòü íå â êà÷åñòâå ïðîñèòåëÿ, à â ðîëè ïðåä-
ñòàâèòåëÿ ñòîðîíû, ïðåäëàãàþùåé ðàçëè÷íûå âàðèàí-
òû ðåøåíèÿ ïðîáëåìû çàùèòû èíòåðåñîâ ðàáîòíèêîâ
ïðåäïðèÿòèÿ. Â êà÷åñòâå ìåð, ñïîñîáñòâóþùèõ óñòà-
íîâëåíèþ ñîòðóäíè÷åñòâà ìåæäó ïðåäñòàâèòåëüíûì
îðãàíîì ðàáîòíèêîâ ñ àðáèòðàæíûì óïðàâëÿþùèì (âðå-
ìåííûì, âíåøíèì, êîíêóðñíûì), ìîæíî ïîðåêîìåíäî-
âàòü, íàïðèìåð, ïðåäëîæåíèå ïî ñîçäàíèþ íóæíîãî ïñè-
õîëîãè÷åñêîãî êëèìàòà, ñïîñîáñòâóþùåãî âûïîëíåíèþ
òðóäîâûõ îáÿçàííîñòåé ðàáîòíèêîâ â ïîëíîì îáúåìå è
ñ äîëæíûì óðîâíåì êà÷åñòâà.

Ïðîäåìîíñòðèðîâàòü àðáèòðàæíîìó óïðàâëÿþùåìó
ãîòîâíîñòü ÷ëåíîâ ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè ñòðîèòü ñ
íèì âçàèìîîòíîøåíèÿ íà îñíîâå ïðèíöèïîâ ñîöèàëüíîãî
ïàðòíåðñòâà; ïîäãîòîâèòü ïðîåêò ñîãëàøåíèÿ î äîâåðè-
òåëüíîì ñîòðóäíè÷åñòâå â öåëÿõ âûâîäà ïðåäïðèÿòèÿ èç
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êðèçèñà, â êîòîðîì ñîäåðæàòñÿ îïðåäåëåííûå îáÿçàòåëü-
ñòâà àðáèòðàæíîãî óïðàâëÿþùåãî â ÷àñòè ñîöèàëüíî-
ïðèåìëåìûõ ñïîñîáîâ âûâîäà ïðåäïðèÿòèÿ-äîëæíèêà èç
êðèçèñà (ïîä ïîñëåäíèìè, íàïðèìåð, ìîãóò áûòü ìåðû,
ñïîñîáñòâóþùèå ñîõðàíåíèþ çàíÿòîñòè ðàáîòíèêîâ è
îáåñïå÷åíèþ âûïëàò, ñîñòàâëÿþùèõ âîçíàãðàæäåíèå
ðàáîòíèêîâ çà âûïîëíåííûå îáúåìû ðàáîò/óñëóã).

Ïðåäñòàâèòåëü ðàáîòíèêîâ ìîæåò îñïîðèòü ðåøå-
íèå àðáèòðàæíîãî óïðàâëÿþùåãî î ñîñòàâå è ðàçìåðå
òðåáîâàíèé ïî îïëàòå òðóäà è âûïëàòå âûõîäíûõ ïîñî-
áèé ëèöàì, ðàáîòàþùèì ïî òðóäîâûì äîãîâîðàì. Ïî-
ñêîëüêó âîçíèêøèå ðàçíîãëàñèÿ îòíîñÿòñÿ íå ê âûïëà-
òå ñîîòâåòñòâóþùèõ ñóìì êîíêðåòíûì ðàáîòíèêàì, à
ê èõ ó÷åòó â ðååñòðå òðåáîâàíèé êðåäèòîðîâ äëÿ ïðî-
âåäåíèÿ ïðîöåäóðû áàíêðîòñòâà è îñóùåñòâëåíèÿ èíûõ
ïîëíîìî÷èé, óñòàíîâëåííûõ ôåäåðàëüíûì çàêîíîì, îíè
ðàññìàòðèâàþòñÿ àðáèòðàæíûì ñóäîì.

6. Îïðåäåëèòü õàðàêòåð è ñòåïåíü âîçìîæíîãî ñíèæå-
íèÿ óðîâíÿ ñîöèàëüíîé çàùèòû ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà â çàâè-
ñèìîñòè îò ñòåïåíè êðèçèñà è íàìå÷àåìûõ ìåðîïðèÿòèé
ïî åãî ïðåîäîëåíèþ; îïðåäåëèòü ïðèîðèòåòû èõ çàùèòû
(íàïðèìåð, ìåæäó, ñ îäíîé ñòîðîíû, çàùèòîé çàðàáîòíîé
ïëàòû, à, ñ äðóãîé – ñ çàíÿòîñòüþ ðàáîòíèêîâ).

7. Ñëåäèòü çà òåì, ÷òîáû ìåðû ïî âîññòàíîâëåíèþ
ïëàòåæåñïîñîáíîñòè íå ñîïðîâîæäàëèñü ÷ðåçìåðíîé
èíòåíñèôèêàöèåé òðóäà, ñíèæåíèåì æèçíåííîãî óðîâíÿ
ðàáîòíèêîâ, íåîáîñíîâàííûì ñîêðàùåíèåì ðàáî÷èõ
ìåñò. Íåëüçÿ äîïóñòèòü, ÷òîáû ïîäâåðãëèñü ðåâèçèè,
ïðåäóñìîòðåííûå êîëëåêòèâíûì äîãîâîðîì îáÿçàòåëü-
ñòâà ðàáîòîäàòåëÿ ïî îòíîøåíèþ ê ðàáîòíèêàì. Â ñëó-
÷àå åñëè ýòî âñå-òàêè ïðîèçîéäåò, ïðîôñîþçíûé êîìè-
òåò ïî ïîðó÷åíèþ îáùåãî ñîáðàíèÿ òðóäîâîãî êîëëåê-
òèâà äîëæåí íåçàìåäëèòåëüíî îáðàòèòüñÿ â àðáèòðàæ-
íûé ñóä ñ çàÿâëåíèåì î äåéñòâèÿõ àðáèòðàæíîãî óï-
ðàâëÿþùåãî, âåäóùèõ ê óùåìëåíèþ èíòåðåñîâ ðàáîò-
íèêîâ ïðåäïðèÿòèÿ.

8. Â ñëó÷àå îòñóòñòâèÿ ñîãëàøåíèÿ ñ àðáèòðàæíûì
óïðàâëÿþùèì (âðåìåííûì, âíåøíèì, êîíêóðñíûì) î
äîâåðèòåëüíîì ñîòðóäíè÷åñòâå íà ïåðèîä ïðîâåäåíèÿ
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ïðîöåäóð íåñîñòîÿòåëüíîñòè ìîáèëèçîâàòü ðàáîòíèêîâ
íà ëåãàëüíûå ñïîñîáû ïðîòåñòà, â ÷èñëî êîòîðûõ ìî-
æåò âõîäèòü çàáàñòîâêà êàê êðàéíåå ñðåäñòâî ðàçðå-
øåíèÿ êîëëåêòèâíîãî òðóäîâîãî ñïîðà.

Åñëè ïëàíîì âíåøíåãî óïðàâëåíèÿ ïðåäóñìîòðåíà
ïðîäàæà ïðåäïðèÿòèÿ íîâîìó âëàäåëüöó, òî ïðîôêîìó
ñëåäóåò èìåòü â âèäó, ÷òî âñå òðóäîâûå äîãîâîðû, äåé-
ñòâóþùèå íà ìîìåíò ïðîäàæè, ñîõðàíÿþò ñèëó, à âñå
ïðàâà è îáÿçàííîñòè ðàáîòîäàòåëÿ ïî îòíîøåíèþ ê ðà-
áîòíèêó ïåðåõîäÿò ê ïîêóïàòåëþ ïðåäïðèÿòèÿ. Çäåñü
íàäî äîáàâèòü, ÷òî àíàëîãè÷íûå ïîäõîäû ñîõðàíÿþò-
ñÿ è â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà ñìåíà ñîáñòâåííèêà îñóùå-
ñòâëÿåòñÿ è èíûìè ñïîñîáàìè. Îäíàêî ñëåäóåò ó÷èòû-
âàòü, ÷òî ïðè ñìåíå ñîáñòâåííèêà äåéñòâèå êîëëåêòèâ-
íîãî äîãîâîðà ñîõðàíÿåòñÿ â òå÷åíèå òðåõ ìåñÿöåâ,
ïîýòîìó ïðîôñîþçíîìó êîìèòåòó ñëåäóåò ïðèíÿòü ýíåð-
ãè÷íûå óñèëèÿ äëÿ ïîäãîòîâêè íîâîãî êîëäîãîâîðà.

Â ñèòóàöèè ïðåáûâàíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ â òå÷åíèå
äîñòàòî÷íî äîëãîãî âðåìåíè â ñîñòîÿíèè íåîáúÿâ-
ëåííîé íåñîñòîÿòåëüíîñòè ïåðâè÷íàÿ ïðîôñîþçíàÿ
îðãàíèçàöèÿ äîëæíà ïðîäîëæàòü âçàèìîäåéñòâîâàòü ñ
ðàáîòîäàòåëåì (åãî ïîëíîìî÷íûì ïðåäñòàâèòåëåì),
ïîñêîëüêó ïðåäïðèÿòèå â óñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå íå
îáúÿâëåíî äîëæíèêîì.

Â ýòèõ óñëîâèÿõ ïðîôñîþçíîìó êîìèòåòó è åãî ëè-
äåðó êðàéíå âàæíî:

1. Îïðåäåëèòü ôàêò íàëè÷èÿ (îòñóòñòâèÿ) îñíîâà-
íèé äëÿ âîçáóæäåíèÿ ïðîèçâîäñòâà î áàíêðîòñòâå è
ïåðñïåêòèâû ïðåáûâàíèÿ â ñîñòîÿíèè íåîáúÿâëåííîé
íåñîñòîÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ.

2. Îïðåäåëèòü íàäëåæàùèõ ëèö, êîòîðûå äîëæíû
ïðèíÿòü íåîáõîäèìûå ìåðû ïî ïðåäóïðåæäåíèþ áàí-
êðîòñòâà ïðåäïðèÿòèÿ è âûÿñíèòü ïðè÷èíû, ïî êîòî-
ðûì îíè èõ íå ïðåäïðèíèìàþò, à òàêæå öåëåñîîáðàç-
íîñòü è âîçìîæíîñòü îáæàëîâàòü åãî äåéñòâèÿ (áåç-
äåéñòâèÿ) èëè çàèíòåðåñîâàòü åãî â áåñêîíôëèêòíîì
ðàçâèòèè ñîáûòèé.
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3. Ïðîâåñòè êîíñóëüòàöèè ñ ðàáîòîäàòåëåì (åãî ïîë-
íîìî÷íûì ïðåäñòàâèòåëåì) ïî ïîâîäó âûÿñíåíèÿ òîãî,
èñïîëüçîâàíà ëè èì (èëè ñîáñòâåííèêîì) âîçìîæíîñòü
â ðàìêàõ äîñóäåáíîé ñàíàöèè îñóùåñòâèòü ìåðû ïî
ïðåäóïðåæäåíèþ áàíêðîòñòâà ïóòåì ïîëó÷åíèÿ ôèíàí-
ñîâîé ïîìîùè â ðàçìåðå, äîñòàòî÷íîì äëÿ ïîãàøåíèÿ
äåíåæíûõ îáÿçàòåëüñòâ è îáÿçàòåëüíûõ ïëàòåæåé è
âîññòàíîâëåíèÿ ïëàòåæåñïîñîáíîñòè.

4. Îïðåäåëèòü õàðàêòåð äåéñòâèé â çàùèòó ïðîô-
ñîþçíûõ òðåáîâàíèé: ïðè âûáîðå «æåñòêîé» ïîçèöèè
ïîäãîòîâüòåñü ê îáúÿâëåíèþ è ïðîâåäåíèþ ìèòèíãîâ,
ïèêåòîâ, øåñòâèé, çàáàñòîâêè, à òàêæå ïðèâëå÷ü ê ñè-
òóàöèè îáùåñòâåííîñòü; ïðè áîëåå «ìÿãêîé» ôîðìå îò-
ñòàèâàíèÿ ïîçèöèé îãðàíè÷èòüñÿ êîíñóëüòàöèÿìè è ïå-
ðåãîâîðàìè.

5. Ïðîàíàëèçèðîâàòü äåéñòâèÿ ïðîôñîþçà íà óðîâ-
íå îòðàñëè, ðåãèîíà, âîçìîæíîñòü ýôôåêòèâíîãî ðåøå-
íèÿ ïðîáëåì çàùèòû ðàáîòíèêîâ íà óðîâíå îòðàñëåâî-
ãî (òàðèôíîãî) èëè ðåãèîíàëüíîãî ñîãëàøåíèÿ.

6. Ýôôåêòèâíî ðåàãèðîâàòü íà èçìåíåíèÿ âíåøíåé è
âíóòðåííåé ñðåäû ïðåäïðèÿòèÿ; ñòðåìèòüñÿ ê ïðîäóê-
òèâíîìó âçàèìîäåéñòâèþ ñ ëèöàìè, îò êîòîðûõ çàâè-
ñèò õàðàêòåð è ñòåïåíü çàùèòû ïðàâ è èíòåðåñîâ ðà-
áîòíèêîâ ïðåäïðèÿòèÿ.

Ïðèâåäåííûå ðåêîìåíäàöèè, íàïðàâëåííûå íà ýôôåê-
òèâíóþ äåÿòåëüíîñòü ïåðâè÷íîé ïðîôñîþçíîé îðãàíè-
çàöèè â çàùèòó çàêîííûõ ïðàâ è èíòåðåñîâ ðàáîòíèêîâ
â óñëîâèÿõ áàíêðîòñòâà ïðåäïðèÿòèÿ, îñíîâàíû íà èìå-
þùåìñÿ îïûòå, àíàëèçå íîðìàòèâíûõ àêòîâ è äðóãîé
èíôîðìàöèè. Êîíå÷íî, äàííûé àëãîðèòì íå ÿâëÿåòñÿ
«èñòèíîé â ïîñëåäíåé èíñòàíöèè». Ðåêîìåíäàöèè ìî-
ãóò áûòü ñêîððåêòèðîâàíû êàê ïîä «äàâëåíèåì» îáñòî-
ÿòåëüñòâ âíåøíåé ñðåäû, èçìåíåíèÿ ñóùåñòâóþùåãî
çàêîíîäàòåëüñòâà, òàê è áëàãîäàðÿ îïûòó òåõ ïðîôñî-
þçíûõ ðàáîòíèêîâ, êîòîðûì îíè àäðåñîâàíû.

Åñëè æå ïîïûòàòüñÿ êðàòêî îõàðàêòåðèçîâàòü ïîçè-
öèþ ïðîôñîþçíîãî êîìèòåòà ïðåäïðèÿòèÿ ïðè åãî áàí-
êðîòñòâå, òî ìîæíî ñêàçàòü òàê: ïðîôêîì äîëæåí áûòü
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îòâåòñòâåííûì ïðåäñòàâèòåëüíûì îðãàíîì ðàáîòíèêîâ,
â òîì ÷èñëå â ãëàçàõ ðàáîòîäàòåëÿ (ñîáñòâåííèêà), àð-
áèòðàæíîãî óïðàâëÿþùåãî.

Îòâåòñòâåííûé ïðîôñîþçíûé êîìèòåò – ýòî
îðãàí, êîòîðûé:

• â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè ðóêîâîäñòâóåòñÿ âûðàáîòêîé
ñïîñîáîâ ðåøåíèÿ óñòàâíûõ çàäà÷ ïóòåì, ïðåæäå âñå-
ãî ñîòðóäíè÷åñòâà, à íå êîíôðîíòàöèè ñ ðàáîòîäàòå-
ëåì (ñîáñòâåííèêîì);
• ïîìèìî óñòàâíûõ çàäà÷ çàùèòû ïðàâ è èíòåðåñîâ ðà-
áîòíèêîâ âûÿâëÿåò è àíàëèçèðóåò èõ îæèäàíèÿ, ñòàâèò
èõ âîïðîñ â ïîâåñòêó äíÿ êîíñóëüòàöèé è ïåðåãîâîðîâ ñ
ðàáîòîäàòåëåì íà îñíîâå ñäåëàííîãî îáîñíîâàíèÿ;
• âûñòóïàåò â êà÷åñòâå öèâèëèçîâàííîãî ïàðòíåðà, òðåç-
âî îöåíèâàþùåãî ñòðàòåãèþ ïðåäïðèÿòèÿ, ïðèîðèòåòû
ðàáîòîäàòåëÿ â óñëîâèÿõ ðûíî÷íûõ ïðåîáðàçîâàíèé, à
òàêæå â îïðåäåëåííûé ïåðèîä äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿ-
òèÿ;
• çàíèìàåòñÿ ñîçäàíèåì è óêðåïëåíèåì ñâîåé ìàòåðè-
àëüíîé áàçû, êîòîðàÿ ïîìèìî ïðî÷åãî ïîòåíöèàëüíî
ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàíà äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ÷ëåíîâ
ïðîôñîþçà ñðåäñòâàìè ê ñóùåñòâîâàíèþ â ïåðèîä çà-
áàñòîâêè;
• âçâåøåíî îòíîñèòñÿ ê îáúÿâëåíèþ çàáàñòîâêè, ôîð-
ìàì åå ïðîâåäåíèÿ è ïðè ýòîì íå ñòðåìèòñÿ óíè÷òî-
æèòü ïðåäïðèÿòèå, áèçíåñ1.

Äî òåõ ïîð, ïîêà ãîñóäàðñòâó íå ñòàíåò âûãîäíî çà-
ùèùàòü ïðàâà ñîáñòâåííèêîâ è ïðàâà ðàáîòíèêîâ, äî
òåõ ïîð, ïîêà âëàñòü è êðóïíûé áèçíåñ ïðåáûâàþò â
ñîñòîÿíèè «ãîëîâîêðóæåíèÿ îò óñïåõîâ», ðÿäîâûì ó÷à-
ñòíèêàì ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà, â òîì ÷èñëå ïðîôñî-
þçàì, ïðèäåòñÿ çàùèùàòü ñâîè ïðàâà ñàìîñòîÿòåëüíî.

1 Ñîëîâüåâ À.Â. Áàíêðîòñòâî ïðåäïðèÿòèÿ: àëãîðèòì ñèòóàöè-
îííîãî ïîâåäåíèÿ ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè // Ïðîôñîþçíîå îáî-
çðåíèå. 2000. Äåêàáðü. Ñ.43-44.
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Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Êàê îïðåäåëèòü íà÷àëî áàíêðîòñòâà ïðåäïðèÿ-
òèÿ?
2. Ãîòîâû ëè âû ê ñîòðóäíè÷åñòâó ñ àðáèòðàæíûì
óïðàâëÿþùèì?
3. Êàêèå èìåþòñÿ ïðàâà ó ïðîôñîþçíîé îðãàíèçà-
öèè ïðè âîçáóæäåíèè ïðîèçâîäñòâà ïî äåëó î íåñî-
ñòîÿòåëüíîñòè (áàíêðîòñòâå) ïðåäïðèÿòèÿ?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Áàíêðîòñòâî äîëæíèêà è çàùèòà òðóäîâûõ ïðàâ
ðàáîòíèêîâ. Ì., 1998.
Ä å ð å â ÿ í ÷ å í êî  À . À . ,  Ê ð å ñ ò ü ÿ í è í î â  À . Í . ,
Ñïåðàíñêèé Â.È. Êîíôëèêòû â ñîöèàëüíî-òðóäî-
âîé ñôåðå ðåôîðìèðóåìîé Ðîññèè. Ì.: ÀÒèÑÎ, 2003.
Îñòàíîâèòü ïðîèçâîë ïðîòèâ ðàáî÷èõ // Ïðîôñîþ-
çû è ýêîíîìèêà. 2000. ¹ 1.
Î ïðèìåíåíèè ñèëû ïðîòèâ ðàáîòíèêîâ â êîíôëèê-
òíûõ ñèòóàöèÿõ // Ñîëèäàðíîñòü. 2000. ¹ 26.
Ðóäûê Ý. ,  Êåðåìåöêèé ß. ,  Áóêðååâ  Â. Ñîõðà-
íåíèå è çàùèòà ïðàâ ñîáñòâåííîñòè ðàáîòíèêîâ â
àêöèîíåðíûõ îáùåñòâàõ: ãëàâíûå ïðîáëåìû è ïóòè
èõ ðåøåíèÿ // Ðîññèéñêèé ýêîíîìè÷åñêèé æóðíàë.
2001. ¹ 3.
Ñîëîâüåâ  À .Â . Áàíêðîòñòâî ïðåäïðèÿòèÿ: àëãî-
ðèòì ñèòóàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ ïðîôñîþçíîé îðãà-
íèçàöèè // Ïðîôñîþçíîå îáîçðåíèå. 2000. Äåêàáðü.
Òàêòèêà äåéñòâèé ïðîôñîþçîâ íà ïðîáëåìíûõ
ïðåäïðèÿòèÿõ. Ìåòîäè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè Ôåäå-
ðàöèè ïðîôñîþçîâ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà è Ëåíèíãðàä-
ñêîé îáëàñòè. ÑÏá., 1999.
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 3.7. Äåÿòåëüíîñòü ïðîôñîþçîâ
â ïîëèòè÷åñêîé ñôåðå

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ïîëèòèêà,
ïîëèòè÷åñêàÿ ñèñòåìà,
ïðîôåññèîíàëüíûå ñîþçû,
îðãàíû
ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè.

Â ðåøåíèè ïðîáëåìû «ïîëèòèêà è ïðîôñîþçû» ñó-
ùåñòâóåò îïðåäåëåííîå îáúåêòèâíîå ïðîòèâîðå÷èå. Ñ
îäíîé ñòîðîíû, ïðîôñîþçû, íå ÿâëÿÿñü ïîëèòè÷åñêîé
îðãàíèçàöèåé, ïîëèòè÷åñêèì ýëåìåíòîì ïîëèòè÷åñêîé
ñèñòåìû îáùåñòâà íå ìîãóò è íå äîëæíû ñòàâèòü ñâî-
åé çàäà÷åé çàâîåâàíèå ïîëèòè÷åñêîé âëàñòè. Óâëå÷å-
íèå ñîáñòâåííî ïîëèòè÷åñêèìè ñðåäñòâàìè è ìåòîäà-
ìè áîðüáû, ó÷èòûâàÿ ìàññîâîñòü ïðîôñîþçíûõ îðãà-
íèçàöèé, ÷ðåâàòî ñåðüåçíûìè ïîòðÿñåíèÿìè â îáùåñòâå,
è, êðîìå òîãî, ìîæåò ïðèâåñòè ê ðàñêîëó ïðîôñîþçíûõ
ðÿäîâ ïî ðàçëè÷íûì ïîëèòè÷åñêèì ïðèçíàêàì.

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ïðîôñîþçû â ïðèíöèïå íå ìîãóò
ñòîÿòü âíå ïîëèòèêè, âíå îöåíêè òåõ èëè èíûõ ïîëèòè-
÷åñêèõ ïðîöåññîâ â îáùåñòâå, âíå âîçäåéñòâèÿ íà îðãà-
íû ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè ñ öåëüþ èçìåíåíèÿ ñîöè-
àëüíîé ïîëèòèêè è êîíêðåòíûõ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñ-
êèõ äåéñòâèé âëàñòåé. Ýòî ïðîòèâîðå÷èå âïîëíå æèç-
íåííî, îíî îáóñëîâëåíî ñàìîé ðîññèéñêîé äåéñòâèòåëü-
íîñòüþ, è ïóòè ðàçðåøåíèÿ ýòîãî ïðîòèâîðå÷èÿ òàêæå
ñëåäóåò èñêàòü â ñàìîé æèçíè, â ðåàëüíûõ ïðîöåññàõ
âçàèìîäåéñòâèÿ ïðîôñîþçîâ ñ îðãàíàìè çàêîíîäàòåëü-
íîé è èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè.

Î÷åâèäíî, ÷òî ðåøåíèå ýòîãî ïðîòèâîðå÷èÿ íàõîäèò-
ñÿ â îðãàíè÷åñêîì åäèíñòâå äâóõ àñïåêòîâ ïîëèòè÷åñ-
êîé äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçîâ, – ñ îäíîé ñòîðîíû, íå
âòîðãàòüñÿ íåïîñðåäñòâåííî â ïîëèòè÷åñêóþ áîðüáó çà
âëàñòü, â ñîáñòâåííî ïîëèòè÷åñêèå ïðîöåññû, à ñ äðó-
ãîé ñòîðîíû, èñïîëüçóÿ ðàçëè÷íûå ôîðìû è ìåòîäû
îáùåñòâåííîãî âîçäåéñòâèÿ íà îðãàíû ãîñóäàðñòâåí-
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íîé âëàñòè, ñâÿçè ñ åäèíîìûøëåííèêàìè ïî ðåøåíèþ
òåõ èëè èíûõ ñîöèàëüíûõ è ýêîíîìè÷åñêèõ ïðîáëåì âî
âëàñòíûõ ñòðóêòóðàõ, äîñòèãàòü áîëåå ýôôåêòèâíîãî
ïðåäñòàâèòåëüñòâà è çàùèòû èíòåðåñîâ ðàáîòíèêîâ –
êàê ãëàâíîé çàäà÷è ñâîåé äåÿòåëüíîñòè.

Âàæíåéøèì ôàêòîðîì ýôôåêòèâíîãî âûïîëíåíèÿ
çàùèòíîé ôóíêöèè, à òàêæå ïîäëèííîé íåçàâèñèìîñòè
ïðîôñîþçîâ â ñåãîäíÿøíåé Ðîññèè, ÿâëÿåòñÿ, â ÷àñò-
íîñòè, èõ ñîáñòâåííàÿ ïîëèòè÷åñêàÿ ïîçèöèÿ, ïîëèòè-
÷åñêàÿ îöåíêà ïðîèñõîäÿùèõ ïðîöåññîâ. Â îñíîâå ýòîé
ïîçèöèè äîëæíî áûòü óÿñíåíèå òîãî, íàñêîëüêî äàííîå
ÿâëåíèå, äàííîå ñîáûòèå, äàííûé ïðîöåññ ñîîòâåòñòâó-
þò îáúåêòèâíûì, ïðàâèëüíî ïîíèìàåìûì èíòåðåñàì
ðàáîòíèêîâ, êàê áîëüøèíñòâà ÷ëåíîâ ðîññèéñêîãî îá-
ùåñòâà, íàñêîëüêî äåéñòâèå ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè
ñïîñîáñòâóåò ñîöèàëüíîé è ïîëèòè÷åñêîé êîíñîëèäàöèè
îáùåñòâà, äîñòèæåíèþ ñîöèàëüíîãî ìèðà â îáùåñòâå
íà îñíîâå ðåàëèçàöèè íàèáîëåå çíà÷èìûõ èíòåðåñîâ
âàæíåéøèõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï (êëàññîâ) îáùåñòâà.

 Â äîêóìåíòå ÌÔÏ – «Ýêîíîìè÷åñêàÿ äåìîêðàòèÿ
– ïëàòôîðìà ÌÔÏ» – îòìå÷àåòñÿ, ÷òî «Êóðñ, ïðîâî-
äèìûé ïðàâèòåëüñòâîì, ìîæåò áûòü âûãîäåí èëè íå
âûãîäåí íàåìíûì ðàáîòíèêàì, ïðîãðàììû ïîëèòè÷åñ-
êèõ ïàðòèé ñîîòâåòñòâîâàòü èëè íå ñîîòâåòñòâîâàòü èõ
èíòåðåñàì. Îò òîãî, êòî ïîáåäèò íà âûáîðàõ, áóäåò çà-
âèñåòü ïîëèòèêà â îáëàñòè òðóäà è çàíÿòîñòè, ñèòóàöèÿ
â ìàêðîýêîíîìèêå, çàòðàãèâàþùàÿ êîíêðåòíûå èíòåðå-
ñû ÷ëåíîâ ïðîôñîþçîâ1.

Ñ îáúåêòèâíîé íåèçáåæíîñòüþ è íåîáõîäèìîñòüþ
âòÿãèâàÿñü â ïðîöåññû ôîðìèðîâàíèÿ ïðåäñòàâèòåëü-
íûõ îðãàíîâ âëàñòè, ïðîöåññû ôîðìèðîâàíèÿ è ðåàëè-
çàöèè ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè, ïðîôñîþçû ñ òàêîé æå íå-
èçáåæíîñòüþ ïîïàäàþò â ýòî ïðîòèâîðå÷èå – êàê îðãà-
íèçàöèÿ, íå ïîëèòè÷åñêàÿ ïî ñâîåé ñóòè, íî âûíóæäåí-
íàÿ ó÷àñòâîâàòü â ïîëèòè÷åñêèõ ïðîöåññàõ.

1  Ýêîíîìè÷åñêàÿ äåìîêðàòèÿ – ïëàòôîðìà Ìîñêîâñêèõ ïðîô-
ñîþçîâ. Ì., 1993. Ñ. 6.
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×òîáû íå ïðåâðàòèòüñÿ â ïîëèòè÷åñêèé ôëþãåð, íå
ñòàòü ðàçìåííîé êàðòîé â ÷óæîé ïîëèòè÷åñêîé áîðüáå,
ïðîôñîþçàì, íå óõîäÿùèì ñ ïîëÿ ïîëèòè÷åñêèõ ïðîöåñ-
ñîâ è âçàèìîäåéñòâóþùèì ñ äðóãèìè ýëåìåíòàìè ïî-
ëèòè÷åñêîé ñèñòåìû îáùåñòâà, íåîáõîäèìî òâåðäî ïðè-
äåðæèâàòüñÿ îïðåäåëåííûõ ïðèíöèïîâ, ïîëîæà èõ â îñ-
íîâó ñâîåãî ó÷àñòèÿ â ïîëèòè÷åñêèõ ïðîöåññàõ, ýòè ïðèí-
öèïû òàêîâû: ñîõðàíåíèå è ðàçâèòèå ïîëèòè÷åñêîé äå-
ìîêðàòèè, äåìîêðàòè÷åñêèõ ïðàâ è ñâîáîä ãðàæäàí;
íåçàâèñèìîñòü ïðîôñîþçîâ îò îðãàíîâ èñïîëíèòåëüíîé
âëàñòè, îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ; ñîõðàíåíèå
è ðàçâèòèå øèðîêîé è ýôôåêòèâíîé ñèñòåìû îðãàíîâ
ïðåäñòàâèòåëüíîé âëàñòè; ïîääåðæêà è ðàçâèòèå âçàè-
ìîäåéñòâèÿ ñ ïàðòèÿìè è äâèæåíèÿìè, ðàçäåëÿþùèìè
ïîçèöèè ïðîôñîþçîâ è ðåàëüíî âûñòóïàþùèìè çà ñî-
õðàíåíèå è ðàñøèðåíèå ñîöèàëüíîé çàùèòû ðàáîòíèêîâ.

Èòàê, ïðîôñîþçû íå ÿâëÿþòñÿ ïîëèòè÷åñêèì èíñòè-
òóòîì îáùåñòâà, îäíàêî, áóäó÷è ñîöèàëüíûì èíñòèòó-
òîì ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà, îíè îáúåêòèâíî âêëþ÷à-
þòñÿ â ïîëèòè÷åñêóþ ñèñòåìó îáùåñòâà è ñòîëü æå
îáúåêòèâíî ìîãóò è äîëæíû âëèÿòü íà ïîëèòè÷åñêóþ
æèçíü ñòðàíû, íà ïîëèòè÷åñêóþ ñôåðó. Ýòî âëèÿíèå íå
ÿâëÿåòñÿ ñàìîöåëüþ äëÿ ïðîôñîþçîâ. Âñå ïîëèòè÷åñ-
êèå îðãàíèçàöèè, â ÷àñòíîñòè – ïîëèòè÷åñêèå ïàðòèè,
ó÷àñòâóÿ â ïîëèòè÷åñêîé áîðüáå, ïðåñëåäóþò ðåøåíèå
ãëàâíîãî âîïðîñà ýòîé áîðüáû – çàâîåâàíèå ïîëèòè÷åñ-
êîé âëàñòè – â ñâîþ ïîëüçó, ò.å. ñòðåìÿòñÿ çàâîåâàòü
ïîëèòè÷åñêóþ âëàñòü.

Ïðîôñîþçû íå îðèåíòèðóþòñÿ íà ýòó öåëü, ò.ê. äàæå
åñëè îíè (÷èñòî ãèïîòåòè÷åñêè) îáðåòóò âëàñòü, ñ ýòî-
ãî ìîìåíòà îíè ïåðåñòàíóò áûòü ïðîôñîþçàìè, à ñòà-
íóò íîñèòåëÿìè ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè ñî âñåìè âû-
òåêàþùèìè ïîñëåäñòâèÿìè. Ïðîôñîþçû ó÷àñòâóþò â
ïîëèòè÷åñêîé ñôåðå îáùåñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè íå äëÿ
çàâîåâàíèÿ âëàñòè â ñâîè ðóêè, à äëÿ âîçäåéñòâèÿ íà
âëàñòü äëÿ äîñòèæåíèÿ ñâîèõ öåëåé è ðåàëèçàöèè ñâî-
åé ãëàâíîé ôóíêöèè – ïðåäñòàâèòåëüñòâà è çàùèòû èí-
òåðåñîâ ðàáîòíèêîâ. Áåç âëèÿíèÿ ïðîôñîþçîâ íà ãîñó-
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äàðñòâî è îðãàíû ïîëèòè÷åñêîé âëàñòè â îáùåñòâå ðû-
íî÷íîé ýêîíîìèêè òðóäíî ðàññ÷èòûâàòü íà ïîäëèííî äå-
ìîêðàòè÷åñêèé õàðàêòåð äåÿòåëüíîñòè âëàñòè â ðåøå-
íèè ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì ðàáîòíèêîâ, êàê îñíîâíîé ìàñ-
ñû íàñåëåíèÿ, ïîäëèííî äåìîêðàòè÷åñêèé õàðàêòåð ñà-
ìîãî ïðîöåññà ôîðìèðîâàíèÿ è ñîäåðæàíèÿ, íàïðàâëåí-
íîñòè ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè ãîñóäàðñòâà.

Âîïðîñ î âçàèìîäåéñòâèè ñ îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåí-
íîé âëàñòè ÿâëÿåòñÿ âàæíåéøèì âîïðîñîì ñòðàòåãèè
ïðîôñîþçîâ â ñîâðåìåííîì ìèðå, èáî ýòîò âîïðîñ íà-
ïðÿìóþ ñâÿçàí ñ îïðåäåëåíèåì öåëåé èõ äåÿòåëüíîñòè,
îïðåäåëåíèåì èõ ãëàâíûõ «ñîþçíèêîâ», ïàðòíåðîâ â
äîñòèæåíèè ýòèõ öåëåé.

Âëèÿíèå ïðîôñîþçîâ íà ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ è
ñîäåðæàíèÿ ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè ãîñóäàðñòâà îñóùå-
ñòâëÿåòñÿ ïóòåì âîçäåéñòâèÿ íà ïðåäñòàâèòåëåé çàêî-
íîäàòåëüíûõ, ïðåäñòàâèòåëüíûõ îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåí-
íîé âëàñòè ÷åðåç ñâîèõ – ïðîôñîþçíûõ – ïðåäñòàâèòå-
ëåé â ýòèõ îðãàíàõ âëàñòè. Åùå íà III ñúåçäå ÔÍÏÐ
áûëà ïîñòàâëåíà âàæíåéøàÿ çàäà÷à – ðàñøèðèòü âëèÿ-
íèå ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ â îðãàíàõ ïðåäñòàâèòåëü-
íîé âëàñòè. Îïðåäåëÿÿ îñíîâíûå ðû÷àãè òàêîãî âëèÿ-
íèÿ, Ïðåäñåäàòåëü ÔÍÏÐ Ì.Â. Øìàêîâ â äîêëàäå íà
IV ñúåçäå ÔÍÏÐ â ÷èñëå ïåðâûõ íàçâàë âîçäåéñòâèå
ïðîôñîþçîâ íà ñîöèàëüíóþ ïîëèòèêó ãîñóäàðñòâà ÷å-
ðåç ñâîèõ ïðåäñòàâèòåëåé â Ãîñóäàðñòâåííîé äóìå ÐÔ.

Ýòà ôîðìà äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçîâ, ÔÍÏÐ óæå
ïîëó÷èëà äîñòàòî÷íî øèðîêîå ðàçâèòèå. Íåñìîòðÿ íà
âåñüìà êðàòêóþ èñòîðèþ ðîññèéñêîãî ïàðëàìåíòàðèç-
ìà, ïðîôñîþçû ïðîâåëè â Ãîñóäàðñòâåííóþ äóìó
ñòîëüêî ñâîèõ ïðåäñòàâèòåëåé, ÷òî îðãàíèçîâàëè â íåé
íåôîðìàëüíîå äåïóòàòñêîå îáúåäèíåíèå – ìåæôðàêöè-
îííóþ äåïóòàòñêóþ ãðóïïó «Ñîëèäàðíîñòü», èìåâøóþ
ñâîåé ãëàâíîé öåëüþ âçàèìîäåéñòâèå ñ ðàáî÷èì è ïðîô-
ñîþçíûì äâèæåíèåì.

Äåïóòàòû îò ïðîôñîþçîâ ïðèíèìàþò àêòèâíîå ó÷à-
ñòèå â çàêîíîòâîð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè íà âñåõ ýòàïàõ
îáñóæäåíèÿ è ïðèíÿòèÿ çàêîíîïðîåêòîâ â ÃÄ, â îáñóæ-
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äåíèè ïîïðàâîê è äîïîëíåíèé ê çàêîíîïðîåêòó, â ãîëî-
ñîâàíèè çà (èëè ïðîòèâ) çàêîíîïðîåêòà. Òàê, íàïðèìåð,
òîëüêî íà ïåðèîä îñåííåé ñåññèè 2003 ãîäà ñðåäè çàêî-
íîïðîåêòîâ, íàìå÷àåìûõ ê ðàññìîòðåíèþ Ãîñóäàð-
ñòâåííîé äóìîé ÔÍÏÐ áûëè îòìå÷åíû 35 çàêîíîïðî-
åêòîâ, êîòîðûå ïîääåðæèâàþòñÿ ïðîôñîþçàìè áåçîãî-
âîðî÷íî èëè ïðè ó÷åòå çàìå÷àíèé ïðîôñîþçîâ (íàïðè-
ìåð, «Î âíåñåíèè èçìåíåíèé è äîïîëíåíèé â ÔÇ ÐÔ «Î
ìèíèìàëüíîì ðàçìåðå îïëàòû òðóäà», «Î âíåñåíèè èç-
ìåíåíèé â ñò. 25 ÔÇ «Î ïðîôåññèîíàëüíûõ ñîþçàõ, èõ
ïðàâàõ è ãàðàíòèÿõ äåÿòåëüíîñòè», «Î ìèíèìàëüíûõ
ãîñóäàðñòâåííûõ ñîöèàëüíûõ ñòàíäàðòàõ»), à òàêæå
÷åòûðå çàêîíîïðîåêòà, íå ïîääåðæèâàåìûõ ïðîôñîþ-
çàìè (íàïðèìåð, «Î òðóäîâûõ êîëëåêòèâàõ»).

Âàæíîé ôîðìîé âåñüìà ýôôåêòèâíîãî âîçäåéñòâèÿ
ïðîôñîþçîâ íà ïðåäñòàâèòåëüíûå è èñïîëíèòåëüíûå
îðãàíû ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè, íà ñîîòâåòñòâóþùèå
èçìåíåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè ÿâëÿ-
þòñÿ ïðÿìûå òðåáîâàíèÿ ïðîôñîþçîâ ê îðãàíàì ãîñó-
äàðñòâåííîé âëàñòè, ïîäêðåïëåííûå ìàññîâûìè àêöè-
ÿìè, äåìîíñòðàöèÿìè, âïëîòü äî ðåãèîíàëüíûõ, îòðàñ-
ëåâûõ è âñåðîññèéñêèõ çàáàñòîâîê.

Äàííàÿ ôîðìà äåÿòåëüíîñòè ðîññèéñêèõ ïðîôñîþ-
çîâ íå ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííîé, îíà – ñëåä-
ñòâèå áåçðåçóëüòàòíîñòè ïåðåãîâîðîâ ñ âëàñòüþ, íåæå-
ëàíèÿ âëàñòè ñëûøàòü è ñëóøàòü ãîëîñ ãðàæäàí ñâîåé
ñòðàíû.

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Ìîãóò ëè ïðîôñîþçû óñïåøíî ðåàëèçîâàòü ñâîþ
ãëàâíóþ çàùèòíóþ ôóíêöèþ, íå âòîðãàÿñü â ïîëè-
òè÷åñêèå ïðîöåññû, íå îêàçûâàÿ îïðåäåëåííîãî äàâ-
ëåíèÿ íà îðãàíû ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè, íà èõ ñî-
öèàëüíóþ ïîëèòèêó?
2. Êàêîâû ïðèíöèïû âçàèìîäåéñòâèÿ ïðîôñîþçîâ ñ
îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè, ïîëèòè÷åñêèìè
ïàðòèÿìè?
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3. Êàêîâû ôîðìû âëèÿíèÿ ïðîôñîþçîâ íà çàêîíîäà-
òåëüíûå è èñïîëíèòåëüíûå îðãàíû ãîñóäàðñòâåí-
íîé âëàñòè?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Ãàéíóëëèíà  Ô.È. Âçàèìîäåéñòâèå ïðîôñîþçîâ ñ
îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè ïî îáåñïå÷åíèþ
ïðàâ òðóäÿùèõñÿ. Ðåãèîíàëüíûé îïûò // Òðóä è ñî-
öèàëüíûå îòíîøåíèÿ. 1995. ¹ 4.
Äåðåâÿí÷åíêî  À .À . , Êðåñòüÿíèíîâ À.Í., Ïàíôè-
ëîâà Î.Â., Óñìàíîâ Á.Ô. Ïðîôñîþçû Ðîññèè è âûáî-
ðû â Ãîñóäàðñòâåííóþ äóìó ÐÔ òðåòüåãî ñîçûâà
(19 äåêàáðÿ 1999 ã.). Ì.: ÀÒèÑÎ, 2000.
Èñàåâ  À .Ê . Ýêîíîìè÷åñêàÿ äåìîêðàòèÿ è ïðîáëå-
ìû åå ñòàíîâëåíèÿ â ñîâðåìåííîé Ðîññèè (ïîëèòî-
ëîãè÷åñêèé àíàëèç). Ì, 2000.
Ê è ñåë å â  Â . Í . Ïðîôñîþçû Ðîññèè: ôîðìû è ìå-
òîäû ðàáîòû â ïåðåõîäíûé ïåðèîä. Ì., 1997.
Íåòåðåáñêèé Î.Â. Ñòàíîâëåíèå è ðàçâèòèå ñèñòå-
ìû ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà. Ì., 2003.
Ôðîëîâà Ò.Ë. Ïðîôñîþçû è èõ ó÷àñòèå â âûáîðàõ
ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ âëàñòè / Ìàòåðèàëû
ìåæêàôåäðàëüíûõ ñåìèíàðîâ. Ì., 2000.
Øìàêîâ Ì.Â. Îò÷åò Ãåíåðàëüíîãî ñîâåòà ÔÍÏÐ
î âûïîëíåíèè ðåøåíèé III ñúåçäà ÔÍÏÐ è ïðèîðè-
òåòíûõ íàïðàâëåíèÿõ äåÿòåëüíîñòè Ôåäåðàöèè, åå
÷ëåíñêèõ îðãàíèçàöèé ïî çàùèòå òðóäîâûõ ïðàâ è
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ èíòåðåñîâ ÷ëåíîâ ïðîô-
ñîþçîâ íà ïðåäñòîÿùèé ïåðèîä. Ì., 2001.

·



185

×ÀÑÒÜ IV
ÏÎÄÃÎÒÎÂÊÀ È ÇÀÊËÞ×ÅÍÈÅ
ÊÎËËÅÊÒÈÂÍÎÃÎ ÄÎÃÎÂÎÐÀ

4.1. Ñòðóêòóðà è ñîäåðæàíèå
êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
êîëëåêòèâíûé äîãîâîð,
öåëü êîëäîãîâîðà,
ñòðóêòóðà êîëäîãîâîðà,
ñîäåðæàíèå êîëäîãîâîðà,
ìèíèìàëüíîå îáÿçàòåëüíîå
ñîäåðæàíèå êîëäîãîâîðà,
ýôôåêòèâíîñòü êîëäîãîâîðà.

Êîëëåêòèâíûé äîãîâîð – ýòî ïðàâîâîé àêò, ðåãóëè-
ðóþùèé ñîöèàëüíî-òðóäîâûå îòíîøåíèÿ â îðãàíèçàöèè
è çàêëþ÷àåìûé ðàáîòíèêàìè è ðàáîòîäàòåëåì â ëèöå
èõ ïðåäñòàâèòåëåé (ñò. 40 ÒÊ).

Â óñëîâèÿõ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè ðåãóëèðîâàíèå ñî-
öèàëüíî – òðóäîâûõ îòíîøåíèé ïåðåìåùàåòñÿ èç öåíò-
ðà â îðãàíèçàöèè. ÐÔ ñåãîäíÿ óñòàíàâëèâàåò òîëüêî
ìèíèìàëüíûé óðîâåíü ïðàâ è ãàðàíòèé ðàáîòíèêîâ, òà-
êèå êàê: ìèíèìàëüíàÿ çàðàáîòíàÿ ïëàòà, ìèíèìàëüíàÿ
ïðîäîëæèòåëüíîñòü åæåãîäíîãî îïëà÷èâàåìîãî îòïóñ-
êà, ìèíèìàëüíûå ñîöèàëüíûå ñòàíäàðòû â îáëàñòè îá-
ðàçîâàíèÿ, ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ, çäðàâîîõðàíåíèÿ
è äðóãèå. Èõ ïîâûøåíèå îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðåèìóùå-
ñòâåííî â ñîãëàøåíèÿõ ïî ñîöèàëüíî – òðóäîâûì îòíî-
øåíèÿì, êîëëåêòèâíûõ è èíäèâèäóàëüíûõ äîãîâîðàõ.

Íîðìàòèâíîå ðåãóëèðîâàíèå êîëäîãîâîðíûõ îòíîøå-
íèé íà÷àëîñü ñ Ïîñòàíîâëåíèÿ ÑÍÊ îò 2 èþëÿ 1918 ã.
«Î ïîðÿäêå óòâåðæäåíèÿ êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ (òà-
ðèôîâ)», óñòàíàâëèâàþùåãî ñòàâêè çàðàáîòíîé ïëàòû
è óñëîâèé òðóäà. Íå ââîäÿ îáÿçàòåëüíîñòè çàêëþ÷åíèÿ
êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ, Ïîëîæåíèå äåòàëüíî îïðåäå-
ëÿëî èõ ñîäåðæàíèå è ïðåäóñìàòðèâàëî, ÷òî â íèõ äîë-
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æíû óêàçûâàòüñÿ: ïîðÿäîê ïðèåìà íà ðàáîòó è óâîëü-
íåíèé, ðàáî÷åå âðåìÿ è âðåìÿ îòäûõà (ïðîäîëæèòåëü-
íîñòü ðàáî÷åãî äíÿ, ïåðåðûâû íà îáåä, ñâåðõóðî÷íûå
ðàáîòû, îòïóñêà), çàðàáîòíàÿ ïëàòà, íîðìû âûðàáîòêè,
îðãàíèçàöèÿ ïðîèçâîäñòâåííîãî ó÷åíè÷åñòâà, ïîðÿäîê
ðàññìîòðåíèÿ ñïîðîâ, âûòåêàþùèõ èç êîëëåêòèâíûõ
äîãîâîðîâ. Â êîëëåêòèâíîì äîãîâîðå äîëæåí áûë áûòü
ïðåäóñìîòðåí ñðîê, íà êîòîðûé îí çàêëþ÷åí, è ïîðÿäîê
åãî èçìåíåíèé.

Ñîäåðæàíèå è ñòðóêòóðà êîëäîãîâîðà îïðåäå-
ëÿþòñÿ ñòîðîíàìè â ïðîöåññå êîëëåêòèâíûõ ïå-
ðåãîâîðîâ. Â êîëëåêòèâíûé äîãîâîð ìîãóò âêëþ-
÷àòüñÿ âçàèìíûå îáÿçàòåëüñòâà ðàáîòíèêîâ è ðà-
áîòîäàòåëÿ ïî ñëåäóþùèì âîïðîñàì:
• ôîðìû, ñèñòåìû è ðàçìåðû îïëàòû òðóäà;
• âûïëàòà ïîñîáèé, êîìïåíñàöèé;
• ìåõàíèçì ðåãóëèðîâàíèÿ îïëàòû òðóäà ñ ó÷åòîì ðîñ-
òà öåí, óðîâíÿ èíôëÿöèè, âûïîëíåíèÿ ïîêàçàòåëåé, îï-
ðåäåëåííûõ êîëëåêòèâíûì äîãîâîðîì;
• çàíÿòîñòü, ïåðåîáó÷åíèå, óñëîâèÿ âûñâîáîæäåíèÿ ðà-
áîòíèêîâ;
• ðàáî÷åå âðåìÿ è âðåìÿ îòäûõà, âêëþ÷àÿ âîïðîñû ïðå-
äîñòàâëåíèÿ è ïðîäîëæèòåëüíîñòè îòïóñêîâ;
• óëó÷øåíèå óñëîâèé è îõðàíû òðóäà ðàáîòíèêîâ, â òîì
÷èñëå æåíùèí è ìîëîäåæè;
• ñîáëþäåíèå èíòåðåñîâ ðàáîòíèêîâ ïðè ïðèâàòèçàöèè
îðãàíèçàöèè, âåäîìñòâåííîãî æèëüÿ;
• ýêîëîãè÷åñêàÿ áåçîïàñíîñòü è îõðàíà çäîðîâüÿ ðàáîò-
íèêîâ íà ïðîèçâîäñòâå;
• ãàðàíòèè è ëüãîòû ðàáîòíèêàì, ñîâìåùàþùèì ðàáî-
òó ñ îáó÷åíèåì;
• îçäîðîâëåíèå è îòäûõ ðàáîòíèêîâ è ÷ëåíîâ èõ ñåìåé;
• êîíòðîëü âûïîëíåíèÿ êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà, ïîðÿ-
äîê âíåñåíèÿ â íåãî èçìåíåíèé è äîïîëíåíèé, îòâåò-
ñòâåííîñòü ñòîðîí, îáåñïå÷åíèå íîðìàëüíûõ óñëîâèé
äåÿòåëüíîñòè ïðåäñòàâèòåëåé ðàáîòíèêîâ;
• îòêàç îò çàáàñòîâîê ïðè âûïîëíåíèè ñîîòâåòñòâóþ-
ùèõ óñëîâèé êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà;
• äðóãèå âîïðîñû, îïðåäåëåííûå ñòîðîíàìè.
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×åðåç êîëëåêòèâíûå äîãîâîðû ïðîôñîþçû äîáèâà-
þòñÿ óñòàíîâëåíèÿ ëüãîò è ïðåèìóùåñòâ äëÿ ðàáîòíè-
êîâ; óñëîâèé òðóäà, áîëåå áëàãîïðèÿòíûõ ïî ñðàâíåíèþ
ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì, ñîãëàøåíèÿìè. Â êîëëåêòèâíûé
äîãîâîð âêëþ÷àþòñÿ ïîëîæåíèÿ, åñëè â çàêîíàõ è èíûõ
íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòàõ ñîäåðæèòñÿ ïðÿìîå ïðåä-
ïèñàíèå îá îáÿçàòåëüíîì çàêðåïëåíèè ýòèõ ïîëîæåíèé
â êîëëåêòèâíîì äîãîâîðå (ñò. 41 ÒÊ). Ïðÿìîå ïðåäïè-
ñàíèå ñîäåðæàò ñëåäóþùèå 22 ñòàòüè ÒÊ: ¹ 52, 53,
103, 111, 113, 119, 135, 136, 168, 173, 174, 175, 180, 189,
190, 191, 196, 236, 272, 287, 374 è 377. Åùå 31 ñòàòüÿ ÒÊ
ñîäåðæèò ðåêîìåíäàöèè ïî âêëþ÷åíèþ â êîëäîãîâîð òåõ
èëè èíûõ ïîëîæåíèé: ¹ 8, 41, 82, 96, 100, 101, 116, 121,
128, 130, 131, 134, 139, 143, 144, 147, 149, 152, 153, 154,
158, 159, 178, 179, 234, 263, 292, 301, 313, 323 è 414.

Àíàëèç óêàçàííûõ ñòàòåé ÒÊ ïîêàçûâàåò, ÷òî êîë-
äîãîâîð èìååò ñëåäóþùåå ìèíèìàëüíîå îáÿçàòåëüíîå
ñîäåðæàíèå: 1) îáåñïå÷åíèå çàíÿòîñòè; 2) ðåæèìû òðó-
äà è îòäûõà; 3) îïëàòà òðóäà; 4) äèñöèïëèíà òðóäà; 5)
ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè; 6) ðåãóëèðîâàíèå òðóäà îò-
äåëüíûõ êàòåãîðèé ðàáîòíèêîâ; 7) ó÷àñòèå ðàáîòíèêîâ
â óïðàâëåíèè îðãàíèçàöèåé; 8) ãàðàíòèè äåÿòåëüíîñòè
ïåðâè÷íîé ïðîôîðãàíèçàöèè; 9) îõðàíà òðóäà.

Äëÿ âûïîëíåíèÿ êîëäîãîâîðà òðåáóþòñÿ îïðåäåëåí-
íûå ôèíàíñîâûå ðåñóðñû, êîòîðûå îïðåäåëÿþò åãî öåíó
(åæåãîäíóþ, åæåìåñÿ÷íóþ è ò.ï.). Ê ïðèìåðó, åñëè åæå-
ìåñÿ÷íàÿ öåíà êîëäîãîâîðà ñîñòàâëÿåò 1 ìëí. ðóá., à â
îðãàíèçàöèè ðàáîòàåò 1 òûñ. ÷åë., òî çà ñ÷åò êîëäîãî-
âîðà êàæäûé ðàáîòíèê â ñðåäíåì åæåìåñÿ÷íî ïîëó÷à-
åò ïðèáàâêó ê ñâîåé çàðïëàòå â 1 òûñ. ðóá. Ïðè ñðåä-
íåé çàðïëàòå 10 òûñ. ðóá. â ìåñÿö çà ñ÷åò êîëäîãîâîðà
ðàáîòíèêè â ñðåäíåì ïîëó÷àþò 10%-íóþ íàäáàâêó ê
ñâîåé çàðïëàòå. ×åì âûøå äîïîëíèòåëüíûå äîõîäû
ðàáîòíèêîâ, ïîëó÷àåìûå çà ñ÷åò êîëäîãîâîðà, òåì ýô-
ôåêòèâíåå êîëäîãîâîð.

Êîëëåêòèâíûé äîãîâîð – äîêóìåíò, èìåþùèé
îáúåì – îò 10-12 ñòðàíèö â íåáîëüøîé ñåëüñêîé øêî-
ëå; äî 150-200 ñòðàíèö íà êðóïíîì ïðîìûøëåííîì ïðåä-
ïðèÿòèè. Íå ñëó÷àéíî êîëäîãîâîð âñå ÷àùå íàçûâàþò
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òðóäîâîé êîíñòèòóöèåé (ìèíè – òðóäîâûì êîäåêñîì)
îðãàíèçàöèè. Îñíîâíàÿ öåëü êîëäîãîâîðà (äëÿ ðàáîòíè-
êîâ) – óëó÷øèòü èõ ïîëîæåíèå ïî ñðàâíåíèþ ñ çàêîíî-
äàòåëüñòâîì. Âîò íåñêîëüêî ïîëîæèòåëüíûõ ïðèìåðîâ.

Ïðè ðåøåíèè ãëàâíîãî âîïðîñà – îïëàòû òðóäà ïðîô-
ñîþçû ñòðåìÿòñÿ óñòàíîâèòü â êîëäîãîâîðå «ìèíèìàë-
êó» íà óðîâíå íå íèæå ðåãèîíàëüíîãî ïðîæèòî÷íîãî
ìèíèìóìà è â ðÿäå êîëäîãîâîðîâ èì óäàëîñü äîáèòüñÿ
åå ðîñòà â äâà-òðè è áîëåå ðàçà. Âî ìíîãèõ äðóãèõ äî-
ãîâîðàõ ìèíèìàëüíàÿ çàðïëàòà çàôèêñèðîâàíà â ðàçìå-
ðå 70-80% ïðîæèòî÷íîãî ìèíèìóìà. Ïîñêîëüêó ìèíè-
ìàëüíàÿ çàðïëàòà – ýòî, êàê ïðàâèëî, ñòàâêà ïåðâîãî
ðàçðÿäà â òàðèôíûõ ñèñòåìàõ îïëàòû òðóäà, ïîýòîìó
åå óâåëè÷åíèå îçíà÷àåò ðîñò äîõîäîâ âñåõ ðàáîòíèêîâ.

Äðóãîé, íå ìåíåå âàæíûé âîïðîñ – ðàáî÷åå âðåìÿ.
Íàïðèìåð, ïðè ïðîäîëæèòåëüíîñòè ðàáî÷åé íåäåëè â
40 ÷àñîâ (ñò. 91 ÒÊ) ïî êîëäîãîâîðó Àêàäåìèè òðóäà è
ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé ðàáî÷àÿ íåäåëÿ íà ÷àñ êîðî÷å –
39 ÷àñ. Ïîä÷åðêíåì, èìåííî òàêèì ïóòåì â òðóäîâîå
çàêîíîäàòåëüñòâî – èç êîëäîãîâîðíîé ïðàêòèêè – ïðè-
õîäÿò íîâûå íîðìû, óëó÷øàþùèå ïîëîæåíèå òðóäÿùèõ-
ñÿ. Èíòåðåñíî îòìåòèòü, ÷òî ïî äîëãîñðî÷íûì ïðîãíî-
çàì ñïåöèàëèñòîâ ïî òðóäó ïðîäîëæèòåëüíîñòü ðàáî-
÷åé íåäåëè ê êîíöó XXI â. ñîêðàòèòñÿ â ñðåäíåì â äâà
ðàçà è äîñòèãíåò 20 ÷àñîâ.

Ïî çàêîíó ïðîäîëæèòåëüíîñòü åæåãîäíîãî îòïóñêà
óñòàíîâëåíà â 28 êàëåíäàðíûõ äíåé (ñò. 115 ÒÊ), ïî êîë-
äîãîâîðó ìîæíî óâåëè÷èòü îòïóñê äî 29, 30, 31 è áîëåå
äíåé. Â ðÿäå êîëäîãîâîðîâ óñòàíîâëåíû äîïîëíèòåëü-
íûå îïëà÷èâàåìûå îòïóñêà çà íåïðåðûâíûé ñòàæ ðà-
áîòû íà ïðåäïðèÿòèè: 5-10 ëåò – 1 ðàáî÷èé äåíü;
10-15 ëåò – 2 ðàáî÷èõ äíÿ; ñâûøå 15 ëåò – 3 ðàáî÷èõ
äíÿ, à ïðè óõîäå â îòïóñê âûïëà÷èâàåòñÿ ìàòåðèàëüíàÿ
ïîìîùü â çàâèñèìîñòè îò ñòàæà ðàáîòû: äî 5 ëåò – 40%
ñðåäíåé çàðïëàòû; 5-10 ëåò – 60%; 10-15 ëåò – 80%;
ñâûøå 15 ëåò – 100%.

Ïî êîëäîãîâîðó îäíîãî èç ìîñêîâñêèõ çàâîäîâ ðà-
áîòíèêàì – âåòåðàíàì, âûøåäøèì íà ïåíñèþ ñ çàâîäà
è èìåþùèì ñòàæ ðàáîòû íà çàâîäå íå ìåíåå 10 ëåò,
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çàâîä âûïëà÷èâàåò âòîðóþ ïåíñèþ, ðàâíóþ ãîñóäàð-
ñòâåííîé. Â ðÿäå êîëäîãîâîðîâ çàêðåïëåíû äîïëàòû ê
ïåíñèÿì â ðàçìåðå 10-20% èëè â òâåðäîé ñóììå –
100-200 ðóá.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ êîëëåêòèâíûì äîãîâîðîì îäíîãî
èç ïðåäïðèÿòèé àäìèíèñòðàöèÿ îáÿçóåòñÿ â ñëó÷àå ñî-
êðàùåíèÿ ðàáîòíèêà ïðåäïåíñèîííîãî âîçðàñòà (äâà
ãîäà äî ïåíñèè) ïî ñîãëàñîâàíèþ ñ ïðîôêîìîì âûïëà-
÷èâàòü ðàáîòíèêó ïîñîáèå â ðàçìåðå ìèíèìàëüíîé
ïåíñèè äî äîñòèæåíèÿ èì ïåíñèîííîãî âîçðàñòà, ïðè
óñëîâèè, åñëè íå îôîðìëåíà äîñðî÷íàÿ ïåíñèÿ ïî ïðåä-
ëîæåíèþ ñëóæáû çàíÿòîñòè. Ïðè âûõîäå íà ïåíñèþ
îêàçûâàþò ìàòåðèàëüíóþ ïîìîùü â ðàçìåðå òðåõ
ìèíèìàëüíûõ çàðïëàò ïî ÐÔ.

Ðàáîòíèêàì â ñëó÷àÿõ ðîæäåíèÿ ðåáåíêà, ðåãèñòðà-
öèè áðàêà, ñìåðòè áëèçêèõ ðîäñòâåííèêîâ àäìèíèñòðà-
öèÿ îáÿçàíà ïðåäîñòàâèòü îòïóñê áåç ñîõðàíåíèÿ çàðï-
ëàòû ïðîäîëæèòåëüíîñòüþ äî ïÿòè êàëåíäàðíûõ äíåé
(ñò. 118 ÒÊ). Ïîâñåìåñòíîé êîëäîãîâîðíîé ïðàêòèêîé â
Ðîññèè ïîñëåäíèõ ëåò ñòàëî ïðåäîñòàâëåíèå â óêàçàí-
íûõ ñëó÷àÿõ äîïîëíèòåëüíîãî îïëà÷èâàåìîãî îòïóñêà,
êàê ïðàâèëî, íà äâà-òðè äíÿ. Íàïðèìåð, â îäíîì èç êîë-
äîãîâîðîâ ðàáîòíèêàì ïðåäîñòàâëÿåòñÿ îïëà÷èâàåìûé
äâóõäíåâíûé îòïóñê â ñëó÷àÿõ áðàêîñî÷åòàíèÿ è ñìåð-
òè áëèçêèõ ðîäñòâåííèêîâ (ðîäèòåëè, ñóïðóã, äåòè), â
äðóãîì äîãîâîðå – ïî îäíîìó äíþ, åñòü ïðåäïðèÿòèÿ,
ãäå òàêîé îòïóñê äàþò íà òðè äíÿ. Ïðîôñîþçàì óæå
ñåãîäíÿ ìîæíî áûëî áû âûéòè ÷åðåç ñâîèõ ïðåäñòàâè-
òåëåé â Ãîñäóìå ÐÔ ñ çàêîíîäàòåëüíîé èíèöèàòèâîé î
çàêðåïëåíèè òàêîé ïðàêòèêè â Òðóäîâîì êîäåêñå ÐÔ.

Ìíîãèå êîëäîãîâîðû ïðåäóñìàòðèâàþò äîïîëíè-
òåëüíûå ëüãîòû ðàáîòàþùèì æåíùèíàì, íàïðèìåð,
ïðåäîñòàâëåíèå îäèí ðàç â ìåñÿö äîïîëíèòåëüíîãî îï-
ëà÷èâàåìîãî äíÿ îòäûõà (æåíñêèé äåíü), êîòîðûé îíè
ìîãóò èñïîëüçîâàòü â ëþáîå âðåìÿ, ïðåäóïðåäèâ íà-
êàíóíå àäìèíèñòðàöèþ. Ýòè äíè íåëüçÿ íàêàïëèâàòü
è ïðèñîåäèíÿòü ê îòïóñêó.

Â îòäåëüíûõ ñëó÷àÿõ ïðîôñîþçàì óäàëîñü çàêðå-
ïèòü â êîëäîãîâîðå ìåõàíèçì ñîãëàñîâàíèÿ ñ ïðîôêî-
ìîì óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé ðàáîòîäàòåëÿ (êàê ýòî
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áûëî â ÊÇîÒ ÐÔ), íàïðèìåð, ïðè óâîëüíåíèè ÷ëåíîâ
ïðîôñîþçà ïî ñîêðàùåíèþ ÷èñëåííîñòè èëè øòàòà
ðàáîòíèêîâ. Â áîëüøèíñòâå êîëäîãîâîðîâ ïðîôñîþçû
ôèêñèðóþò ïîëîæåíèÿ ïî ãàðàíòèÿì äåÿòåëüíîñòè ïåð-
âè÷íîé ïðîôîðãàíèçàöèè: ïîìåùåíèå äëÿ ïðîôêîìà, îï-
ëà÷èâàåìîå ðàáî÷åå âðåìÿ (íàïðèìåð, ÷åòûðå ÷àñà â
íåäåëþ) íåîñâîáîæäåííûì ïðîôñîþçíûì àêòèâèñòàì
äëÿ ïðîôñîþçíîé ðàáîòû.

Â ðÿäå êîëäîãîâîðîâ åñòü íåêîòîðûå óïóùåíèÿ, íà-
ïðèìåð, ïðèâåäåí ïåðå÷åíü ïðîôåññèé (äîëæíîñòåé) ñ
íåíîðìèðîâàííûì ðàáî÷èì äíåì, íî íå çàôèêñèðîâà-
íà ïðîäîëæèòåëüíîñòü äîïîëíèòåëüíîãî îïëà÷èâàåìî-
ãî îòïóñêà çà íåíîðìèðîâàííîñòü, ïîýòîìó ðàáîòîäà-
òåëü ïðåäîñòàâëÿåò òàêîé îòïóñê òîëüêî íà òðè äíÿ,
êàê ýòîãî è òðåáóåò ÒÊ. Êîíå÷íî, ïðîôñîþçàì ñåãîä-
íÿ òðóäíî ðàññ÷èòûâàòü íà äâå íåäåëè, êàê ýòî áûëî
â ñîâåòñêîå âðåìÿ, îäíàêî îòïóñê øåñòü-ñåìü äíåé –
çàäà÷à âïîëíå ðåàëüíàÿ.

Êîëëåêòèâíûå äîãîâîðû íå ìîãóò ñîäåðæàòü óñëî-
âèé, ñíèæàþùèõ óðîâåíü ïðàâ è ãàðàíòèé ðàáîòíèêîâ,
óñòàíîâëåííûõ òðóäîâûì çàêîíîäàòåëüñòâîì. Åñëè
òàêèå óñëîâèÿ âêëþ÷åíû â êîëäîãîâîð, òî îíè íå ìîãóò
ïðèìåíÿòüñÿ (ñò. 9 ÒÊ). Ê ñîæàëåíèþ, ïîäîáíûå ñëó-
÷àè âñòðå÷àþòñÿ íà ïðàêòèêå. Íàïðèìåð, åñòü êîëäî-
ãîâîðû, ïî êîòîðûì î÷åðåäíîé îòïóñê ðàáîòíèêàì ïðå-
äîñòàâëÿåòñÿ âñåãî íà äâà êàëåíäàðíûå íåäåëè (ïî çà-
êîíó – ÷åòûðå íåäåëè). Àíàëîãè÷íûé ïðèìåð. Çàðàáîò-
íàÿ ïëàòà äîëæíà âûïëà÷èâàòüñÿ íå ðåæå, ÷åì êàæäûå
ïîëìåñÿöà â äåíü, óñòàíîâëåííûé ïðàâèëàìè âíóòðåí-
íåãî òðóäîâîãî ðàñïîðÿäêà îðãàíèçàöèè, êîëëåêòèâíûì
äîãîâîðîì, òðóäîâûì äîãîâîðîì (ñò. 136 ÒÊ). Îäíàêî
ïðèõîäèòñÿ êîíñòàòèðîâàòü, ÷òî ðàñøèðÿåòñÿ íåçàêîí-
íàÿ ïðàêòèêà, êîãäà íå òîëüêî ôàêòè÷åñêè, íî è ïî êîë-
äîãîâîðó çàðïëàòà âûïëà÷èâàåòñÿ îäèí ðàç â ìåñÿö.

Àíàëèç êîëäîãîâîðîâ, ïðèíÿòûõ ïîñëå ââåäå-
íèÿ â äåéñòâèå ÒÊ ÐÔ, ïîêàçûâàåò, ÷òî â êîëäî-
ãîâîðû ïîêà åùå ðåäêî âêëþ÷àþòñÿ âîïðîñû,
êîòîðûå â ÒÊ ðåãóëèðóþòñÿ èíà÷å, ÷åì â ÊÇîÒ:
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• ìåõàíèçì ïðèîñòàíîâêè ðàáîòû â ñëó÷àå çàäåðæåê
âûïëàòû çàðïëàòû;
• ðàçìåðû ïåíè, íà÷èñëÿåìîé çà êàæäûé äåíü çàäåðæ-
êè çàðïëàòû;
• ìåõàíèçìû èñïîëüçîâàíèÿ íàòóðàëüíîé îïëàòû;
• ñîîòíîøåíèå ìåõàíèçìîâ ó÷åòà ìíåíèÿ è ñîãëàñîâà-
íèÿ ñ ïðîôêîìîì óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé ðàáîòîäà-
òåëÿ, ðàñøèðåíèå, ïî ñðàâíåíèþ ñ ÒÊ, ïåðå÷íÿ ñëó÷à-
åâ, â êîòîðûõ òðåáóåòñÿ ó÷åò ìíåíèÿ ïðîôêîìà;
• ìåõàíèçìû ó÷åòà ìíåíèÿ ïðîôêîìà;
• äîïîëíèòåëüíûå îòïóñêà çà íåíîðìèðîâàííûé ðàáî-
÷èé äåíü è äðóãèå.
Îòðàñëåâûì ïðîôñîþçàì öåëåñîîáðàçíî èñïîëüçîâàòü
òèïîâûå ïðîåêòû êîëäîãîâîðà, êàê ýòî ñäåëàëè, íàïðè-
ìåð, â Ðîññèéñêîì ïðîôñîþçå íàðîäíîãî îáðàçîâàíèÿ
è íàóêè, Ðîññèéñêîì ïðîôñîþçå ðàáîòíèêîâ çäðàâîîõ-
ðàíåíèÿ è äðóãèå.

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. ×òî ìîæíî ñäåëàòü, ÷òîáû ñîäåðæàíèå êîëëåê-
òèâíîãî äîãîâîðà â áîëüøåé ìåðå îòðàæàëî è çà-
ùèùàëî ïðàâà è èíòåðåñû ðàáîòíèêîâ?
2. Êàê, íà âàø âçãëÿä, âëèÿþò íà ñîäåðæàíèå êîë-
äîãîâîðà ñëåäóþùèå ñîãëàøåíèÿ: Ãåíåðàëüíîå, ôå-
äåðàëüíî-îêðóæíîå, îòðàñëåâîå òàðèôíîå, òåððè-
òîðèàëüíîå, ìóíèöèïàëüíîå?
3. Ïî÷åìó â ñóä ðåäêî îáðàùàþòñÿ ïðîôñîþçíûå
îðãàíèçàöèè, åñëè ìíîãèå âàæíûå ïîëîæåíèÿ êîë-
äîãîâîðà íå âûïîëíÿþòñÿ ïî âèíå àäìèíèñòðàöèè?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà
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äîãîâîðà. Ì.: ÓÈÖ ÌÔÏ, 1999.
Òàòàðíèêîâà Ñ.Í. Êàê íàëàäèòü óñïåøíîå ñîöèàëü-
íîå ïàðòíåðñòâî? (Èç îïûòà ðàáîòû îðãàíèçàöèé
ã. Ìîñêâû). Ì.: ÓÈÖ ÌÔÏ, 2001. Ñ. 4-26. (Á-êà ïðîô-
ñîþçíîãî ëèäåðà; Âûï. III).

4.2. Òåõíîëîãèÿ è ïñèõîëîãèÿ
ïåðåãîâîðíîãî ïðîöåññà

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ïåðåãîâîðû, ñòðàòåãèÿ,
òàêòèêà, ñîòðóäíè÷åñòâî,
ðåçóëüòàòû.

Ïåðåãîâîðû çàíèìàþò áîëüøîå ìåñòî â äåÿòåëüíîñ-
òè ïðîôñîþçîâ, îñîáåííî â ïåðèîä çàêëþ÷åíèÿ ãåíåðàëü-
íîãî, îòðàñëåâûõ èëè ðåãèîíàëüíûõ ñîãëàøåíèé, êîëëåê-
òèâíûõ äîãîâîðîâ. Ýôôåêòèâíîñòü æå èõ ïðîâåäåíèÿ íå
âñåãäà âûñîêà èç-çà íåóìåíèÿ ìíîãèõ ïðîôñîþçíûõ ðà-
áîòíèêîâ îòäåëèòü îáñóæäàåìóþ ïðîáëåìó îò êîíêðåò-
íûõ ëþäåé (íàïðèìåð, äèðåêòîðà ïðåäïðèÿòèÿ), íåäîîöåí-
êè ðîëè ïîäãîòîâêè ê ïåðåãîâîðàì, ïðåîáëàäàíèÿ ÷åðíî-
áåëîé ñòðàòåãèè «âûèãðûø-ïðîèãðûø», íåóìåíèÿ ðàñ-
ñìàòðèâàòü ïðîáëåìó ñ ðàçíûõ ñòîðîí, â òîì ÷èñëå è ñ
ïîìîùüþ ïàðòíåðà, èñïîëüçîâàíèÿ ñóáúåêòèâíûõ êðè-
òåðèåâ îöåíêè âûáîðà ðåøåíèÿ è òàê äàëåå.

Ñôåðà ïåðåãîâîðîâ â äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçîâ ñ
êàæäûì ãîäîì ðàñøèðÿåòñÿ: ðàñòåò ÷èñëî çàðóáåæíûõ
ïðîôñîþçíûõ äåëåãàöèé, æåëàþùèõ óñòàíîâèòü îòíî-
øåíèÿ ñ ÷ëåíñêèìè îðãàíèçàöèÿìè ÔÍÏÐ, èõ îòäåëü-
íûìè ñòðóêòóðàìè; óñèëèâàåòñÿ íåîáõîäèìîñòü â ðàç-
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ãðàíè÷åíèè ïîëíîìî÷èé ìåæäó ïðîôñîþçíûìè îðãàíà-
ìè è îðãàíèçàöèÿìè, è, êîíå÷íî æå, ïîòðåáíîñòü â ïåðå-
ãîâîðàõ âîçíèêàåò ïðè âñòðå÷å ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè êîì-
ìåð÷åñêèõ ñòðóêòóð. Âñå ýòî ïðèâîäèò ê íåîáõîäèìîñ-
òè òîãî, ÷òîáû ïðîôñîþçíûå ðàáîòíèêè, è ïðåæäå âñå-
ãî ðóêîâîäèòåëè ïðîôñîþçíûõ îðãàíîâ è îðãàíèçàöèé,
âëàäåëè íàâûêàìè ïåðåãîâîðíîãî ïðîöåññà, èñêóññòâîì
äîñòèãàòü ñîãëàøåíèé, íàèáîëåå æåëàòåëüíûõ äëÿ óëó÷-
øåíèÿ æèçíè ëèö íàåìíîãî òðóäà, îáåñïå÷åíèÿ çàùèòû
èõ ïðàâ è ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ èíòåðåñîâ.

Íà Çàïàäå äàâíî óæå ïîíÿëè çíà÷èìîñòü ïåðåãîâî-
ðîâ â ðàçðåøåíèè êîíôëèêòîâ, â òîì ÷èñëå è â ñôåðå òðó-
äîâûõ îòíîøåíèé. Äëÿ ýòîãî ñîçäàíà ñïåöèàëüíàÿ ñèñ-
òåìà ïîäãîòîâêè ïåðåãîâîðíîãî ïðîöåññà, â êîòîðîì àê-
òèâíî ó÷àñòâóþò è ïðîôñîþçû. Â Ðîññèè ïîêà åùå ýòèì
âîïðîñàì óäåëÿåòñÿ íåäîñòàòî÷íîå âíèìàíèå. Îäíàêî
åñòü óæå è ïîçèòèâíûå èçìåíåíèÿ. Ïî ðåøåíèþ Èñïîë-
êîìà ÔÍÏÐ â ðàìêàõ åäèíîé ïåðåãîâîðíîé êàìïàíèè,
íà÷èíàÿ ñ 2002 ã., íà÷àòà ïîäãîòîâêà ïåðåãîâîðùèêîâ èç
÷èñëà ïðîôñîþçíûõ ðàáîòíèêîâ è àêòèâèñòîâ.

Ïåðåãîâîðû – ýòî ñïåöèôè÷åñêèé âèä ìåæëè÷íî-
ñòíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ñòîðîí, âèä ñîâìåñòíîé äåÿ-
òåëüíîñòè, îðèåíòèðîâàííûé íà ðàçðåøåíèå ñïîðîâ èëè
îðãàíèçàöèþ ñîòðóäíè÷åñòâà, è ïðåäïîëàãàþùèé ñîâìå-
ñòíîå ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ, îôîðìëåííîãî ïèñüìåííûì
ñîãëàøåíèåì èëè äîãîâîðîì.

Ïåðåãîâîðû – ýòî ñëîæíûé ïðîöåññ, â êîòîðîì óñ-
ëîâíî ìîæíî âûäåëèòü ÷åòûðå ýòàïà: ïîäãîòîâêà,
ïðîâåäåíèå äèñêóññèè, çàêëþ÷åíèå ñîãëàøåíèÿ è åãî
ðåàëèçàöèÿ.

Íà ýòàïå ïîäãîòîâêè âåäåòñÿ ñáîð èíôîðìàöèè,
âû÷ëåíÿåòñÿ ïðîáëåìà, óòî÷íÿþòñÿ èíòåðåñû ñòîðîí,
ïðîäóìûâàåòñÿ ñòðàòåãèÿ è òàêòèêà ïîâåäåíèÿ, îïðå-
äåëÿþòñÿ ïîçèöèè è êîíå÷íûé ðåçóëüòàò ïåðåãîâîðîâ.

Îñîáîå çíà÷åíèå – ñ òî÷êè çðåíèÿ ïñèõîëîãèè – íà
ýòîì ýòàïå èìååò íàñòðîé, óâåðåííîñòü â òîì, ÷òî ïðåä-
ëîæåíèÿ ïðîôñîþçíîãî îðãàíà èëè îðãàíèçàöèè ñïðàâåä-
ëèâû, îáúåêòèâíû è ìîãóò ñëóæèòü îñíîâîé äëÿ êîíñò-
ðóêòèâíîãî ïîäõîäà ê ðåøåíèþ ïðîáëåìû. Êîíå÷íî, ó
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àäìèíèñòðàöèè ïðåäïðèÿòèÿ (ôèðìû) ðåñóðñîâ áîëüøå:
àäìèíèñòðàòèâíûõ, ôèíàíñîâûõ, èíôîðìàöèîííûõ è òàê
äàëåå. Íî ýòî îòíþäü íå îçíà÷àåò, ÷òî ó ïðîôñîþçíîé
ñòîðîíû ìàëî øàíñîâ íà óñïåõ: ãëóáîêàÿ ïîäãîòîâêà ê
ïåðåãîâîðàì, âîâëå÷åíèå ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà â ïðîöåññ
ôîðìèðîâàíèÿ ïðåäëîæåíèé, ñîçäàíèå «êîìàíäû» è ïðî-
÷åå ñóùåñòâåííî ðàñøèðÿþò âîçìîæíîñòè äëÿ äîñòè-
æåíèÿ æåëàåìûõ ðåçóëüòàòîâ. Îñîáîå çíà÷åíèå èìååò
âåðà â òî, ÷òî ïðåäëîæåíèÿ ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè
ïðè çàêëþ÷åíèè êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà ñîäåðæàò â ñåáå
íå ñòîëüêî ïðîñüáó, ñêîëüêî ïðåäëîæåíèÿ ïðîôêîìà î
ïóòÿõ áîëåå ýôôåêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ÷åëîâå÷åñ-
êîãî êàïèòàëà íà áëàãî ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ.

Íà ýòàïå ïîäãîòîâêè âûðàáàòûâàþòñÿ ñòðàòåãèÿ è
òàêòèêà ïåðåãîâîðîâ (ñì. ðèñ. 5). Ñòðàòåãèÿ èõ ïîñò-
ðîåíèÿ ñîäåðæèò îòâåòû íà âîïðîñ î òîì, êàê ñóáúåêò
áóäåò îòñòàèâàòü ñâîè ïðåäëîæåíèÿ íà ïðîòÿæåíèè âñå-
ãî ïåðèîäà ïåðåãîâîðîâ. Ïðàêòèêà äàåò ïðèìåðû èñ-
ïîëüçîâàíèÿ ïðîôñîþçíûìè îðãàíàìè è îðãàíèçàöèÿìè
ñëåäóþùèõ ìîäåëåé ñòðàòåãèè: «áîðüáà», «êîíôðîíòà-
öèÿ», «êîíêóðåíöèÿ», «ñîòðóäíè÷åñòâî». Íàèáîëåå îï-
òèìàëüíîé, ñ ó÷åòîì ïåðñïåêòèâ ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîãî
ïàðòíåðñòâà, ÿâëÿåòñÿ ñòðàòåãèÿ ñîòðóäíè÷åñòâî. Íî
îíà æå ÿâëÿåòñÿ è íàèáîëåå ñëîæíîé, èáî ïðè òàêîì
ïîäõîäå ó÷àñòíèêè ïðèçíàþò ïðàâî äðóã äðóãà íà ñîá-
ñòâåííîå ìíåíèå è ãîòîâû åãî ïîíÿòü. Òîò, êòî îïèðà-
åòñÿ íà ñîòðóäíè÷åñòâî, íå ñòàðàåòñÿ äîáèâàòüñÿ ñâî-
åé öåëè çà ñ÷åò äðóãîãî, à èùåò ðåøåíèÿ ïðîáëåìû ñ
ñîáëþäåíèåì èíòåðåñîâ îáåèõ ñòîðîí.

Òàêòèêà – ýòî îäèí ïðèåì, ìåòîä, ñïîñîá, èëè íå-
ñêîëüêî, èëè ñîâîêóïíîñòü âçàèìîñâÿçàííûõ ïðèåìîâ
äëÿ ðåàëèçàöèè âûáðàííîé ñòðàòåãèè. Òàêòèêà îïðåäå-
ëÿåòñÿ, âî-ïåðâûõ, èçáðàííîé ñòðàòåãèåé, à âî-âòîðûõ,
êîíêðåòíûìè íà ìîìåíò ïåðåãîâîðîâ óñëîâèÿìè.

Íà âòîðîì ýòàïå äèñêóññèè ñòîðîíû âûñòàâëÿþò
òðåáîâàíèÿ, ïðîÿñíÿþò ïîçèöèè è âåäóò ïîèñê âçàèìî-
ïðèåìëåìûõ ðåøåíèé ïðîáëåì â îáëàñòè ïîâûøåíèÿ
çàðàáîòíîé ïëàòû, îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíûõ óñëîâèé
òðóäà è òàê äàëåå.
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Ðèñ. 5. Ñòðàòåãèÿ  ïîñòðîåíèÿ  ïåðåãîâîðîâ

Ïåðåãîâîðû – ýòî ðàçíîâèäíîñòü äåëîâîãî îáùåíèÿ,
êîòîðàÿ èìååò ñâîþ òåõíîëîãèþ îáìåíà èíôîðìàöèåé
â îñíîâíîì ïî òðåì êàíàëàì: âåðáàëüíîìó, çâóêîâîìó è
âèçóàëüíîìó. Ýòè êàíàëû îáëàäàþò ðàçëè÷íîé ýôôåê-
òèâíîñòüþ ïî âîçäåéñòâèþ íà ñîáåñåäíèêà. Òîëüêî îêî-
ëî 10% – ýòî âåðáàëüíîå âîçäåéñòâèå, îïðåäåëÿåìîå
òåìè ñëîâàìè, êîòîðûå ìû ïðîèçíîñèì; 30% -âîçäåé-
ñòâèå, îêàçûâàåìîå òåìáðîì ãîëîñà, ìåëîäè÷íîñòüþ
è ðèòìèêîé; à îñòàâøèåñÿ 60% – ýòî âîçäåéñòâèå, îêà-
çûâàåìîå âèçóàëüíî íàáëþäàåìûìè êîìïîíåíòàìè ïî-
âåäåíèÿ: äâèæåíèÿìè, âçãëÿäàìè, îäåæäîé, âûðàæåíè-
åì ëèöà, ìàíåðàìè è ò.ï. Ýòè äàííûå íåîáõîäèìî ó÷è-
òûâàòü â ïðîöåññå ïåðåãîâîðîâ.

Î÷åíü âàæíî âîâëå÷ü ïàðòíåðà â ïðîöåññ àêòèâíîãî
ïîèñêà ðàçëè÷íûõ âàðèàíòîâ ðåøåíèÿ ñóùåñòâóþùèõ
ïðîáëåì. Äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìî óìåòü çàäàâàòü âîïðî-
ñû. Êàê ãîâîðèòñÿ: óòâåðæäåíèÿ âûçûâàþò ñîïðîòèâ-
ëåíèå, à âîïðîñû – îòâåòû. Ìîæíî ñêàçàòü è òàê: âåäå-
íèå ïåðåãîâîðîâ – ýòî èñêóññòâî ïîñòàíîâêè âîïðîñîâ
è óìåíèÿ ñëóøàòü.

Êîìïðîìèññ
(âçàèìíàÿ óñòóïêà)

Ïàðòíåðñòâî è ñî-
òðóäíè÷åñòâî
(âçàèìíîå óäîâëåòâîðåíèå
èíòåðåñîâ)

Èíòåðåñ äðóãîãî
Óñòóïêà
(ïîòåðÿ ñàìîóâàæåíèÿ)

Óõîä
(íåðåøåííîñòü ïðîáëåìû,
èçäåðæêè)

Ñâîé èíòåðåñ
Áîðüáà, ïîäàâëåíèå
(ðîñò àãðåññèè)
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Â ïðîöåññå îáùåíèÿ âàæíóþ ðîëü èãðàþò íå òîëüêî
ñëîâà, óìåíèå çàäàâàòü âîïðîñû è ñëóøàòü, íî è ìîë-
÷àíèå. Ñïåöèàëèñòû ïî ïåðåãîâîðàì ñîâåòóþò: 40%
âðåìåíè ãîâîðèòå, à 60% – ìîë÷èòå. Â ýòîì ñîîòíîøå-
íèè çàëîæåíà ïðîñòàÿ ìûñëü – åñëè ïîñòóïèëî íåðà-
çóìíîå ïðåäëîæåíèå èëè âåäåòñÿ ñèëüíàÿ àòàêà, òî ëó÷-
øå âñåãî â ýòîò ìîìåíò ïðîìîë÷àòü.

Íàñòîÿùèå ïåðåãîâîðû, êàê ãîâîðÿò ïñèõîëîãè, íà-
÷èíàþòñÿ ñ ìîìåíòà, êîãäà âîçíèêíåò ïåðâîå âîçðàæå-
íèå. Ýòî, íàâåðíîå, ñàìûé òÿæåëûé ìîìåíò ïåðåãîâîð-
íîãî ïðîöåññà. Âîçðàæåíèÿ áûâàþò ðàçíûå, èáî â èõ
îñíîâå ìîãóò ëåæàòü ðàçëè÷íûå ïðè÷èíû: íåïîíèìàíèå
ñóòè ïðåäëîæåíèé, îòñóòñòâèå íåîáõîäèìîé èíôîðìà-
öèè, íåæåëàíèå ïàðòíåðà âåñòè ïåðåãîâîðû êîíñòðóê-
òèâíî. Âàæíîå çíà÷åíèå èìååò ðåàêöèÿ íà âîçðàæåíèÿ:
îíà ìîæåò áûòü áóðíîé, ýìîöèîíàëüíîé èëè îáäóìàí-
íîé, âåäü äåâÿòü èç äåñÿòè âîçðàæåíèé ìîæíî ïðåäâè-
äåòü åùå äî íà÷àëà áåñåäû.

Ñóùåñòâóþò ðàçëè÷íûå ïðèåìû íåéòðàëèçà-
öèè âîçðàæåíèé:

• ïàóçà: â õîäå íåå îïðåäåëÿåòñÿ ñâîå äàëüíåéøåå
ïîâåäåíèå;

• ïñèõîëîãè÷åñêîå ïðèñîåäèíåíèå ê âîçðàæåíèþ: ïàðò-
íåð óçíàåò, ÷òî åãî âîçðàæåíèå ðàçóìíî è èìååò
ïðàâî íà ñóùåñòâîâàíèå;

• óòî÷íÿþùèå âîïðîñû ìîãóò ñìÿã÷èòü ñóòü âîçðà-
æåíèÿ è äðóãèå.

Â ïðîöåññå ïåðåãîâîðîâ âàæíóþ ðîëü èãðàåò óìå-
íèå ñëóøàòü, ÷òî ïðåäïîëàãàåò âëàäåíèå ñëåäóþùèìè
ïðèåìàìè.

Âî-ïåðâûõ, ñëåäóåò èçáåãàòü ëîâóøêè íåãàòèâíîãî,
ïðåäâçÿòîãî, èçáèðàòåëüíîãî è áåçðàçëè÷íîãî ñëóøà-
òåëÿ. Ê íèì îòíîñÿòñÿ: ïðåäâçÿòîå ñëóøàíèå, êîãäà
÷åëîâåê çàðàíåå çíàåò, ÷òî õî÷åò ñêàçàòü åãî ñîáåñåä-
íèê; èçáèðàòåëüíîå ñëóøàíèå – èç âñåãî óñëûøàííîãî
ïóòåì ôèëüòðàöèè âîñïðèíèìàåòñÿ òîëüêî æåëàåìàÿ
èíôîðìàöèÿ; îòâëå÷åííîå ñëóøàíèå – áåç ïðîÿâëåíèÿ
ýìîöèé ÷åëîâåê âîñïðèíèìàåò ðàçíûå âèäû èíôîðìà-
öèè, â òîì ÷èñëå è íåãàòèâíóþ.
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Âî-âòîðûõ, ïðàâèëà àêòèâíîãî ñëóøàíèÿ ïàðòíåðà ïî
ïåðåãîâîðàì ïðåäïîëàãàþò íå òîëüêî êðèòè÷åñêóþ îöåí-
êó ñâîåé ÿçûêîâîé êîìïåòåíöèè, íî è ñíèñõîäèòåëüíîãî
îòíîøåíèÿ ê îòêëîíåíèÿì îò ñòàíäàðòà â ðå÷è ñîáåñåä-
íèêà. Â ôîêóñå âíèìàíèÿ äîëæíà áûòü îñíîâíàÿ ìûñëü
(èäåÿ) ïàðòíåðà è òî, êàê ýòîò ôîêóñ ïåðåìåùàåòñÿ âíóò-
ðè ñåáÿ. Ïðè ýòîì íåîáõîäèìî ïîêàçûâàòü ïàðòíåðó î
âîñïðèÿòèè (ïîíèìàíèè) åãî ñîîáùåíèÿ. Åñëè æå íåò, òî
ñëåäóåò âîñïîëüçîâàòüñÿ âîïðîñîì: «Ýòî î÷åíü èíòåðåñ-
íî, íî íå ìîãëè áû Âû óòî÷íèòü…».

Àêòèâíîå ñëóøàíèå âêëþ÷àåò òàêæå ñîîòâåòñòâó-
þùåå íåâåðáàëüíîå ïîâåäåíèå: íåîáõîäèìî ñìîòðåòü
â ãëàçà ñîáåñåäíèêà, ïîçà äîëæíà âûðàæàòü âíèìàíèå,
âåñòè çàïèñü è ôèêñèðîâàòü ñàìûå âàæíûå ìîìåíòû
ïåðåãîâîðîâ; êèâàíèåì ãîëîâû è çâóêàìè îäîáðåíèÿ
îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîñûëêà äëÿ ñîáåñåäíèêà íåâåðáàëü-
íûõ ñèãíàëîâ îá èíòåðåñå ê åãî ñîîáùåíèÿì.

Â ïåðåãîâîðíîì ïðîöåññå àêò çàêëþ÷åíèÿ ñîãëàøå-
íèÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê âàæíåéøèé ýòàï ïåðåãîâîðîâ.
Â ýòîò ìîìåíò ñòîðîíû áåðóò îáÿçàòåëüñòâà, êîòîðûå
ôèêñèðóþòñÿ â ñîîòâåòñòâóþùåì äîêóìåíòå. Ðåçóëü-
òàò ïåðåãîâîðîâ ñëåäóåò îöåíèâàòü ñ ïîçèöèè åãî ñîîò-
âåòñòâèÿ ïîñòàâëåííîé ïåðåä ïåðåãîâîðàìè öåëüþ.

Ñóùåñòâóþò ÷åòûðå âîçìîæíûõ ðåçóëüòàòà
ïåðåãîâîðîâ:

1) Âûèãðàë – ïðîèãðàë. Îäíà ñòîðîíà äîáèâàåòñÿ
âñåãî èëè ïî÷òè âñåãî, ÷òî  ïðåäóñìàòðèâàëîñü ñäå-
ëàòü. Äðóãàÿ ñòîðîíà íè÷åãî íå äîáèâàåòñÿ èëè äîáè-
âàåòñÿ î÷åíü ìàëîãî.

2) Ïðîèãðàë – âûèãðàë. Îäíà ñòîðîíà íå äîáèâàåò-
ñÿ íè÷åãî èëè äîáèâàåòñÿ î÷åíü ìàëîãî èç òîãî, ÷òî
ïðåäóñìàòðèâàëîñü ñäåëàòü. Äðóãàÿ ñòîðîíà äîáèâà-
åòñÿ âñåãî èëè ïî÷òè âñåãî.

3) Ïðîèãðàë – ïðîèãðàë. Îáå ñòîðîíû ïîòåðïåëè íå-
óäà÷ó â äîñòèæåíèè ñîãëàøåíèÿ. Ïðîòèâîðå÷èâûå èí-
òåðåñû ïðåâàëèðóþò íàä îáùèìè èíòåðåñàìè. Ñóùå-
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ñòâóåò ïåðñïåêòèâà, ÷òî êîíôëèêò ðàçðàñòåòñÿ äî ñòà-
äèè çàáàñòîâêè èëè ëîêàóòà.

4) Âûèãðàë – âûèãðàë. Îáå ñòîðîíû äîáèâàþòñÿ
ïðèíÿòèÿ îïðåäåëåííûõ, íî íå âñåõ ñâîèõ ïåðâîíà÷àëü-
íûõ ïðåäëîæåíèé.

Ïîçèòèâíûé ðåçóëüòàò ïåðåãîâîðîâ ñëåäóåò
ðàññìàòðèâàòü êàê åñòåñòâåííîå èõ çàâåðøåíèå.
Ïåðåãîâîðû ñ÷èòàþòñÿ çàâåðøåííûìè, åñëè:

• èõ ðåçóëüòàòû ïîäâåðãëèñü òùàòåëüíîìó àíàëèçó,
íà îñíîâå êîòîðîãî äåëàþòñÿ ñîîòâåòñòâóþùèå âû-
âîäû;

• íà÷àëàñü ðàáîòà ïî ðåàëèçàöèè äîñòèãíóòûõ ñî-
ãëàøåíèé.

Ïîñëå çàêëþ÷åíèÿ ñîãëàøåíèÿ èëè ïîäïèñàíèÿ êîë-
ëåêòèâíîãî äîãîâîðà ïðåäñòàâèòåëè ïðîôñîþçíîé îðãà-
íèçàöèè âñòðå÷àþòñÿ ñ àêòèâîì è ñîîáùàþò î ðåçóëü-
òàòàõ ïåðåãîâîðîâ. Îöåíêè ìîãóò áûòü ðàçíûìè, è ñâÿ-
çàíî ýòî ñ òåì, ÷òî ó êàæäîãî àêòèâèñòà åñòü ñâîå
ïðåäñòàâëåíèå î òîì, ÷òî òàêîå «õîðîøî» èëè «ïëîõî».
Äëÿ ñíèæåíèÿ ñóáúåêòèâíîñòè â îöåíêå äîñòèãíóòûõ
ðåçóëüòàòîâ íåîáõîäèìî èñïîëüçîâàòü êðèòåðèè, êîòî-
ðûå íà ýòàïå ïîäãîòîâêè ñïåöèàëüíî îáñóæäàëèñü ïðè
âûðàáîòêå öåëåé ïåðåãîâîðîâ.

Îíè çàêîí÷èëèñü, äîêóìåíòû ïîäïèñàíû. Íî ïåðå-
ãîâîðíûé ïðîöåññ íå çàâåðøåí: âïåðåäè ðàáîòà ïî
ðåàëèçàöèè äîñòèãíóòûõ ñîãëàøåíèé. Âðåìÿ ïîêà-
æåò ýôôåêòèâíîñòü âûáðàííûõ âàðèàíòîâ è ñòåïåíü
îòâåòñòâåííîñòè êàæäîé èç ñòîðîí çà âûïîëíåíèå âçÿ-
òûõ íà ñåáÿ îáÿçàòåëüñòâ.

Íà ýòîì ýòàïå ïðîèñõîäèò ãëàâíîå: ïóòåì îðãàíèçà-
öèîííîãî è ôèíàíñîâîãî îáåñïå÷åíèÿ èäåè äîêóìåíòà
«ìàòåðèàëèçóþòñÿ» â âèäå ïîâûøåíèÿ çàðàáîòíîé ïëà-
òû, óëó÷øåíèÿ óñëîâèé òðóäà è òàê äàëåå. Âèäèìûå, à
ïîðîé è íåâèäèìûå ïîçèòèâíûå èçìåíåíèÿ â æèçíè òðó-
äîâîãî êîëëåêòèâà ÿâëÿþòñÿ îïðåäåëÿþùèì êðèòåðè-
åì ýôôåêòèâíîñòè ïåðåãîâîðîâ.
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Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. ×òî ìîæíî ñäåëàòü äëÿ ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâ-
íîñòè ðàáîòû ïðîôêîìà íà ýòàïå ïîäãîòîâêè ê ïå-
ðåãîâîðàì?
2. Êàêèå ïðåïÿòñòâèÿ âû âèäèòå íà ïóòè èñïîëüçî-
âàíèÿ ñòðàòåãèè ñîòðóäíè÷åñòâà (ïàðòíåðñòâà) â
ïåðåãîâîðíîì ïðîöåññå?
3. Ìîæíî ëè óñèëèòü «êîìàíäó» ïðîôñîþçíîé îðãà-
íèçàöèè íà ïåðåãîâîðàõ? ×òî äëÿ ýòîãî íåîáõîäè-
ìî ñäåëàòü?
4. ßâëÿåòåñü ëè âû àêòèâíûì ñëóøàòåëåì íà ïåðå-
ãîâîðàõ? Åñëè íåò, ÷òî ñëåäîâàëî áû ïðåäïðèíÿòü?
5. Ïðîàíàëèçèðóéòå ðåçóëüòàòû ïîñëåäíèõ êîëëåê-
òèâíûõ ïåðåãîâîðîâ. Åñòü ëè ðåçåðâû ó ïðîôñîþç-
íîé îðãàíèçàöèè äëÿ ïîâûøåíèÿ èõ ðåçóëüòàòèâíî-
ñòè?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Áåçðó÷êî Ï.Ñ. Óìåíèå âåñòè ïåðåãîâîðû: ×òî íå-
îáõîäèìî çíàòü ïðîôëèäåðó // Áèáëèîòå÷êà ïðîô-
ñîþçíîãî àêòèâèñòà. 2000. ¹ 11.
Áðàæêî À .Ë . Ïåðåãîâîðû: Òðåíèíã: Äëÿ ñèñòåìû
ïðîôñîþçíîãî îáðàçîâàíèÿ. Ì., 2002.
Äàíàêèí  Í .Ñ . ,  Äÿò÷åíêî  Ë .ß . ,  Ñïåðàíñêèé
Â.È. Êîíôëèêòû è òåõíîëîãèÿ èõ ïðåäóïðåæäåíèÿ.
Áåëãîðîä, 1995.
Êîëëåêòèâíûå ïåðåãîâîðû: íîðìû ÌÎÒ è ïðèíöè-
ïû äåÿòåëüíîñòè êîíòðîëüíûõ îðãàíîâ. ÌÎÒ, 2001.
Ìîêøàíö åâ  Ð. È . Ïñèõîëîãèÿ ïåðåãîâîðîâ: Ó÷åá.
ïîñ. Ì.: ÈÍÔÐÀ-Ì; Íîâîñèáèðñê: Ñèáèðñêîå ñîãëà-
øåíèå, 2002.
Ïåðåãîâîðû ïî çàðàáîòíîé ïëàòå / Ïîä ðåä. Ñ.À.
Ïîïåëëî. Ì., 1998.
Ñ ï å ð à í ñ ê è é  Â . È . Êîíôëèêòîëîãèÿ äëÿ êàæäîãî
è íà êàæäûé äåíü. Ì.: Ðóññêàÿ íîâü, 2002.
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4.3. Ñïåöèôèêà ïåðåãîâîðîâ ïî çàêëþ÷åíèþ
êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
êîëëåêòèâíûå ïåðåãîâîðû,
äîãîâîð, òðóäîâûå îòíîøåíèÿ,
óñëîâèÿ òðóäà,
åäèíàÿ ïåðåãîâîðíàÿ êàìïàíèÿ,
ïðîòîêîë ðàçíîãëàñèé,
êîëëåêòèâíûé òðóäîâîé ñïîð,
çàáàñòîâêà.

Êîëëåêòèâíûå ïåðåãîâîðû – ýòî ëþáûå ïåðåãîâîðû,
êîòîðûå ïðîâîäÿòñÿ ìåæäó ïðåäïðèíèìàòåëåì, ãðóïïîé
ïðåäïðèíèìàòåëåé èëè îäíîé, íåñêîëüêèìè îðãàíèçàöèÿ-
ìè ïðåäïðèíèìàòåëåé, ñ îäíîé ñòîðîíû, è îäíîé èëè íå-
ñêîëüêèìè îðãàíèçàöèÿìè òðóäÿùèõñÿ – ñ äðóãîé, â öå-
ëÿõ: îïðåäåëåíèÿ óñëîâèé òðóäà è çàíÿòîñòè, è (èëè) ðå-
ãóëèðîâàíèÿ îòíîøåíèé ìåæäó ðàáîòîäàòåëÿìè è ðàáîò-
íèêàìè, è (èëè) ðåãóëèðîâàíèÿ îòíîøåíèé ìåæäó ðàáî-
òîäàòåëÿìè èëè èõ îðãàíèçàöèÿìè è îðãàíèçàöèåé èëè
îðãàíèçàöèÿìè ðàáîòíèêîâ (Êîíâåíöèÿ ÌÎÒ 1981 ã. ¹ 154
«Î ñîäåéñòâèè êîëëåêòèâíûì ïåðåãîâîðàì»).

Êîëëåêòèâíûå ïåðåãîâîðû ñåãîäíÿ ïðîâîäÿòñÿ íà
ðàçëè÷íûõ óðîâíÿõ ñèñòåìû ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà.

Ïåðåãîâîðû íà êàæäîì óðîâíå èìåþò îïðåäåëåí-
íóþ ñïåöèôèêó è ïðîõîäÿò ïî èíèöèàòèâå ëþáîé èç ñòî-
ðîí. Îäíàêî êàê ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà è íàó÷íûå èññëå-
äîâàíèÿ ïåðåãîâîðû íà âñåõ óðîâíÿõ â ïîñòñîâåòñêîé
Ðîññèè ïðîâîäÿòñÿ ïî èíèöèàòèâå ïðîôñîþçîâ. Â ñâÿçè
ñ ýòèì èíòåðåñíî âñïîìíèòü, ÷òî ïåðâûé ðîññèéñêèé
íîðìàòèâíî-ïðàâîâîé àêò î êîëäîãîâîðàõ – Ïîñòàíîâ-
ëåíèå Ñîâåòà íàðîäíûõ êîìèññàðîâ (ÑÍÊ) îò 2 èþëÿ
1918 ã. «Î ïîðÿäêå óòâåðæäåíèÿ êîëëåêòèâíûõ äîãîâî-
ðîâ (òàðèôîâ)» ðàâåíñòâà ñòîðîí íå ïðåäóñìàòðèâàë:
ïðàâîì âñòóïëåíèÿ â êîëëåêòèâíûå ïåðåãîâîðû îáëà-
äàëè òîëüêî ïðîôñîþçû, èìåííî îíè ðàçðàáàòûâàëè
ïðîåêò êîëäîãîâîðà è íàïðàâëÿëè åãî ðàáîòîäàòåëþ.

Êîëäîãîâîð çàêëþ÷àåòñÿ íà ïåðèîä íå áîëåå òðåõ
ëåò (ñò. 43 ÒÊ, â Çàêîíå ÐÔ «Î êîëëåêòèâíûõ äîãîâî-
ðàõ è ñîãëàøåíèÿõ» – îò îäíîãî ãîäà äî òðåõ ëåò) è
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ìîæåò áûòü ïðîäëåí ñòîðîíàìè îäèí ðàç íà ñðîê íå
áîëåå òðåõ ëåò (â Çàêîíå ÐÔ «Î êîëëåêòèâíûõ äîãîâî-
ðàõ è ñîãëàøåíèÿõ» òàêîé íîðìû íå áûëî). Êîëëåêòèâ-
íûå ïåðåãîâîðû â îðãàíèçàöèÿõ ñåãîäíÿ äîëæíû ïðî-
âîäèòüñÿ â òå÷åíèå òðåõ ìåñÿöåâ ñ ìîìåíòà íà÷àëà
(ñò. 40 ÒÊ), èõ íåîáõîäèìî óâÿçûâàòü ñ ïðèíÿòèåì ôèí-
ïëàíîâ ïðåäïðèÿòèé ñ òåì, ÷òîáû â óêàçàííûõ ïëàíàõ
ó÷åñòü ðàñõîäû íà ðåàëèçàöèþ äîãîâîðà. Ïîðÿäîê ïîä-
ïèñàíèÿ êîëäîãîâîðà îïðåäåëÿåòñÿ ÒÊ ÐÔ è äðóãèìè
íîðìàòèâíûìè àêòàìè, óòî÷íÿåòñÿ êîëäîãîâîðíîé ïðàê-
òèêîé è âêëþ÷àåò ñëåäóþùèå ýòàïû.

Ýòàï 1. Ïîäãîòîâêà ê êîëëåêòèâíûì
ïåðåãîâîðàì

Ïðîôêîì çàïðàøèâàåò ó ðàáîòîäàòåëÿ èíôîðìàöèþ,
íåîáõîäèìóþ äëÿ ðàçðàáîòêè ïðîåêòà êîëäîãîâîðà, êî-
òîðóþ àäìèíèñòðàöèÿ îáÿçàíà ïðåäîñòàâèòü â òå÷åíèå
äâóõ íåäåëü ïîñëå ïîëó÷åíèÿ çàïðîñà (ñì.: ñò. 37 ÒÊ, â
Çàêîíå ÐÔ «Î êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðàõ è ñîãëàøåíèÿõ»
òàêîé íîðìû íå áûëî).

Åñëè àäìèíèñòðàöèÿ óêëîíÿåòñÿ îò ïðåäîñòàâëåíèÿ
èíôîðìàöèè, òî ïèñüìåííûé çàïðîñ íóæíî âðó÷èòü äîë-
æíûì îáðàçîì (ëèáî îòïðàâèòü ïî ïî÷òå ñ óâåäîìëå-
íèåì î âðó÷åíèè, ëèáî âðó÷èòü åãî ïðàâîìî÷íîìó äîë-
æíîñòíîìó ëèöó ðàáîòîäàòåëÿ ïîä åãî ïîäïèñü íà âòî-
ðîì ýêçåìïëÿðå, íàïðèìåð, çàâåäóþùåìó êàíöåëÿðèåé
èëè ñåêðåòàðþ äèðåêòîðà). Ýòî íåîáõîäèìî â ñëó÷àå
îáðàùåíèÿ ïðîôêîìà â ãîñóäàðñòâåííóþ èíñïåêöèþ
òðóäà èëè ñóä ñ èñêîì î ïðèâëå÷åíèè ðàáîòîäàòåëÿ ê
îòâåòñòâåííîñòè çà óêëîíåíèå îò ïðåäîñòàâëåíèÿ èí-
ôîðìàöèè (ñò. 36 ÒÊ). Ïðè ýòîì ïîòðåáóåòñÿ ïðåäñòà-
âèòü äîêóìåíòû, ïîäòâåðæäàþùèå ôàêò ïîëó÷åíèÿ ðà-
áîòîäàòåëåì çàïðîñà íà èíôîðìàöèþ.

Çàòåì ïðîôêîì ïîëó÷àåò èç ïîäðàçäåëåíèé ïðåäëî-
æåíèÿ ê êîëäîãîâîðó, îáîáùàåò èõ è ãîòîâèò ïðîåêò
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äîãîâîðà, êîòîðûé öåëåñîîáðàçíî íàïðàâèòü â âûøå-
ñòîÿùèé ïðîôñîþçíûé îðãàí äëÿ îêàçàíèÿ ïîìîùè è
þðèäè÷åñêîé ýêñïåðòèçû. Íåïëîõî òàêæå ïðèâëåêàòü
äëÿ ýòîé öåëè âíåøíèõ êîíñóëüòàíòîâ, íàïðèìåð, èç ðå-
ãèîíàëüíûõ öåíòðîâ ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà. Ïîñëå
ýòîãî ïðîôêîì íàïðàâëÿåò àäìèíèñòðàöèè ïèñüìåííîå
óâåäîìëåíèå î íà÷àëå êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ (ñ
ïðèëîæåíèåì ïðîåêòà êîëäîãîâîðà). Ýòî íåîáõîäèìî,
ïîñêîëüêó â ñëó÷àå îáðàùåíèÿ ïðîôêîìà â ãîñòðóäèíñ-
ïåêöèþ èëè ñóä ñ èñêîì î ïðèâëå÷åíèè ðàáîòîäàòåëÿ ê
îòâåòñòâåííîñòè çà óêëîíåíèå îò ïåðåãîâîðîâ
(ñò. 36 ÒÊ) ïîòðåáóåòñÿ ïðåäñòàâèòü äîêóìåíòû, ïîä-
òâåðæäàþùèå ôàêò ïîëó÷åíèÿ ðàáîòîäàòåëåì óâåäîì-
ëåíèÿ î íà÷àëå ïåðåãîâîðîâ.

Îáñóäèâ ïîâåñòêó äíÿ, ìåñòî è ïðîäîëæèòåëüíîñòü
ïåðåãîâîðîâ, ñòîðîíû ôîðìèðóþò êîìèññèþ ïî ïåðåãî-
âîðàì (äàëåå – êîìèññèÿ) èç ðàâíîãî ÷èñëà ïðåäñòàâè-
òåëåé ñòîðîí. Ïîä÷åðêíåì, ÷òî ïðè íàëè÷èè â îðãàíèçà-
öèè äâóõ èëè áîëåå ïåðâè÷íûõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçà-
öèé èìè ñîçäàåòñÿ åäèíûé ïðåäñòàâèòåëüíûé îðãàí äëÿ
âåäåíèÿ êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ, ðàçðàáîòêè åäèíîãî
ïðîåêòà êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà è åãî çàêëþ÷åíèÿ. Ôîð-
ìèðîâàíèå åäèíîãî ïðåäñòàâèòåëüíîãî îðãàíà îñóùåñòâ-
ëÿåòñÿ íà îñíîâå ïðèíöèïà ïðîïîðöèîíàëüíîãî ïðåäñòà-
âèòåëüñòâà â çàâèñèìîñòè îò ÷èñëåííîñòè ÷ëåíîâ ïðîô-
ñîþçà. Ïðè ýòîì ïðåäñòàâèòåëü äîëæåí áûòü îïðåäå-
ëåí îò êàæäîé ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè. Åñëè åäèíûé
ïðåäñòàâèòåëüíûé îðãàí íå ñîçäàí â òå÷åíèå ïÿòè êà-
ëåíäàðíûõ äíåé ñ ìîìåíòà íà÷àëà êîëëåêòèâíûõ ïåðå-
ãîâîðîâ, òî ïðåäñòàâèòåëüñòâî èíòåðåñîâ âñåõ ðàáîòíè-
êîâ îðãàíèçàöèè îñóùåñòâëÿåò ïåðâè÷íàÿ ïðîôîðãàíèçà-
öèÿ, îáúåäèíÿþùàÿ áîëåå ïîëîâèíû ðàáîòíèêîâ. Åñëè
íè îäíà èç ïåðâè÷íûõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé íå îáúå-
äèíÿåò áîëåå ïîëîâèíû ðàáîòíèêîâ, òî îáùåå ñîáðàíèå
(êîíôåðåíöèÿ) ðàáîòíèêîâ òàéíûì ãîëîñîâàíèåì îïðå-
äåëÿåò ïåðâè÷íóþ ïðîôîðãàíèçàöèþ, êîòîðîé ïîðó÷àåò-
ñÿ ôîðìèðîâàíèå ïðåäñòàâèòåëüíîãî îðãàíà.
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Çà èíûìè ïåðâè÷íûìè ïðîôñîþçíûìè îðãàíèçàöèÿ-
ìè ñîõðàíÿåòñÿ ïðàâî íàïðàâèòü ñâîèõ ïðåäñòàâèòåëåé
â ñîñòàâ ïðåäñòàâèòåëüíîãî îðãàíà äî ìîìåíòà ïîäïè-
ñàíèÿ êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà. Ñòîðîíû îôîðìëÿþò
ñîâìåñòíîå ðåøåíèå â ïèñüìåííîé ôîðìå. Ïî òðåáî-
âàíèþ ïðîôêîìà ïðèêàçîì ðóêîâîäèòåëÿ îðãàíèçàöèè
ïðåäñòàâèòåëè ðàáîòíèêîâ îñâîáîæäàþòñÿ íà âðåìÿ
ïåðåãîâîðîâ îò îñíîâíîé ðàáîòû ñ ñîõðàíåíèåì ñðåä-
íåé çàðïëàòû (ñò. 37 ÒÊ).

Ýòàï 2. Ôîðìèðîâàíèå ñîãëàñîâàííîãî
òåêñòà êîëäîãîâîðà

Îáû÷íî â êîìèññèè îáñóæäàþòñÿ òîëüêî òå ïîëî-
æåíèÿ ðàçðàáîòàííîãî ïðîôêîìîì ïðîåêòà êîëäîãîâî-
ðà, ïî êîòîðûì ó àäìèíèñòðàöèè åñòü âîçðàæåíèÿ. Åñëè
ïî ñïîðíûì ìîìåíòàì ñòîðîíàì íå óäàëîñü äîñòè÷ü
êîìïðîìèññà, îôîðìëÿåòñÿ ïðîòîêîë ðàçíîãëàñèé. Íà-
ëè÷èå ïðîòîêîëà ÿâëÿåòñÿ çàêîííûì îñíîâàíèåì äëÿ
ïðîâåäåíèÿ ïðîöåäóðû ðåãóëèðîâàíèÿ êîëëåêòèâíîãî
òðóäîâîãî ñïîðà, âêëþ÷àÿ çàáàñòîâêó. Åñëè ïðîòîêîëà
íåò, òî çàáàñòîâêà â ñóäå áóäåò ïðèçíàíà íåçàêîííîé.
Ñîãëàñîâàííûé ïðîåêò êîëäîãîâîðà (âìåñòå ñ ïðîòîêî-
ëîì ðàçíîãëàñèé) ðàçìíîæàåòñÿ ðàáîòîäàòåëåì è íà-
ïðàâëÿåòñÿ â ïîäðàçäåëåíèÿ.

Ïðîåêò êîëäîãîâîðà è ïðîòîêîëà ðàçíîãëàñèé îáñóæ-
äàåòñÿ â ïîäðàçäåëåíèÿõ, îäíîâðåìåííî íà ñîáðàíèÿõ
èçáèðàþòñÿ äåëåãàòû íà êîëäîãîâîðíóþ êîíôåðåíöèþ.
Ïðåäëîæåíèÿ ðàáîòíèêîâ ðàññìàòðèâàþòñÿ â ïðîôêî-
ìå, îáîáùàþòñÿ è âíîñÿòñÿ â êîìèññèþ. Ðåøåíèÿ êî-
ìèññèè ïî ïðåäëîæåíèÿì ðàáîòíèêîâ äîâîäÿòñÿ äî ñâå-
äåíèÿ ïîäðàçäåëåíèé, ïî îòêëîíåííûì ïðåäëîæåíèÿì
óêàçûâàþòñÿ ïðè÷èíû îòêëîíåíèÿ (îáû÷íî îáðàòíàÿ
ñâÿçü îñóùåñòâëÿåòñÿ ïóòåì ðàçìåùåíèÿ íà èíôîðìà-
öèîííîì ñòåíäå ïðîôêîìà òàáëèöû ñ óêàçàíèåì ïîä-
ðàçäåëåíèÿ, ñóòè ïðåäëîæåíèÿ è ðåøåíèÿ êîìèññèè).
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Åñëè ðàçíîãëàñèÿ ñòîðîí ñîõðàíÿþòñÿ è îôîðìëå-
íû ïðîòîêîëîì, ïðîôêîì âïðàâå â ïîääåðæêó òðåáî-
âàíèé ðàáîòíèêîâ ê êîëäîãîâîðó îðãàíèçîâàòü ìèòèí-
ãè, ïèêåòèðîâàíèå, äåìîíñòðàöèè, ïðîâåñòè ïðîöåäó-
ðó ðåãóëèðîâàíèÿ êîëëåêòèâíîãî òðóäîâîãî ñïîðà,
âêëþ÷àÿ ïðèìèðèòåëüíûå ïðîöåäóðû (ïðèìèðèòåëüíàÿ
êîìèññèÿ, ïîñðåäíè÷åñòâî, òðóäîâîé àðáèòðàæ), è êàê
êðàéíåå ñðåäñòâî – çàáàñòîâêó (ñì. ãëàâó 61 ÒÊ). Ñî-
ãëàñîâàííûé â êîìèññèè ïðîåêò êîëäîãîâîðà óòâåðæ-
äàåòñÿ íà êîíôåðåíöèè.

Ýòàï 3. Çàâåðøåíèå êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ

Êîëäîãîâîð ïîäïèñûâàåòñÿ ðóêîâîäèòåëåì îðãàíè-
çàöèè è ïðåäñåäàòåëåì ïðîôêîìà. Îáû÷íîé ïðàêòèêîé
ïîñëåäíèõ ëåò ñòàëî ïîäïèñàíèå êîëäîãîâîðà ïðè íàëè-
÷èè ïðîòîêîëà ðàçíîãëàñèé, êîòîðûé ïðèëàãàåòñÿ ê êîë-
äîãîâîðó. Ðàáîòîäàòåëü îáÿçàí ðàçìíîæèòü êîëäîãîâîð
è ðàçîñëàòü åãî ïî ïîäðàçäåëåíèÿì, à òàêæå íàïðàâèòü
êîëäîãîâîð â ìåñòíûå îðãàíû ïî òðóäó äëÿ óâåäîìè-
òåëüíîé ðåãèñòðàöèè. Ðåêîìåíäóåì âêëþ÷àòü â êîëäî-
ãîâîð ýòó îáÿçàííîñòü ðàáîòîäàòåëÿ, ïîñêîëüêó çàêîí
íå ïðåäóñìàòðèâàåò îòâåòñòâåííîñòè çà åå íåèñïîëíå-
íèå. Ïîä÷åðêíåì, êîëäîãîâîð âñòóïàåò â ñèëó íåçàâè-
ñèìî îò ôàêòà åãî óâåäîìèòåëüíîé ðåãèñòðàöèè (ñò. 50
ÒÊ). Ïðîôêîìó ðåêîìåíäóåòñÿ íàïðàâëÿòü êîëäîãîâîð
â âûøåñòîÿùèé ïðîôñîþçíûé îðãàí, à òàêæå â ÖÊ ïðîô-
ñîþçà (â ýëåêòðîííîé ôîðìå) äëÿ ðàçìåùåíèÿ â êîìïü-
þòåðíîì áàíêå äàííûõ.

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Åñëè ðàáîòîäàòåëü îòêàçûâàåòñÿ îñâîáîäèòü îò
îñíîâíîé ðàáîòû ÷ëåíîâ êîìèññèè – ïðåäñòàâèòå-
ëåé ðàáîòíèêîâ, ÷òî âû áóäåòå äåëàòü?
2. ×òî âû ìîãëè áû ñäåëàòü, åñëè ðàáîòîäàòåëü
óêëîíÿåòñÿ îò ïåðåãîâîðîâ èëè ïðåäñòàâëåíèÿ èí-
ôîðìàöèè?
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3. Êàê âîçäåéñòâîâàòü íà ðàáîòîäàòåëÿ â ñëó÷àå,
åñëè îí íå õî÷åò ïîäïèñàòü ïðîòîêîë ðàçíîãëàñèé
èëè êîëäîãîâîð?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Ãóð ü ÿ í î âà  Ë . Ï . Òåîðèÿ è ïðàêòèêà çàêëþ÷åíèÿ
êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ: Ó÷åá. ïîñ. Ì.: ÀÒèÑÎ,
2001.
Êèñåë åâ Â.Í. ,  Ñìîëüêîâ Â.Ã. Ñîöèàëüíîå ïàðò-
íåðñòâî â Ðîññèè: Ñïåöèôèêà è îñíîâíûå ïðîáëå-
ìû ñòàíîâëåíèÿ â ïåðèîä ðûíî÷íûõ ðåôîðì. Ì.:
Ýêîíîìèêà, 2002.
Òà ò à ð í è êîâ à  Ñ . Í . Êàê íàëàäèòü óñïåøíîå ñî-
öèàëüíîå ïàðòíåðñòâî? (Èç îïûòà ðàáîòû îðãà-
íèçàöèé ã. Ìîñêâû). Ì.: ÓÈÖ ÌÔÏ, 2001. (Á-êà
ïðîôñîþçíîãî ëèäåðà; Âûï. III).
Ùåãëîâà  Ñ .Í. Ñîöèàëüíîå ïàðòíåðñòâî â ñôåðå
òðóäà. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2000. (Á-÷êà ïðîôñîþçíîãî
àêòèâà; ¹ 12).

4.4. Ðåãèñòðàöèÿ êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà
è êîíòðîëü çà åãî èñïîëíåíèåì

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
óâåäîìèòåëüíàÿ ðåãèñòðàöèÿ,
þðèäè÷åñêàÿ ýêñïåðòèçà,
íàðóøåíèå
òðóäîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà,
êîíòðîëü èñïîëíåíèÿ êîëäîãîâîðà,
ôîðìû êîíòðîëÿ
èñïîëíåíèÿ êîëäîãîâîðà.

Óâåäîìèòåëüíàÿ ðåãèñòðàöèÿ êîëëåêòèâíîãî äîãîâî-
ðà – åãî ðåãèñòðàöèÿ â îðãàíàõ Ìèíèñòåðñòâà òðóäà ÐÔ,
îñíîâíàÿ öåëü êîòîðîé – âûÿâëåíèå ñòàòåé êîëäîãîâîðà,
ïðîòèâîðå÷àùèõ çàêîíó, â òîì ÷èñëå óõóäøàþùèõ ïîëî-
æåíèå ðàáîòíèêîâ ïî ñðàâíåíèþ ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì.



206

Îáÿçàííîñòü íàïðàâëåíèÿ êîëäîãîâîðà íà ðåãèñòðà-
öèþ çàêîíîì âîçëîæåíà íà ðàáîòîäàòåëÿ (ñò. 50 ÒÊ).
Êàê ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà ïîñëåäíèõ ëåò, ðàáîòîäàòåëè
äàëåêî íå âñåãäà èñïîëíÿþò ýòè îáÿçàííîñòè, à îòâåò-
ñòâåííîñòè çà ýòî ïî çàêîíó íå íåñóò. Òàê, íàïðèìåð,
íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ ÌÔÏ ïîêàçàëè, ÷òî â Ìîñêâå
ðåãèñòðèðîâàëñÿ ëèøü êàæäûé äåñÿòûé êîëäîãîâîð.
Ïîä÷åðêíåì, ïðîôñîþçû ñòàëêèâàëèñü ñ ôàêòàìè, êîã-
äà ïðè îáðàùåíèè ïðîôêîìîâ â ñóäû, ïîñëåäíèå îòêà-
çûâàëèñü ïðèíèìàòü èñêè î ïðèâëå÷åíèè ðàáîòîäàòåëÿ
ê àäìèíèñòðàòèâíîé îòâåòñòâåííîñòè çà íåâûïîëíåíèå
íåçàðåãèñòðèðîâàííûõ êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ. Ïðîô-
ñîþçû ïðèíÿëè ðÿä ìåð ïî óñèëåíèþ êîíòðîëÿ ðàáîòî-
äàòåëåé, ÷òî â êîðíå èçìåíèëî ñèòóàöèþ: â ñóáúåêòàõ
ÐÔ ïî äàííûì Ìèíòðóäà äîëÿ çàðåãèñòðèðîâàííûõ êîë-
ëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ äîñòèãàåò 80 – 100%.

Ãîñóäàðñòâî âñåãäà ïðèäàâàëî ðåãèñòðàöèè êîëëåê-
òèâíûõ äîãîâîðîâ áîëüøîå çíà÷åíèå: âïåðâûå â Ðîññèè
ïîðÿäîê òàêîé ðåãèñòðàöèè áûë ïðåäóñìîòðåí â Ïîëî-
æåíèè «Î ïîðÿäêå óòâåðæäåíèÿ êîëëåêòèâíûõ äîãîâî-
ðîâ (òàðèôîâ)» îò 2 èþëÿ 1918 ã., â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòî-
ðûì çàêëþ÷åííûé êîëäîãîâîð óòâåðæäàëñÿ îðãàíàìè
íàðîäíîãî êîìèññàðèàòà ïî òðóäó (ÍÊÒ) è âñòóïàë â ñèëó
ñ ýòîãî ìîìåíòà. Íåçàðåãèñòðèðîâàííûé êîëëåêòèâíûé
äîãîâîð íå èìåë çàêîííîé ñèëû. Â ïîñëåäóþùèå ãîäû
ðåãèñòðàöèÿ êîëäîãîâîðà ñîõðàíÿëàñü â êà÷åñòâå
íåîòúåìëåìîé ÷àñòè ïðîöåäóðû åãî çàêëþ÷åíèÿ.

Â ìàðòå 1992 ã. áûë ïðèíÿò Çàêîí ÐÔ «Î êîëëåêòèâ-
íûõ äîãîâîðàõ è ñîãëàøåíèÿõ», óòî÷íèâøèé ïîðÿäîê
ðåãèñòðàöèè (ñò. 12). Ðàáîòîäàòåëü áûë îáÿçàí â òå÷å-
íèå ñåìè äíåé íàïðàâèòü ïîäïèñàííûé ñòîðîíàìè êîë-
äîãîâîð ñ ïðèëîæåíèÿìè â ìåñòíûé îðãàí ïî òðóäó, êî-
òîðûé áûë îáÿçàí ïðîâåñòè åãî ýêñïåðòèçó è ñîîáùèòü
ñòîðîíàì î âûÿâëåííûõ íàðóøåíèÿõ. Ïîëîæåíèÿ êîë-
äîãîâîðà, ïðîòèâîðå÷àùèå çàêîíîäàòåëüñòâó, ïðèçíàþò-
ñÿ íåäåéñòâèòåëüíûìè è íå ïðèìåíÿþòñÿ, âñå îñòàëü-
íûå óñëîâèÿ äåéñòâóþò áåç âñÿêèõ èçúÿòèé. Àíàëîãè-
÷åí ïîðÿäîê ðåãèñòðàöèè èçìåíåíèé êîëäîãîâîðà.
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Ñåãîäíÿ ïîëîæåíèå ñóùåñòâåííî èçìåíèëîñü: íàïðàâ-
ëåíèå êîëäîãîâîðà íà ðåãèñòðàöèþ îñòàëîñü îáÿçàííîñ-
òüþ ðàáîòîäàòåëÿ, îäíàêî âñòóïëåíèå êîëäîãîâîðà â ñèëó
íå çàâèñèò îò ôàêòà åãî ðåãèñòðàöèè (ñò. 50 ÒÊ).

Âìåñòå ñ òåì äëÿ ïðîôñîþçîâ ðåãèñòðàöèÿ êîëäî-
ãîâîðà íå ñòàëà ìåíåå çíà÷èìîé, ïîñêîëüêó â õîäå ðå-
ãèñòðàöèè ïðîâîäèòñÿ þðèäè÷åñêàÿ ýêñïåðòèçà äîãî-
âîðà è âûÿâëÿþòñÿ ñòàòüè, óõóäøàþùèå ïîëîæåíèå
ðàáîòíèêîâ ïî ñðàâíåíèþ ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì (íàïðè-
ìåð, âûäà÷à çàðïëàòû îäèí ðàç â ìåñÿö (ïî çàêîíó –
äâà). Ïîýòîìó ðåãèñòðàöèÿ êîëäîãîâîðà äëÿ ïðîôñîþ-
çîâ î÷åíü âàæíà è íóæíà, îñîáåííî äëÿ òåõ ïðîôêîìîâ,
â øòàòàõ êîòîðûõ íåò þðèñòîâ (à èõ – ïîäàâëÿþùåå
áîëüøèíñòâî), è ïðîôêîìû íå âñåãäà â ñîñòîÿíèè îáåñ-
ïå÷èòü þðèäè÷åñêóþ «÷èñòîòó» êîëäîãîâîðà.

Â ñâÿçè ñ ýòèì öåëåñîîáðàçíî ôèêñèðîâàòü â êîëäî-
ãîâîðàõ îáÿçàííîñòü ðàáîòîäàòåëÿ, êàñàþùóþñÿ óâå-
äîìèòåëüíîé ðåãèñòðàöèè â îðãàíàõ ïî òðóäó è êîíòðî-
ëÿ åå èñïîëíåíèå. Ñëåäóåò ðàñøèðÿòü ïðàêòèêó íàïðàâ-
ëåíèÿ êîëäîãîâîðà ñ ïðèëîæåíèÿìè è ïðîòîêîëîì ðàç-
íîãëàñèé (åñëè òàêîâîé åñòü) â âûøåñòîÿùèå ïðîôîð-
ãàíû, à åãî ýëåêòðîííûé âàðèàíò – â ÖÊ ïðîôñîþçîâ ñ
öåëüþ ñîçäàíèÿ ýëåêòðîííûõ áàíêîâ äàííûõ è èñïîëü-
çîâàíèÿ ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé äëÿ
àíàëèçà è ýêñïåðòèçû êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ.

Êîíòðîëü âûïîëíåíèÿ êîëäîãîâîðà ÿâëÿåòñÿ âàæíûì
ýëåìåíòîì êîëëåêòèâíî-äîãîâîðíîãî ðåãóëèðîâàíèÿ ñî-
öèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé è îäíèì èç îñíîâíûõ ïðèí-
öèïîâ ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà (ñò. 24 ÒÊ), îí íåîáõî-
äèì, òàê êàê íå ïîçâîëÿåò ñòîðîíàì óêëîíèòüñÿ îò âçÿ-
òûõ íà ñåáÿ îáÿçàòåëüñòâ.

Ïðîôñîþçíûå îðãàíèçàöèè êîíòðîëèðóþò âûïîëíå-
íèå êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ è ïðè âûÿâëåíèè íàðóøå-
íèé íàïðàâëÿþò ðàáîòîäàòåëþ ïðåäñòàâëåíèå îá èõ
óñòðàíåíèè, êîòîðîå äîëæíî áûòü ðàññìîòðåíî â íå-
äåëüíûé ñðîê. Â ñëó÷àå îòêàçà óñòðàíèòü íàðóøåíèÿ
èëè íåäîñòèæåíèÿ ñîãëàøåíèÿ â óêàçàííûé ñðîê ðàçíî-
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ãëàñèÿ ðàññìàòðèâàþòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ôåäåðàëü-
íûì çàêîíîì (ñò. 13 Çàêîíà ÐÔ «Î ïðîôåññèîíàëüíûõ
ñîþçàõ, èõ ïðàâàõ è ãàðàíòèÿõ äåÿòåëüíîñòè»). Äëÿ ïðî-
âåäåíèÿ êîíòðîëÿ ðàáîòîäàòåëü îáÿçàí ïî çàïðîñó ïðîô-
ñîþçà ïðåäîñòàâèòü íåîáõîäèìóþ äëÿ ýòîãî èíôîðìà-
öèþ (â òå÷åíèå äâóõ íåäåëü ïîñëå ïîëó÷åíèÿ çàïðîñà –
ñò. 51 ÒÊ).

Â ïðàêòèêå óñòàíîâèëèñü ñëåäóþùèå ôîðìû ïðîô-
ñîþçíîãî êîíòðîëÿ èñïîëíåíèÿ êîëäîãîâîðà: îò÷åò äîãî-
âîðíîãî ïðîöåññà íà ñîáðàíèè (êîíôåðåíöèè) ðàáîòíè-
êîâ, îò÷åò ðóêîâîäèòåëÿ îðãàíèçàöèè íà çàñåäàíèè ïðîô-
êîìà, ðàññìîòðåíèå âîïðîñà î õîäå âûïîëíåíèÿ êîëäî-
ãîâîðà íà çàñåäàíèè êîìèññèè ïî ïåðåãîâîðàì è äðóãèå.
Ïðè ýòîì ìîæåò ïðîâåðÿòüñÿ âûïîëíåíèå êîëäîãîâîðà â
öåëîì èëè îòäåëüíûõ åãî ïîëîæåíèé (íàïðèìåð, ðàçäåë
îá îïëàòå òðóäà). Ðåêîìåíäóåòñÿ ôèêñèðîâàòü â êîëäî-
ãîâîðå ôîðìû êîíòðîëÿ ñòîðîí êîëäîãîâîðà (â ïðàêòèêå
îáû÷íî òàê è äåëàåòñÿ). Âîïðîñû êîíòðîëÿ êîëäîãîâîðà
äîëæíû âêëþ÷àòüñÿ â ïîâåñòêó äíÿ ñîáðàíèé, êîíôåðåí-
öèé, çàñåäàíèé ïðîôêîìîâ è òàê äàëåå.

Êðîìå ýòîãî, êîëäîãîâîð êîíòðîëèðóþò ïðîôñîþç-
íûå èíñïåêòîðû òðóäà, ìåñòíûå îðãàíû ïî òðóäó (ïîä-
ðîáíåå ñì. ïàðàãðàô 3.3 êíèãè).

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Ïî÷åìó ðåäêî ïîäàþòñÿ æàëîáû íà ðàáîòîäà-
òåëÿ â Ãîñòðóäèíñïåêöèþ èëè ñóä, åñëè ðàáîòîäà-
òåëü íå âûïîëíÿåò êîëäîãîâîð?
2. ×òî âû áóäåòå äåëàòü, åñëè ïðåäñòàâèòåëè ðà-
áîòîäàòåëÿ íå íàïðàâëÿþò êîëäîãîâîð íà ðåãèñò-
ðàöèþ, à â êîëäîãîâîðå òàêîé îáÿçàííîñòè íå ïðå-
äóñìîòðåíî?
3. Êàêèå ôîðìû êîíòðîëÿ èñïîëíåíèÿ êîëäîãîâîðà
èñïîëüçóþòñÿ â âàøåé îðãàíèçàöèè?
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Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Áîðîäèí  È .È. Îá îñíîâàõ ïðàâîâîãî ðåãóëèðîâà-
íèÿ ñîäåðæàíèÿ êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà // Òðóä è
ñîöèàëüíûå îòíîøåíèÿ. 2002. ¹ 3.
Ãóð ü ÿ í î âà  Ë . Ï . Òåîðèÿ è ïðàêòèêà çàêëþ÷åíèÿ
êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ: Ó÷åá. ïîñ. Ì.: ÀÒèÑÎ,
2001.
Êîëëåêòèâíûé äîãîâîð â íîâûõ óñëîâèÿõ // ÁÏÀèÏ.
2002. ¹ 8.
Òà ò à ð í è êîâ à  Ñ . Í. Ñîäåðæàíèå êîëëåêòèâíîãî
äîãîâîðà. Ì.: ÓÈÖ ÌÔÏ, 1999.
Òà ò à ð í è êîâ à  Ñ . Í . Êàê íàëàäèòü óñïåøíîå ñî-
öèàëüíîå ïàðòíåðñòâî? (Èç îïûòà ðàáîòû îðãà-
íèçàöèé ã. Ìîñêâû). Ì.: ÓÈÖ ÌÔÏ, 2001. (Á-êà
ïðîôñîþçíîãî ëèäåðà; Âûï. III).

4.5. Âîïðîñû îïëàòû òðóäà
â åäèíîé ïåðåãîâîðíîé êàìïàíèè

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ñðåäíÿÿ çàðàáîòíàÿ ïëàòà,
ìèíèìàëüíàÿ ñòàâêà
çàðàáîòíîé ïëàòû,
ïðîæèòî÷íûé ìèíèìóì,
ìèíèìàëüíûé
ïîòðåáèòåëüñêèé áþäæåò,
èíäåêñàöèÿ çàðàáîòíîé ïëàòû,
äèôôåðåíöèàöèÿ òàðèôíûõ
ñòàâîê (îêëàäîâ),
ôîðìèðîâàíèå ôîíäà
çàðàáîòíîé ïëàòû.

Êëþ÷åâàÿ ïðîáëåìà

Îäíîé èç êëþ÷åâûõ ïðîáëåì, ñ êîòîðûìè ñòàëêè-
âàåòñÿ ïðîôñîþçíûé êîìèòåò â ïðîöåññå çàêëþ÷åíèÿ
êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà, ÿâëÿåòñÿ îáîñíîâàíèå ñâîèõ
òðåáîâàíèé ê ðàáîòîäàòåëþ ïî óñòàíîâëåíèþ äîñòîé-
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íîãî óðîâíÿ çàðàáîòíîé ïëàòû ðàáîòíèêàì ïðåäïðèÿ-
òèÿ. ×òîáû îáîñíîâàòü ñâîè òðåáîâàíèÿ, ïðåäñòàâè-
òåëÿì ïðîôêîìà âàæíî âëàäåòü ìåòîäèêîé àíàëèçà
èìåþùèõñÿ íà ïðåäïðèÿòèè ðåçåðâîâ ðîñòà îïëàòû
òðóäà, çíàòü îòå÷åñòâåííûé è çàðóáåæíûé ïåðåäîâîé
îïûò, ðåêîìåíäàöèè ìåæäóíàðîäíûõ è ðîññèéñêèõ àâ-
òîðèòåòíûõ îðãàíèçàöèé.

Äëÿ ïðîâåäåíèÿ òàêîãî àíàëèçà ïðîôêîì äîëæåí ðàñ-
ïîëàãàòü âñåìè íåîáõîäèìûìè ôàêòè÷åñêèìè äàííû-
ìè. È òàêàÿ âîçìîæíîñòü ïðåäóñìîòðåíà Òðóäîâûì
êîäåêñîì (ÒÊ) ÐÔ, â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðûì (ñò. 37)
íå ïîçäíåå äâóõ íåäåëü ñî äíÿ ïîëó÷åíèÿ ñîîòâåòñòâó-
þùåãî çàïðîñà ñòîðîíû äîëæíû ïðåäîñòàâëÿòü äðóã
äðóãó èìåþùóþñÿ ó íèõ èíôîðìàöèþ, íåîáõîäèìóþ äëÿ
âåäåíèÿ êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ.

Òåõíîëîãèÿ îáîñíîâàíèÿ òðåáîâàíèé ïðîôêîìà

Íà÷àòü àíàëèç öåëåñîîáðàçíî ñ îïðåäåëåíèÿ óðîâíÿ
è äèíàìèêè ñðåäíåé çàðàáîòíîé ïëàòû ïî ïðåäïðèÿ-
òèþ. Îöåíèâ ïî íèì ñòåïåíü âûïîëíåíèÿ ïëàíà, íàäî
ñîïîñòàâèòü èõ ñ àíàëîãè÷íûìè ïîêàçàòåëÿìè ïî îò-
ðàñëè è ðåãèîíó, ðåãèîíàëüíûì ïðîæèòî÷íûì ìèíèìó-
ìîì òðóäîñïîñîáíîãî íàñåëåíèÿ, èíäåêñîì ïîòðåáè-
òåëüñêèõ öåí. Ïðè îöåíêå ñîîòíîøåíèÿ ñðåäíåé çàðà-
áîòíîé ïëàòû ïðåäïðèÿòèÿ è îòðàñëè ñëåäóåò ó÷èòû-
âàòü, â êàêîì ðåãèîíå íàõîäèòñÿ ïðåäïðèÿòèå è êàê îò-
ëè÷àåòñÿ ñòîèìîñòü æèçíè åãî ðàáîòíèêîâ îò ñðåäíèõ
ïîêàçàòåëåé ïî Ðîññèè. Ïîñëå îáîáùåíèÿ ýòèõ äàííûõ
ìîæíî áóäåò ñäåëàòü ïðåäâàðèòåëüíûé âûâîä î òîì,
êàêîãî óðîâíÿ ñðåäíåé çàðàáîòíîé ïëàòû ñëåäóåò äî-
áèâàòüñÿ îò ðàáîòîäàòåëåé íà ñëåäóþùèé ãîä.

Êëþ÷åâóþ ðîëü äëÿ ïðîôñîþçíîãî êîìèòåòà ïðåä-
ïðèÿòèÿ ïðè âûðàáîòêå ñâîåé ïîçèöèè íà ïåðåãîâîðàõ ñ
ðàáîòîäàòåëÿìè èãðàåò îáîñíîâàíèå òðåáîâàíèé ïî
ïîâûøåíèþ ìèíèìàëüíîé ñòàâêè çàðàáîòíîé ïëà-
òû. Ïðîôñîþçíîìó êîìèòåòó ïðè îáîñíîâàíèè ñâîåé
ïîçèöèè ïî ìèíèìàëüíîé ñòàâêå çàðàáîòíîé ïëàòû íå-
îáõîäèìî, ïðåæäå âñåãî, ïðîàíàëèçèðîâàòü åå ñîîòíî-
øåíèå ñ ïðîæèòî÷íûì ìèíèìóìîì òðóäîñïîñîáíî-
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ãî íàñåëåíèÿ â ðåãèîíå; ãàðàíòèÿìè, ïðåäóñìîòðåííû-
ìè îòðàñëåâûì, ðåãèîíàëüíûì è òåððèòîðèàëüíûìè
ñîãëàøåíèÿìè; ñî ñðåäíåé è ìàêñèìàëüíîé çàðàáîòíîé
ïëàòîé íà ïðåäïðèÿòèè. Ðàññìîòðåòü âîçìîæíîñòè óñ-
òàíîâëåíèÿ ìèíèìàëüíîé òàðèôíîé ñòàâêè íà óðîâíå
ìèíèìàëüíîãî ïîòðåáèòåëüñêîãî áþäæåòà èëè ñî-
öèàëüíîãî ìèíèìóìà, à òàêæå ó÷åñòü êîýôôèöèåíò
èæäèâåí÷åñêîé íàãðóçêè.

Çàäà÷à ïðîôñîþçíîãî êîìèòåòà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì,
÷òîáû äîáèâàòüñÿ óñòàíîâëåíèÿ òàêîãî óðîâíÿ ìèíè-
ìàëüíîé ñòàâêè çàðàáîòíîé ïëàòû, ïðè êîòîðîì îáåñ-
ïå÷èâàåòñÿ íå âûæèâàíèå, à âîñïðîèçâîäñòâî ðàáî÷åé
ñèëû. È îáúåêòèâíûì êðèòåðèåì äëÿ óñòàíîâëåíèÿ
àäåêâàòíîãî óðîâíÿ ìèíèìàëüíîé ñòàâêè çàðàáîòíîé
ïëàòû âûñòóïàåò ìèíèìàëüíûé ïîòðåáèòåëüñêèé áþä-
æåò èëè ñîöèàëüíûé ìèíèìóì. Ìèíèìàëüíûé ïîòðåáè-
òåëüñêèé áþäæåò åæåìåñÿ÷íî ïóáëèêóåòñÿ Ãîñêîìñòà-
òîì ÐÔ è â íà÷àëå 2004 ã. îí ïðåâûøàë ïðîæèòî÷íûé
ìèíèìóì òðóäîñïîñîáíîãî íàñåëåíèÿ ïðèìåðíî â 2,3
ðàçà. Èíñòèòóò ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè Àêàäåìèè òðóäà
è ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé ðàññ÷èòûâàåò ìèíèìàëüíûé
ñîöèàëüíûé áþäæåò, êîòîðûé íà òðóäîñïîñîáíîãî ìóæ-
÷èíó â ñðåäíåì ïî Ðîññèè ñîñòàâëÿåò â íàñòîÿùåå âðå-
ìÿ áîëåå âîñüìè òûñÿ÷ ðóáëåé.

Íåêîòîðûå îòðàñëåâûå ïðîôñîþçû è ïðåäïðèÿòèÿ
äëÿ îáîñíîâàíèÿ ìèíèìàëüíîé ñòàâêè çàðàáîòíîé ïëà-
òû èñïîëüçóþò ìèíèìàëüíûé îòðàñëåâîé ñòàíäàðò îï-
ëàòû òðóäà äëÿ ðàáî÷åãî îñíîâíîé ïðîôåññèè. Â îñíî-
âå ðàñ÷åòà ìèíèìàëüíîãî îòðàñëåâîãî ñòàíäàðòà îï-
ëàòû òðóäà ëåæèò ìèíèìàëüíûé ïîòðåáèòåëüñêèé áþä-
æåò ñ ó÷åòîì êîýôôèöèåíòà èæäèâåí÷åñêîé íàãðóçêè.
Åñëè ôèíàíñîâûå âîçìîæíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ íå ïîçâî-
ëÿþò ñåãîäíÿ óñòàíîâèòü ìèíèìàëüíóþ ñòàâêó çàðà-
áîòíîé ïëàòû íà óðîâíå ìèíèìàëüíîãî ïîòðåáèòåëüñ-
êîãî áþäæåòà èëè ñîöèàëüíîãî ìèíèìóìà, òî ïðîôêîìó
íåîáõîäèìî íà ïåðåãîâîðàõ äîáèòüñÿ îò ðàáîòîäàòåëÿ
ïðèçíàíèÿ åãî â êà÷åñòâå ìèíèìàëüíîãî îòðàñëåâîãî
ñòàíäàðòà îïëàòû òðóäà, ñ òåì ÷òîáû îáåñïå÷èâàòü
ïîýòàïíîå ê íåìó ïðèáëèæåíèå.
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Ïðè îáîñíîâàíèè ñâîåé ïîçèöèè ïî ìèíèìàëüíîé
ñòàâêå çàðàáîòíîé ïëàòû öåëåñîîáðàçíî òàêæå îðèåí-
òèðîâàòüñÿ íà Êîíâåíöèþ ÌÎÒ ¹ 131 «Îá óñòàíîâëå-
íèè ìèíèìàëüíîé çàðàáîòíîé ïëàòû ñ îñîáûì ó÷åòîì
ðàçâèâàþùèõñÿ ñòðàí», êîòîðóþ ïðåäóñìîòðåíî ðàòè-
ôèöèðîâàòü â ÐÔ (ñì. Ãåíåðàëüíîå ñîãëàøåíèå íà 2002-
2004 ãã.). Â äàííîé Êîíâåíöèè ñôîðìóëèðîâàíû
êðèòåðèè óñòàíîâëåíèÿ ìèíèìàëüíîé çàðàáîòíîé
ïëàòû, êîòîðûå ñëåäóåò èñïîëüçîâàòü ïðè îáî-
ñíîâàíèè ìèíèìàëüíîé ñòàâêè çàðàáîòíîé ïëà-
òû íà ïðåäïðèÿòèè. Ïðèìåíèòåëüíî ê ïðåäïðè-
ÿòèþ ñ íåáîëüøîé êîððåêòèðîâêîé èõ ìîæíî
ñôîðìóëèðîâàòü ñëåäóþùèì îáðàçîì:

• ïîòðåáíîñòè ðàáîòíèêîâ è ÷ëåíîâ èõ ñåìåé;
• ñðåäíÿÿ çàðàáîòíàÿ ïëàòà íà ïðåäïðèÿòèè;
• äîõîäû ðàçëè÷íûõ êàòåãîðèé ïåðñîíàëà;
• ñòîèìîñòü æèçíè è èçìåíåíèÿ â íåé;
• ñîöèàëüíûå âûïëàòû;
• ýêîíîìè÷åñêèå ôàêòîðû, ó÷èòûâàþùèå íåîáõîäè-

ìîñòü ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ è óðîâåíü ïðîèçâîäè-
òåëüíîñòè òðóäà.

Òàêèì îáðàçîì, ìû âèäèì, ÷òî ïðè îáîñíîâàíèè
ìèíèìàëüíîé ñòàâêè çàðàáîòíîé ïëàòû, êîòîðàÿ äîëæ-
íà áûòü âêëþ÷åíà â êîëäîãîâîð, âàæíî ïðîàíàëèçèðî-
âàòü åå ñîîòíîøåíèå íå òîëüêî ñ ìèíèìàëüíûì ïîòðå-
áèòåëüñêèì áþäæåòîì è ïðîæèòî÷íûì ìèíèìóìîì
òðóäîñïîñîáíîãî íàñåëåíèÿ, íî è ñî ñðåäíåé çàðàáîò-
íîé ïëàòîé íà ïðåäïðèÿòèè, ñîïîñòàâèòü òåìïû ïîâû-
øåíèÿ ìèíèìàëüíîé ñòàâêè çàðàáîòíîé ïëàòû ñ äèíà-
ìèêîé ïîòðåáèòåëüñêèõ öåí, ó÷åñòü óðîâåíü è äèíàìè-
êó ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà.

Îäíèì èç ðåçåðâîâ óâåëè÷åíèÿ ìèíèìàëüíîé ñòàâ-
êè çàðàáîòíîé ïëàòû ÿâëÿåòñÿ ïîâûøåíèå äîëè òà-
ðèôíîé ÷àñòè â îáùåì çàðàáîòêå. Íèçêàÿ äîëÿ òà-
ðèôà – ýòî íåîáîñíîâàííî âûñîêîå ñîîòíîøåíèå ìåæ-
äó òàðèôíîé ñòàâêîé ïåðâîãî ðàçðÿäà è ñðåäíåé çàðà-
áîòíîé ïëàòîé. Â òî æå âðåìÿ Åâðîïåéñêàÿ ñîöèàëüíàÿ
õàðòèÿ ïðåäóñìàòðèâàåò ñîîòíîøåíèå ìåæäó ìèíè-
ìàëüíîé è ñðåäíåé çàðàáîòíîé ïëàòîé çà âû÷åòîì íà-
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ëîãîâ íå ìåíåå 60%. ×òîáû îáåñïå÷èòü òàêîå ñîîòíî-
øåíèå íåîáõîäèìî äîëþ òàðèôà âûâîäèòü íà óðîâåíü
íå ìåíåå 50%.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðîåêòîì ðåêîìåíäàöèé, ðàçðàáî-
òàííûõ åùå Ìèíèñòåðñòâîì òðóäà è ñîöèàëüíîãî ðàç-
âèòèÿ ÐÔ (äî ïåðåèìåíîâàíèÿ åãî â 2004 ã.), äîëÿ òàðè-
ôà â îáùåì çàðàáîòêå íå äîëæíà áûòü â ñðåäíåì íèæå
60-65%. Ïðè ýòîì, êàê ïîêàçûâàþò îïûò ïåðåäîâûõ
çàðóáåæíûõ ôèðì è ðåçóëüòàòû ýêîíîìè÷åñêîãî àíàëè-
çà ñèñòåì îïëàòû òðóäà íà ðîññèéñêèõ ïðåäïðèÿòèÿõ,
íàèáîëüøàÿ äîëÿ òàðèôà âìåñòå ñ ãàðàíòèðîâàííûìè
êîìïåíñàöèîííûìè äîïëàòàìè è íàäáàâêàìè äîëæíà
áûòü ó ðàáî÷èõ, à íàèìåíüøàÿ – ó ðóêîâîäèòåëåé è âå-
äóùèõ ñïåöèàëèñòîâ, ïîñêîëüêó îò èõ äåÿòåëüíîñòè â
ïåðâóþ î÷åðåäü çàâèñÿò ðåçóëüòàòû ïðîèçâîäñòâà. Åñëè
ðóêîâîäèòåëè è âåäóùèå ñïåöèàëèñòû îáåñïå÷èâàþò
âûñîêîýôôåêòèâíóþ è ðåíòàáåëüíóþ ðàáîòó ïðåäïðè-
ÿòèÿ, âûñîêóþ ñðåäíþþ çàðàáîòíóþ ïëàòó ïåðñîíàëó,
òî ìîæíî ñ÷èòàòü îáîñíîâàííîé âûïëàòó èì áîëåå âû-
ñîêèõ ïðåìèé ïî ñðàâíåíèþ ñ ðàáî÷èìè. Êðîìå òîãî,
äîïëàòû è íàäáàâêè çà ðàáîòó âî âðåäíûõ è îñîáî âðåä-
íûõ óñëîâèÿõ òðóäà, çà ðàáîòó â íî÷íîå âðåìÿ, çà ïðî-
ñòîé íå ïî âèíå ðàáîòíèêà è äðóãèå ðàññ÷èòûâàþòñÿ
îò òàðèôíîé ñòàâêè (îêëàäà). Ïîýòîìó ïðè íèçêîé äîëå
òàðèôíîé ÷àñòè â îáùåì çàðàáîòêå áóäóò íåîáîñíîâàí-
íî çàíèæàòüñÿ ðàçìåðû ýòèõ âèäîâ äîïëàò è íàäáàâîê.

Òàêèì îáðàçîì, íà ïåðåãîâîðàõ ñ ðàáîòîäàòåëÿìè
âàæíî äîáèâàòüñÿ âêëþ÷åíèÿ â êîëäîãîâîð òàêîãî
óðîâíÿ òàðèôíûõ ñòàâîê è îêëàäîâ, ïðè êîòîðîì èõ
äîëÿ ñîñòàâëÿëà áû íå ìåíåå 60-65% îò îáùåé çàðà-
áîòíîé ïëàòû.

Â óñëîâèÿõ ðîñòà ïîòðåáèòåëüñêèõ öåí âàæíî çàùè-
òèòü çàðàáîòíóþ ïëàòó îò îáåñöåíèâàíèÿ. ÒÊ ÐÔ ïðå-
äóñìîòðåíî, ÷òî â îðãàíèçàöèÿõ, ôèíàíñèðóåìûõ èç
ñîîòâåòñòâóþùèõ áþäæåòîâ, èíäåêñàöèÿ çàðàáîòíîé
ïëàòû ïðîèçâîäèòñÿ â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì çàêîíà-
ìè è èíûìè íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè, à â äðó-
ãèõ îðãàíèçàöèÿõ – â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì êîëëåê-
òèâíûì äîãîâîðîì, ñîãëàøåíèÿìè èëè ëîêàëüíûì íîð-
ìàòèâíûì àêòîì îðãàíèçàöèè.
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Èíäåêñàöèÿ çàðàáîòíîé ïëàòû – ýòî ìåõàíèçì åå
óâåëè÷åíèÿ â ñâÿçè ñ ðîñòîì ïîòðåáèòåëüñêèõ öåí. Öå-
ëüþ èíäåêñàöèè ÿâëÿåòñÿ ïîääåðæàíèå ïîêóïàòåëüíîé
ñïîñîáíîñòè çàðàáîòíîé ïëàòû, à òàêæå äåíåæíûõ äîõî-
äîâ è ñáåðåæåíèé ãðàæäàí. Ïðèìåíèòåëüíî æå ê òàðèô-
íûì ñòàâêàì è îêëàäàì, óñòàíîâëåííûì íèæå ïðîæè-
òî÷íîãî ìèíèìóìà òðóäîñïîñîáíîãî íàñåëåíèÿ, öåëüþ
èíäåêñàöèè ÿâëÿåòñÿ ïîâûøåíèå ïîêóïàòåëüíîé ñïîñîá-
íîñòè çàðàáîòíîé ïëàòû. Â ýòîì ñëó÷àå òàðèôíûå ñòàâ-
êè è, ïðåæäå âñåãî ìèíèìàëüíàÿ òàðèôíàÿ ñòàâêà, äîëæ-
íû èíäåêñèðîâàòüñÿ ñ ïîâûøàþùèì êîýôôèöèåíòîì ïî
îòíîøåíèþ ê èíäåêñó ðîñòà ïîòðåáèòåëüñêèõ öåí.

Âàæíûì ýëåìåíòîì â ñèñòåìå èíäåêñàöèè ÿâëÿåò-
ñÿ åå ïîðîã, ïðåäñòàâëÿþùèé ñîáîé èíäåêñ ïîòðåáè-
òåëüñêèõ öåí, ïðè äîñòèæåíèè êîòîðîãî ïðîèçâîäèòñÿ
óâåëè÷åíèå çàðàáîòíîé ïëàòû. Â êà÷åñòâå ïîðîãà èí-
äåêñàöèè ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ ìèíèìàëüíî äîïóñòè-
ìîå ñîîòíîøåíèå ìèíèìàëüíîé òàðèôíîé ñòàâêè è ðå-
ãèîíàëüíîãî ïðîæèòî÷íîãî ìèíèìóìà òðóäîñïîñîáíî-
ãî íàñåëåíèÿ. Òîãäà åñëè ìèíèìàëüíàÿ òàðèôíàÿ ñòàâ-
êà îêàçûâàåòñÿ âñëåäñòâèå ðîñòà ïîòðåáèòåëüñêèõ öåí
íèæå óñòàíîâëåííîãî â êîëëåêòèâíîì äîãîâîðå ñîîòíî-
øåíèÿ ñ ïðîæèòî÷íûì ìèíèìóìîì òðóäîñïîñîáíîãî
íàñåëåíèÿ, òî ñî ñëåäóþùåãî ìåñÿöà ïðîâîäèòñÿ èí-
äåêñàöèÿ òàðèôíûõ ñòàâîê è îêëàäîâ. Îïûò ðîññèéñ-
êèõ ïðåäïðèÿòèé ïîêàçûâàåò, ÷òî â êîëëåêòèâíîì äîãî-
âîðå ÷àñòî ïðåäóñìàòðèâàþò åæåêâàðòàëüíóþ èíäåê-
ñàöèþ òàðèôíûõ ñòàâîê è îêëàäîâ.

Âàæíûé âîïðîñ â ñèñòåìå èíäåêñàöèè – îáîñíîâà-
íèå ñòåïåíè êîìïåíñàöèè èíôëÿöèîííîãî îáåñöåíå-
íèÿ çàðàáîòíîé ïëàòû. Èíà÷å ãîâîðÿ, áóäåì ëè èí-
äåêñèðîâàòü òàðèôíûå ñòàâêè è îêëàäû ïðîïîðöèîíàëü-
íî ðîñòó öåí, èëè ñ ïîíèæàþùèì (ïîâûøàþùèì) êîýô-
ôèöèåíòîì. Â êîëäîãîâîðíîé ïðàêòèêå ïðèìåíÿþòñÿ âñå
èç òðåõ ïåðå÷èñëåííûõ ìåòîäîâ êîìïåíñàöèè óäîðîæà-
íèÿ ñòîèìîñòè æèçíè. Íàïðèìåð, â êîëëåêòèâíîì äîãî-
âîðå Êóðñêîãî ìåòàëëóðãè÷åñêîãî êîìáèíàòà â 2000 ã.
áûëà ïðåäóñìîòðåíà åæåêâàðòàëüíàÿ èíäåêñàöèÿ òà-
ðèôíûõ ñòàâîê è îêëàäîâ íà 10%, ÷òî ïðèìåðíî â äâà
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ðàçà ïðåâûøàëî òåìï ðîñòà ïîòðåáèòåëüñêèõ öåí. Íî
÷àùå âñåãî ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ â êîëäîãîâîðå èíäåê-
ñàöèÿ òàðèôíûõ ñòàâîê è îêëàäîâ ïðîïîðöèîíàëüíî ðî-
ñòó öåí íà ïîòðåáèòåëüñêèå òîâàðû è óñëóãè.

Åñëè æå â ñâÿçè ñ òÿæåëûì ôèíàíñîâûì ïîëîæåíè-
åì ïðåäïðèÿòèÿ ïðèõîäèòñÿ ïðèíèìàòü ðåøåíèå î ïðè-
ìåíåíèè íà îïðåäåëåííûé ïåðèîä â ìåõàíèçìå èíäåê-
ñàöèè ïîíèæàþùåãî êîýôôèöèåíòà, òî îáÿçàòåëüíî äîë-
æíà ïðåäóñìàòðèâàòüñÿ íîðìà, ãàðàíòèðóþùàÿ êàê
ìèíèìóì ñîõðàíåíèå ïîêóïàòåëüíîé ñïîñîáíîñòè çàðà-
áîòíîé ïëàòû òåì ðàáîòíèêàì, ó êîòîðûõ îíà íèæå ïðî-
æèòî÷íîãî ìèíèìóìà òðóäîñïîñîáíîãî íàñåëåíèÿ. Êðî-
ìå òîãî, âàæíî ïîëó÷èòü îò ðàáîòîäàòåëÿ óáåäèòåëü-
íûå àðãóìåíòû â òîì, ÷òî ýòî âðåìåííàÿ ìåðà è ÷åðåç
êîíêðåòíî óñòàíîâëåííûé ñðîê áóäåò êîìïåíñèðîâàíî
îòñòàâàíèå çàðàáîòíîé ïëàòû îò òåìïîâ ðîñòà ïîòðåáè-
òåëüñêèõ öåí. Ñëåäóåò ïîìíèòü î òîì, ÷òî â Òðóäîâîì
êîäåêñå ÐÔ â ñò. 133 ïðåäóñìîòðåíî óñòàíîâëåíèå ìè-
íèìàëüíîãî ðàçìåðà îïëàòû òðóäà íå íèæå ïðîæèòî÷íî-
ãî ìèíèìóìà òðóäîñïîñîáíîãî ÷åëîâåêà, à â ñò. 134 –
ïîâûøåíèå ðåàëüíîãî ñîäåðæàíèÿ çàðàáîòíîé ïëàòû. À
îáåñïå÷èòü ïîâûøåíèå ðåàëüíîãî ñîäåðæàíèÿ çàðàáîò-
íîé ïëàòû ìîæíî, èíäåêñèðóÿ çàðàáîòíóþ ïëàòó ñ ïîâû-
øàþùèì êîýôôèöèåíòîì îòíîñèòåëüíî ïðîöåíòà ðîñòà
ïîòðåáèòåëüñêèõ öåí. Òàêèì îáðàçîì, âàæíî, ðàñïîëà-
ãàÿ äëÿ ýòîãî ñîîòâåòñòâóþùèìè àðãóìåíòàìè, äîáèâàòü-
ñÿ âêëþ÷åíèÿ â êîëëåêòèâíûé äîãîâîð ÷åòêîãî ìåõàíèç-
ìà èíäåêñàöèè òàðèôíûõ ñòàâîê è îêëàäîâ, âêëþ÷àÿ ïå-
ðèîäè÷íîñòü (èëè ïîðîã èíäåêñàöèè) è ñòåïåíü êîìïåí-
ñàöèè óäîðîæàíèÿ ñòîèìîñòè æèçíè, áåç ññûëîê íà ó÷åò
ôèíàíñîâûõ âîçìîæíîñòåé ïðåäïðèÿòèÿ.

Îäíîé èç çàäà÷ ïðîôñîþçíîãî êîìèòåòà ÿâëÿåòñÿ
ñîäåéñòâèå ðåàëèçàöèè âàæíîãî ïðèíöèïà îðãàíèçàöèè
çàðàáîòíîé ïëàòû: ðàâíàÿ îïëàòà çà ðàâíûé òðóä.
Ðàâíàÿ îïëàòà çà òðóä ðàâíîé ñëîæíîñòè ïðåäïîëàãàåò
èñïîëüçîâàíèå òàêîé ìåòîäèêè òàðèôèêàöèè ðàáîò, êî-
òîðàÿ áû îáåñïå÷èâàëà äèôôåðåíöèàöèþ òàðèôíûõ
ñòàâîê è îêëàäîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ ðåàëüíûìè ðàçëè-
÷èÿìè â ñëîæíîñòè è îòâåòñòâåííîñòè èëè ñ ó÷åòîì
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äðóãèõ êðèòåðèåâ îöåíêè ðàáî÷åãî ìåñòà, àäåêâàòíûì
îñîáåííîñòÿì è ñïåöèôèêå ïðîèçâîäñòâà. Åñëè Åäèíûé
òàðèôíî-êâàëèôèêàöèîííûé ñïðàâî÷íèê ðàáîò è ïðîôåñ-
ñèé ðàáî÷èõ (ÅÒÊÑ), Êâàëèôèêàöèîííûé ñïðàâî÷íèê
ðóêîâîäèòåëåé, ñïåöèàëèñòîâ è èíûõ ñëóæàùèõ è äðó-
ãèå íîðìàòèâíûå äîêóìåíòû íå ó÷èòûâàþò â êàêîé-òî
ñòåïåíè ñïåöèôèêè ïðåäïðèÿòèÿ è äîïóñêàþò âîçìîæ-
íîñòü òàðèôèêàöèè îòëè÷àþùèõñÿ ïî ñëîæíîñòè ðàáîò
ïî îäíîìó è òîìó æå ðàçðÿäó, òî â ýòîì ñëó÷àå öåëåñî-
îáðàçíî ââîäèòü äîïîëíèòåëüíûå ïîêàçàòåëè îöåíêè
ðàáî÷èõ ìåñò, ëèáî óñòàíàâëèâàòü ïðîìåæóòî÷íûå ðàç-
ðÿäû. Íàïðèìåð, íà îäíîì ïðåäïðèÿòèè äëÿ òàðèôèêà-
öèè ðàáî÷èõ èñïîëüçóþò íàðÿäó ñ ÅÒÊÑ òàêèå ïîêàçà-
òåëè îöåíêè ðàáî÷èõ ìåñò, êàê òåìï ðàáîòû è ñòåïåíü
çàãðóæåííîñòè. Â çàâèñèìîñòè îò ñóììû áàëëîâ, íà-
÷èñëåííûõ ïî ýòèì ïîêàçàòåëÿì ïî ñïåöèàëüíîé øêà-
ëå, óñòàíàâëèâàþò ñ ó÷åòîì ðàçðÿäà ïî ÅÒÊÑ òàðèô-
íóþ ñòàâêó ðàáî÷åìó. Íà äðóãîì ïðåäïðèÿòèè äëÿ ðà-
áî÷èõ óñòàíîâëåíû äîïîëíèòåëüíûå ïðîìåæóòî÷íûå
ðàçðÿäû: 2, 2à, 3, 3à è òàê äàëåå.

Ïðè îöåíêå äèôôåðåíöèàöèè òàðèôíûõ ñòàâîê è îê-
ëàäîâ ïî êàòåãîðèÿì ïåðñîíàëà âàæíî îáîñíîâàòü ñâîþ
ïîçèöèþ ïî îòíîøåíèþ ê ïîñòðîåíèþ òàðèôíûõ ñåòîê
è ñõåì äîëæíîñòíûõ îêëàäîâ. Íà ïðàêòèêå èñïîëüçó-
åòñÿ ëèáî Åäèíàÿ òàðèôíàÿ ñåòêà äëÿ âñåõ êàòåãîðèé
ïåðñîíàëà, ëèáî îòäåëüíî äëÿ ðàáî÷èõ òàðèôíàÿ ñåòêà
è äëÿ ñëóæàùèõ ñõåìà äîëæíîñòíûõ îêëàäîâ.

Ïðåèìóùåñòâî Åäèíîé òàðèôíîé ñåòêè çàêëþ-
÷àåòñÿ â òîì, ÷òî îíà ïîçâîëÿåò îáåñïå÷èòü è íàãëÿä-
íîñòü, è îáîñíîâàííîñòü ïðè óñòàíîâëåíèè óðîâíÿ è ñî-
îòíîøåíèé òàðèôíûõ ñòàâîê è îêëàäîâ ïî âñåì êàòåãî-
ðèÿì ïåðñîíàëà â çàâèñèìîñòè îò ñëîæíîñòè òðóäà, åãî
èíòåíñèâíîñòè è îòâåòñòâåííîñòè, à òàêæå èçìåíÿþ-
ùåãîñÿ ñïðîñà è ïðåäëîæåíèÿ íà ðûíêå òðóäà. Èñïîëü-
çîâàíèå Åäèíîé òàðèôíîé ñåòêè îáëåã÷àåò âíåñåíèå
èçìåíåíèé â òàðèôíóþ ñèñòåìó, åå ñîãëàñîâàíèå ñ ïðîô-
êîìîì ïðåäïðèÿòèÿ èëè ó÷åòà åãî ìíåíèÿ.

Ïðè îáîñíîâàíèè ñâîåé ïîçèöèè íà ïåðåãîâîðàõ ïðè
çàêëþ÷åíèè êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà ïðîôñîþçíîìó êî-
ìèòåòó öåëåñîîáðàçíî ó÷èòûâàòü ïîëîæåíèÿ ïðîåêòà
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ðåêîìåíäàöèé Ìèíèñòåðñòâà òðóäà è ñîöèàëüíîãî ðàç-
âèòèÿ ÐÔ (ñ àïðåëÿ 2004 ã. Ìèíèñòåðñòâî çäðàâîîõðà-
íåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ ÐÔ), â ñîîòâåòñòâèè ñ
êîòîðûì ñîîòíîøåíèå ìåæäó ìèíèìàëüíûì è ìàêñè-
ìàëüíûì îêëàäàìè íà ïðåäïðèÿòèè íå äîëæíî ïðåâû-
øàòü ñåìè ðàç. Ñëåäóåò òàêæå ó÷èòûâàòü, ÷òî ïîñòà-
íîâëåíèåì Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ ¹ 210 îò 21 ìàðòà 1994
ã. ïðåäóñìîòðåíî ïðåäåëüíîå ñîîòíîøåíèå ìåæäó îê-
ëàäîì ðóêîâîäèòåëÿ ãîñóäàðñòâåííîãî (óíèòàðíîãî)
ïðåäïðèÿòèÿ è òàðèôíîé ñòàâêîé ïåðâîãî ðàçðÿäà ðàáî-
÷åãî îñíîâíîé ïðîôåññèè îò 10 äî 16 ðàç â çàâèñèìîñòè
îò ÷èñëåííîñòè ðàáîòàþùèõ íà ïðåäïðèÿòèè. È õîòÿ ïðå-
äóñìîòðåííûå â äàííîì ïîñòàíîâëåíèè ñîîòíîøåíèÿ
ìåæäó ìèíèìàëüíûì è ìàêñèìàëüíûì îêëàäàìè îòíî-
ñÿòñÿ ê ãîñóäàðñòâåííîìó (óíèòàðíîìó) ïðåäïðèÿòèþ,
èõ öåëåñîîáðàçíî ïðè íåîáõîäèìîñòè (åñëè íà ïðåäïðèÿ-
òèè ðàçðûâû â îêëàäàõ ïðåâûøàþò óêàçàííûå âåëè÷è-
íû) èñïîëüçîâàòü äëÿ îáîñíîâàíèÿ ñâîåé ïîçèöèè ïî óñ-
òàíîâëåíèþ äèàïàçîíà Åäèíîé òàðèôíîé ñåòêè.

Ïðè îöåíêå äèôôåðåíöèàöèè çàðàáîòíîé ïëàòû ñëå-
äóåò ïðîàíàëèçèðîâàòü ñîîòâåòñòâèå åå óðîâíÿ ïî
êàòåãîðèÿì ïåðñîíàëà ðûíî÷íîé öåíå òðóäà. Åñëè
çàðàáîòíàÿ ïëàòà (âêëþ÷àÿ ñîöèàëüíûå ïàêåòû) ðóêî-
âîäèòåëåé è âåäóùèõ ñïåöèàëèñòîâ ïðåâûøàåò ðûíî÷-
íóþ öåíó òðóäà, à ó íèçêîîïëà÷èâàåìûõ êàòåãîðèé íà-
áëþäàåòñÿ îáðàòíàÿ êàðòèíà, òî åñòü îñíîâàíèÿ äëÿ
îáîñíîâàíèÿ ñâîèõ ïðåäëîæåíèé ïî óìåíüøåíèþ ðàç-
ðûâà â îïëàòå òðóäà çà ñ÷åò áîëåå äèíàìè÷íîãî ïîâû-
øåíèÿ çàðàáîòíîé ïëàòû ðàáîòíèêîâ íèçøèõ ðàçðÿäîâ.
Îäíàêî â ëþáîì ñëó÷àå ïðîôêîìó öåëåñîîáðàçíî äî-
áèâàòüñÿ âêëþ÷åíèÿ â êîëäîãîâîð èëè â ïðèëîæåíèå ê
íåìó òàðèôíûõ ñòàâîê è îêëàäîâ ïî êàòåãîðèÿì ïåðñî-
íàëà, êàê ïîñòóïàþò, íàïðèìåð, íà Ëåíèíãðàäñêîé àòîì-
íîé ñòàíöèè, â Ãîðíî-ìåòàëëóðãè÷åñêîé êîìïàíèè «Íî-
ðèëüñêèé íèêåëü» è äðóãèõ.

Â ïîñëåäíåå âðåìÿ íåêîòîðûå ïðåäïðèÿòèÿ Ðîññèè,
ó÷èòûâàÿ çàðóáåæíûé îïûò, âíåäðÿþò ãèáêóþ ìîäåëü
äèôôåðåíöèàöèè òàðèôíûõ ñòàâîê è îêëàäîâ. Îíà
ïðåäïîëàãàåò óñòàíîâëåíèå «ïëàâàþùèõ» òàðèôíûõ
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ñòàâîê (îêëàäîâ) â ïðåäåëàõ âèëêè ñ âîçìîæíûì ïðè-
ìåíåíèåì êâàëèôèêàöèîííûõ óðîâíåé è ïåðèîäè÷åñêèì
ïåðåñìîòðîì îêëàäîâ êàê â ñòîðîíó ïîâûøåíèÿ, òàê è
ñíèæåíèÿ ïî ðåçóëüòàòàì îöåíêè èíäèâèäóàëüíîé ðà-
áîòû ïî èòîãàì, êàê ïðàâèëî, ãîäà èëè ïîëóãîäà.

Ïðè âíåäðåíèè íà ïðåäïðèÿòèè ãèáêîé ìîäåëè äèô-
ôåðåíöèàöèè òàðèôíûõ ñòàâîê è îêëàäîâ ïðîôñîþçíî-
ìó êîìèòåòó ñëåäóåò îáðàòèòü îñîáîå âíèìàíèå íà
îáúåêòèâíîñòü è ñïðàâåäëèâîñòü îöåíêè ðåçóëüòàòîâ
òðóäà è àäåêâàòíîñòü åé ðàçìåðà óñòàíàâëèâàåìîãî â
ïðåäåëàõ âèëêè îêëàäà. Ïðîáëåìàòè÷íî ïðèìåíÿòü òà-
êóþ ñèñòåìó ê ðàáîòíèêàì, òàðèôíàÿ ñòàâêà (îêëàä)
êîòîðûõ íèæå ïðîæèòî÷íîãî ìèíèìóìà òðóäîñïîñîá-
íîãî íàñåëåíèÿ, ïîñêîëüêó â ïðåäåëàõ óñòàíîâëåííîé
âèëêè ýòîò è áåç òîãî íèçêèé îêëàä âîçìîæíî ïðè ñîîò-
âåòñòâóþùåé îöåíêå ðåçóëüòàòîâ òðóäà ïðèäåòñÿ ñíè-
æàòü. Ñëåäóåò îáðàòèòü âíèìàíèå è íà ïðåäåëüíûå êî-
ýôôèöèåíòû óâåëè÷åíèÿ áàçîâîãî îêëàäà. Âðÿä ëè ñòî-
èò ïðîôêîìó ïðåäïðèÿòèÿ ñîãëàøàòüñÿ íà âíåäðåíèå
òàêîé ìîäåëè, ïðè êîòîðîé äèàïàçîí îêëàäîâ â ïðåäå-
ëàõ îäíîãî ðàçðÿäà ñ èñïîëüçîâàíèåì âèëêè èëè ñòóïå-
íåé îêëàäîâ ïðåâûøàåò 25-30%.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ÒÊ ÐÔ ñèñòåìû îïëàòû òðóäà, â
òîì ÷èñëå ïîëîæåíèÿ î ïðåìèðîâàíèè óòâåðæäàþòñÿ ñ
ó÷åòîì ìíåíèÿ ïðîôêîìà. Ïðè âûðàáîòêå ñâîåé ïîçè-
öèè ïî ñèñòåìàì îïëàòû òðóäà íà ïðåäïðèÿòèè ïðîôêî-
ìó ñëåäóåò îöåíèòü öåëåñîîáðàçíîñòü ïðèìåíåíèÿ
ñäåëüíîé ñèñòåìû îïëàòû òðóäà. Åñëè ýòà ñèñòåìà ïðè-
ìåíÿåòñÿ, òî íîðìû òðóäà äîëæíû áûòü îáîñíîâàíû
íå òîëüêî ñ òåõíè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ, íî è ñîöèàëüíî-
ïñèõîëîãè÷åñêîé.

Ïðè âûðàáîòêå ñâîåé ïîçèöèè ïî îòíîøåíèþ ê ïðè-
ìåíÿåìûì ñèñòåìàì îïëàòû òðóäà âàæíî, ÷òîáû
áûëà îáåñïå÷åíà îáúåêòèâíîñòü îöåíêè ðåçóëüòàòîâ
òðóäà ðàáîòíèêîâ, çà êîòîðûå íà÷èñëÿåòñÿ ïðåìèÿ, ÷òî-
áû ïîêàçàòåëè îöåíêè óñòàíàâëèâàëèñü òàêèå, íà êî-
òîðûå ðàáîòíèê ìîæåò ðåàëüíî ïîâëèÿòü, ÷òîáû äîëÿ
ïðåìèàëüíûõ âûïëàò â ñðåäíåì íå ïðåâûøàëà 30-40%
â îáùåì çàðàáîòêå (èíà÷å íå áóäåò îáåñïå÷åíà íå
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òîëüêî ýôôåêòèâíàÿ ñèñòåìà ñòèìóëèðîâàíèÿ ïåðñî-
íàëà, íî è ðåàëèçàöèÿ âîñïðîèçâîäñòâåííîé ôóíêöèè
òàðèôíîé ñèñòåìû). Ïîëîæåíèå îá îïëàòå òðóäà íà
ïðåäïðèÿòèè öåëåñîîáðàçíî äàâàòü â ïðèëîæåíèè ê
êîëëåêòèâíîìó äîãîâîðó èëè êàê ìèíèìóì äåëàòü
ññûëêó íà ñîîòâåòñòâóþùèé äîêóìåíò, ñîãëàñîâàííûé
ñ ïðîôêîìîì èëè ïðèíÿòûé ñ ó÷åòîì åãî ìíåíèÿ. Íà-
ïðèìåð, â ÎÎÎ «Àñòðàõàíüãàçïðîì», ÎÎÎ «ËÓ-
ÊÎÉË-Êîìè» è äðóãèõ Ïîëîæåíèå îá îïëàòå òðóäà
äàåòñÿ â ïðèëîæåíèè ê êîëäîãîâîðó.

Îò âûáðàííîãî ìåòîäà ôîðìèðîâàíèÿ ôîíäà çà-
ðàáîòíîé ïëàòû íà ïðåäïðèÿòèè çàâèñèò â çíà÷èòåëü-
íîé ñòåïåíè ðåøåíèå âîïðîñà î ðàñïðåäåëåíèè âíîâü
ñîçäàííîé ñòîèìîñòè ìåæäó òðóäîì è êàïèòàëîì. Îòå-
÷åñòâåííûé è çàðóáåæíûé îïûò ïîêàçûâàåò, ÷òî öåëå-
ñîîáðàçíî ôîðìèðîâàòü ôîíä çàðàáîòíîé ïëàòû ïî óñ-
òàíàâëèâàåìûì íîðìàòèâàì ê ïîêàçàòåëÿì, îïðåäåëÿ-
þùèì ðåçóëüòàòû ðàáîòû âñåãî ïðåäïðèÿòèÿ. Ìîãóò
áûòü îïðåäåëåíû íîðìàòèâû íà ðóáëü ðåàëèçîâàííîé
èëè òîâàðíîé ïðîäóêöèè, ëèáî äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè.
Ïðèìåíÿåòñÿ òàêæå íîðìàòèâ íà åäèíèöó ïðîäóêöèè,
èçìåðåííîé â íàòóðàëüíîì âûðàæåíèè. Ðàçíèöà ìåæäó
îáùèì ôîíäîì çàðàáîòíîé ïëàòû, ñôîðìèðîâàííûì ïî
íîðìàòèâó, è ãàðàíòèðîâàííûì òàðèôíûì ôîíäîì çàðà-
áîòíîé ïëàòû (âêëþ÷àÿ è êîìïåíñàöèîííûå äîïëàòû è
íàäáàâêè) áóäåò âåëè÷èíîé ïåðåìåííîé, è åå ðàçìåð áó-
äåò çàâèñåòü îò ðåçóëüòàòîâ ðàáîòû âñåãî êîëëåêòèâà.

Çàäà÷à ïðîôêîìà ïðè âåäåíèè ïåðåãîâîðîâ ïî çàê-
ëþ÷åíèþ êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì,
÷òîáû äîáèòüñÿ óñòàíîâëåíèÿ òàêîé äîëè ôîíäà çàðà-
áîòíîé ïëàòû è âûïëàò ñîöèàëüíîãî õàðàêòåðà â äî-
áàâëåííîé ñòîèìîñòè (îáúåìå ðåàëèçàöèè, òîâàðíîé
ïðîäóêöèè), ïðè êîòîðîé áû îáåñïå÷èâàëîñü íå òîëüêî
ðàçâèòèå ïðåäïðèÿòèÿ, íî è ó÷èòûâàëèñü â ïîëíîé ìåðå
èíòåðåñû íàåìíûõ ðàáîòíèêîâ. Èíà÷å ãîâîðÿ, ÷åì âûøå
ïðèáûëü, òåì âûøå äîëæíû áûòü äîõîäû ó íàåìíûõ
ðàáîòíèêîâ. Ïðè îáîñíîâàíèè ñâîåé ïîçèöèè ïî îïðåäå-
ëåíèþ íîðìàòèâà ôîðìèðîâàíèÿ ôîíäà çàðàáîòíîé ïëà-
òû öåëåñîîáðàçíî ïðîàíàëèçèðîâàòü ñîîòíîøåíèå ñî-
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îòâåòñòâóþùèõ ïîêàçàòåëåé íà ïðåäïðèÿòèè çà ïîñëå-
äíèå îäèí-äâà  ãîäà, ñðàâíèòü èõ ñî ñðåäíåîòðàñëåâûì
ïîêàçàòåëåì, ñ äàííûìè çàðóáåæíûõ ôèðì. Ó÷åñòü
äèíàìèêó ïîêàçàòåëåé, õàðàêòåðèçóþùèõ êîëëåêòèâíûå
ðåçóëüòàòû ðàáîòû â òàêòè÷åñêîì è ñòðàòåãè÷åñêîì
ïëàíàõ ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ.

Îäíàêî êàêîé áû ìåòîä ôîðìèðîâàíèÿ ôîíäà çàðà-
áîòíîé ïëàòû íå èñïîëüçîâàëñÿ, ïðîôêîìó íåîáõîäèìî
äîáèâàòüñÿ, ÷òîáû òàðèôíûé ôîíä çàðàáîòíîé ïëàòû,
âêëþ÷àþùèé â ñåáÿ òàðèôíûå ñòàâêè (îêëàäû), êîì-
ïåíñàöèîííûå âûïëàòû (äîïëàòû è íàäáàâêè), áûë ãà-
ðàíòèðîâàí íåçàâèñèìî îò ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè
ïðåäïðèÿòèÿ ïðè óñëîâèè âûïîëíåíèÿ ðàáîòíèêîì íîð-
ìû òðóäà è îáåñïå÷èâàë âîñïðîèçâîäñòâî ðàáî÷åé ñèëû.
Ê ãàðàíòèðîâàííûì ìîãóò áûòü îòíåñåíû â êîëäîãîâî-
ðå è ñòèìóëèðóþùèå íàäáàâêè, à òàêæå ïðåìèè çà èí-
äèâèäóàëüíûå ðåçóëüòàòû òðóäà.

Ïðè îöåíêå ðåçåðâîâ ïîâûøåíèÿ çàðàáîòíîé ïëàòû
ñëåäóåò òàêæå èññëåäîâàòü äèíàìèêó äîëè ôîíäà çà-
ðàáîòíîé ïëàòû â ñåáåñòîèìîñòè ïðîäóêöèè. Åñëè ýòà
äîëÿ ñíèæàëàñü, ëèáî îíà íèæå ñðåäíåîòðàñëåâîãî ïî-
êàçàòåëÿ, òî âàæíî âûÿâèòü ïðè÷èíû ýòîãî è ðàññìîò-
ðåòü âîçìîæíîñòè óñòàíîâëåíèÿ åå áîëåå îáîñíîâàí-
íîãî óðîâíÿ. Îäíàêî íå ñëåäóåò ïðåóâåëè÷èâàòü çíà÷å-
íèå ýòîãî ïîêàçàòåëÿ. Ïðè ïîâûøåíèè óðîâíÿ àâòîìà-
òèçàöèè ïðîèçâîäñòâà è ñíèæåíèè íà ýòîé îñíîâå òðó-
äîåìêîñòè ïðîäóêöèè, äîëÿ ôîíäà çàðàáîòíîé ïëàòû â
ñåáåñòîèìîñòè ìîæåò è ñíèæàòüñÿ. Ãëàâíîå – ÷òîáû
ïîâûøàëàñü ðåàëüíàÿ çàðàáîòíàÿ ïëàòà. Íî â ëþáîì
ñëó÷àå â ñèñòåìå àíàëèçèðóåìûõ ïîêàçàòåëåé, èñïîëü-
çóåìîé ïðîôêîìîì íà ïåðåãîâîðàõ ñ ðàáîòîäàòåëåì,
äîëÿ ôîíäà çàðàáîòíîé ïëàòû â ñåáåñòîèìîñòè ïðîäóê-
öèè äîëæíà ïðèñóòñòâîâàòü.

Îäíèì èç ðåçåðâîâ ïîâûøåíèÿ çàðàáîòíîé ïëàòû
ÿâëÿåòñÿ óñòðàíåíèå ïðîñòîåâ è áðàêà íå ïî âèíå ðà-
áîòíèêà, ñëó÷àåâ çàäåðæêè (åñëè òàêîâàÿ èìåëà ìåñ-
òî) çàðàáîòíîé ïëàòû, ïî êîòîðûì ïðîèçâîäèëàñü â ñî-
îòâåòñòâèè ñ ÒÊ ÐÔ äîïëàòà èëè âûïëàòà êîìïåíñà-
öèè. Êîíå÷íî, ýòè âèäû äîïëàò ïðîèçâîäÿòñÿ èç ôîíäà
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çàðàáîòíîé ïëàòû, îäíàêî ïðè óñòðàíåíèè ïðîñòîåâ,
áðàêà è äðóãîãî ìîæíî áûëî áû óâåëè÷èòü îáúåìû
ðåàëèçàöèè ïðîäóêöèè, è ñîîòâåòñòâåííî îáåñïå÷èòü
óâåëè÷åíèå ñàìîãî ôîíäà çàðàáîòíîé ïëàòû.

Òàêèì îáðàçîì, ïðîôêîìó öåëåñîîáðàçíî íà ïå-
ðåãîâîðàõ ñ ðàáîòîäàòåëåì â ïðîöåññå çàêëþ÷å-
íèÿ êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà èñïîëüçîâàòü ïðè
îáîñíîâàíèè ñâîèõ òðåáîâàíèé ïî îïðåäåëåíèþ
óðîâíÿ è äèíàìèêè çàðàáîòíîé ïëàòû ñëåäóþùèå
ïîêàçàòåëè:
• ñîîòâåòñòâèå ðàçìåðà îïëàòû òðóäà ðàáîòíèêîâ (â
òîì ÷èñëå ïî êëþ÷åâûì äîëæíîñòÿì) ðûíî÷íîé öåíå
òðóäà;
• äèíàìèêó ðåàëüíîé çàðàáîòíîé ïëàòû â ïðîöåíòàõ ê
ñîîòâåòñòâóþùåìó ïåðèîäó ïðîøëîãî ãîäà;
• äîëþ ôîíäà çàðàáîòíîé ïëàòû â îáùèõ ðàñõîäàõ íà
ïåðñîíàë;
• äîëþ ôîíäà çàðàáîòíîé ïëàòû (çàòðàò íà ïåðñîíàë) â
äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè;
• ñîîòíîøåíèå òåìïîâ ðîñòà ôîíäà çàðàáîòíîé ïëàòû
(çàòðàò íà ïåðñîíàë) è îáúåìà ðåàëèçàöèè ïðîäóêöèè;
• äîëþ ôîíäà çàðàáîòíîé ïëàòû (çàòðàò íà ïåðñîíàë) â
ñåáåñòîèìîñòè ïðîäóêöèè;
• äîëþ òàðèôíûõ ñòàâîê (îêëàäîâ) âìåñòå ñ êîìïåí-
ñàöèîííûìè äîïëàòàìè â îáùåé çàðàáîòíîé ïëàòå;
• äèíàìèêó ñðåäíåé çàðàáîòíîé ïëàòû è ïîòðåáèòåëü-
ñêèõ öåí;
• äèíàìèêó ñðåäíåé çàðàáîòíîé ïëàòû è ïðîèçâîäèòåëü-
íîñòè òðóäà;
• ñîîòíîøåíèå ìèíèìàëüíîé ñòàâêè çàðàáîòíîé ïëàòû
è ðåãèîíàëüíîãî ïðîæèòî÷íîãî ìèíèìóìà òðóäîñïîñîá-
íîãî íàñåëåíèÿ;
• ñîîòíîøåíèå ìèíèìàëüíîé è ñðåäíåé çàðàáîòíîé ïëà-
òû íà ïðåäïðèÿòèè;
• ñîîòíîøåíèå ìèíèìàëüíîé è ìàêñèìàëüíîé çàðàáîò-
íîé ïëàòû íà ïðåäïðèÿòèè;
• ñîîòíîøåíèå ñðåäíåé çàðàáîòíîé ïëàòû è òðóäîâûõ
äîõîäîâ ðàáîòíèêà;
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• äîëþ è ðàçìåð ïðèáûëè, íàïðàâëÿåìûå íà ñòèìóëè-
ðîâàíèå ðàáîòíèêîâ è ñîöèàëüíûå âûïëàòû;
• îïëàòó ïðîñòîåâ, áðàêà íå ïî âèíå ðàáîòíèêà;
• ñóììó âûïëà÷åííûõ ðàáîòíèêàì ïðåäïðèÿòèÿ êîìïåí-
ñàöèé â ñâÿçè ñ çàäåðæêîé (åñëè òàêîâàÿ èìåëà ìåñòî)
çàðàáîòíîé ïëàòû;
• äèíàìèêó ïëàíîâûõ ïîêàçàòåëåé, õàðàêòåðèçóþùèõ
îñíîâíûå ðåçóëüòàòû ðàáîòû ïðåäïðèÿòèÿ.

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Êðèòåðèè îáîñíîâàíèÿ ìèíèìàëüíîé ñòàâêè çà-
ðàáîòíîé ïëàòû íà ïðåäïðèÿòèè.
2. Êîëäîãîâîðíîå ðåãóëèðîâàíèå òàðèôíûõ ñòàâîê
è îêëàäîâ, äîïëàò è íàäáàâîê.
3. Çàùèòà ïðîôñîþçíûì êîìèòåòîì ïîêóïàòåëü-
íîé ñïîñîáíîñòè çàðàáîòíîé ïëàòû.
4. Îáîñíîâàíèå ïîçèöèè ïðîôñîþçíîãî êîìèòåòà â
îòíîøåíèè âûáîðà ôîðì è ñèñòåì îïëàòû òðóäà
íà ïðåäïðèÿòèè.
5. Àíàëèç ÔÇÏ è îáîñíîâàíèå ïðîôêîìîì òðåáîâà-
íèé ïî ïîâûøåíèþ óðîâíÿ îïëàòû òðóäà.

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Òðóäîâîé êîäåêñ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. Ì.: Èçäà-
òåëüñòâî ÏÐÈÎÐ, 2002.
Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 12 ÿíâàðÿ 1996 ã. ¹ 10-ÔÇ
«Î ïðîôåññèîíàëüíûõ ñîþçàõ, èõ ïðàâàõ è ãàðàí-
òèÿõ äåÿòåëüíîñòè».
Çàêîí ÐÔ «Î êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðàõ è ñîãëàøåíè-
ÿõ» (â ðåä. îò 24.11.1995 ã.) ñ êîììåíòàðèÿìè. Ì,
1996.
Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 24 îêòÿáðÿ 1997 ã. ¹ 134-
ÔÇ «Î ïðîæèòî÷íîì ìèíèìóìå â Ðîññèéñêîé Ôåäå-
ðàöèè» // Ñîáðàíèå çàêîíîäàòåëüñòâà ÐÔ. 1998.
¹ 43.
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Êîíâåíöèÿ ÌÎÒ ¹ 95 «Îá îõðàíå çàðàáîòíîé ïëà-
òû» (1949 ã.).
Êîíâåíöèÿ ÌÎÒ ¹ 131 «Îá óñòàíîâëåíèè ìèíèìàëü-
íîé çàðàáîòíîé ïëàòû ñ îñîáûì ó÷åòîì ðàçâèâàþ-
ùèõñÿ ñòðàí» (1970 ã.).
Ãåíåðàëüíîå ñîãëàøåíèå ìåæäó îáùåðîññèéñêèìè
îáúåäèíåíèÿìè ïðîôñîþçîâ, îáùåðîññèéñêèìè
îáúåäèíåíèÿìè ðàáîòîäàòåëåé è Ïðàâèòåëüñòâîì
ÐÔ íà 2002-2004 ãã. // Âåñòè ÔÍÏÐ. 2002. ¹ 1.
Æóêîâ  À .Ë . Ðåãóëèðîâàíèå è îðãàíèçàöèÿ îïëàòû
òðóäà: Ó÷åá. ïîñ. Ì.: Èçä-âî «ÌÈÊ», 2002.
Æóêîâ  À .Ë . ,  Ñóëò àíîâà  Ð.Ì. ,  ßñàêîâà  Í.Â.
Ïðîáëåìû îðãàíèçàöèè òðóäà, åãî îïëàòû è çàíÿ-
òîñòè: (Ó÷åá.-ìåòîä. ìàòåðèàëû äëÿ ñèñòåìû
ïðîôñîþçíîãî îáðàçîâàíèÿ). Ì.: ÀÒèÑÎ, 2002.
Åâðîïåéñêàÿ ñîöèàëüíàÿ õàðòèÿ: Ñïðàâî÷íèê / Ïåð.
ñ ôð. Ì.: Ìåæäóíàð. îòíîøåíèÿ, 2000.
Ñîöèàëüíàÿ çàùèòà ðàáîòíèêîâ è ïðîôñîþçû /
Í .Í.  Ãðèö åíêî ,  Í .Â .  ßñàêîâà ,  À .Ë .  Æóêîâ  è
äð. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2001.

4.6. Îòâåòñòâåííîñòü ñòîðîí çà âûïîëíåíèå
 ñâîèõ îáÿçàòåëüñòâ ïî êîëëåêòèâíîìó äîãîâîðó

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ñîãëàøåíèå,
äîãîâîðíàÿ îòâåòñòâåííîñòü ñòîðîí,
óêëîíåíèå îò ïåðåãîâîðîâ,
íåïðåäîñòàâëåíèå èíôîðìàöèè,
íåîáîñíîâàííûé îòêàç
îò çàêëþ÷åíèÿ êîëäîãîâîðà,
íåâûïîëíåíèå êîëäîãîâîðà,
àäìèíèñòðàòèâíûé øòðàô.

Îòâåòñòâåííîñòü ðàáîòîäàòåëÿ – àäìèíèñòðàòèâ-
íàÿ è äèñöèïëèíàðíàÿ – ïðåäóñìîòðåíà çàêîíîäàòåëü-
ñòâîì Ðîññèè. Äîãîâîðíàÿ îòâåòñòâåííîñòü ñòîðîí óñ-
òàíàâëèâàåòñÿ êîëëåêòèâíûìè äîãîâîðàìè è (èëè) ñî-
ãëàøåíèÿìè.
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Âïåðâûå îòâåòñòâåííîñòü çà íåâûïîëíåíèå êîëäî-
ãîâîðà óñòàíàâëèâàëàñü â ïðîåêòå çàêîíà «Î òðóäîâîì
äîãîâîðå», ðàçðàáîòàííîì ñïåöèàëüíîé êîìèññèåé ó÷-
ðåæäåííîãî (òàêæå âïåðâûå â Ðîññèè) â ìàå 1917 ã.
Ìèíèñòåðñòâîì òðóäà. Ïðè ýòîì èìóùåñòâåííîé îò-
âåòñòâåííîñòè ïðîôñîþçà íå ïðåäóñìàòðèâàëîñü, åñëè
òîëüêî îíà íå óñòàíàâëèâàëàñü â ñàìîì êîëäîãîâîðå.
Çàðåãèñòðèðîâàííûé ïðîôñîþç âïðàâå áûë âçûñêèâàòü
ñ ðàáîòîäàòåëÿ, ñâÿçàííîãî êîëäîãîâîðîì è çàêëþ÷èâ-
øåãî òðóäîâûå äîãîâîðû, ïðîòèâîðå÷àùèå êîëäîãîâî-
ðàì, âñþ âûãîäó, èçâëå÷åííóþ ðàáîòîäàòåëåì èç íàðó-
øåíèÿ êîëäîãîâîðà.

Â äàëüíåéøåì ðàçâèòèå çàêîíîäàòåëüñòâà î êîëäî-
ãîâîðàõ è ñîãëàøåíèÿõ øëî ïî ïóòè óñèëåíèÿ þðèäè-
÷åñêîé îòâåòñòâåííîñòè ðàáîòîäàòåëÿ. Òàê, ïî òðåáî-
âàíèþ ïðîôñîþçíîãî îðãàíà (íå íèæå ðàéîííîãî) àäìè-
íèñòðàöèÿ îáÿçàíà áûëà ðàñòîðãíóòü òðóäîâîé äîãîâîð
(êîíòðàêò) ñ ðóêîâîäÿùèì ðàáîòíèêîì èëè ñìåñòèòü åãî
ñ çàíèìàåìîé äîëæíîñòè, åñëè îí íàðóøàåò çàêîíîäà-
òåëüñòâî î òðóäå, íå âûïîëíÿåò îáÿçàòåëüñòâ ïî êîë-
ëåêòèâíîìó äîãîâîðó, ïðîÿâëÿåò áþðîêðàòèçì, äîïóñ-
êàåò âîëîêèòó (ñò. 37 ÊÇîÒ). Ïî ýòîé ñòàòüå ÊÇîÒ åæå-
ãîäíî óâîëüíÿëîñü â ñðåäíåì äî 10 òûñ. ðóêîâîäèòå-
ëåé ðàçëè÷íîãî óðîâíÿ. Ñåãîäíÿ â ÒÊ òàêîé íîðìû íåò.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ çà ïðàâîíàðóøåíèÿ â ñôåðå ñî-
öèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà ïðåäóñìîòðåíà àäìèíèñòðàòèâ-
íàÿ îòâåòñòâåííîñòü â âèäå øòðàôà, íàëàãàåìîãî ñó-
äîì èëè Ãîñòðóäèíñïåêöèåé, â ðàçìåðàõ, óñòàíîâëåí-
íûõ Êîäåêñîì îá àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðàâîíàðóøåíè-
ÿõ (ÊîÀÏ) (ñò. 54 è 55 ÒÊ).

Óêëîíåíèå îò ó÷àñòèÿ â ïåðåãîâîðàõ î çàêëþ÷åíèè
êîëäîãîâîðà, ñîãëàøåíèÿ ëèáî íàðóøåíèå óñòàíîâëåííî-
ãî ñðîêà èõ çàêëþ÷åíèÿ íàêàçûâàåòñÿ øòðàôîì îò 10 äî
30 ÌÐÎÒ (ñò. 5.28 ÊîÀÏ). Àíàëèç èìåþùåãîñÿ îïûòà
ïîêàçàë, ÷òî íà âñåõ óðîâíÿõ ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà
ïåðåãîâîðû íà÷èíàþò, êàê ïðàâèëî, ïðîôñîþçû, ïåðèî-
äè÷åñêè ñòàëêèâàÿñü ïðè ýòîì ñ óêëîíåíèåì îò íèõ ðà-
áîòîäàòåëÿ (èç ïðàêòèêè èçâåñòíû ñëó÷àè óêëîíåíèÿ
äëèòåëüíîñòüþ îò òðåõ äíåé äî ïÿòè ìåñÿöåâ). Óêëîíå-
íèåì ñ÷èòàåòñÿ îòêàç ðàáîòîäàòåëÿ èëè ëèöà, åãî ïðåä-
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ñòàâëÿþùåãî, îò âñòóïëåíèÿ â êîëëåêòèâíûå ïåðåãîâî-
ðû â òå÷åíèå ñåìè äíåé ïîñëå ïîëó÷åíèÿ ïèñüìåííîãî
ñîîáùåíèÿ ïðîôêîìà î íà÷àëå ïåðåãîâîðîâ, âêëþ÷àÿ íåî-
áåñïå÷åíèå ðàáîòû êîìèññèè ïî ïåðåãîâîðàì. Ñðîê äëÿ
êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ îïðåäåëåí ÒÊ â òðè ìåñÿöà.
È åñëè ïî âèíå ðàáîòîäàòåëÿ ïåðåãîâîðû ïðîäîëæàþò-
ñÿ áîëåå òðåõ ìåñÿöåâ, òî íàëèöî ïðàâîíàðóøåíèå.

Íåïðåäñòàâëåíèå èíôîðìàöèè, íåîáõîäèìîé äëÿ ïðî-
âåäåíèÿ êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ è êîíòðîëÿ âûïîë-
íåíèÿ êîëäîãîâîðà, ñîãëàøåíèÿ íàêàçûâàåòñÿ øòðàôîì
îò 10 äî 30 ÌÐÎÒ (ñò. 5.29 ÊîÀÏ). Åñëè ðàáîòîäàòåëü
íå ïðåäîñòàâèë èíôîðìàöèþ â òå÷åíèå äâóõ íåäåëü
ïîñëå ïîëó÷åíèÿ çàïðîñà ïðîôêîìà, òî íàëèöî óêàçàí-
íîå ïðàâîíàðóøåíèå.

Íåîáîñíîâàííûé îòêàç îò çàêëþ÷åíèÿ êîëäîãîâîðà,
ñîãëàøåíèÿ íàêàçûâàåòñÿ øòðàôîì îò 30 äî 50 ÌÐÎÒ
(ñò. 5.30 ÊîÀÏ). Çäåñü èìååòñÿ â âèäó îòâåòñòâåííîñòü
ïðåäñòàâèòåëÿ ðàáîòîäàòåëÿ (êàê ïðàâèëî, ðóêîâîäèòå-
ëÿ îðãàíèçàöèè), íåïðàâîìåðíî îòêàçàâøåãîñÿ îò ïîäïè-
ñàíèÿ ñîãëàñîâàííîãî êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà. Ñ òàêè-
ìè ñëó÷àÿìè ïðîôñîþçû ñòàëêèâàëèñü íåîäíîêðàòíî,
íàïðèìåð, ïîñëå óòâåðæäåíèÿ êîëäîãîâîðà íà êîíôåðåí-
öèè ðóêîâîäèòåëü ïðåäïðèÿòèÿ, íå ïîäïèñàâ ýòîãî äîêó-
ìåíòà, óõîäèò â îòïóñê, è äàåò ðàñïîðÿæåíèå èñïîëíÿþ-
ùåìó åãî îáÿçàííîñòè âî âðåìÿ îòïóñêà òàêæå ýòîãî íå
äåëàòü. Íåâûïîëíåíèå êîëäîãîâîðà, ñîãëàøåíèÿ íàêàçû-
âàåòñÿ øòðàôîì îò 30 äî 50 ÌÐÎÒ (ñò. 5.31 ÊîÀÏ).

Äëÿ ïðèâëå÷åíèÿ ðàáîòîäàòåëÿ ê îòâåòñòâåííîñòè
ïðîôêîìó, ïðåäñòàâëÿþùåìó ðàáîòíèêîâ îðãàíèçàöèè
êàê ñòîðîíó, ïîòåðïåâøóþ îò ïðàâîíàðóøåíèÿ, íåîáõî-
äèìî îáðàòèòüñÿ ñ èñêîì â ñóä èëè â Ãîñóäàðñòâåííóþ
èíñïåêöèþ òðóäà, ïðåäîñòàâèâ äîêàçàòåëüñòâà ïðàâî-
íàðóøåíèÿ, äîïóùåííîãî ðàáîòîäàòåëåì.

Êàê ïîêàçûâàåò îïûò, ïðîôêîìû ðåäêî îáðàùàþòñÿ â
ñóäû èëè Ãîñòðóäèíñïåêöèþ ñ èñêàìè î ïðèâëå÷åíèè ðà-
áîòîäàòåëåé ê àäìèíèñòðàòèâíîé îòâåòñòâåííîñòè çà
âûøåóêàçàííûå ïðàâîíàðóøåíèÿ. Îñíîâíàÿ ïðè÷èíà –
íåæåëàíèå âñòóïàòü â îòêðûòûé êîíôëèêò ñ ðóêîâîäèòå-
ëåì è íåóâåðåííîñòü â òîì, ÷òî õâàòèò ñèë äîáèòüñÿ ðå-
àëüíîãî âîçìåùåíèè âðåäà êîëëåêòèâó ðàáîòíèêîâ, íàíå-
ñåííîãî íåïðàâîìåðíûìè äåéñòâèÿìè àäìèíèñòðàöèè.
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Îäíàêî åñòü èíûå ôîðìû ïðèâëå÷åíèÿ ê îòâåòñòâåí-
íîñòè çà íàðóøåíèå òðóäîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà (äîá-
ðîâîëüíîå âîçìåùåíèå âðåäà äðóãîé ñòîðîíå) ÷åðåç ñî-
ãëàøåíèÿ ïî ñîöèàëüíî-òðóäîâûì îòíîøåíèÿì, êîòîðûå
ìîæíî ðåêîìåíäîâàòü ïðîôàêòèâó. Òàê, ïî çàêîíàì ã.
Ìîñêâû è ðÿäà äðóãèõ ñóáúåêòîâ ÐÔ «Î ñîöèàëüíîì
ïàðòíåðñòâå» ñòîðîíû ñîãëàøåíèÿ, êîëäîãîâîðà âïðàâå
ïî âçàèìíîìó ñîãëàñèþ óñòàíàâëèâàòü îòâåòñòâåííîñòü
çà íàðóøåíèå, íåèñïîëíåíèå êîëäîãîâîðà, ñîãëàøåíèÿ
(äîãîâîðíàÿ îòâåòñòâåííîñòü), åñëè ýòà îòâåòñòâåííîñòü
íå ïðîòèâîðå÷èò çàêîíîäàòåëüñòâó ÐÔ. Óñëîâèÿ è ïîðÿ-
äîê ïðèìåíåíèÿ òàêèõ ìåð îòâåòñòâåííîñòè ê ñòîðîíàì
ïðåäóñìàòðèâàþòñÿ â ñîãëàøåíèè, êîëäîãîâîðå èëè äðó-
ãîì äîêóìåíòå, ïðèíèìàåìîì âî èñïîëíåíèå ñîãëàøå-
íèÿ, êîëäîãîâîðà. Â ðàìêàõ äîãîâîðíîé îòâåòñòâåííîñ-
òè ñòîðîíû ñîãëàøåíèÿ, êîëäîãîâîðà âïðàâå íàäåëèòü
îðãàí ñèñòåìû ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà ïîëíîìî÷èÿìè
ïî ïðèìåíåíèþ ñîãëàñîâàííûõ ìåð îòâåòñòâåííîñòè
(ñàíêöèé), âêëþ÷àÿ äåíåæíûå âûïëàòû çà íåâûïîëíåíèå
èëè íåñâîåâðåìåííîå âûïîëíåíèå ñîãëàøåíèé, êîëäîãî-
âîðîâ. Ðåøåíèå î ïðèâëå÷åíèè ê îòâåòñòâåííîñòè ïðè-
íèìàåòñÿ ñîîòâåòñòâóþùèì îðãàíîì ñèñòåìû ñîöèàëü-
íîãî ïàðòíåðñòâà â ïîðÿäêå, îïðåäåëÿåìîì Ïîëîæåíè-
åì îá ýòîì îðãàíå, è îôîðìëÿåòñÿ ïðîòîêîëîì. Òàê, îä-
íîé èç ôîðì äîãîâîðíîé îòâåòñòâåííîñòè ñîöèàëüíûõ
ïàðòíåðîâ ÿâëÿåòñÿ îòêðûòèå ñïåöèàëüíîãî ñ÷åòà, íà
êîòîðûé âèíîâíàÿ ñòîðîíà áóäåò ïåðå÷èñëÿòü óñòàíîâ-
ëåííûå ïî äîãîâîðó ñóììû øòðàôîâ, íàïðèìåð, â ñëó-
÷àå íåâûïîëíåíèÿ êîëäîãîâîðà (ñîãëàøåíèÿ).

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Êàê âû áóäåòå äåéñòâîâàòü, åñëè ðóêîâîäèòåëü
îðãàíèçàöèè óêëîíÿåòñÿ îò ïîäïèñàíèÿ êîëäîãîâî-
ðà?
2. Ñ÷èòàåòå ëè âû ýôôåêòèâíûìè ïðåäóñìîòðåííûå
ÊîÀÏ ÐÔ øòðàôíûå ñàíêöèè, íàëàãàåìûå íà ðàáî-
òîäàòåëåé, âèíîâíûõ â íåâûïîëíåíèè êîëäîãîâîðà?
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3. Êàê âû ñ÷èòàåòå, íàñêîëüêî äåéñòâåííà äèñöèï-
ëèíàðíàÿ îòâåòñòâåííîñòü ðóêîâîäèòåëåé îðãàíè-
çàöèé çà íåâûïîëíåíèå êîëäîãîâîðà?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Êèñåë åâ Â.Í. ,  Ñìîëüêîâ Â.Ã. Ñîöèàëüíîå ïàðò-
íåðñòâî â Ðîññèè: Ñïåöèôèêà è îñíîâíûå ïðîáëå-
ìû ñòàíîâëåíèÿ â ïåðèîä ðûíî÷íûõ ðåôîðì. Ì.:
Ýêîíîìèêà, 2002.
Êîëëåêòèâíûé äîãîâîð â íîâûõ óñëîâèÿõ // ÁÏÀèÏ.
2002. ¹ 8.
Ðîñèíñêèé Á .Â . Àäìèíèñòðàòèâíàÿ îòâåòñòâåí-
íîñòü â ñôåðå òðóäîâûõ îòíîøåíèé // Òðóäîâîå
ïðàâî. 2003. ¹ 2.
Øóãàåâ  À .À . Îáùåñòâåííûé êîíòðîëü ïðîôñîþ-
çîâ çà ñîáëþäåíèåì çàêîíîäàòåëüñòâà î òðóäå. Ì.:
ÐÈÖ ÈÑÏÈ ÐÀÍ, 2003. Ñ. 88.

4.7. Ïîðÿäîê ó÷åòà ìíåíèÿ ïðîôêîìà
ïðè ïðèíÿòèè ëîêàëüíûõ íîðìàòèâíûõ àêòîâ

è ðàñòîðæåíèè òðóäîâîãî äîãîâîðà ñ ðàáîòíèêîì

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ïðåäñòàâèòåëüíûé ïðîôñîþç,
ëîêàëüíûé íîðìàòèâíûé àêò îðãàíèçàöèè,
ìîòèâèðîâàííîå ìíåíèå ïðîôêîìà,
ïîðÿäîê ó÷åòà ìíåíèÿ ïðîôêîìà,
îòâåòñòâåííîñòü ðàáîòîäàòåëÿ
çà íàðóøåíèå ïîðÿäêà ó÷åòà
ìíåíèÿ ïðîôêîìà.

Íà ïðîòÿæåíèè ìíîãèõ äåñÿòèëåòèé ñîâåòñêèå ïðîô-
ñîþçû ó÷àñòâîâàëè â óïðàâëåíèè òðóäîì (â òîé èëè èíîé
ñòåïåíè). Ñòåïåíü òàêîãî ó÷àñòèÿ â ðàçëè÷íûå èñòîðè-
÷åñêèå ïåðèîäû áûëà ðàçëè÷íà. Ïðîöåññ îãîñóäàðñòâ-
ëåíèÿ ïðîôñîþçîâ, íà÷àâøèéñÿ ñ ïåðâûõ ëåò ñîâåòñêîé
âëàñòè, äîñòèã ïèêà â 1933 ã., êîãäà áûë ëèêâèäèðîâàí
íàðêîìàò ÑÑÑÐ ïî òðóäó (ÍÊÒ). Âñå åãî îðãàíû, âêëþ-
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÷àÿ îðãàíû ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ, è èíñïåêöèÿ òðó-
äà áûëè ïåðåäàíû ïðîôñîþçàì è ñëèòû ñ ïðîôñîþç-
íûì àïïàðàòîì â öåíòðå è íà ìåñòàõ. Â ÷àñòíîñòè, íà
ÂÖÑÏÑ è ÖÊ ïðîôñîþçîâ áûëî âîçëîæåíî âûïîëíå-
íèå îáÿçàííîñòåé ÍÊÒ è åãî îðãàíîâ â îáëàñòè îõðàíû
òðóäà è ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ. ÂÖÑÏÑ áûëî ïðå-
äîñòàâëåíî ïðàâî èçäàíèÿ (ñ óòâåðæäåíèåì èëè ñ ïðåä-
âàðèòåëüíûõ ñàíêöèåé ÑÍÊ ÑÑÑÐ) èíñòðóêöèé, ïðàâèë
è ðàçúÿñíåíèé ïî ïðèìåíåíèþ çàêîíîäàòåëüñòâà î òðó-
äå (Ïîñòàíîâëåíèå ÖÈÊ ÑÑÑÐ, ÑÍÊ ÑÑÑÐ è ÂÖÑÏÑ
îò 23 èþíÿ 1933 ã. è ïîñòàíîâëåíèå ÑÍÊ ÑÑÑÐ è
ÂÖÑÏÑ îò 10 ñåíòÿáðÿ 1933 ã.).

×òî êàñàåòñÿ âîïðîñîâ óâîëüíåíèÿ ðàáîòíèêîâ, êî-
òîðûå â ïîäàâëÿþùåì áîëüøèíñòâå áûëè ÷ëåíàìè ñî-
âåòñêèõ ïðîôñîþçîâ, òî äî îêòÿáðÿ 1992 ã. ïî âñåì îñ-
íîâàíèÿì óâîëüíåíèÿ ïî èíèöèàòèâå àäìèíèñòðàöèè
ïðîèçâîäèëèñü òîëüêî ñ ïðåäâàðèòåëüíîãî ñîãëàñèÿ
ïðîôêîìà. Ïîä÷åðêíåì, ÷òî ïðîöåäóðû ñîãëàñîâàíèÿ,
ñëîæèâøèåñÿ â ÑÑÑÐ, èìåëè îïðåäåëåííóþ ñïåöèôè-
êó – åñëè ïðîôêîì íå äàâàë ñîãëàñèÿ àäìèíèñòðàöèè,
ïîñëåäíÿÿ íå èìåëà ïðàâà íà àïåëëÿöèþ íè â âûøåñòî-
ÿùèé îðãàí (íàïðèìåð, â ìèíèñòåðñòâî), íè â Ãîñóäàð-
ñòâåííóþ èíñïåêöèþ òðóäà, íè â ñóä, íè â âûøåñòîÿ-
ùèé ïðîôîðãàí (ðàéêîì, ãîðêîì, îáêîì, ÖÊ), ò.å. ïðîô-
êîì îáëàäàë ðåàëüíûì ïðàâîì âåòî. Â îêòÿáðå 1992 ã.
â ÊÇîÒ áûëè âíåñåíû èçìåíåíèÿ, â ÷àñòíîñòè, èç ìåõà-
íèçìîâ ñîãëàñîâàíèÿ âûâåëè ñëó÷àè âèíîâíîãî ïîâåäå-
íèÿ ðàáîòíèêà (ïðîãóë, ïîÿâëåíèå íà ðàáîòå â íåòðåç-
âîì âèäå è äðóãèå. Åñëè îáðàòèòüñÿ ê çàðóáåæíîìó
îïûòó, òî ìîæíî óâèäåòü, ÷òî â ñòðàíàõ ñ ðàçâèòîé ðû-
íî÷íîé ýêîíîìèêîé óâîëüíåíèå ðàáîòíèêîâ ñ ïðîôñîþ-
çàìè, êàê ïðàâèëî, íå ñîãëàñîâûâàþò. Îäíàêî â ðÿäå
ñòðàí ïðàâîâûå ìåõàíèçìû, ïðåäóïðåæäàþùèå íåçà-
êîííûå óâîëüíåíèÿ ðàáîòíèêîâ, âñå æå èìåþòñÿ, íàïðè-
ìåð, èííîâàöèè ïîñëåäíèõ ëåò – â Øâåöèè è Íîðâåãèè
âñå, à â Âåëèêîáðèòàíèè è ÔÐÃ íåêîòîðûå âèäû óâîëü-
íåíèé ìîãóò áûòü ïðîèçâåäåíû òîëüêî ïîñëå óñòàíîâ-
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ëåíèÿ ñóäîì ïðàâîìåðíîñòè ïðåäñòîÿùåãî óâîëüíåíèÿ
ðàáîòíèêà è âñòóïëåíèåì ñóäåáíîãî ðåøåíèÿ â çàêîí-
íóþ ñèëó.

Ñåãîäíÿ ñòàòóñ ïðîôñîþçîâ â Ðîññèè èçìåíèëñÿ,
ôóíêöèé ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ òðóäîì
îíè íå âûïîëíÿþò è ó÷àñòâóþò â ýòîì ïðîöåññå â ïî-
ðÿäêå, ïðåäóñìîòðåííîì ÒÊ: â îïðåäåëåííûõ ñëó÷àÿõ
(ïðè ïðèíÿòèè ëîêàëüíûõ íîðìàòèâíûõ àêòîâ, óâîëüíå-
íèè ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà è äðóãèå) ðàáîòîäàòåëü îáÿçàí
ó÷èòûâàòü ìíåíèå ïðîôêîìà. Óêàçàííûå ìåõàíèçìû äî
ïðèíÿòèÿ ÒÊ íå èñïîëüçîâàëèñü è ïîýòîìó èõ îñâîåíèå
èìååò èñêëþ÷èòåëüíî âàæíîå çíà÷åíèå äëÿ ðàáîòíèêîâ
è ïðîôñîþçîâ.

Â îðãàíèçàöèÿõ, îñîáåííî êðóïíûõ, ïðèíèìàþòñÿ
äåñÿòêè ëîêàëüíûõ íîðìàòèâíûõ àêòîâ (äàëåå – àêòîâ):
«Ïðàâèëà âíóòðåííåãî òðóäîâîãî ðàñïîðÿäêà», ðàçëè÷-
íîãî ðîäà ïîëîæåíèÿ – îá îïëàòå, îòïóñêàõ, î ïðåìèðî-
âàíèè, íîðìèðîâàíèè, îõðàíå òðóäà, êîìèññèÿõ ïî òðó-
äîâûì ñïîðàì, ðàññëåäîâàíèè íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ íà
ïðîèçâîäñòâå è ìíîãèå äðóãèå).

Ïîä÷åðêíåì äâà âàæíûõ ìîìåíòà: îáÿçàííîñòü ðà-
áîòîäàòåëÿ ïðè ïðèíÿòèè àêòîâ è óâîëüíåíèè ÷ëåíîâ ïðîô-
ñîþçà ó÷èòûâàòü ìíåíèå èñêëþ÷èòåëüíî ïðîôêîìà, ó
èíûõ ïðåäñòàâèòåëüíûõ îðãàíîâ ðàáîòíèêîâ ýòîãî ïðàâà
íåò. Åñëè â îðãàíèçàöèè íåò íè îäíîãî ïðîôêîìà, çíà÷èò,
ðàáîòîäàòåëü èçáàâëåí îò íåîáõîäèìîñòè ó÷èòûâàòü ÷üå-
ëèáî ìíåíèå. Ïðàâî ó÷åòà ìíåíèÿ ïðè ïðèíÿòèè àêòîâ
åñòü íå ó êàæäîãî ïðîôêîìà, à òîëüêî ó òàêîãî, êîòîðûé
îáúåäèíÿåò âñåõ èëè áîëüøèíñòâî (ò.å. áîëåå ïîëîâèíû)
ðàáîòíèêîâ. Ïîýòîìó, åñëè â îðãàíèçàöèè åñòü, ê ïðèìå-
ðó, òðè ïðîôêîìà, îáúåäèíÿþùèõ 15, 20 è 51% ðàáîòíè-
êîâ ñîîòâåòñòâåííî, òîëüêî ïðîôêîì, îáúåäèíÿþùèé 51%,
ò.å. áîëüøå ïîëîâèíû ðàáîòíèêîâ, ÿâëÿåòñÿ ïðåäñòàâè-
òåëüíûì è îáëàäàåò ïðàâîì íà ó÷åò ñâîåãî ìíåíèÿ ïî
äàííîìó âîïðîñó. Äðóãîé ïðèìåð: â îðãàíèçàöèè – äâà
ïðîôêîìà, îáúåäèíÿþùèõ 45 è 49% ðàáîòíèêîâ ñîîòâåò-
ñòâåííî, â ýòîì ñëó÷àå íè ó îäíîãî èç ïðîôêîìîâ ïðàâà
ó÷åòà åãî ìíåíèÿ íå âîçíèêàåò. Ýòî åùå îäèí, î÷åíü óáå-
äèòåëüíûé àðãóìåíò â ïîëüçó óêðóïíåíèÿ ïðîôñîþçîâ.
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Ïðè ðàñòîðæåíèè òðóäîâîãî äîãîâîðà òðåáîâàíèå
ïðåäñòàâèòåëüíîñòè ê ïðîôêîìó íå ïðåäúÿâëÿåòñÿ,
äàæå åñëè â îðãàíèçàöèè åñòü íåñêîëüêî ïðîôêîìîâ,
ó÷èòûâàòüñÿ äîëæíî ìíåíèå êîìèòåòà òîãî ïðîôñîþ-
çà, ÷ëåíîì êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ ðàáîòíèê. Åñëè ðàáîòíèê
íå ïðèíàäëåæèò íè ê îäíîìó ïðîôñîþçó, òî åãî óâîëÿò
áåç ó÷åòà ìíåíèÿ êàêîãî-ëèáî îðãàíà.

Ðàññìîòðèì ïðàâîâûå ìåõàíèçìû ó÷åòà ìíåíèÿ
ïðîôêîìà ïðè ïðèíÿòèè ðàáîòîäàòåëåì àêòîâ
(ñò. 372 ÒÊ) è ðàñòîðæåíèè òðóäîâîãî äîãîâîðà
(ñò. 373 ÒÊ) ñ ó÷åòîì îïûòà èõ ðåàëèçàöèè è ðåçóëüòà-
òîâ íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé.

Ðàáîòîäàòåëü ïåðåäàåò â ïðîôêîì ïðîåêò àêòà (ïðè
ðàñòîðæåíèè òðóäîâîãî äîãîâîðà – ïðîåêò ïðèêàçà îá
óâîëüíåíèè) è îáîñíîâàíèå ê íåìó. Íàïðèìåð, ê ïðîåêòó
«Ïîëîæåíèÿ î íîðìèðîâàíèè òðóäà ðàáî÷èõ» ïðèëàãàåò-
ñÿ ïîÿñíèòåëüíàÿ çàïèñêà, â êîòîðîé îáîñíîâûâàåòñÿ
íåîáõîäèìîñòü ââåäåíèÿ ñèñòåìû íîðìèðîâàíèÿ, ïðèâå-
äåíû ðåçóëüòàòû ôîòîãðàôèðîâàíèÿ ðàáî÷åãî âðåìåíè è
äðóãèå äîêóìåíòû. Åùå ïðèìåð: ïðè ñîêðàùåíèè – îáî-
ñíîâàíèå åãî íåîáõîäèìîñòè è íåâîçìîæíîñòè ïåðåâîäà
(ïåðåìåùåíèÿ) ðàáîòíèêà íà äðóãîå ðàáî÷åå ìåñòî.

Ïðîôêîì íàïðàâëÿåò ðàáîòîäàòåëþ ñâîå ìîòèâèðî-
âàííîå ìíåíèå ïî ïðîåêòó àêòà â ïèñüìåííîé ôîðìå â
òå÷åíèå ïÿòè (ïðè óâîëüíåíèè – ñåìè) ðàáî÷èõ äíåé.
Åñëè ïðîôêîì íå ñìîã ìîòèâèðîâàòü ñâîå ìíåíèå èëè
ïðåäñòàâèë åãî ïîçæå óêàçàííîãî ñðîêà ðàáîòîäàòåëü
âïðàâå íå ðàññìàòðèâàòü ìíåíèå ïðîôêîìà. Â ïðàêòèêå
íåðåäêè ñèòóàöèè, êîãäà ïðîôêîì íå óñïåâàåò çà ýòî âðå-
ìÿ ïîäãîòîâèòü ñâîå ìíåíèå. Äëÿ ïðåäîòâðàùåíèÿ òà-
êèõ ñëó÷àåâ ðåêîìåíäóåòñÿ âêëþ÷àòü â êîëäîãîâîð ïî-
ëîæåíèå, óâåëè÷èâàþùåå ýòè ñðîêè, íàïðèìåð, â äâà-òðè
ðàçà (îò 10-15 äî 14-21 ðàáî÷åãî äíÿ). Åñëè â êîëäîãîâî-
ðå ýòîò âîïðîñ íå îãîâîðåí, òî åãî ìîæíî ðàçðåøèòü ñïå-
öèàëüíûì ñîãëàøåíèåì ñòîðîí. Íà ïðàêòèêå áûâàåò, ÷òî
ðóêîâîäèòåëü îðãàíèçàöèè è ïðåäñåäàòåëü ïðîôêîìà äî-
ãîâàðèâàþòñÿ îá ýòîì â «ðàáî÷åì ïîðÿäêå» (óñòíîå
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ñîãëàøåíèå). Îäíàêî ñëåäóåò èìåòü â âèäó, ÷òî â ñëó÷àå
âîçíèêíîâåíèÿ òðóäîâîãî ñïîðà óñòíîå ñîãëàøåíèå þðè-
äè÷åñêîé ñèëû èìåòü íå áóäåò. Ðåêîìåíäóåì òàêæå âêëþ-
÷àòü â êîëäîãîâîð ïåðå÷åíü àêòîâ, êîòîðûå ïëàíèðóåòñÿ
ðàçðàáîòàòü (ñ óêàçàíèåì ïðåäïîëàãàåìûõ ñðîêîâ), à
òàêæå ðàñøèðÿòü ïåðå÷åíü îñíîâàíèé ðàñòîðæåíèÿ òðó-
äîâîãî äîãîâîðà ñ ðàáîòíèêàìè-÷ëåíàìè ïðîôñîþçà ïî
èíèöèàòèâå ðàáîòîäàòåëÿ, ïðè ïðèìåíåíèè êîòîðûõ òðå-
áóåòñÿ ó÷åò ìíåíèÿ ïðîôêîìà.

Åñëè ïðîôêîì â ïðèíöèïå íå ñîãëàñåí ñ àêòîì, ò.å.
ñ÷èòàåò, ÷òî åãî ïðèíèìàòü íå ñëåäóåò, ëèáî ïðåäëàãàåò
åãî óñîâåðøåíñòâîâàòü (ïðè óâîëüíåíèè – íå ñîãëàñåí ñ
íèì), ðàáîòîäàòåëü ìîæåò ñîãëàñèòüñÿ ñ ìíåíèåì ïðîô-
êîìà è îòêàçàòüñÿ îò ïðèíÿòèÿ àêòà (îò óâîëüíåíèÿ), ëèáî
âíîñèò ïðåäëîæåííûå ïðîôêîìîì èçìåíåíèÿ â ïðîåêò
àêòà (óâîëüíåíèå çàìåíÿåòñÿ ïåðåâîäîì èëè ïåðåìåùå-
íèåì ðàáîòíèêà íà äðóãîå ðàáî÷åå ìåñòî), â ïðîòèâíîì
ñëó÷àå ïðîâîäèò ñ ïðîôêîìîì äîïîëíèòåëüíûå êîíñóëü-
òàöèè â öåëÿõ äîñòèæåíèÿ âçàèìîïðèåìëåìîãî ðåøåíèÿ
(â òå÷åíèå òðåõ äíåé). Åñëè êîìïðîìèññà äîñòè÷ü íå
óäàëîñü, îôîðìëÿåòñÿ ïðîòîêîë ðàçíîãëàñèé.

Ïîñëå ýòîãî ðàáîòîäàòåëü âïðàâå ïðèíÿòü îêîí÷à-
òåëüíîå ðåøåíèå, ò.å. óòâåðäèòü àêò (óâîëèòü ðàáîòíè-
êà). Â ýòîì ñëó÷àå ïðîôêîì ìîæåò îáæàëîâàòü ðåøå-
íèå ðàáîòîäàòåëÿ â Ðîñòðóäèíñïåêöèþ è (èëè) â ñóä.
Ìîæíî îäíîâðåìåííî ïîäàòü æàëîáó â èíñïåêöèþ è
èñêîâîå çàÿâëåíèå â ñóä, íî îáû÷íî ýòî äåëàåòñÿ ïîñ-
ëåäîâàòåëüíî, ñíà÷àëà – çàÿâëåíèå â èíñïåêöèþ, à, åñëè
îíà íå óäîâëåòâîðèò æàëîáó – â ñóä.

Èíñïåêöèÿ îáÿçàíà ïðîâåðèòü æàëîáó ïðîôêîìà â
òå÷åíèå îäíîãî ìåñÿöà (ïðè óâîëüíåíèè – äåñÿòè äíåé)
è â ñëó÷àå âûÿâëåíèÿ íàðóøåíèé âûäàåò ðàáîòîäàòå-
ëþ îáÿçàòåëüíîå äëÿ èñïîëíåíèÿ ïðåäïèñàíèå îá îò-
ìåíå àêòà (â ñëó÷àå óâîëüíåíèÿ – î âîññòàíîâëåíèè íà
ðàáîòå ñ îïëàòîé ðàáîòíèêó âûíóæäåííîãî ïðîãóëà),
êîòîðîå ðàáîòîäàòåëü ìîæåò îáæàëîâàòü â ñóä.
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Åñëè ðàáîòîäàòåëü ïðîèãíîðèðîâàë ìíåíèå ïðîôêî-
ìà î ïðîåêòå àêòà, ïîñëåäíèé âïðàâå íà÷àòü ïðîöåäóðó
êîëëåêòèâíîãî òðóäîâîãî ñïîðà (â ïîðÿäêå, ïðåäóñìîò-
ðåííîì ãë. 61 ÒÊ). Ýòî íîâîå ïîëîæåíèå. Êàê ïîêàçû-
âàåò îïûò, ìíîãèå ïðîôñîþçíûå ðàáîòíèêè ýòîãî ïîêà
íå çíàþò, èëè íå èñïîëüçóþò â ñâîåé ðàáîòå. Ïîýòîìó
âàæíîå çíà÷åíèå ïðèîáðåòàåò îáó÷åíèå ïðåäñåäàòåëåé
ïðîôêîìîâ íîâûì ïðîöåäóðàì ðåãóëèðîâàíèÿ êîëëåêòèâ-
íûõ òðóäîâûõ ñïîðîâ â ñâÿçè ñ îòêàçîì ðàáîòîäàòåëÿ
ó÷åñòü ìíåíèå ïðîôêîìà ïðè ïðèíÿòèè àêòà. Â ñëó÷àå
óâîëüíåíèÿ ðàáîòíèêà òàêîãî ïðàâà ó ïðîôêîìà íåò.

Ïðàêòèêà äàåò áîëüøîå ðàçíîîáðàçèå ñèòóàöèé.
Áûâàåò, êîãäà ïðîôêîì íå æàëóåòñÿ íè â Ðîñòðóäèíñ-
ïåêöèþ, íè â ñóä è îòêàçûâàåòñÿ îò êîëëåêòèâíîãî òðó-
äîâîãî ñïîðà (òîëüêî â ñëó÷àå ðàññìîòðåíèÿ àêòà).
Áûâàåò, êîãäà îí èñïîëüçóåò íåêîòîðûå èç ïðåäîñòàâ-
ëåííûõ åìó ïðàâ, íàïðèìåð, îãðàíè÷èâàåòñÿ îáæàëîâà-
íèåì àêòà â èíñïåêöèè, ëèáî îáúÿâëÿåò êîëëåêòèâíûé
òðóäîâîé ñïîð (òîëüêî â ñëó÷àå ðàññìîòðåíèÿ àêòà) è íå
îáðàùàåòñÿ íè â èíñïåêöèþ, íè â ñóä. Ðåêîìåíäóåì èñ-
ïîëüçîâàòü âñå âîçìîæíîñòè, ïðåäîñòàâëåííûå çàêîíîì.

Ãëàâíàÿ ïðîáëåìà ïðîôêîìà çàêëþ÷àåòñÿ âñå-òàêè
â îðãàíèçàöèè ñîáñòâåííîé ðàáîòû ïðè ýêñïåðòèçå àêòà
(äîêóìåíòîâ, îáîñíîâûâàþùèõ ïðåäñòîÿùåå óâîëüíå-
íèå). Ïîäãîòîâêà ìîòèâèðîâàííîãî çàêëþ÷åíèÿ ïðîô-
êîìà ïðåäïîëàãàåò õîðîøåå çíàíèå þðèäè÷åñêèõ, ñî-
öèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ, ôèíàíñîâûõ, òåõíîëîãè÷åñêèõ
è äðóãèõ àñïåêòîâ ïðîèçâîäñòâà. Ïîä÷åðêíåì, ïðîåêò
äîêóìåíòîâ (àêòà èëè îáîñíîâàíèÿ óâîëüíåíèÿ) ãîòî-
âèòñÿ êâàëèôèöèðîâàííûìè èñïîëíèòåëÿìè, à â ïðîô-
êîìå ñðåäíåãî ïðåäïðèÿòèÿ (2 òûñ. ðàáîòíèêîâ), êàê
ïðàâèëî, âñåãî äâà øòàòíûõ ðàáîòíèêà – åãî ïðåäñå-
äàòåëü è áóõãàëòåð (÷àùå – íà ïîëñòàâêè). Â ýòèõ óñ-
ëîâèÿõ âñÿ íàãðóçêà ëîæèòñÿ íà ðóêîâîäèòåëÿ ïðîôîð-
ãàíà, êîòîðûé þðèñòîì, êàê ïðàâèëî, íå ÿâëÿåòñÿ. Ïî-
ýòîìó âîçðàñòàåò ðîëü þðèäè÷åñêèõ ñëóæá ïðîôñîþç-
íûõ îðãàíîâ è îðãàíèçàöèé. Ïåðâè÷íûì îðãàíèçàöèÿì
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òåõ ïðîôñîþçîâ, þðèäè÷åñêèå ñëóæáû êîòîðûõ óäàëå-
íû, íàïðèìåð, â ïðîôñîþçå ðàáîòíèêîâ àòîìíîé ýíåð-
ãåòèêè, è ïîýòîìó îïåðàòèâíî íå ìîãóò îêàçàòü ïîìîùü
ñâîèì «ïåðâè÷êàì», ìîæíî ïîðåêîìåíäîâàòü ñîçäàâàòü
ìåæîòðàñëåâûå ðåãèîíàëüíûå è (èëè) ìóíèöèïàëüíûå
þðèäè÷åñêèå ñëóæáû.

Êàê ïîêàçûâàþò îïðîñû ïðîôàêòèâèñòîâ, ìíîãèå èç
íèõ ñ÷èòàþò, ÷òî ìåõàíèçìû ó÷åòà ìíåíèÿ ïðîôêîìà,
ïðåäóñìîòðåííûõ ÒÊ, ñëàáåå ìåõàíèçìîâ ñîãëàñîâà-
íèÿ ñ íèìè óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé ðàáîòîäàòåëÿ, êî-
òîðûå áûëè â ÊÇîÒ. Â ñâÿçè ñ ýòèì ìîæíî ïîðåêîìåí-
äîâàòü âîñïîëüçîâàòüñÿ íîðìàìè ñò. 8 ÒÊ, â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ êîòîðîé êîëëåêòèâíûì äîãîâîðîì, ñîãëàøåíèÿ-
ìè ìîæåò áûòü ïðåäóñìîòðåíî ïðèíÿòèå àêòîâ, ðàñ-
òîðæåíèå òðóäîâîãî äîãîâîðà ïî ñîãëàñîâàíèþ ñ ïðîô-
êîìîì. Ýòèì ïðàâîì ðÿä ïðîôêîìîâ óæå ïîëüçóåòñÿ,
ïðè÷åì âåñüìà óñïåøíî.

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Êàê óñèëèòü ìîòèâèðîâàííîå ìíåíèå, åñëè ñîâî-
êóïíîé êâàëèôèêàöèè ó ïðîôêîìà íå õâàòàåò?
2. Êàêèå ìåðû âû ïðåäïðèìåòå, åñëè â òå÷åíèå ïðå-
äóñìîòðåííîãî ÒÊ ñðîêà âû íå óñïåâàåòå íàïðàâèòü
ðàáîòîäàòåëþ ìíåíèå ïðîôêîìà, à ðàáîòîäàòåëü
íå ñîãëàñåí óâåëè÷èòü ýòîò ñðîê, è â êîëäîãîâîðå
ýòîò âîïðîñ íå ðåøåí?
3. Åñëè âû õîòåëè áû âîñïîëüçîâàòüñÿ ìåõàíèçìà-
ìè ñîãëàñîâàíèÿ ñ ïðîôêîìîì ïðîåêòà àêòà (ïðè-
êàçà íà óâîëüíåíèå), òî êàêèì îáðàçîì âû ñìîãëè
áû ýòî ñäåëàòü?
4. Â ñâÿçè ñ ðåçêèì ðîñòîì îáúåìîâ ïðàâîâîé ðàáî-
òû, âûçâàííûõ ïðèíÿòèåì ÒÊ, è îòñóòñòâèåì â
øòàòå âàøåãî ïðîôêîìà þðèñòà âàì õîòåëîñü ïðè-
íÿòü íà ðàáîòó ïðîôñîþçíîãî àäâîêàòà, õîòÿ áû
íà ÷åòâåðòü ñòàâêè, íî ñðåäñòâ íà ýòî â ïðîôêîìå
íåò. Êàê âû äóìàåòå ðàçðåøèòü ýòó ïðîáëåìó?
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×ÀÑÒÜ V
ÓÑÈËÅÍÈÅ ÌÎÒÈÂÀÖÈÈ

ÏÐÎÔÑÎÞÇÍÎÃÎ ×ËÅÍÑÒÂÀ

5.1. Ìîëîäåæü – ðåçåðâ ïðîôñîþçîâ è èõ áóäóùåå

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ìîëîäåæü,
ñîöèàëüíàÿ ãðóïïà,
ìîëîäåæíàÿ ïîëèòèêà,
öåëè è çàäà÷è ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè,
íàïðàâëåíèÿ ðàáîòû ñ ìîëîäåæüþ.

Ðàáîòà ñ ìîëîäåæüþ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îäíî èç
âàæíåéøèõ íàïðàâëåíèé äåÿòåëüíîñòè ðîññèéñêèõ ïðîô-
ñîþçîâ. Â ïðèíÿòîé íà çàñåäàíèè Ãåíåðàëüíîãî ñîâåòà
ÔÍÏÐ «Êîíöåïöèè ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè» (îò
03.11.1996 ã.) ÷åòêî óêàçûâàëîñü íà íåîáõîäèìîñòü óñè-
ëåíèÿ ïðîôñîþçíîé ðàáîòû ñ ìîëîäåæüþ íà âñåõ óðîâ-
íÿõ. Îäíàêî, íåñìîòðÿ íà ïðåäïðèíèìàåìûå ìåðû, ñè-
òóàöèÿ îñòàâëÿåò æåëàòü ëó÷øåãî. Äîëÿ ìîëîäåæè â
ïðîôñîþçàõ íåçíà÷èòåëüíà, àêòèâíîñòü ìîëîäûõ ÷ëå-
íîâ ïðîôñîþçà íå ñîîòâåòñòâóåò åå ïîòåíöèàëó.

Â íàñòîÿùèé ìîìåíò âëèÿíèå ïðîôñîþçîâ ñðåäè
ðàçëè÷íûõ ñëîåâ ìîëîäåæè íåäîñòàòî÷íî ñèëüíîå.
Ïîïîëíåíèå ÷ëåíñêîãî ñîñòàâà çà ñ÷åò ìîëîäûõ ðàáîò-
íèêîâ èäåò ñëàáî. Íå ñåêðåò, ÷òî ñåãîäíÿ äîëÿ ìîëîäå-
æè â ïðîôåññèîíàëüíûõ ñîþçàõ êðàéíå íèçêà – 2-3%.
Ñðåäíèé âîçðàñò ïðîôñîþçíûõ ëèäåðîâ – 52 ãîäà, à ïî
êàíäèäàòóðàì, ïðåäñòàâëåííûì íà âûäâèæåíèå, ìîëî-
äåæü îò 20 äî 30 ëåò ñîñòàâëÿåò âñåãî 11%.

Ïðîâåäåííîå â 2003 ã. Íàó÷íûì öåíòðîì ñîöèàëüíûõ
òåõíîëîãèé è ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ Àêàäåìèè òðóäà
è ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé èññëåäîâàíèå ñðåäè ðàáîòà-
þùåé è ó÷àùåéñÿ ìîëîäåæè ïîêàçûâàåò, ÷òî íà âîï-
ðîñ: «Êàê îáñòîÿò äåëà â Âàøåé îðãàíèçàöèè ñ âîâëå-
÷åííîñòüþ â ïðîôñîþç?» – îòâåòû ðåñïîíäåíòîâ ðàñ-
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ïðåäåëèëèñü ñëåäóþùèì îáðàçîì: ïåðâîå ìåñòî çàíÿ-
ëà ïîçèöèÿ – èíôîðìàöèåé íå ðàñïîëàãàþ (20%); âòî-
ðîå ìåñòî – ïðèâëå÷åíèå ïðîèñõîäèò àâòîìàòè÷åñêè
(18%); òðåòüå – ïðèâëå÷åíèå íîâûõ ÷ëåíîâ óäàåòñÿ ñ
ïåðåìåííûì óñïåõîì (15%). Î÷åâèäíî, ÷òî áåç «ìîëî-
äîé ïîäïèòêè» ïðîôñîþçíîãî àêòèâà ó ïðîôñîþçîâ â
áóäóùåì âîçíèêíóò ñåðüåçíûå ïðîáëåìû.

Èññëåäîâàíèÿ ïîêàçûâàþò, ÷òî áîëüøèíñòâî ìî-
ëîäûõ ëþäåé ÷àñòî âñòóïàåò â ïðîôñîþç ïî èíåðöèè,
íå ñ÷èòàåò ýòó îðãàíèçàöèþ ñâîåé. Ïîýòîìó þíîøè è
äåâóøêè íå ñòðåìÿòñÿ ðàáîòàòü â íåé è óæ òåì áîëåå
â âûáîðíûõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíàõ. Â ëó÷øåì ñëó÷àå
þíîøè è äåâóøêè îãðàíè÷èâàþòñÿ óïëàòîé ïðîôñîþç-
íûõ âçíîñîâ.

Îáùàÿ òåíäåíöèÿ òàêîâà, ÷òî ïðîôñîþçíîå äâèæå-
íèå ñòàðååò. È ñâÿçàíî ýòî ñ òåì, ÷òî â ïðîôñîþçàõ
íåò ýôôåêòèâíîé êàäðîâîé ïîëèòèêè, ó÷èòûâàþùåé èí-
òåðåñû ðàçëè÷íûõ ìîëîäåæíûõ ãðóïï. Âñëåäñòâèå åñ-
òåñòâåííîãî óìåíüøåíèÿ êîëè÷åñòâà ÷ëåíîâ ïðîôñîþ-
çîâ è ñèòóàòèâíîãî âûõîäà èç íèõ, ñîêðàùàåòñÿ ÷èñ-
ëåííîñòü ÷ëåíîâ ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè. Ñåãîäíÿ
íàáëþäàþòñÿ íåäîñòàòîê ñîöèàëüíûõ ãàðàíòèé äëÿ
ñîçäàíèÿ ïðèâëåêàòåëüíûõ ñòèìóëîâ ìîëîäûõ êàäðîâ,
äîìèíèðîâàíèå ïàññèâíîé æèçíåííîé ïîçèöèè ñðåäè
ðàçëè÷íûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï, â òîì ÷èñëå è ó ìíîãèõ
ïðîôñîþçíûõ ëèäåðîâ.

Â ýòèõ óñëîâèÿõ ïðîôñîþçíûå ðàáîòíèêè âñå áîëü-
øå íà÷èíàþò ïîíèìàòü ñòîÿùèå ïåðåä ìîëîäåæüþ ïðî-
áëåìû, à òàêæå îñîçíàþò, ÷òî áåç èõ ðåøåíèÿ íåâîç-
ìîæíî ïðåäñòàâèòü äàëüíåéøåå ðàçâèòèå ïðîôñîþçîâ.
Íà ñîâðåìåííóþ ìîëîäåæü âîçëàãàþòñÿ áîëüøèå íà-
äåæäû ïî ñîõðàíåíèþ è ïðåóìíîæåíèþ ëó÷øèõ ïðîô-
ñîþçíûõ òðàäèöèé. Ïîâûøåíèå âíèìàíèÿ ê ìîëîäåæè
îáóñëîâëåíî è òåì, ÷òî èìåííî îíà ñïîñîáíà â çíà÷è-
òåëüíîé ñòåïåíè îïðåäåëèòü ñòàáèëüíîå ðàçâèòèå ïðîô-
ñîþçîâ è èõ áóäóùåå.

Îäíàêî íà ìåñòàõ âîçíèêàþò òðóäíîñòè â ðàáîòå ñ
ìîëîäåæüþ. ×òîáû ýòà ðàáîòà áûëà ýôôåêòèâíîé, íàäî
çíàòü ðÿä îñîáåííîñòåé, êîòîðûå îáóñëàâëèâàþòñÿ ñóù-
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íîñòíûìè õàðàêòåðèñòèêàìè ýòîé ñîöèàëüíî-äåìîãðà-
ôè÷åñêîé ãðóïïû. Ïî äàííûì Ãîñêîìñòàòà Ðîññèè, â
2001 ã. îáùåå ÷èñëî ãðàæäàí ìîëîäîãî âîçðàñòà (îò 14
äî 30 ëåò) ñîñòàâèëî 26 ìëí. ÷åëîâåê. Èç íèõ îêîëî
7 ìëí. ó÷àùèõñÿ ñðåäíèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé, 3 ìëí.
ñòóäåíòîâ âóçîâ è ïðèìåðíî 16 ìëí. ðàáîòàþùåé ìîëî-
äåæè. Ó ìîëîäûõ ëþäåé íåèçáåæíî ìàêñèìàëèçèðóþò-
ñÿ ñîöèàëüíûå è ëè÷íûå íàäåæäû, èëëþçèè, óñòðåìëå-
íèÿ. Â îòëè÷èå îò ñòàðøåãî ïîêîëåíèÿ, ìîëîäåæü ñìå-
ëåå èäåò íà ðèñê. Ïîòðåáíîñòü â ýêñòðåìàëüíûõ óñëî-
âèÿõ ñóùåñòâîâàíèÿ ïîðîæäàåò ó þíîøåé è äåâóøåê
ñòðåìëåíèå ê ñàìîóòâåðæäåíèþ, ðåàëèçàöèè ñâîåãî íå-
âîñòðåáîâàííîãî ïîòåíöèàëà.

Äàííûå èññëåäîâàíèé, ïðîâåäåííûõ Íàó÷íûì öåí-
òðîì ñîöèàëüíûõ òåõíîëîãèé è ïðîôñîþçíîãî äâèæå-
íèÿ ÀÒèÑÎ ïî îáùåðîññèéñêîé âûáîðêå â ïåðèîä 2000-
2003 ãã., ïîêàçûâàþò, ÷òî öåííîñòíûå óñòàíîâêè ìî-
ëîäåæè ìàëî îòëè÷àþòñÿ îò òðàäèöèîííûõ. Ìîëîäîå
ïîêîëåíèå ñòðåìèòñÿ ïîâçðîñëåòü è êàê ìîæíî áûñò-
ðåå ïðèîáùèòüñÿ ê âçðîñëîé æèçíè. Òàêèå îðèåíòèðû,
êàê ïðîôåññèîíàëüíûé òðóä, ñåìüÿ, çäîðîâüå, ïðèçíà-
íèå äðóçåé, ñîöèàëüíûå äîñòèæåíèÿ, ðàáîòà, â îöåí-
êàõ ìîëîäåæè çà ïîñëåäíèå íåñêîëüêî ëåò îñòàþòñÿ
òàêæå âûñîêî çíà÷èìûìè.

Â òî æå âðåìÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîå ïîëîæåíèå
ñîâðåìåííûõ þíîøåé è äåâóøåê íåîäíîçíà÷íî è îñòàâ-
ëÿåò æåëàòü ëó÷øåãî. Îïðåäåëåííàÿ ÷àñòü ìîëîäûõ
ëþäåé âûíóæäåíà áûòü àóòñàéäåðàìè, ñòðåìèòüñÿ ê
îò÷àÿííûì ìåðàì. Âîò òîëüêî íåêîòîðûå ëîçóíãè, ñ êî-
òîðûìè ìîëîäåæü èäåò íà ìàññîâûå àêöèè: «Ìîëîäåæè
– äîñòîéíóþ çàðïëàòó!», «Óâåëè÷åíèå ÌÐÎÒ!», «Ìîëî-
äîé ñåìüå – áåñïëàòíîå æèëüå!», «Ãîñïîäèí ïðåìüåð,
âñïîìíè ìîëîäîñòü – ïðîæèâè íà ñòèïåíäèþ!», «Òðåáó-
åì äîïîëíèòåëüíûõ ðàáî÷èõ ìåñò äëÿ ìîëîäåæè!».

Ñåãîäíÿ äëÿ ïðîôñîþçîâ ïî-ïðåæíåìó àêòóàëüíîé
ÿâëÿåòñÿ ðàáîòà ïî îáåñïå÷åíèþ ìîëîäûõ ðàáî÷èõ è
ñïåöèàëèñòîâ õîðîøåé çàðïëàòîé. Äëÿ ýòîãî íóæíû ñî-
îòâåòñòâóþùèå ïðîãðàììû. Þíîøàì è äåâóøêàì åùå
íåîáõîäèìî îñîçíàíèå òîãî, ÷òî èçìåíèòü ñèòóàöèþ ê
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ëó÷øåìó îíè ìîãóò, äåéñòâóÿ ñîîáùà è ñ ïîìîùüþ
ïðîôñîþçîâ. Ïðîôñîþçû ñåãîäíÿ – îäíà èç íàèáîëåå
ïðèâëåêàòåëüíûõ îðãàíèçàöèé, ãäå ìîëîäûå ëþäè ìî-
ãóò ñåáÿ ðåàëèçîâàòü. Íî äëÿ ýòîãî îíè äîëæíû ñòàòü
íå ïðîñòî îáúåêòîì çàáîòû äëÿ ïðîôñîþçîâ, íî è ïðå-
âðàòèòüñÿ â àêòèâíûõ ñóáúåêòîâ ïðîôñîþçíîé äåÿòåëü-
íîñòè. Ðàáîòó ïî ôîðìèðîâàíèþ àêòèâíîé æèçíåííîé
ïîçèöèè ó ìîëîäåæè íåîáõîäèìî ðàññìàòðèâàòü êîìï-
ëåêñíî íà âñåõ óðîâíÿõ ïðîôñîþçíîé ñòðóêòóðû (ôåäå-
ðàëüíîì, ðåãèîíàëüíîì, îòðàñëåâîì, ìåñòíîì).

Â öåíòðå âíèìàíèÿ ïðîôñîþçîâ òðè ñîöèàëüíûå ãðóï-
ïû ìîëîäåæè: ðàáîòàþùàÿ ìîëîäåæü, ó÷àùàÿñÿ ìîëî-
äåæü, òâîð÷åñêàÿ ìîëîäåæü.

Óêàçàííûå öåëåâûå îðèåíòèðû ìîæíî âûðàçèòü â
ïîêàçàòåëÿõ, õàðàêòåðèçóþùèõ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñ-
êóþ çàùèòó, êà÷åñòâî æèçíè (ñîñòîÿíèå çäîðîâüÿ, îá-
ðàçîâàòåëüíûé è ïðîôåññèîíàëüíûé óðîâåíü, äîõîä,
óðîâåíü çàíÿòîñòè è òðóäîóñòðîéñòâà, ñòåïåíü ðåàëè-
çàöèè òðóäîâûõ ïðàâ è ãàðàíòèé), óðîâåíü ñîöèàëüíî-
òðóäîâîé àêòèâíîñòè è áëàãîñîñòîÿíèÿ. Â ñîîòâåòñòâèè
ñ ýòèìè ïîêàçàòåëÿìè ôîðìèðóþòñÿ ïðèîðèòåòíûå çà-
äà÷è ïî îñóùåñòâëåíèþ ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè:
• êîîðäèíàöèÿ äåÿòåëüíîñòè ÔÍÏÐ â öåëîì è åå ÷ëåí-
ñêèõ îðãàíèçàöèé ïî çàùèòå ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ
è òðóäîâûõ èíòåðåñîâ ìîëîäåæè; ñîäåéñòâèå ðàñøèðå-
íèþ çàêîíîäàòåëüíûõ ãàðàíòèé åå ïðàâ íà ó÷åáó, òðóä,
æèëüå; ó÷àñòèå â ðåøåíèè ïðîèçâîäñòâåííûõ çàäà÷, à
òàêæå çàäà÷ íà ïîëó÷åíèå äîñòîéíîãî äîõîäà, íà ïîë-
íîöåííûé îòäûõ è äîñóã;
• ñîäåéñòâèå ïðèâëå÷åíèþ ìîëîäåæè ê ïðîôñîþçíîé
äåÿòåëüíîñòè è ÷ëåíñòâó â ïðîôñîþçàõ;
• àêòèâèçàöèÿ ïðîôñîþçíîé ðàáîòû äëÿ îáåñïå÷åíèÿ,
ïîäãîòîâêè è ïîïîëíåíèÿ ïðîôñîþçíîãî àêòèâà èç ÷èñ-
ëà ìîëîäåæè;
•  ïîìîùü â ñàìîîðãàíèçàöèè ìîëîäåæè ñ öåëüþ ðåàëè-
çàöèè åå îáùåñòâåííî ïîëåçíûõ èíèöèàòèâ è èíòåðå-
ñîâ, ïðèó÷åíèÿ ìîëîäûõ ëþäåé ê ñàìîñòîÿòåëüíîñòè è
èíèöèàòèâå â ðåøåíèè æèçíåííûõ âîïðîñîâ;
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• ôîðìèðîâàíèå ñðåäè ìîëîäåæè îáðàçà ïðîôåññèîíàëü-
íîãî ñîþçà êàê ïðåñòèæíîé è ñèëüíîé îðãàíèçàöèè;
• èçó÷åíèå îïûòà ðàáîòû ñ ìîëîäåæüþ ÷ëåíñêèõ îðãà-
íèçàöèé ÔÍÏÐ, ñîâåðøåíñòâîâàíèå ôîðì è ìåòîäîâ
ýòîé ðàáîòû;
• ñîõðàíåíèå è ðàçâèòèå ñîöèàëüíîé èíôðàñòðóêòóðû
ïðîôñîþçîâ (ñïîðòèâíûõ ñîîðóæåíèé è áàç, ó÷ðåæäå-
íèé îòäûõà è òóðèçìà, ó÷åáíûõ, äîñóãîâûõ öåíòðîâ, êëó-
áîâ è ò.ä.).

Äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ ïîñòàâëåííûõ çàäà÷ ìíîãîå
ìîãóò ñäåëàòü ñîîòâåòñòâóþùèå âûáîðíûå îðãàíû
ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé è èõ àïïàðàò, ìîëîäåæíûå
ñîâåòû ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé, ó÷åáíûå è ñîöè-
àëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ ïðîôñîþçîâ âî âçàèìîäåéñòâèè ñ
ãîñóäàðñòâåííûìè îðãàíàìè, ïðîìûøëåííûìè ïðåäïðè-
ÿòèÿìè, êîììåð÷åñêèìè, îáùåñòâåííûìè è äðóãèìè
çàèíòåðåñîâàííûìè îðãàíèçàöèÿìè. Èõ äåÿòåëüíîñòü
àêêóìóëèðóåòñÿ ÷åðåç îòäåëüíûå íàïðàâëåíèÿ ðàáîòû,
ïðèçâàííûå ñôîðìèðîâàòü ó ìîëîäåæè ïðåäñòàâëåíèÿ
î ïðîôñîþçàõ, êàê îá îñíîâíîì ñîöèàëüíîì èíñòèòóòå,
ñïîñîáíîì ðåàëüíî çàùèòèòü ñîöèàëüíî-òðóäîâûå è
èíûå ïðàâà ìîëîäåæè.

Çäåñü ìîæíî âûäåëèòü äâà íàïðàâëåíèÿ ðàáîòû –
âíóòðèñîþçíîå è âíåñîþçíîå. Óêàçàííîå äåëåíèå, áå-
çóñëîâíî, íîñèò óñëîâíûé õàðàêòåð, òàê êàê âñå ïðî-
áëåìû íåîáõîäèìî ðàññìàòðèâàòü êîìïëåêñíî.

Êàæäîå íàïðàâëåíèå âêëþ÷àåò öåëûé êîìïëåêñ ìåð.
Ðàññìîòðèì òîëüêî ÷àñòü èç íèõ.

Îñíîâíûå ñîñòàâëÿþùèå âíåñîþçíîãî
íàïðàâëåíèÿ ðàáîòû

Áåçðàáîòèöà è íèçêàÿ çàíÿòîñòü – ýòî ïðîáëåìû,
êîòîðûå çàòðàãèâàþò íå òîëüêî êîíêðåòíûå ìîëîäåæ-
íûå ãðóïïû, íî è ïðîôñîþç â öåëîì. È äåëî çäåñü íå â
ðåçóëüòàòàõ òðóäà, óðîâíå îáðàçîâàíèÿ, êâàëèôèêàöèè
ìîëîäåæè, à â èçìåíèâøåéñÿ ñèñòåìå ïðîèçâîäñòâà, â
îòñóòñòâèè ó ðàáîòîäàòåëÿ çàèíòåðåñîâàííîñòè ïðèíè-
ìàòü íà ðàáîòó ìîëîäûõ, êîòîðûõ íåîáõîäèìî îáó÷àòü
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è àäàïòèðîâàòü ê æèçíè ïðîèçâîäñòâåííîãî êîëëåêòè-
âà. Áåçðàáîòèöà â ðàííåì âîçðàñòå îêàçûâàåò íåãàòèâ-
íîå âîçäåéñòâèå íà ñïîñîáíîñòü ÷åëîâåêà òðóäèòüñÿ â
äàëüíåéøåì, áûòü ïîëíîïðàâíûì ÷ëåíîì îáùåñòâà.
Äëÿ ïðîôñîþçîâ ýòà ïðîáëåìà ïåðåðàñòàåò â óìåíü-
øåíèå êîëè÷åñòâà ïîòåíöèàëüíûõ ÷ëåíîâ è òåì ñàìûì
â ñíèæåíèå âîçìîæíîñòåé äëÿ âåäåíèÿ êîëëåêòèâíûõ
ïåðåãîâîðîâ ïî çàùèòå ïðàâ è èíòåðåñîâ ÷åëîâåêà òðó-
äà. Ó íàñ åùå ìàëî îïûòà â ýòîì íàïðàâëåíèè. Ïîýòî-
ìó âàæíî èñïîëüçîâàòü çàðóáåæíûé îïûò. Îí ñâèäå-
òåëüñòâóåò î íåîáõîäèìîñòè ðåçåðâèðîâàíèÿ è êâîòè-
ðîâàíèÿ ðàáî÷èõ ìåñò, íàëîãîâûõ è äðóãèõ íîðìàòèâ-
íûõ ïîñëàáëåíèÿõ äëÿ ìîëîäåæè.

Áîëüøèíñòâà ìîëîäåæíûõ ïðîáëåì ìîæíî áûëî áû
èçáåæàòü, åñëè áû ñóùåñòâóþùàÿ ñèñòåìà ïðîôåññèî-
íàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ áûëà ïðèñïîñîáëåíà ê ðûíî÷íûì
óñëîâèÿì. Íàïðèìåð, ðÿä ñïåöèàëüíîñòåé, ïî êîòîðûì
ïðîõîäèò ïîäãîòîâêà â ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ, íå ïîëüçó-
åòñÿ ñïðîñîì íà ðûíêå òðóäà, ëèáî îòñòàåò îò òðåáî-
âàíèé ñîâðåìåííîãî ïðîèçâîäñòâà. Ïîýòîìó äëÿ ìíî-
ãèõ ìîëîäûõ ëþäåé åñòåñòâåííûì è âîçìîæíûì ñïî-
ñîáîì íàéòè ïîäõîäÿùåå ðàáî÷åå ìåñòî ÿâëÿåòñÿ ñìå-
íà ïðîôåññèé. Â ýòîì ìîãóò ïîìî÷ü ïðîôñîþçû, êîòî-
ðûå íå òîëüêî íåïîñðåäñòâåííî âçàèìîäåéñòâóþò ñî
ìíîãèìè âóçàìè, öåíòðàìè çàíÿòîñòè, öåíòðàìè ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè è îáó÷åíèÿ, íî è îáåñïå÷èâàþò
«âûõîä íà ïðîèçâîäñòâî». Ïîçèòèâíûì íà÷èíàíèåì ÿâ-
ëÿåòñÿ è òî, ÷òî âî ìíîãèõ ñòðàíàõ ïðîôñîþçû òåñíî
ñîòðóäíè÷àþò ñ îáðàçîâàòåëüíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè è
îðãàíèçàöèÿìè ðàáîòîäàòåëåé ïî âîïðîñàì îáíîâëåíèÿ
øêîëüíûõ ïðîãðàìì è ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòðóêòóð.
×àñòè÷íîå âîçðîæäåíèå ïðåæíèõ ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ ñ
ó÷àñòèåì ÷ëåíñêèõ îðãàíèçàöèé íàñòàâíè÷åñòâà, òðó-
äîâîãî ñîðåâíîâàíèÿ, êîíêóðñîâ ïðîôåññèîíàëüíîãî
ìàñòåðñòâà ïîçâîëÿåò ïîâûñèòü ýôôåêòèâíîñòü àäàï-
òàöèè þíîøåé è äåâóøåê â òðóäîâûõ îðãàíèçàöèÿõ.

Ñëåäóþùèì íàïðàâëåíèåì ðàáîòû ñ ìîëîäåæüþ
ÿâëÿåòñÿ îðãàíèçàöèÿ èõ àêòèâíîãî äîñóãà è îòäûõà.
Öåíòðàëüíàÿ çàäà÷à çäåñü ñîñòîèò â ñîçäàíèè êîìï-
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ëåêñà óñëîâèé äëÿ äîñòèæåíèÿ íîâîãî êà÷åñòâà êóëü-
òóðíîé æèçíè þíîøåé è äåâóøåê, ôîðìèðîâàíèè è óäîâ-
ëåòâîðåíèè èõ çàïðîñîâ, çíà÷èòåëüíîì óëó÷øåíèè è óã-
ëóáëåíèè ðàçëè÷íûõ ôîðì ìîëîäåæíîãî äîñóãà è îò-
äûõà. Âûäåëÿþòñÿ íåñêîëüêî âçàèìíî äîïîëíÿþùèõ
äðóã äðóãà ïóòåé äîñòèæåíèÿ íåîáõîäèìîãî óðîâíÿ
îáåñïå÷åííîñòè ñîîòâåòñòâóþùèìè âèäàìè êóëüòóðíî-
äîñóãîâûõ óñëóã è îòäûõà:
• ñîâåðøåíñòâîâàíèå ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîé áàçû,
îïðåäåëåíèå èñòî÷íèêîâ è ìåòîäîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ
êóëüòóðíî-ìàññîâîé ðàáîòû ñðåäè ìîëîäåæè;
• îáåñïå÷åíèå øèðîêîé äîñòóïíîñòè âñåõ ìîëîäåæíûõ
ãðóïï ê îðãàíèçàöèÿì êóëüòóðíî-äîñóãîâîé ñôåðû;
• èíòåíñèôèêàöèÿ èñïîëüçîâàíèÿ èìåþùèõñÿ âîçìîæ-
íîñòåé ó÷ðåæäåíèé è ïðåäïðèÿòèé êóëüòóðû è îòäûõà;
• ðàñøèðåíèå ñïåêòðà ïðåäîñòàâëÿåìûõ ìîëîäûì ëþ-
äÿì óñëóã è êóëüòóðíî-äîñóãîâûõ ìåðîïðèÿòèé.

Ñåãîäíÿ íåêîòîðûå ïðîôñîþçíûå îðãàíèçàöèè íå
âûäåðæèâàþò êîíêóðåíöèè ñ íîâûìè ñòðóêòóðàìè äî-
ñóãà è îòäûõà. Äàííàÿ ñèòóàöèÿ îáúÿñíÿåòñÿ íåäîñòà-
òî÷íîé èíôîðìèðîâàííîñòüþ ìîëîäåæè î ìåðîïðèÿòè-
ÿõ, ïðîâîäèìûõ ïðîôñîþçàìè, îòñóòñòâèåì åäèíîé íà-
ïðàâëåííîñòè â äîñóãîâûõ ìåðîïðèÿòèÿõ – ïðèâëå÷å-
íèå íîâûõ ñòîðîííèêîâ äâèæåíèÿ. Ïðåæíèìè ìåòîäà-
ìè çäåñü íè÷åãî íå äîáèòüñÿ. Òîëüêî îäíèìè áóêëåòà-
ìè è «áóìàæêàìè» ïî ïðîôñîþçíîé òåìàòèêå âðÿä ëè
ìîæíî çàèíòåðåñîâàòü ìîëîäåæü. Íóæíû ïîëíîìàñø-
òàáíûå àêöèè, ïðèâëåêàþùèå ìîëîäåæü è ôîðìèðóþ-
ùèå ïîëîæèòåëüíûé èìèäæ ïðîôñîþçîâ (ñì. ïàðà-
ãðàô 5.2. êíèãè). Áîëåå àêòèâíîìó ïðèâëå÷åíèþ ìîëî-
äåæè â ðÿäû ïðîôñîþçîâ ñïîñîáñòâóþò è òàêèå îáùå-
ñòâåííûå ìåðîïðèÿòèÿ, êàê êàðíàâàëû, ñïîðòèâíûå ñî-
ðåâíîâàíèÿ, íåîðäèíàðíûå ìèòèíãè, «àâòîáóñû äåé-
ñòâèÿ», àãèòàöèîííûå ïîåçäà, «âñòðå÷è ñ æèðàôàìè»,
ïîä êîòîðûìè ïîäðàçóìåâàþòñÿ âûñîêîïîñòàâëåííûå
ïðîôñîþçíûå ëèäåðû, îòâå÷àþùèå íà âîïðîñû ìîëî-
äåæè. Ìàëî âíèìàíèÿ óäåëÿåòñÿ ñåìåéíîìó îòäûõó,
ñïîðòèâíî-òóðèñòè÷åñêèì ïîõîäàì è ò.ä.
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Îñíîâíûå ñîñòàâëÿþùèå
âíóòðèñîþçíîãî íàïðàâëåíèÿ ðàáîòû

Î ñîâðåìåííîé êàäðîâîé ïîëèòèêå â ïðîôñîþçàõ
ãîâîðèòñÿ ìíîãî. Îäíàêî â ýòîì íàïðàâëåíèè ðàáîòû
åñòü íåìàëî òðóäíîñòåé. Ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî ðóêîâîäèòåëè
ñîçäàâàåìûõ ìîëîäåæíûõ ñîâåòîâ ñòàíóò êàäðîâûì
ðåçåðâîì ðóêîâîäèòåëåé ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé. Íà
ïðàêòèêå âûÿñíÿåòñÿ, ÷òî âî ìíîãèõ ýòèõ îðãàíèçàöèÿõ
íàðóøàþòñÿ âîçðàñòíûå êðèòåðèè ñîñòàâà Ìîëîäåæ-
íîãî ñîâåòà. Íåðåäêî òàêèå «ìîëîäûå» ïðîôñîþçíûå
àêòèâèñòû ñëèøêîì ðàíî íà÷èíàþò çàäóìûâàòüñÿ î
ñâîåé ïåíñèè, ïîëàãàþùèõñÿ ëüãîòàõ è ò.ä. Â íåêîòî-
ðûõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèÿõ âîîáùå çàáûëè, ÷òî ó
íèõ åñòü ìîëîäåæü è ñ íåé íàäî ðàáîòàòü. Ïî äàííûì
ïðîôñîþçíîé ñòàòèñòèêè, ñåãîäíÿ â ïðîôñîþçíûõ ðó-
êîâîäÿùèõ ñòðóêòóðàõ îêîëî 80% ôóíêöèîíåðîâ ïåíñè-
îííîãî è ïðåäïåíñèîííîãî âîçðàñòà.

Âî èçáåæàíèå ýòîé òåíäåíöèè íåîáõîäèìî åùå ïðè
ôîðìèðîâàíèè âûáîðíûõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíîâ â îáÿ-
çàòåëüíîì ïîðÿäêå ó÷èòûâàòü ïðîöåíò ìîëîäåæè â
îðãàíèçàöèè è ïðîïîðöèîíàëüíî åìó êâîòèðîâàòü êîëè-
÷åñòâî ìåñò â ïðîôêîìå. Ìîëîäûì êàäðàì ñëåäóåò
íàõîäèòü ìåñòî íà âñåõ óðîâíÿõ ïðîôñîþçíîé âåðòèêà-
ëè (öåõêîì, ïðîôêîì, îáêîì, ÖÊ, ÔÍÏÐ). Îá ýòîì ãî-
âîðèòñÿ â Ïðîåêòå ðåçîëþöèè ìîëîäåæíîãî ïðîôñîþç-
íîãî ôîðóìà, ïîäãîòîâëåííîì Íàó÷íûì öåíòðîì ñîöè-
àëüíûõ òåõíîëîãèé ÀÒèÑÎ. Â ðåçîëþöèè ïîä÷åðêèâà-
ëîñü, ÷òî íóæíî óñèëèòü ìîëîäåæíóþ îðèåíòàöèþ îðãà-
íèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêîãî ìåõàíèçìà ïðîôñîþçíîé
ðàáîòû. Äëÿ ýòîãî âàæíî äîáèâàòüñÿ ðåàëèçàöèè ïîëî-
æåíèé ðåçîëþöèè IV ñúåçäà ÔÍÏÐ, à òàêæå ðàçðàáî-
òàòü Êîíöåïöèþ ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè ïðîôñîþçîâ (ñ
ó÷åòîì ðåàëèé ñåãîäíÿøíåãî äíÿ), íàïðàâëåííóþ íà
îáíîâëåíèå êàäðîâîãî ñîñòàâà, ðåøåíèå çàäà÷ ñîöèàëü-
íîé çàùèòû ìîëîäûõ ëþäåé, ÿâëÿþùèõñÿ íàåìíûìè
ðàáîòíèêàìè.

Öåëåñîîáðàçíî, ÷òîáû ïðîôñîþçíûå ðóêîâîäÿùèå
ñòðóêòóðû âñåõ óðîâíåé íà òðåòü ñîñòîÿëè èç ìîëîäûõ
ëþäåé. Âàæíî îòîéòè îò ïîðî÷íîé ïðàêòèêè, êîãäà äàëå-
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êî íå ìîëîäûå ëþäè, óæå íå â ïîëíîé ìåðå ïîíèìàþùèå
ñîâðåìåííûå ìîëîäåæíûå ðåàëèè, ñîñòàâëÿþò ïëàíû
ñåìèíàðîâ, ïûòàþòñÿ çàíÿòü ìîëîäåæü è íå ïîíèìàþò,
ïî÷åìó íåò äîëæíîãî ýôôåêòà. Èõ íàäî íå ðàçâëåêàòü, à
îáó÷àòü è «íàòàñêèâàòü» íà ñåðüåçíóþ ðàáîòó.

Ïîëîæèòåëüíûì ïðèìåðîì ðàáîòû ñ ìîëîäåæüþ
ÿâëÿåòñÿ îïûò ðÿäà îòðàñëåâûõ ïðîôñîþçîâ (ãîðíî-
ìåòàëëóðãè÷åñêîãî ïðîôñîþçà, ïðîôñîþçà æåëåçíîäî-
ðîæíèêîâ è òðàíñïîðòíûõ ñòðîèòåëåé è ò.ä.), êîòîðûìè
áûëè ðàçðàáîòàíû îòðàñëåâûå è öåëåâûå ìîëîäåæíûå
ïðîãðàììû. Â íèõ çàëîæåíû ïðèîðèòåòíûå íàïðàâëå-
íèÿ è ïðèíöèïû îòðàñëåâîé ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè, ðåà-
ëèçàöèÿ ïîñëåäíåé ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê âàæíåéøàÿ
÷àñòü çàäà÷, ñòîÿùèõ â îáëàñòè óñòîé÷èâîé ðàáîòû
ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè â öåëîì.

Êðîìå òîãî, â ïðîôñîþçíûå áþäæåòû âñåõ óðîâíåé
íåîáõîäèìî äîáàâèòü îòäåëüíóþ ñòàòüþ – ðàáîòà ïî
îìîëîæåíèþ êàäðîâîãî ñîñòàâà. Ñ ýòîé öåëüþ ïðåäóñ-
ìàòðèâàåìûå äîïîëíèòåëüíûå äåíåæíûå ñðåäñòâà ñëå-
äóåò íàïðàâèòü íà îáó÷åíèå ìîëîäåæíîãî ïðîôàêòèâà.
Ïðè÷åì îáúåì ýòèõ ñðåäñòâ äîëæåí íàïðÿìóþ çàâè-
ñåòü îò ðåàëüíîãî êîëè÷åñòâà ìîëîäåæíûõ êàäðîâ.
Íàëè÷èå «ñâîáîäíûõ» äåíåã â ãîðàçäî áîëüøåé ñòåïå-
íè áóäåò ìîòèâèðîâàòü è äèñöèïëèíèðîâàòü ìîëîäåæü,
÷åì ïóñòûå îáåùàíèÿ è ãîâîðèëüíÿ.

Îñîáûì ðàçäåëîì âíóòðèñîþçíîé ðàáîòû ñ ìîëî-
äåæüþ ÿâëÿþòñÿ àíàëèç è ïîñëåäóþùèé ó÷åò â ïðàê-
òè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè íàèáîëåå çíà÷èìûõ ìîòèâîâ
ïðîôñîþçíîãî ÷ëåíñòâà ìîëîäåæè ñ ó÷åòîì ñîöèàëü-
íî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé þíîøåé è äåâóøåê.
Ýòî íàïðàâëåíèå ñòðîèòñÿ íà ìîíèòîðèíãå æèçíåííî
âàæíûõ ïîòðåáíîñòåé þíîøåé è äåâóøåê, à òàêæå íà
àêòèâíîì öåëåíàïðàâëåííîì âîçäåéñòâèè íà íàèáîëåå
çíà÷èìûå óñòàíîâêè è îðèåíòàöèè ìîëîäåæè.

Íå ñåêðåò, ÷òî íàáëþäàþùàÿñÿ ïàññèâíîñòü è ðàâ-
íîäóøèå ïî îòíîøåíèþ ê ìîëîäåæè íå â ïîñëåäíþþ
î÷åðåäü ñâÿçàíû ñ íåäîñòàòî÷íîé ïðîôåññèîíàëüíîé
êîìïåòåíöèåé ñàìèõ ïðîôñîþçíûõ ëèäåðîâ, íåäîîöåí-
êîé èìè âàæíîñòè ñòèìóëèðîâàíèÿ ìîëîäûõ ðàáîòíè-
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êîâ. Êàê ïîêàçàëî èññëåäîâàíèå, ïðîâåäåííîå Íàó÷íûì
öåíòðîì ñîöèàëüíûõ òåõíîëîãèé è ïðîôñîþçíîãî äâè-
æåíèÿ ÀÒèÑÎ â 2003 ã. ñðåäè ïðîôñîþçíîé ìîëîäåæè,
îäíîé èç ñàìûõ çíà÷èìûõ ïðè÷èí, êîòîðàÿ ìîæåò ïîáó-
äèòü èõ âûéòè èç ïðîôñîþçà, ÿâëÿåòñÿ íåäîâîëüñòâî
áåçäåÿòåëüíîñòüþ è èíåðòíîñòüþ ïðîôñîþçíûõ ëèäå-
ðîâ. Âûñîêèé ðåéòèíã â îöåíêå ìîëîäûìè ðåñïîíäåí-
òàìè îæèäàåìûõ îò ïðîôñîþçà äåéñòâèé çàíèìàþò
òðàäèöèîííûå ñîöèàëüíî-çàùèòíûå ôóíêöèè ïðîôñîþ-
çîâ, àêòèâíàÿ ðàáîòà ñ ìîëîäåæüþ.

Â ðàáîòå ñ ìîëîäåæüþ ïðîôñîþçíûå ðàáîòíèêè íà
ìåñòàõ ìîãóò èñïîëüçîâàòü ðàçëè÷íûå ñòèìóëèðóþùèå
ìåòîäû: ìàòåðèàëüíûå (ïðåìèè, âûïëàòû, ïîäàðêè è
ò.ä.) è ìîðàëüíûå (áëàãîäàðíîñòè, äîñêà ïî÷åòà, ïàêå-
òû äîïîëíèòåëüíûõ ñîöèàëüíûõ óñëóã, ïîâûøåíèå ñòà-
òóñà ðàáîòíèêà è ò.ä.), à òàêæå èõ ñî÷åòàíèå. Ïðèìå-
íåíèå òåõ èëè èíûõ ìåòîäîâ çàâèñèò îò ñîöèàëüíî-ïñè-
õîëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé ìîëîäåæíûõ ãðóïï è ñôå-
ðû èõ äåÿòåëüíîñòè. Òàê, äëÿ òðóäîâîé ìîëîäåæè çíà-
÷èìûìè ÿâëÿþòñÿ çàðïëàòà, çàíÿòîñòü, ñîöèàëüíàÿ çà-
ùèòà è çäîðîâüå. Äëÿ ñòóäåí÷åñêîé ìîëîäåæè íà ïåð-
âîå ìåñòî âûõîäÿò âñåâîçìîæíûå ëüãîòû, ïðåäîñòàâ-
ëÿåìûå â âóçàõ ñòóäåí÷åñêèìè ïðîôêîìàìè, è â ïåð-
âóþ î÷åðåäü, ïîäàðêè, ïóòåâêè, ìàòåðèàëüíàÿ ïîìîùü,
ëüãîòíûé ïðîåçä â ãîðîäñêîì òðàíñïîðòå è âîçìîæíîñòü
îðãàíèçàöèè äîñóãà.

Îñîáîå ìåñòî â ðåøåíèè ìîëîäåæíûõ ïðîáëåì çàíè-
ìàþò ñîãëàøåíèÿ, êîëëåêòèâíûå äîãîâîðû, â êîòîðûõ
ïðåäóñìàòðèâàþòñÿ ìåðû ïî îáåñïå÷åíèþ ïðàâîâîé çà-
ùèòû èíòåðåñîâ ìîëîäûõ êàê íà óðîâíå ôåäåðàöèè è
ðåñïóáëèêè, òàê è íà óðîâíå ãîðîäîâ è ðàéîíîâ, òðóäî-
âûõ îðãàíèçàöèé. Ýòè ìåðû íàïðàâëåíû íà äîñòèæåíèå
áîëåå âûñîêîé ñòåïåíè îáåñïå÷åíèÿ ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ
ïðàâ è ãàðàíòèé äëÿ ìîëîäûõ ðàáîòíèêîâ ïî ñðàâíåíèþ
ñ òåì, ÷òî óñòàíàâëèâàåòñÿ ôåäåðàëüíûì çàêîíîäàòåëü-
ñòâîì. Ýòè ïðàâîâûå äîêóìåíòû, áåçóñëîâíî, ñïîñîá-
ñòâóþò èçìåíåíèþ è ñíèæåíèþ ñòåïåíè íåîïðåäåëåííî-
ñòè â òðóäîâûõ îòíîøåíèÿõ, óìåíüøåíèþ ïðîôåññèîíàëü-
íîãî ðèñêà, îñîáåííî äëÿ ìîëîäûõ ðàáîòíèêîâ.
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Çàñëóæèâàåò âíèìàíèÿ ïðàêòèêà âêëþ÷åíèÿ â êîë-
ëåêòèâíûå äîãîâîðû ìíîãèõ ïðåäïðèÿòèé è îðãàíèçà-
öèé ñïåöèàëüíûõ ðàçäåëîâ ïî ñîöèàëüíîé çàùèòå ìîëî-
äåæè. Ïîëîæåíèÿ ýòèõ ðàçäåëîâ äàþò âîçìîæíîñòü
ìîëîäûì ðàáîòíèêàì ïîëó÷èòü äîëãîñðî÷íûå êðåäè-
òû èëè ññóäû íà ñòðîèòåëüñòâî æèëüÿ äëÿ ìîëîäûõ
ñåìåé, ëüãîòû äëÿ ó÷àùåéñÿ ìîëîäåæè, à òàêæå ïðå-
äóñìàòðèâàþò áåñïëàòíûå çàíÿòèÿ ñïîðòîì, ñàìîäåÿ-
òåëüíîñòüþ, òâîð÷åñòâîì.

Îäíàêî íà äåëå íå âñå òàê ãëàäêî. Ìíîãî÷èñëåííûå
èññëåäîâàíèÿ ïîêàçûâàþò, ÷òî áîëüøàÿ ÷àñòü ìîëî-
äåæè íå îñâåäîìëåíà î ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè
ïðîôñîþçîâ. Íàïðèìåð, â îò÷åòàõ ïðîôîðãàíîâ îòìå-
÷àåòñÿ, ÷òî âåäåòñÿ ïîñòîÿííàÿ ðàáîòà ñ ìîëîäåæüþ,
ïðèâîäÿòñÿ áîëüøèå öèôðû ïî åå èíôîðìèðîâàííîñòè î
ðàçäåëàõ êîëäîãîâîðà. Îïðîñû òðóäÿùåéñÿ ìîëîäåæè,
ïðîâåäåííûå Íàó÷íûì öåíòðîì ñîöèàëüíûõ òåõíîëîãèé
è ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ ÀÒèÑÎ ïî îáùåðîññèéñêîé
âûáîðêå, ïîêàçûâàþò, ÷òî 22% ìîëîäûõ «íå çíàþò, ÷òî
òàêîå êîëäîãîâîð», åùå 63% íå ïðåäñòàâëÿþò, î ÷åì òàì
ãîâîðèòñÿ. Áîëüøàÿ ÷àñòü îïðîøåííûõ íå ñìîãëà ïðà-
âèëüíî îòâåòèòü íà âîïðîñ î òîì, êàê íàçûâàåòñÿ ïðîô-
ñîþç, â êîòîðîì îíè ñîñòîÿò1. Àíàëèç ïîêàçûâàåò, ÷òî
ïåðâè÷íûå îðãàíèçàöèè èíîãäà äàæå íå èíôîðìèðóþò
ìîëîäûõ ëþäåé î òåõ âîçìîæíîñòÿõ, êîòîðûìè îíè ìî-
ãóò âîñïîëüçîâàòüñÿ ïðè îáðàùåíèè â ïðîôêîì. Âûâîä
îäíîçíà÷åí – íóæíà áîëüøàÿ ðàçúÿñíèòåëüíàÿ ðàáîòà.
Â êîìèññèþ ïî ïîäãîòîâêå êîëäîãîâîðà, ïðåæäå âñåãî,
ñëåäóåò âêëþ÷àòü ìîëîäåæü, à íå òîëüêî ðàïîðòîâàòü î
ñîîòâåòñòâóþùèõ ìîëîäåæíûõ ðàçäåëàõ.

Âàæíîå ìåñòî â ïðîôñîþçíîé ðàáîòå ñ ìîëîäåæüþ
çàíèìàåò èíôîðìàöèîííî-àãèòàöèîííàÿ ðàáîòà. Åå öåëü
çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû ïîêàçàòü, ÷òî ÷åðåç ïðîôñî-
þçíóþ îðãàíèçàöèþ ìîëîäîé ÷åëîâåê, äåéñòâóÿ âìåñ-

1 Ñì.: Ìàòåðèàëû Ìîëîäåæíîãî ôîðóìà:  Òðóäîâûå ïðàâà ìî-
ëîäåæè // ÁÏÀèÏ. 2003,  ¹ 2. Ñ. 47-66.
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òå ñ äðóãèìè, ñìîæåò çàùèòèòü ñåáÿ è äðóãèõ, îòñòî-
ÿòü ñâîè èíòåðåñû, ñäåëàòü ñâîþ æèçíü áîëåå àêòèâ-
íîé. Äàííàÿ öåëü ïîäðàçóìåâàåò ó÷åò âñåãî ìíîãîîá-
ðàçèÿ ñîöèàëüíûõ èíòåðåñîâ, íàèáîëåå îñòðûõ ìîëî-
äåæíûõ ïðîáëåì, îñóùåñòâëåíèå êà÷åñòâåííîé è ñâî-
åâðåìåííîé äèàãíîñòèêè ìîëîäåæíîé ñðåäû.

Äëÿ åå îñóùåñòâëåíèÿ âàæíî ïðîâîäèòü àêòèâíóþ
èíôîðìàöèîííóþ ïîëèòèêó è ïðîôñîþçíûå «èìèäæå-
âûå» àêöèè â ìîëîäåæíîé ñðåäå, ðàñïðîñòðàíÿòü ïîçè-
òèâíûé îïûò ðÿäà ïðîôñîþçîâ. Çàñëóæèâàåò ïîëîæè-
òåëüíîé îöåíêè è ïðàêòèêà «ìîëîäåæíûõ ñòðàíè÷åê» â
çàâîäñêèõ ãàçåòàõ, ìîíòàæ ñïåöèàëüíûõ âèäåîôèëüìîâ
î áîðüáå ìîëîäûõ ðàáîòíèêîâ çà ñâîè ïðàâà, â òîì ÷èñëå
è çà ñîçäàíèå ìîëîäåæíûõ ñîâåòîâ. Ïðîïàãàíäó òàêîé
ïðîôñîþçíîé ïîçèöèè, êàê: «ó íàñ ìîëîäåæè èíòåðåñ-
íî» ìîæíî òîëüêî ïðèâåòñòâîâàòü. Ýòî ñîçäàåò ïîíÿò-
íóþ ìîòèâàöèþ äëÿ âñòóïëåíèÿ â ïðîôñîþç. Ïðîôêî-
ìû ìíîãèõ ïðåäïðèÿòèé, ñòóäåí÷åñêèå ïðîôñîþçû èäóò
ïî ïóòè îðãàíèçàöèè ÊÂÍîâ, ïðîâîäÿò ðàçëè÷íûå êîí-
êóðñû, âèêòîðèíû, ôåñòèâàëè äëÿ ìîëîäåæè. Ýòî õîðî-
øèé ïðèìåð äëÿ ïîäðàæàíèÿ.

Ãëàâíîå – ïðèâëå÷ü âíèìàíèå, çàèíòåðåñîâàòü ìî-
ëîäûõ ëþäåé. Ïîýòîìó áîëüøèì óñïåõîì ïîëüçóþòñÿ
àãèòàöèîííûå ìàòåðèàëû äîâîëüíî «âåñåëîãî» õàðàê-
òåðà: ôóòáîëêè, íàäåòûå íà ïðîôñîþçíûõ àêòèâèñòîâ,
èíòåðàêòèâíûå ôîðìû îáó÷åíèÿ, èãðîâûå ìåòîäû îá-
ùåíèÿ, â òîì ÷èñëå â âèäå êîíêóðñîâ, ãäå äëÿ ïðèçîâ
èñïîëüçóþò ñóâåíèðû ñ ïðîôñîþçíîé ñèìâîëèêîé...

Êàê ïîêàçûâàåò àíàëèç, ïðîâåäåííûé Íàó÷íûì öåí-
òðîì ñîöèàëüíûõ òåõíîëîãèé è ïðîôñîþçíîãî äâèæå-
íèÿ ÀÒèÑÎ, çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü ìîëîäåæè íå èíôîð-
ìèðîâàíà î ðîëè ïðîôñîþçîâ â ñîöèàëüíîé çàùèòå ðà-
áîòíèêîâ, êðèòè÷åñêè, èëè â ëó÷øåì ñëó÷àå, èíäèôôå-
ðåíòíî îòíîñèòñÿ ê ïðîôñîþçíîé äåÿòåëüíîñòè. Ìíî-
ãèå ìîëîäûå ðàáî÷èå óâåðåíû â òîì, ÷òî ïðîôñîþçû
ñòàðîìîäíû, çàáþðîêðàòèçèðîâàíû, èõ ñóùåñòâîâàíèå
ñòàëî äîñòîÿíèåì èñòîðèè. Èíîãäà ýòî ñîîòâåòñòâóåò
èñòèíå, â äðóãèõ ñëó÷àÿõ îáúÿñíÿåòñÿ îòñóòñòâèåì
èíôîðìàöèè î ðàáîòå, ïðîâîäèìîé ïðîôñîþçàìè. Ñëå-
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äîâàòåëüíî, òðåáóåòñÿ íå òîëüêî ïîâûñèòü çíà÷èìîñòü
ïðîôñîþçîâ äëÿ ìîëîäîãî ïîêîëåíèÿ, óñèëèòü èõ ðîëü â
çàùèòå ïðàâ è èíòåðåñîâ þíîøåé è äåâóøåê, â îáåñïå-
÷åíèè èì íåîáõîäèìûõ óñëîâèé äëÿ ñàìîðåàëèçàöèè, íî
è íàëàäèòü, êàê ýòî äåëàåòñÿ âî âñåì ìèðå, ñèñòåìó
èíôîðìàöèè îá èìåþùèõñÿ äîñòèæåíèÿõ (ñì. ïàðàãðàô
7.7 äàííîé êíèãè).

Òàêèì îáðàçîì, ñóùíîñòü ïðîôñîþçíîé ðàáîòû ñ
ìîëîäåæüþ çàêëþ÷àåòñÿ â îáåñïå÷åíèè íåîáõîäèìûõ
ãàðàíòèé äëÿ ïîäðàñòàþùåãî ïîêîëåíèÿ, âêëþ÷åíèÿ åãî
â ñàìîñòîÿòåëüíóþ òðóäîâóþ äåÿòåëüíîñòü. Ïðè ýòîì
ïðåäïîëàãàåòñÿ àêòèâíîå ó÷àñòèå ìîëîäûõ â ïðîôñî-
þçíîé æèçíè. Ïðîôñîþçàì íåîáõîäèìî èíòåãðèðîâàòü
ìîëîäåæü íà âñåõ óðîâíÿõ ïðîôñîþçíîé ñòðóêòóðû,
âêëþ÷àÿ ðóêîâîäÿùèå äîëæíîñòè. Áîðüáà çà ðàâåíñòâî
è ñîëèäàðíîñòü â ìîëîäåæíîé ñðåäå äîëæíà ñòàòü äëÿ
ïðîôñîþçîâ ïðèîðèòåòíûì íàïðàâëåíèåì äåÿòåëüíîñ-
òè. Ðàâíûå âîçìîæíîñòè íà ðàáî÷åì ìåñòå è â îáùå-
ñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè íå ñòàíóò ðåàëüíîñòüþ äî òåõ
ïîð, ïîêà ìîëîäåæü íå áóäåò ðàññìàòðèâàòüñÿ â êà÷å-
ñòâå îñíîâíîãî ðåçåðâà ïðîôñîþçîâ.

 •
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Â ÷åì âû âèäèòå îñîáåííîñòè ïðîôñîþçíîé ðà-
áîòû ïî ôîðìèðîâàíèþ ó ìîëîäåæè àêòèâíîé æèç-
íåííîé ïîçèöèè?
2. Êàêîâû, íà âàø âçãëÿä îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ
ïðîôñîþçíîé ðàáîòû ñ ìîëîäåæüþ?
3. Êàê ïîâûñèòü àêòèâíîñòü ìîëîäåæè â ñèñòåìå
ïðîôñîþçíîãî ñòðîèòåëüñòâà?
4. Êàê âû ñ÷èòàåòå, â ïîëíîì ëè îáúåìå ñóùåñòâó-
þùàÿ ïðàâîâàÿ áàçà îáåñïå÷èâàåò çàùèòó èíòåðå-
ñîâ òðóäÿùåéñÿ ìîëîäåæè?
5. Âñå ëè ñäåëàíî äëÿ ïîääåðæêè ïðîôñîþçàìè ìî-
ëîäûõ ñåìåé? ×òî âû åùå ìîæåòå ïðåäëîæèòü?
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5.2. Îáíîâëåíèå èìèäæà ïðîôñîþçîâ

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
èìèäæ,
ñîñòàâëÿþùèå ïîçèòèâíîãî èìèäæà
ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè,
ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ èìèäæà
ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè,
èìèäæ ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà.

 Ðîñò âíèìàíèÿ ê ïðîáëåìå ôîðìèðîâàíèÿ ñèëüíîãî
èìèäæà ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè, ñïîñîáíîãî îêàçû-
âàòü ïîëîæèòåëüíîå âëèÿíèå íà ñîöèàëüíîå îêðóæåíèå
(ðàáîòíèêîâ, ðàáîòîäàòåëåé, øèðîêèå ñëîè íàñåëåíèÿ è
ò.ä.) íå ñëó÷àåí. Ñèëüíûé èìèäæ ñòàíîâèòñÿ íåîáõî-
äèìûì óñëîâèåì äëÿ äîñòèæåíèÿ ïðîôñîþçíîé îðãà-
íèçàöèåé óñòîé÷èâîãî è ïðîäîëæèòåëüíîãî ðàçâèòèÿ
äåëîâîãî óñïåõà. Ýòîìó åñòü âïîëíå ðàçóìíîå îáúÿñ-
íåíèå. Âî-ïåðâûõ, ñèëüíûé èìèäæ ïðîôñîþçíîé îðãà-
íèçàöèè óêðåïëÿåò ïîçèöèþ ïðîôñîþçîâ ñðåäè òðóäÿ-
ùèõñÿ, ñïîñîáñòâóåò ïîâûøåíèþ ïðèâëåêàòåëüíîñòè
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îðãàíèçàöèè äëÿ ïîòåíöèàëüíûõ åå ÷ëåíîâ. Âî-âòîðûõ,
ñèëüíûé èìèäæ îáëåã÷àåò äîñòóï ïðîôñîþçíîé îðãà-
íèçàöèè ê ðàçíîãî ðîäà ðåñóðñàì: ôèíàíñîâûì, èíôîð-
ìàöèîííûì, ÷åëîâå÷åñêèì è ò.ä. Â-òðåòüèõ, ñèëüíûé
èìèäæ ñïîñîáñòâóåò ðåàëèçàöèè â ïîëíîì îáúåìå îñ-
íîâíûõ ôóíêöèé ïðîôñîþçîâ ïî çàùèòå ïðàâ è èíòåðå-
ñîâ òðóäÿùèõñÿ. Èìèäæ, íåñîìíåííî, ÿâëÿåòñÿ èíñò-
ðóìåíòîì äîñòèæåíèÿ ñòðàòåãè÷åñêèõ öåëåé ïðîôñî-
þçíîé îðãàíèçàöèè è çàòðàãèâàåò îñíîâíûå ñòîðîíû åå
äåÿòåëüíîñòè è îðèåíòèðîâàí íà ïåðñïåêòèâó.

Âìåñòå ñ òåì ñåãîäíÿ, íåñìîòðÿ íà äåêëàðèðóå-
ìûå ïðîôñîþçàìè âûñîêèå ñîöèàëüíûå öåëè, èõ èìèä-
æåâûé ðåéòèíã â îáùåñòâåííîì ñîçíàíèè íåäîñòàòî÷-
íî âûñîêèé. Ñîãëàñíî îáùåðîññèéñêîìó îïðîñó, ïðî-
âåäåííîìó íåçàâèñèìûì èññëåäîâàòåëüñêèì öåíòðîì
ÐÎÌÈÐ â 2000 ã., äîâåðèå ê ïðîôñîþçàì âûñêàçàëè
âñåãî ëèøü 8,4% ðîññèÿí, åùå 21,7% îïðîøåííûõ ñêî-
ðåå äîâåðÿþò èì, ÷àñòè÷íî íå äîâåðÿþò – 21,9% è
ïîëíîñòüþ íå äîâåðÿþò – 34,2%. Çàòðóäíèëèñü ñ îò-
âåòîì 13,8% ãðàæäàí. Òàêàÿ íåîäíîçíà÷íàÿ îöåíêà
íàñåëåíèåì ïðîôñîþçîâ â îïðåäåëåííîé ìåðå îòðà-
æàåò íèçêèé óðîâåíü èõ èìèäæà. Ïðè÷èíû â òîì, ÷òî
äî íåäàâíåãî âðåìåíè â ìàññîâîì ñîçíàíèè ñëîæèëñÿ
óñòîé÷èâûé ñòåðåîòèï î ïðîôñîþçå êàê îáùåñòâåí-
íîé îðãàíèçàöèè, äåéñòâóþùåé â ðàìêàõ ãîñóäàðñòâåí-
íîé ñòðóêòóðû è ïðèçâàííîé óäîâëåòâîðÿòü îïðåäåëåí-
íûå ñîöèàëüíûå ïîòðåáíîñòè òðóäÿùèõñÿ. Íåðåäêî
ïðîôñîþçû âîñïðèíèìàþòñÿ â ñîçíàíèè îïðåäåëåííîé
÷àñòè ëþäåé ëèøü êàê êàíàë èõ äîïîëíèòåëüíîé ìà-
òåðèàëüíîé ïîääåðæêè â ðàçëè÷íûõ åå âèäàõ.

Â ýòèõ óñëîâèÿõ ïåðåä ïðîôñîþçàìè ñòîÿò çàäà÷è
ïî ïîñòðîåíèþ ïîçèòèâíîãî èìèäæà, èáî áåç ñèëüíîé
îðãàíèçàöèè, âåðû ëþäåé â åå æèçíåñïîñîáíîñòü íåâîç-
ìîæíî ðåàëüíî îòñòàèâàòü èíòåðåñû òðóäÿùèõñÿ. Îäíî
èç ïðèîðèòåòíûõ íàïðàâëåíèé ïîâûøåíèÿ èìèäæà ïðîô-
ñîþçíîé îðãàíèçàöèè – ýòî ðàáîòà ñ êàäðàìè. Â ðåçî-
ëþöèè IV ñúåçäà ÔÍÏÐ «Áóäóùåå ïðîôñîþçîâ – ïðî-
ôåññèîíàëèçì è îòâåòñòâåííîñòü êàäðîâ» ïîñòàâëåíà
çàäà÷à êàðäèíàëüíîãî èçìåíåíèÿ ïîäõîäîâ ê ðàáîòå ñ
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ïðîôêàäðàìè. Ñðåäè ìåð, ïðèçâàííûõ óëó÷øèòü êàä-
ðîâûé êîðïóñ ïðîôñîþçîâ, íàçâàíû: ôîðìèðîâàíèå â
êàæäîé ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè êàäðîâîãî ðåçåðâà;
ñîçäàíèå ñòèìóëîâ ê ïåðåõîäó íà ïðîôåññèîíàëüíóþ
ðàáîòó, â òîì ÷èñëå ÷åðåç îðãàíèçàöèþ ñïåöèàëüíûõ
ôîíäîâ, îáó÷åíèå, ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè ïðîôñîþç-
íûõ ðóêîâîäèòåëåé è ñïåöèàëèñòîâ; âûäåëåíèå íà ýòè
öåëè â ñìåòå ïðîôñîþçíûõ áþäæåòîâ âñåõ óðîâíåé íå
ìåíåå 6% è ò.ä.

Íà ôîðìèðîâàíèå èìèäæà ïðîôñîþçîâ âëèÿþò êàê
îáúåêòèâíûå (ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå), òàê è
ñóáúåêòèâíûå (èíäèâèäóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå) ôàê-
òîðû. Ïåðâûå îïðåäåëÿþò óðîâåíü è õàðàêòåð ñîöèàëü-
íî-ïñèõîëîãè÷åñêîé ïðååìñòâåííîñòè ïðîôñîþçíîé
îðãàíèçàöèè â âîñïðèÿòèè òðóäÿùèõñÿ è ÿâëÿþòñÿ îò-
ðàæåíèåì îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ. Âòîðûå â çíà÷èòåëü-
íîé ìåðå âûäåëÿþò èíäèâèäóàëüíûå îñîáåííîñòè ëè÷-
íîñòè è ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ñóáúåêòèâíûé îáðàç îðãà-
íèçàöèè â ñîçíàíèè ÷åëîâåêà òðóäà, äåòåðìèíèðîâàí-
íîãî ïðèñòðàñòèÿìè, ïðåäïî÷òåíèÿìè, æåëàíèÿìè è îïà-
ñåíèÿìè, ñâÿçàííûìè ñ åãî äåÿòåëüíîñòüþ

Ê ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèì ôàêòîðàì ñëåäóåò
îòíåñòè ñòåïåíü èçâåñòíîñòè ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè.
×åì ìåíåå èçâåñòíà åå äåÿòåëüíîñòü íà ïðåäïðèÿòèè,
òåì áîëüøàÿ âåðîÿòíîñòü, ÷òî ïðè ôîðìèðîâàíèè åå
èìèäæà òðóäÿùèåñÿ áóäóò ïîëàãàòüñÿ íà ñòåðåîòèïû,
ïðèïèñûâàÿ åé õàðàêòåðèñòèêè, êîòîðûå, ïî èõ ìíåíèþ,
ïðèñóùè âñåì ïðîôñîþçàì. Èíûìè ñëîâàìè, èìèäæ
ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè – ýòî ÿâëåíèå ñîöèàëüíîå, èáî
åãî îöåíèâàþò ðàáîòíèêè, äëÿ êîòîðûõ îíà ïðåäíàçíà-
÷åíà. Âîñïðèíèìàåìûé èìèäæ – ýòî êàê ðàç òî, ÷òî
íàçûâàåòñÿ ðåïóòàöèåé ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè. Ðå-
ïóòàöèÿ ìîæåò ñîâïàäàòü ñ èìèäæåì, à ìîæåò è íå
ñîâïàäàòü. Îíà ó÷èòûâàåò óìåíèå ïðîôñîþçíîé îðãà-
íèçàöèè ñîçäàâàòü ëó÷øèå óñëîâèÿ äëÿ òðóäîâîé äåÿ-
òåëüíîñòè, îáåñïå÷èâàòü çàèíòåðåñîâàííîñòü êîëëåê-
òèâà â ïðîôñîþçíîé ðàáîòå.

Èìèäæ ïðèíÿòî ïîäðàçäåëÿòü íà ïîçèòèâíûé è íå-
ãàòèâíûé. Ïîçèòèâíûé èìèäæ îðãàíèçàöèè ïîâûøàåò
ïðèâëåêàòåëüíîñòü ïðîôñîþçîâ äëÿ åå ïîòåíöèàëüíûõ
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÷ëåíîâ, ÷òî ïîçâîëÿåò áûñòðåå è ñ ìåíüøèìè èçäåðæ-
êàìè îñóùåñòâëÿòü «âåðáîâêó» íîâûõ ðàáîòíèêîâ â
ñâîè ðÿäû. Íåãàòèâíûé èìèäæ ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî
îðãàíèçàöèÿ íå èñïîëüçóåò âñåõ ñâîèõ âîçìîæíîñòåé,
÷òî ñåðüåçíî îñëîæíÿåò ïðîáëåìó åå ÷èñëåííîãî ñî-
ñòàâà. Ýòî ñâÿçàííî ñ áåçó÷àñòíîñòüþ ïðîôñîþçíûõ
ðàáîòíèêîâ ê «ñóäüáå» òðóäîâîãî êîëëåêòèâà.

Äëÿ ïîääåðæàíèÿ ïîçèòèâíîãî èìèäæà îðãàíèçàöèè
ïðåæäå âñåãî âàæíû ïîñòîÿííûå «âèçóàëüíûå êîíòàê-
òû» ïðîôñîþçíûõ ëèäåðîâ ñ òðóäÿùèìèñÿ, íàïîìèíà-
íèå òðóäîâûì êîëëåêòèâàì êîíêðåòíûìè äåéñòâèÿìè,
÷òî ïðîôñîþçíûé êîìèòåò ñóùåñòâóåò ðåàëüíî è ñïî-
ñîáåí ðåàëèçîâàòü èíòåðåñû ÷åëîâåêà òðóäà.

Ñíèæàòü èìèäæ ïðîùå, ÷åì ïîâûøàòü åãî, òàê êàê
íàõîäèòü íåäîñòàòêè ó äðóãèõ âñåãäà ïðîùå. Ïîýòîìó
ðàáîòà ïî ñîçäàíèþ èìèäæà – ýòî ïîñòîÿííàÿ öåëåíàï-
ðàâëåííàÿ äåÿòåëüíîñòü äëÿ êàæäîé öåëåâîé ãðóïïû,
êîòîðàÿ ïîòðåáóåò ìàêñèìóì óñèëèé – «êîñìåòè÷åñ-
êèå» óñèëèÿ çäåñü íå ïîäîéäóò. Óñòîé÷èâîå ïàäåíèå
èìèäæà ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè, è äàæå «ëåòàëüíûé»
èñõîä, – ñëåäñòâèå ïîâåðõíîñòíîãî è óçêîãî ïîäõîäà åå
ðóêîâîäñòâà ê ó÷àñòèþ â ñóäüáå îðãàíèçàöèè.

 Íå ñåêðåò, ÷òî ó ðÿäà ïðîôñîþçíûõ ðóêîâîäèòåëåé
ðàçëè÷íîãî óðîâíÿ îùóùàåòñÿ íåäîñòàòîê çíàíèé, ñâÿ-
çàííûõ ñî ñïåöèôèêîé è êîíêðåòíûì ñîäåðæàíèåì ïðîô-
ñîþçíîé ðàáîòû, è ïðàêòè÷åñêèõ óìåíèé ðåøàòü çàäà÷è
â ðàìêàõ ñâîèõ ïîëíîìî÷èé. Ïîâûøåíèå ïðîôåññèîíà-
ëèçìà è êîìïåòåíöèè êàäðîâ âèäèòñÿ â ïëàíîìåðíîì è
ñèñòåìàòè÷åñêîì îáó÷åíèè è ïîâûøåíèè êâàëèôèêàöèè
ïðîôñîþçíûõ ðàáîòíèêîâ, îáìåíå ïåðåäîâûì îïûòîì.

Ê ñóáúåêòèâíûì ôàêòîðàì, âîçäåéñòâóþùèì íà
ôîðìèðîâàíèå èìèäæà ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè, ñëå-
äóåò îòíåñòè õàðàêòåðèñòèêè åå ëèäåðîâ è àêòèâà, òà-
êèå êàê ïîë, âîçðàñò, îáðàçîâàíèå, ïðîôåññèîíàëüíàÿ
ïðèíàäëåæíîñòü, èíäèâèäóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå ÷åð-
òû ëè÷íîñòè, ñîñòîÿíèå çäîðîâüÿ è äðóãèå. Âûðàæåí-
íîå èíäèâèäóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîå âëèÿíèå íà ôîðìè-
ðîâàíèå èìèäæà îðãàíèçàöèè îêàçûâàåò íåïîñðåäñòâåí-
íîå âçàèìîäåéñòâèå ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà ñ ÷ëåíà-
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ìè òðóäîâîãî êîëëåêòèâà, òàê êàê èõ ïîçèòèâíûå è íå-
ãàòèâíûå ðåàêöèè, âïå÷àòëåíèÿ áóäóò â çíà÷èòåëüíîé
ìåðå îïðåäåëÿòüñÿ ëè÷íûìè ïðåäïî÷òåíèÿìè òðóäÿ-
ùèõñÿ, èõ ñèìïàòèåé è àíòèïàòèåé, ñóáúåêòèâíûìè îá-
ðàçàìè ïðèåìëåìîãî è íåïðèåìëåìîãî âíåøíåãî âèäà,
ïîâåäåíèÿ, ðå÷è, ýìîöèîíàëüíîé ðåàêöèåé ñîòðóäíèêîâ,
èíòåðüåðîì îôèñíûõ è ïðîèçâîäñòâåííûõ ïîìåùåíèé,
ìåñòîì ðàñïîëîæåíèÿ îðãàíèçàöèè è ò.ï.

Ðàáîòà ïðîôñîþçíîãî ðóêîâîäèòåëÿ ïî ôîðìèðîâà-
íèþ ïîçèòèâíîãî èìèäæà íå ÿâëÿþòñÿ îäíîðàçîâîé àê-
öèåé – ïîÿâèëñÿ è óøåë. Åãî èìèäæ ñêëàäûâàåòñÿ èç
ïîñòîÿííîãî îáùåíèÿ ñ ëþäüìè è, íàêîíåö, èç îöåíêè åãî
äåéñòâèé ÷ëåíàìè ïðîôñîþçà, îò êîòîðûõ íè÷åãî íå óòà-
èøü. Åñëè óâîëüíÿþò äåñÿòîê-äðóãîé ÷åëîâåê ñ ïðåä-
ïðèÿòèÿ, à ïðåäñåäàòåëü ïðîôêîìà îñòàåòñÿ â ñòîðîíå
èëè æå èäåò «íà ïîâîäó» ó àäìèíèñòðàöèè, òî òàêàÿ  ïî-
çèöèÿ îáÿçàòåëüíî íåãàòèâíî ñêàæåòñÿ íà åãî èìèäæå.
Ïîýòîìó, ÷òîáû èìåòü ïîçèòèâíûé èìèäæ, ïðîôñîþçíî-
ìó ðàáîòíèêó òðåáóåòñÿ ïîñòîÿííî äîêàçûâàòü ÷ëåíàì
îðãàíèçàöèè, ÷òî îí èìåííî òîò ÷åëîâåê, êîòîðîãî îíè
õîòÿò âèäåòü â äàííîé äîëæíîñòè. Â ýòîé ðàáîòå ñîâåð-
øåííî íåäîïóñòèìî ñòðåìëåíèå ïðîôñîþçíîãî ëèäåðà
ïðåäñòàâèòü ñâîþ ðàáîòó, ëó÷øå, ÷åì îíà åñòü íà ñà-
ìîì äåëå. Èìèäæ ýôôåêòèâåí òîëüêî â òîì ñëó÷àå, êîã-
äà ðåàëüíî îòðàæàåò ëó÷øèå ëè÷íîñòíûå êà÷åñòâà.

Íåñîìíåííî, íà ôîðìèðîâàíèå ïîçèòèâíîãî èìèäæà
ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè âëèÿåò ìíîæåñòâî «âíóòðè-
îðãàíèçàöèîííûõ» ñîñòàâëÿþùèõ. Îòäåëüíî âûäåëèì
ñðåäè íèõ íàèáîëåå âàæíûå äëÿ ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëü-
íîñòè ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà, êîòîðûå ïîçâîëÿþò êîì-
ïëåêñíî ïîäîéòè ê îöåíêå åãî äåéñòâèé: äåìîíñòðàöèÿ
ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè; ïðîôåññèîíàëèçì è êîìïå-
òåíòíîñòü; îöåíêà ïàðòíåðîâ; ëè÷íîñòíûå ñâîéñòâà è
êà÷åñòâà; èíäèâèäóàëüíûé ñòèëü.

Àêòèâíûå äåéñòâèÿ ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà, íàïðàâ-
ëåííûå íà ðåøåíèå èìåþùèõñÿ ïðîáëåì, ñïîñîáñòâóþò
óëó÷øåíèþ èìèäæà. Òðóäÿùèåñÿ æäóò àêòèâíûõ äåé-
ñòâèé, çàìåòíûõ äëÿ êîëëåêòèâà, ïðåäïðèÿòèÿ â öåëîì.
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Ñóùåñòâåííîå çíà÷åíèå äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ñòðàòå-
ãèè ïðîôñîþçîâ â èìèäæåâîé ïîëèòèêå èìååò îöåíêà
òåõ ñîñòàâëÿþùèõ èìèäæà, êîòîðûå ïîçâîëÿþò ïðèâëå-
êàòü è óäåðæèâàòü íîâûõ ðàáîòíèêîâ è îïðåäåëÿþò òå
äåéñòâèÿ, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ ýôôåêòèâíûìè äëÿ âîñ-
ïðèÿòèÿ ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè. Â ñòðóêòóðå èìèä-
æà ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè ìîæíî âûäåëèòü
ñëåäóþùèå êîìïîíåíòû:
• èìèäæ ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè êàê ñóáúåêòà
äåÿòåëüíîñòè ïî çàùèòå ïðàâ è èíòåðåñîâ ðàáîò-
íèêîâ – â êà÷åñòâå ñîñòàâëÿþùèõ èìèäæà çäåñü âûñ-
òóïàþò äåëîâàÿ ðåïóòàöèÿ, ôóíêöèîíàëüíàÿ öåííîñòü
îðãàíèçàöèè (ñïîñîáíîñòü äåéñòâîâàòü êàê ïîëíîïðàâ-
íûé ñóáúåêò ñèñòåìû ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà), íà-
ïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè;
• âíóòðåííèé èìèäæ îðãàíèçàöèè – ïðåäñòàâëåíèå
÷ëåíîâ ïðîôñîþçà î ñâîåé îðãàíèçàöèè. Îñíîâíûìè
äåòåðìèíàíòàìè âíóòðåííåãî èìèäæà ÿâëÿþòñÿ ñëî-
æèâøàÿñÿ îðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòóðà è ñîöèàëüíî-ïñè-
õîëîãè÷åñêèé êëèìàò â îðãàíèçàöèè;
• èìèäæ ïðîôñîþçíîãî ëèäåðà (èëè îñíîâíûõ ðóêî-
âîäèòåëåé ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè) âêëþ÷àåò ïðåä-
ñòàâëåíèå î ñïîñîáíîñòÿõ, óñòàíîâêàõ, öåííîñòíûõ îðè-
åíòàöèÿõ, ïñèõîëîãè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèêàõ è âíåøíî-
ñòè ðóêîâîäèòåëÿ;
• èìèäæ ïðîôñîþçíûõ ðàáîòíèêîâ – ýòî èõ îáîá-
ùåííûé îáðàç, íàèáîëåå ïîëíî ðàñêðûâàþùèé õàðàê-
òåðíûå äëÿ íèõ ÷åðòû: ïðîôåññèîíàëüíàÿ êîìïåòåíò-
íîñòü, ñîöèàëüíî-äåìîãðàôè÷åñêèå è ôèçè÷åñêèå äàí-
íûå, âèçóàëüíûé èìèäæ (äåëîâîé ñòèëü, ïðè÷åñêà è ò.ä.).
Îí ôîðìèðóåòñÿ íà îñíîâå ïðÿìîãî êîíòàêòà ÷ëåíîâ
òðóäîâîãî êîëëåêòèâà ñ ïðîôñîþçíûìè ðàáîòíèêàìè
ðàçëè÷íûõ óðîâíåé. Ïðè ýòîì êàæäûé ðàáîòíèê ïðåä-
ñòàâëÿåò âñþ ïðîôñîþçíóþ îðãàíèçàöèþ â öåëîì;
• âèçóàëüíûé èìèäæ ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè –
ïðåäñòàâëåíèÿ î íåé, ñêëàäûâàþùèåñÿ íà îñíîâå çðè-
òåëüíîãî îùóùåíèÿ, ôèêñèðóþùåãî èíôîðìàöèþ î âíå-
øíèõ àòðèáóòàõ äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçîâ, îðãàíèçà-
öèîííîé ñèìâîëèêå, âíåøíåì îáëèêå ïðîôñîþçíûõ ðà-
áîòíèêîâ;
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• ñîöèàëüíûé èìèäæ îðãàíèçàöèè – ïðåäñòàâëåíèå
îáùåñòâåííîñòè î ñîöèàëüíûõ öåëÿõ è ðîëè ïðîôñîþ-
çîâ â ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé æèçíè îáùåñòâà, òðó-
äîâîé îðãàíèçàöèè.

Èìèäæ îðãàíèçàöèè âî ìíîãîì îïðåäåëÿåòñÿ èìèä-
æåì åå ðóêîâîäèòåëåé, îñîáåííîñòü äåÿòåëüíîñòè ïðîô-
ñîþçíîãî ðàáîòíèêà ñîñòîèò â òîì, ÷òî åìó ïîñòîÿííî
íåîáõîäèìî áûòü íà âèäó è íóæíî îáùàòüñÿ ñ ðàçëè÷-
íûìè ñîöèàëüíûìè ãðóïïàìè. Â ìàññîâîé àóäèòîðèè
èìååòñÿ áîëüøîé ðàçáðîñ ëþäåé ïî äåìîãðàôè÷åñêèì,
ïðîôåññèîíàëüíûì, ýêîíîìè÷åñêèì è äðóãèì õàðàêòå-
ðèñòèêàì. Äåÿòåëüíîñòü ïî ôîðìèðîâàíèþ èìèäæà
ïðîôñîþçîâ âåäåòñÿ öåëåíàïðàâëåííî äëÿ êàæäîé öå-
ëåâîé ãðóïïû è ðàçëè÷íûìè ñðåäñòâàìè. Äëÿ ðàáîòû â
ïðåäåëàõ íåáîëüøîé îðãàíèçàöèè ïðîôñîþçíûé ðàáîò-
íèê èñïîëüçóåò ñâîè «âíóòðåííèå» ðåñóðñû – ðåêëàì-
íûå ùèòû, äîñêó îáúÿâëåíèé, àãèòàöèîííûå ëèñòêè è
ò.ä. Áîëüøîé ìàñøòàá äåÿòåëüíîñòè íåïðåìåííî òðå-
áóåò äîñòàòî÷íî øèðîêîé èçâåñòíîñòè, äîñòèãàåìîé, â
ïåðâóþ î÷åðåäü, ñ ïîìîùüþ ìàññ-ìåäèà. Òàê, äëÿ êðóï-
íûõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé ïðè ñîçäàíèè èìèäæà
îñîáåííî âàæíà ðàáîòà ñî ÑÌÈ íå òîëüêî ìåñòíûìè,
íî è ðåãèîíàëüíûìè è öåíòðàëüíûìè. Ïðè÷åì ýòî êà-
ñàåòñÿ íå òîëüêî ïå÷àòíûõ ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîð-
ìàöèè, íî è ñîâðåìåííûõ ýëåêòðîííûõ ñðåäñòâ ïåðåäà-
÷è ïðîôñîþçíîé èíôîðìàöèè (íàïðèìåð, èñïîëüçîâàíèå
Èíòåðíåòà). Çäåñü âàæíî ïîìíèòü î ñâîåâðåìåííîñòè
è äîñòîâåðíîñòè ïîäà÷è èíôîðìàöèîííîãî ìàòåðèàëà.

Íå ðàç ïðîôñîþçû ñòàëêèâàëèñü ñ èñêàæåíèåì ðå-
àëüíûõ ôàêòîâ èõ äåÿòåëüíîñòè. Äîñòàòî÷íî âñïîìíèòü
îñâåùåíèå ÑÌÈ ñîáûòèé ïðè ñìåíå ñîáñòâåííèêà íà
òàêèõ êðóïíûõ ïðåäïðèÿòèÿõ, êàê Âûáîðãñêèé ÖÁÊ,
Êóçíåöêèé ìåòàëëóðãè÷åñêèé êîìáèíàò è äðóãèå. Ïî-
ëîæèòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ, êàê ïðàâèëî, èãíîðèðîâàëàñü.
Ïðîôñîþçíûì ðàáîòíèêàì ïðèõîäèëîñü áóêâàëüíî îò-
âîåâûâàòü ïðàâî òðóäîâîãî êîëëåêòèâà íà îáúåêòèâíóþ
è áåñïðèñòðàñòíóþ èíôîðìàöèþ.

Çàäà÷à çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû, ðàñïðîñòðàíÿÿ
èíôîðìàöèþ, çàâîåâàòü ïîëîæèòåëüíûé èìèäæ è ïðè-
âëå÷ü â îðãàíèçàöèþ íîâûõ ÷ëåíîâ. Î êàæäîì øàãå íà
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ïóòè ê î÷åðåäíîé ïîáåäå ñëåäóåò èíôîðìèðîâàòü ÑÌÈ,
òðóäîâûå êîëëåêòèâû. Âàæíî, ÷òîáû ó ëþäåé íå ñêëà-
äûâàëîñü îùóùåíèå áåçäåéñòâèÿ. Äðóãàÿ ïîëîæèòåëü-
íàÿ ñòîðîíà îñâåùåíèÿ ñîáûòèé – îãðàíè÷åíèå âîçìîæ-
íîñòè îïïîíåíòîâ îòêðîâåííî íàðóøàòü çàêîíû è «ñòà-
âèòü ïàëêè â êîëåñà».

Â îðãàíèçàöèè äîëæåí áûòü ÷åëîâåê (ñåêòîð, îòäåë),
êîòîðûé áû çàíèìàëñÿ ðàñïðîñòðàíåíèåì èíôîðìàöèè
î äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçà. Åãî çàäà÷åé ÿâëÿþòñÿ íà-
ëàæèâàíèå è ïîääåðæàíèå õîðîøèõ îòíîøåíèé ñ ìåñò-
íûìè ÑÌÈ.

Àâòîðû ïîñîáèÿ ïðîôñîþçíîìó àêòèâèñòó «Òûñÿ÷à
è îäèí ñïîñîá âçûñêàíèÿ çàðàáîòíîé ïëàòû» ñîâåòóþò
äëÿ íà÷àëà ñîñòàâèòü è ðàçîñëàòü â ðåäàêöèè íåáîëü-
øîå èíôîðìàöèîííîå ñîîáùåíèå îá îðãàíèçàöèè. Ñëå-
äóåò îïåðàòèâíî èíôîðìèðîâàòü î êàæäîì ìåðîïðèÿ-
òèè. Ëó÷øå, åñëè áóäóò ïóáëèêàöèè î ðåøåíèè ïðîáëå-
ìû ñ îáÿçàòåëüíûì ïîëîæèòåëüíûì ôèíàëîì ëèáî èí-
ôîðìàöèÿ î ïðîâåäåíèè ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèåé êóëü-
òóðíî-ìàññîâûõ ìåðîïðèÿòèé (äèñêîòåêè äëÿ ìîëîäå-
æè, ôåñòèâàëè, âûñòàâêè è ò.ï.). Îäíàêî âàæíî íå ïåðå-
óñåðäñòâîâàòü: çàìåòêè äîëæíû áûòü íåáîëüøèìè, áåç
âñÿêîãî íàìåêà íà ïðîïàãàíäó è àãèòàöèþ âñòóïàòü â
ïðîôñîþç. Çàäà÷à ïóáëèêàöèé çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî-
áû ñîçäàòü âñåñòîðîííèé ïîëîæèòåëüíûé èìèäæ áåç
äàâëåíèÿ íà ïîòåíöèàëüíûõ ÷ëåíîâ îðãàíèçàöèè.

Ïðè ðàáîòå ñî ÑÌÈ, â âûñòóïëåíèÿõ ïåðåä òðóäÿùè-
ìèñÿ áîëüøîé âåñ ïðèîáðåòàåò âíåøíîñòü âûñòóïàþ-
ùåãî, åãî óìåíèå îáëàäàòü îðàòîðñêèì èñêóññòâîì.
Âîñïðèÿòèå âíåøíåãî âèäà ÿâëÿåòñÿ î÷åíü ñóùåñòâåí-
íûì ïðè ïåðâîì âïå÷àòëåíèè î ÷åëîâåêå. Ñïåöèàëèñòû
óòâåðæäàþò, ÷òî åñëè óäàëîñü ñîñòàâèòü õîðîøåå ïåð-
âîå âïå÷àòëåíèå, òî âñÿ ïîñëåäóþùàÿ è ïîëîæèòåëüíàÿ,
è îòðèöàòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ áóäåò âîñïðèíèìàòüñÿ ÷å-
ðåç ïðèçìó ñôîðìèðîâàííîãî ïîëîæèòåëüíîãî èìèäæà.

Â öåëîì ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ èìèäæà ïðîô-
ñîþçîâ íà÷èíàåòñÿ ñ îöåíêè ñèëüíûõ è ñëàáûõ ñòîðîí
îðãàíèçàöèè, ñîñòàâëåíèÿ ïðîãðàììû äåéñòâèé. Âñå
öåëè è çàäà÷è ïðîãðàììû ôîðìóëèðóþòñÿ íà ïðîñòîì
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è ïîíÿòíîì ÿçûêå. Åñëè óñòàíàâëèâàåòñÿ ïîâûøåíèå
çàðïëàòû èëè ëèêâèäàöèÿ çàäîëæåííîñòè – òî óêàçûâà-
åòñÿ íà ñêîëüêî ïðîöåíòîâ. Ñëåäóåò ïîìíèòü, ÷òî åñëè
ïðîôñîþçíûé ðàáîòíèê âûäâèãàåò òðåáîâàíèÿ, êîòîðûå
íå ìîæåò ðåàëèçîâàòü, òî îí íàíîñèò óðîí ñâîåìó èìèä-
æó è òåðÿåò àâòîðèòåò â òðóäîâîì êîëëåêòèâå.
Ìîæíî âûäåëèòü òðè ýòàïà ôîðìèðîâàíèÿ
èìèäæà.

Ïåðâûé ýòàï ñâÿçàí ñ ïîâûøåíèåì ñàìîîöåíêè, óñè-
ëåíèåì óâåðåííîñòè â ñîáñòâåííûõ ñèëàõ. Äåëîâîé óñ-
ïåõ âî ìíîãîì çàâèñèò îò òîãî, íàñêîëüêî ïðîôñîþçíàÿ
îðãàíèçàöèÿ ìîæåò ñôîðìèðîâàòü ó òðóäÿùèõñÿ óâåðåí-
íîñòü â ñâîåé çíà÷èìîñòè, àâòîðèòåòíûé îáðàç. Ýòî îáåñ-
ïå÷èâàåòñÿ ÷åðåç îáùåïðèçíàííîå âëèÿíèå îðãàíèçàöèè
â ðàçëè÷íûõ ñôåðàõ ñîöèàëüíî-òðóäîâîé æèçíè, îñíîâàí-
íîå íà çíàíèÿõ, íðàâñòâåííûõ äîñòîèíñòâàõ, êîëëåêòèâ-
íîì îïûòå. Åñëè ïðîôñîþçíûé ðóêîâîäèòåëü ÷óâñòâóåò
ñåáÿ óâåðåííî, òî óñïåõ âîçãëàâëÿåìîé èì îðãàíèçàöèè
îáåñïå÷åí, òàê êàê åãî óâåðåííîñòü ïåðåäàåòñÿ ðàáîò-
íèêàì, ÷üè èíòåðåñû îí ïðèçâàí çàùèùàòü.

Âòîðîé ýòàï ôîðìèðîâàíèÿ èìèäæà — ðàçâèòèå
âñåãî òîãî, ÷òî çàêðåïëÿåòñÿ çà õîðîøåé ðåïóòàöèåé
ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè. Ñåãîäíÿ â ðåøàþùåé ìåðå
ðåïóòàöèÿ ôîðìèðóåòñÿ íà îñíîâå òåêóùèõ ðåçóëüòà-
òîâ åå äåÿòåëüíîñòè, ôàêòîðîâ, ðàáîòàþùèõ íà ïåðñ-
ïåêòèâó – ëèäåðñòâî â íà÷èíàíèÿõ, èñïîëíåíèå ñâîèõ
îáÿçàííîñòåé, èíôîðìàöèîííàÿ îòêðûòîñòü. Ïîëîæè-
òåëüíàÿ ðåïóòàöèÿ ïîçâîëÿåò ñîçäàòü êîëëåêòèâíîå
ìíåíèå î êà÷åñòâåííûõ äîñòîèíñòâàõ è íåäîñòàòêàõ
ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè.

Òðåòèé ýòàï ñâÿçàí ñ ïîçèöèîíèðîâàíèåì ïðîôñî-
þçíîé îðãàíèçàöèè ÷åðåç èìèäæ åãî ÷ëåíîâ. Ýôôåêòèâ-
íîñòü âûïîëíåíèÿ ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèåé ñâîèõ
ôóíêöèé âî ìíîãîì çàâèñèò îò êîìïåòåíòíîñòè åå ðó-
êîâîäèòåëåé, âñåõ, êòî ïðÿìî èëè êîñâåííî íà ðàçëè÷-
íûõ èåðàðõè÷åñêèõ óðîâíÿõ îðãàíèçóåò è íàïðàâëÿåò
ïðîôñîþçíîå äâèæåíèå.

Òàêèì îáðàçîì, ôîðìèðîâàíèå èìèäæà ïðîôñîþçîâ
– äîñòàòî÷íî ñëîæíàÿ òåõíîëîãèÿ, êîòîðàÿ àêêóìóëè-
ðóåò â ñåáå ñèëüíûå ñòîðîíû îðãàíèçàöèè è òå îæèäà-
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íèÿ, êîòîðûå îíà âûçûâàåò ó òðóäÿùèõñÿ. Çíà÷èòåëü-
íàÿ ðîëü â ýòîé ðàáîòå ïðèíàäëåæèò ïðîôñîþçíûì ðà-
áîòíèêàì, à òàêæå òîìó, êàê îíè âîñïðèíèìàþò ñâîé
èìèäæ. Âàæíî, ÷òîáû ñôîðìèðîâàííûé îáðàç ðàçâèâàë-
ñÿ, äåòàëèçèðîâàëñÿ. Ýòî äîñòèãàåòñÿ â ïðîöåññå ïî-
ñòîÿííîé ðàáîòû ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà íàä ñîáîé è
ñâîèì îêðóæåíèåì. Ïîñòîÿííîå ñîâåðøåíñòâîâàíèå
ñåáÿ – çàëîã ýôôåêòèâíîé ðàáîòû ïðîôñîþçíîãî àêòè-
âà. Áåññïîðíûì îñòàåòñÿ è òî, ÷òî òîëüêî ïîäëèííàÿ
äåÿòåëüíîñòü ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé, äåéñòâèòåëü-
íàÿ çàùèòà òðóäîâûõ ïðàâ è èíòåðåñîâ òðóäÿùèõñÿ,
ïîëîæèòåëüíî îòðàçèòñÿ íà èìèäæå.

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Êàê âû îöåíèâàåòå ðàáîòó ïî ôîðìèðîâàíèþ
èìèäæà ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè?
2. ×òî âû ïðåäïîëàãàåòå ñäåëàòü â áóäóùåì äëÿ
ïîâûøåíèÿ èìèäæà ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè?
3. Èç êàêèõ ýëåìåíòîâ ñëàãàåòñÿ èìèäæ ïðîôñî-
þçíîé îðãàíèçàöèè?
4. Êàêèå ôàêòîðû âëèÿþò íà ôîðìèðîâàíèå ïîçè-
òèâíîãî èìèäæà ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà?
5. Êàê âû ñ÷èòàåòå, êàêèå åùå ìîæíî âûäåëèòü
ñîñòàâëÿþùèå (êðîìå îòìå÷åííûõ) ïîçèòèâíîãî
èìèäæà ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà?
6. Êàêîâû íà âàø âçãëÿä îñíîâíûå òèïè÷íûå îøèá-
êè â ðàáîòå ïî ôîðìèðîâàíèþ èìèäæà ïðîôñîþç-
íîé îðãàíèçàöèè?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Á ð àó í  Ë . Èìèäæ – ïóòü ê óñïåõó. ÑÏá.: Ïèòåð,
2001.
Á î ð è ñ î â  Á . Ë . Òåõíîëîãèè ðåêëàìû è PR. Ì.:
ÔÀÈÐ-ÏÐÅÑÑ, 2001.
Èìèäæ ïðîôñîþçíîãî ëèäåðà. Ì.: ÓÈÖ ÌÔÏ, 1994.
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Ìàð÷åíêî Ã.È., Íîñèêîâ È.À. Èìèäæ â ïîëèòèêå.
Ì.: Âëàäîñ, 1997.
Ïàíàñþê À .Þ. Âàì íóæåí èìèäæìåéêåð? Èëè î
òîì, êàê ñîçäàâàòü ñâîé èìèäæ: 2-å èçä. Ì.: Äåëî,
2001; Ñòèë Ë. 365 èìèäæåé íà êàæäûé äåíü. Ì.:
Ðèïîë Êëàññèê, 2002.

5.3. Ðàáîòà ïî ðàñøèðåíèþ ðÿäîâ ïðîôñîþçîâ

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ýôôåêòèâíîñòü,
èíôîðìèðîâàííîñòü,
ìîëîäåæü.

Ïåðèîä ðûíî÷íûõ ïðåîáðàçîâàíèé â Ðîññèè õàðàê-
òåðèçîâàëñÿ ñóùåñòâåííûì ñîêðàùåíèåì ÷èñëåííîñ-
òè ÷ëåíîâ ïðîôñîþçîâ. Â îïðåäåëåííîé ìåðå ýòî ñòàëî
ðåçóëüòàòîì ìîùíîé àíòèïðîôñîþçíîé ïðîïàãàíäû,
ïîäêðåïëÿåìîé íàäåæäàìè ðàáîòíèêîâ íà ïðèâàòèçà-
öèþ êàê ñïîñîá ñòàòü õîçÿåâàìè ïðåäïðèÿòèé è íå íóæ-
äàòüñÿ â êàêîì-ëèáî ïîñðåäíè÷åñòâå âî âçàèìîîòíî-
øåíèÿõ ñ ðàáîòîäàòåëåì. Íî ñàìîå ãëàâíîå –ìåäëåí-
íàÿ àäàïòàöèÿ ïðîôñîþçíûõ ñòðóêòóð ê íîâûì ðåàëè-
ÿì, â ÷àñòíîñòè, îðãàíèçàöèîííûå ñòåðåîòèïû æåñòêîé
ïðèâÿçêè ïðîôñîþçîâ ê îòðàñëåâûì õîçÿéñòâåííûì
ôîðìèðîâàíèÿì, êîòîðûå â óñëîâèÿõ ðåñòðóêòóðèçàöèè
ýêîíîìèêè ïðåêðàòèëè ñâîå ñóùåñòâîâàíèå.

Áåçóñëîâíî, ðàññ÷èòûâàòü íà ñòîïðîöåíòíîå ÷ëåí-
ñòâî â ïðîôñîþçàõ íåâîçìîæíî. Îäíàêî îáåñïå÷åíèå
ðîñòà ÷èñëà ÷ëåíîâ ïðîôñîþçîâ ñåãîäíÿ ÿâëÿåòñÿ îä-
íîé èç âàæíåéøèõ çàäà÷.

Ðàñøèðåíèå ïðîôñîþçíûõ ðÿäîâ âåäåòñÿ ïî äâóì
îñíîâíûì íàïðàâëåíèÿì: óâåëè÷åíèå ÷èñëåííîñòè èìå-
þùèõñÿ îðãàíèçàöèé è ñîçäàíèå íîâûõ ïðîôñîþçíûõ
îðãàíèçàöèé.

Ñàìîñòîÿòåëüíîå íàïðàâëåíèå, îáåñïå÷èâàþùåå
áàçó äëÿ ðàçâèòèÿ – ðàáîòà ñ ìîëîäåæüþ, â ïåðâóþ
î÷åðåäü, â ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ.

Ñåãîäíÿ ìíîãèå ïðîôñîþçû è ïðîôîáúåäèíåíèÿ ðàç-
ðàáàòûâàþò ñïåöèàëüíûå ïðîãðàììû, íàïðàâëåííûå íà
óâåëè÷åíèå ñâîèõ ðÿäîâ, ïðåäóñìàòðèâàþùèå êîìïëåê-
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ñíûé ïîäõîä ê ìîòèâàöèè ïðîôñîþçíîãî ÷ëåíñòâà, îðãà-
íèçàöèîííîå îáåñïå÷åíèå ïðèâëå÷åíèÿ ðàáîòíèêîâ â
ïðîôñîþçû. Èìïóëüñîì ê ýòîé ðàáîòå ïîñëóæèëî ïî-
ñòàíîâëåíèå Èñïîëêîìà ÔÍÏÐ «Î êîìïëåêñíîé ïðî-
ãðàììå ÔÍÏÐ ïî óñèëåíèþ ìîòèâàöèè ïðîôñîþçíîãî
÷ëåíñòâà», ïðèíÿòîå â àâãóñòå 2002 ãîäà.

Íå îòðèöàÿ íåîáõîäèìîñòè ïðîãðàììíî-öåëåâîãî
ïîäõîäà ê ðåøåíèþ ýòîé ïðîáëåìû, íåîáõîäèìî âñå æå
ïîä÷åðêíóòü, ÷òî îñíîâíûìè ôàêòîðàìè, îáåñïå÷èâà-
þùèìè ðîñò ïðîôñîþçíûõ ðÿäîâ, ÿâëÿþòñÿ ðåàëüíàÿ
ýôôåêòèâíàÿ ðàáîòà ïðîôîðãàíîâ è ðàçíîñòîðîííÿÿ èí-
ôîðìàöèÿ î íåé, ðàññ÷èòàííàÿ íà ðàçëè÷íûå êàòåãîðèè
ðàáîòíèêîâ. Ñïåöèàëüíûõ îðãàíèçàöèîííûõ ìåð òðåáó-
åò, ïðåæäå âñåãî, ñîçäàíèå ïåðâè÷íûõ ïðîôñîþçíûõ
îðãàíèçàöèé òàì, ãäå îíè áûëè ëèêâèäèðîâàíû, ëèáî âî
âíîâü ôîðìèðóåìûõ êîëëåêòèâàõ. Âïðî÷åì, ïîäðîáíåå
ýòîò âîïðîñ áóäåò ðàññìîòðåí â ãëàâå «Êàê ñîçäàòü
ïåðâè÷íóþ ïðîôñîþçíóþ îðãàíèçàöèþ?». Çäåñü îñòà-
íîâèìñÿ íà íåêîòîðûõ ïðîáëåìàõ âîâëå÷åíèÿ â ïðîô-
ñîþç íîâûõ ÷ëåíîâ óæå äåéñòâóþùèìè «ïåðâè÷êàìè».

Ó ýòîé ðàáîòû åñòü äâå ïî÷òè ðàâíîçíà÷íûõ ñîñòàâ-
ëÿþùèõ:

• ýôôåêòèâíàÿ ðàáîòà ïåðâè÷íîé îðãàíèçàöèè, îáåñ-
ïå÷åíèå ðåàëüíûõ ïðåèìóùåñòâ äëÿ ÷ëåíîâ ïðîô-
ñîþçà â ðåøåíèè êîíêðåòíûõ ïðîáëåì;

• èíôîðìàöèÿ î ðàáîòå ïðîôêîìà, ïðîôñîþçà, ïðî-
ôîáúåäèíåíèÿ.

Èíåðòíîñòü â îöåíêå ïðîôàêòèâîì ïðèîðèòåòíûõ
íàïðàâëåíèé ñâîåé äåÿòåëüíîñòè îòðèöàòåëüíî ñêàçû-
âàåòñÿ íà àâòîðèòåòå ïðîôñîþçà è ðîñòå åãî ðÿäîâ.
Ìåæäóíàðîäíûé îïûò, ðåçóëüòàòû ñîöèîëîãè÷åñêèõ
èññëåäîâàíèé è îïðîñîâ ÷ëåíîâ ïðîôñîþçîâ ñîâðåìåí-
íîé Ðîññèè ñâèäåòåëüñòâóþò î òîì, ÷òî ãëàâíîå â ïðîô-
ñîþçíîé ðàáîòå – êîëëåêòèâíàÿ çàùèòà ïðàâà íà òðóä,
áåçîïàñíûå óñëîâèÿ òðóäà è äîñòîéíàÿ åãî îïëàòà. Îðè-
åíòàöèÿ ïðåèìóùåñòâåííî íà ìîòèâàöèþ ïðîô÷ëåíñòâà,
ñâÿçàííóþ ñ èñïîëüçîâàíèåì ôîíäîâ ñîöèàëüíîãî ñòðà-
õîâàíèÿ, âûäåëåíèåì ïóòåâîê, îðãàíèçàöèåé äåòñêîãî
îòäûõà, ñåãîäíÿ ìîæåò çàâåñòè â òóïèê.
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Ïðè ýòîì, ðàçóìååòñÿ, íå îòðèöàþòñÿ âîçìîæíîñòü
è ðåçóëüòàòèâíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ êàê ýòèõ, òàê è äðó-
ãèõ, â òîì ÷èñëå ñïåöèôè÷åñêèõ, ìîòèâàöèîííûõ íàïðàâ-
ëåíèé ðàáîòû ïðîôîðãàíîâ ïî ïðèíöèïó «ïèâî – òîëüêî
÷ëåíàì ïðîôñîþçà».

Ê ñîæàëåíèþ, çàêîíîäàòåëüñòâî îãðàíè÷èâàåò ðåà-
ëèçàöèþ òàêèõ ïîäõîäîâ (óñëîâíî íàçîâåì èõ ìåðêàí-
òèëüíûìè) íà óðîâíå ïåðâè÷íîé ïðîôñîþçíîé îðãàíè-
çàöèè. Êîëëåêòèâíûé äîãîâîð, åãî îáÿçàòåëüñòâà ðàñ-
ïðîñòðàíÿþòñÿ íà âñåõ ðàáîòíèêîâ ïðåäïðèÿòèÿ, â òîì
÷èñëå è íà íå ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà. Îäíàêî ðàáîòó ïî êîí-
òðîëþ çà ðåàëèçàöèåé êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà, ñîáëþ-
äåíèåì ïðàâ ðàáîòíèêîâ ïðîôêîì ìîæåò ñòðîèòü èñõî-
äÿ, ïðåæäå âñåãî, èç èíòåðåñîâ ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà. Ïðåä-
ñòàâëÿåòñÿ âïîëíå îïðàâäàííûì, êîãäà ïðîôêîì íå
îêàçûâàåò àêòèâíîé ïîìîùè â ðåàëèçàöèè äîïîëíèòåëü-
íûõ ñîöèàëüíûõ ãàðàíòèé íå ÷ëåíàì ïðîôñîþçà, äàæå
â òîì ñëó÷àå, åñëè ýòè ãàðàíòèè ïðåäóñìîòðåíû êîë-
ëåêòèâíûì äîãîâîðîì. Òåì áîëåå ïðàâîìåðíî èñïîëü-
çîâàòü âîçìîæíîñòè ïðîôñîþçíûõ þðèäè÷åñêèõ ñëóæá
èñêëþ÷èòåëüíî â èíòåðåñàõ ÷ëåíîâ ïðîôñîþçîâ. Çàùè-
òà ðàáîòíèêîâ ñî ñòîðîíû ïðîôñîþçà – «ïëàòà» çà ñî-
ëèäàðíîå ó÷àñòèå â äåëàõ îðãàíèçàöèè, ïðîâîäèìûõ
àêöèÿõ, çà ìàòåðèàëüíóþ ïîääåðæêó.

Ïðîôñîþçàì, òåððèòîðèàëüíûì ïðîôîáúåäèíåíèÿì
äîñòóïíî èñïîëüçîâàíèå ðàçëè÷íûõ òðàäèöèîííûõ è
ðàçâèòèå íîâûõ ôîðì ìîòèâàöèè ê ÷ëåíñòâó â ïðîôñî-
þçå, â òîì ÷èñëå è â ñîöèàëüíîé îáëàñòè.

Íåñêîëüêî ïðèìåðîâ òàêîé äåÿòåëüíîñòè:
1. Äîïîëíèòåëüíîå ïåíñèîííîå îáåñïå÷åíèå ÷ëåíîâ

ïðîôñîþçîâ ïóòåì ñîçäàíèÿ ñîáñòâåííûõ ïåíñèîííûõ
ôîíäîâ.

Îáúåäèíåííûé ïðîôñîþçíûé íåãîñóäàðñòâåííûé
ïåíñèîííûé ôîíä, ñîçäàííûé â 1994 ã., ñåãîäíÿ îñóùå-
ñòâëÿåò ðåàëüíûå äîïëàòû ê ïåíñèÿì çà ñ÷åò ñðåäñòâ,
êîòîðûå ïåðå÷èñëÿëèñü ðàáîòíèêàìè èç çàðàáîòêà è
(èëè) ðàáîòîäàòåëÿìè çà ðàáîòíèêîâ èç ïðèáûëè ïðåä-
ïðèÿòèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ êîëëåêòèâíûì äîãîâîðîì.
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Ñ 1 ÿíâàðÿ 2004 ã. çàêîíîäàòåëüñòâîì ïðåäóñìîòðå-
íî ôîðìèðîâàíèå íàêîïèòåëüíîé ÷àñòè ïåíñèè êàæäîãî
ãðàæäàíèíà çà ñ÷åò îò÷èñëåíèé, ïðîèçâîäèìûõ ðàáî-
òîäàòåëåì â ïåíñèîííûé ôîíä ïî âûáîðó ðàáîòíèêà.

Ãîñóäàðñòâåííûé ïåíñèîííûé ôîíä èç-çà áîëüøèõ
îáúåìîâ ñðåäñòâ, íàõîäÿùèõñÿ â åãî óïðàâëåíèè, íå
ñìîæåò èñïîëüçîâàòü â ïîëíîé ìåðå âîçìîæíîñòè âû-
ãîäíûõ ìåëêèõ èíâåñòèöèîííûõ ïðîåêòîâ, è äîõîäû, êàê
ïðàâèëî, áóäóò íåâåëèêè. Íåãîñóäàðñòâåííûå ïåíñèîí-
íûå ôîíäû (ÍÏÔ) áîëåå ìîáèëüíû, íî, ïî ïîíÿòíûì
ïðè÷èíàì, áîëåå ðèñêîâàííû. Åñëè ÍÏÔ íàõîäèòñÿ ïîä
êîíòðîëåì ïðîôñîþçà èëè ïðîôîáúåäèíåíèÿ, òî ðèñê â
ýòîì ñëó÷àå ìèíèìèçèðóåòñÿ. Ñðåäñòâà ÍÏÔ – èñòî÷-
íèê äîëãîñðî÷íûõ èíâåñòèöèé. Ïðîôñîþç, òàêèì îáðà-
çîì, äåëàÿ âçíîñû â ÍÏÔ çà ñâîèõ ÷ëåíîâ, ìîòèâèðóåò
ïðîô÷ëåíñòâî è ïîëó÷àåò èíâåñòèöèè íà ðàçâèòèå
îáúåêòîâ ñîáñòâåííîñòè, ñîöèàëüíûå ïðîãðàììû. Òà-
êàÿ ïðàêòèêà øèðîêî ðàñïðîñòðàíåíà çà ðóáåæîì.

2. Ïðåäîñòàâëåíèå ñêèäîê äëÿ ÷ëåíîâ ïðîôñîþçîâ
ïðè ïîëüçîâàíèè îáúåêòàìè ïðîôñîþçíîãî èìóùåñòâà.

3. Íåêîòîðûå ïðîôñîþçû, â ÷àñòíîñòè, ïðîôñîþç ìó-
íèöèïàëüíûõ ðàáîòíèêîâ Ìîñêâû íà îñíîâå äîãîâîðîâ
ñ ðàáîòîäàòåëÿìè ðåàëèçóåò ñèñòåìó ñêèäîê äëÿ ÷ëå-
íîâ ïðîôñîþçà ïðè ïîëüçîâàíèè óñëóãàìè ïðåäïðèÿòèé
îòðàñëè. Èäÿ íà òàêèå äîãîâîðåííîñòè, ïðîôñîþç, êî-
íå÷íî, ðèñêóåò íåäîïóñòèìûì «ñáëèæåíèåì» ñ ðàáî-
òîäàòåëåì. Îäíàêî êîððåêòíîå ïðèìåíåíèå òàêèõ ôîðì,
ïî-âèäèìîìó, ìîæåò èìåòü ìåñòî.

4. Ïðîôñîþçíûå êàññû âçàèìîïîìîùè, ñèñòåìà íå-
êîììåð÷åñêîãî ñòðàõîâàíèÿ (îáùåñòâ âçàèìíîãî ñòðà-
õîâàíèÿ), êðåäèòíî-ïîòðåáèòåëüñêèå êîîïåðàòèâû.

5. Òðàäèöèîííûå ôîðìû ìîòèâàöèè – äåòñêèå íîâî-
ãîäíèå ïðåäñòàâëåíèÿ, îðãàíèçàöèÿ ëåòíåãî îòäûõà è
ò.ä. Ê ñîæàëåíèþ, îáúåêòèâíî ñêëàäûâàþùàÿñÿ ñèòó-
àöèÿ, îòêàç ïðåäïðèÿòèé îò ñîäåðæàíèÿ ñîöèàëüíûõ
îáúåêòîâ, íàñòóïëåíèå íà ïðàâà ïðîôñîþçîâ â îáëàñòè
ïàðèòåòíîãî óïðàâëåíèÿ ôîíäàìè ñîöèàëüíîãî ñòðàõî-
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âàíèÿ îãðàíè÷èâàþò ïðèìåíåíèå òàêèõ ôîðì ðàáîòû,
÷òî íå óìàëÿåò èõ âàæíîñòè. Ìàñøòàá âîçìîæíîñòåé
ïðîôñîþçà ïðè ýòîì îïðåäåëÿåòñÿ åãî ÷èñëåííîñòüþ è
ôèíàíñîâîé áàçîé.

6. Â óñëîâèÿõ ðûíêà ïîñòîÿííî ïðîèñõîäèò ïðåîáðà-
çîâàíèå, ñîêðàùåíèå, ëèêâèäàöèÿ ïðîèçâîäñòâåííûõ êîë-
ëåêòèâîâ, êîòîðàÿ ìîæåò ïîâëèÿòü íà ÷èñëåííîñòü ïðîô-
ñîþçà. Ïðîôñîþç îáùèìè ñîëèäàðíûìè äåéñòâèÿìè (íî
íå êàæäàÿ ïåðâè÷íàÿ îðãàíèçàöèÿ) ìîæåò ïûòàòüñÿ
ïðåäîòâðàùàòü ëèêâèäàöèþ ïðåäïðèÿòèÿ. Îäíàêî ïîë-
íîãî óñïåõà çäåñü äîáèòüñÿ ñëîæíî. Òåì íå ìåíåå ïðîô-
ñîþç – ïðåæäå âñåãî ëþäè. È ýòè ëþäè íóæäàþòñÿ â
íîâîé ðàáîòå, ïîìîùè â åå ïîèñêå. Àíàëèç ïðîèçâîä-
ñòâåííûõ ïåðåìåùåíèé ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà, îñîáåííî
ïðîôàêòèâà, îêàçàíèå ïîìîùè â òðóäîóñòðîéñòâå ìî-
ãóò áûòü âàæíûìè èíñòðóìåíòàìè ñîõðàíåíèÿ ïðîô-
÷ëåíñòâà. Ìíîãèå ïðîôñîþçû è ïðîôîáúåäèíåíèÿ, èñ-
ïîëüçóÿ äîñòàòî÷íî ðàñïðîñòðàíåííûé îïûò ðàáîòû
íåãîñóäàðñòâåííûõ öåíòðîâ çàíÿòîñòè, êàäðîâûõ
àãåíòñòâ, ñîçäàþò ïðîôñîþçíûå öåíòðû çàíÿòîñòè.
Òàêèå öåíòðû, êàê «Ñòîëèöà», «Çàùèòà», â ÷àñòíîñòè,
äåéñòâóþò â Ìîñêâå. Ýòè ñòðóêòóðû íå òîëüêî îêàçû-
âàþò êîíêðåòíóþ ïîìîùü óâîëåííîìó ðàáîòíèêó, íî è
ìîãóò ïðåäîòâðàòèòü åãî ïîòåðþ äëÿ ïðîôñîþçà, áî-
ëåå òîãî, íàéòè ÷åðåç íåãî «âûõîä» íà ïðåäïðèÿòèå,
ôèðìó, ãäå, âîçìîæíî, íåò ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè,
ïîëó÷èòü íåîáõîäèìóþ èíôîðìàöèþ äëÿ ðàçâåðòûâà-
íèÿ ðàáîòû ïî åå ñîçäàíèþ.

Âûäåëèòü âàæíåéøåå íàïðàâëåíèå ðàáîòû ïî âîâ-
ëå÷åíèþ â ïðîôñîþç íîâûõ ÷ëåíîâ ïîçâîëÿþò îòâåòû
ìîëîäûõ ðîññèÿí íà âîïðîñ: «Ïî÷åìó Âû íå ñîñòîèòå
â ïðîôñîþçå?». À îòâåòû òàêîâû: «Íè÷åãî íå çíàþ î
ïðîôñîþçàõ» – 32%; «Íå çíàþ, åñòü ëè íà íàøåì ïðåä-
ïðèÿòèè ïðîôñîþçíàÿ îðãàíèçàöèÿ – 11%.

Â äåëå îáåñïå÷åíèÿ ðîñòà ïðîôñîþçíûõ ðÿäîâ
«ñêðîìíîñòü» ïðîôñîþçíîãî àêòèâà, ïðèâîäÿùàÿ ê ïî-
äîáíûì ðåçóëüòàòàì, íåäîïóñòèìà. Âàæíî, ÷òîáû èí-
ôîðìàöèÿ î êàæäîì, ïóñòü ìàëîì óñïåõå, î êàæäîé êîí-
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ôëèêòíîé ñèòóàöèè, ðàçðåøåííîé ñ ïîìîùüþ ïðîôñîþ-
çà â ïîëüçó ðàáîòíèêà, íàõîäèëà øèðîêîå ðàñïðîñòðà-
íåíèå. Çàäóìàòüñÿ î âîçìîæíûõ ñïîñîáàõ äîáèòüñÿ
òàêîãî ðåçóëüòàòà çàñòàâëÿþò ðåçóëüòàòû îïðîñà, â õîäå
êîòîðîãî â êà÷åñòâå îñíîâíûõ èñòî÷íèêîâ èíôîðìàöèè
î ïðîôñîþçàõ ðàáîòíèêè íàçâàëè: ëè÷íûå áåñåäû ñ
ïðîôñîþçíûìè àêòèâèñòàìè (21%), äðóãèìè ðàáîòíè-
êàìè (15%), ñîáðàíèÿ (17%), ìåñòíûå ãàçåòû (11%),
«ïðîôñîþçíûé óãîëîê» (7%).

Íå ñëèøêîì ãðåøà ïðîòèâ èñòèíû, ìîæíî ñêàçàòü,
÷òî íåâíèìàíèå ê ó÷åòó ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà – îäíà èç
ïðè÷èí ñíèæåíèÿ ÷èñëåííîñòè åãî îðãàíèçàöèé.

Àêòèâíûé ïðîôêîì îäíèì èç ïåðâûõ óçíàåò î ïðèõî-
äå íà ïðåäïðèÿòèå íîâîãî ÷åëîâåêà. Çäåñü áîëüøóþ
ïîìîùü ìîæåò îêàçàòü êîëëåêòèâíûé äîãîâîð. Ïðåäóñ-
ìîòðåâ îáÿçàòåëüñòâî àäìèíèñòðàöèè èíôîðìèðîâàòü
ïðîôêîì îáî âñåõ âíîâü ïðèøåäøèõ íà ïðåäïðèÿòèå,
ìîæíî (äàæå ïðè ñëàáîì öåõîâîì çâåíå) îáåñïå÷èòü
èíäèâèäóàëüíûé ïîäõîä ê íîâûì ÷ëåíàì êîëëåêòèâà.
Âåðîÿòíîñòü âñòóïëåíèÿ â ïðîôñîþç «íîâè÷êà» âîçðà-
ñòåò, åñëè â ïåðâûé æå äåíü ðàáîòû ê íåìó ïîäîéäåò
ïðåäñåäàòåëü ïðîôêîìà, íàïîìíèò î íåîáõîäèìîñòè
âñòàòü íà ïðîôó÷åò è âûðàçèò èñêðåííåå óäèâëåíèå ïî
ïîâîäó òîãî, ÷òî îí ÷ëåíîì ïðîôñîþçà íå ÿâëÿåòñÿ.
Íåëüçÿ íå ó÷èòûâàòü, ÷òî ïî÷òè 10% ìîëîäûõ ðàáîò-
íèêîâ ìîòèâèðóþò ñâîå ÷ëåíñòâî â ïðîôñîþçå æåëàíè-
åì áûòü êàê âñå. Ó ëþäåé ñòàðøåãî ïîêîëåíèÿ, ïî-âè-
äèìîìó, ýòîò ïðîöåíò íå ìåíüøå.

Íàèáîëåå âëèÿòåëüíûé ôàêòîð ñîõðàíåíèÿ è óâåëè-
÷åíèÿ ÷èñëåííîñòè ïðîôñîþçîâ – öåëåíàïðàâëåííàÿ
ðàáîòà ñ ìîëîäåæüþ.

Îñíîâûâàÿñü íà òîì, ÷òî ìîëîäåæü ÿâëÿåòñÿ ñïå-
öèôè÷åñêîé êàòåãîðèåé, ÔÍÏÐ, íåêîòîðûå îòðàñëåâûå
ïðîôñîþçû, òåððèòîðèàëüíûå ïðîôîáúåäèíåíèÿ ôîðìè-
ðóþò ìîëîäåæíûå ñîâåòû. Îäíîé èç èõ çàäà÷ ÿâëÿåòñÿ
îðãàíèçàöèÿ ìåðîïðèÿòèé, öåëåâûì îáðàçîì íàïðàâëåí-
íûõ íà ìîëîäåæíóþ àóäèòîðèþ. Êàê ïîêàçàë ìîëîäåæ-
íûé ïðîôñîþçíûé ôîðóì, îðãàíèçîâàííûé ÔÍÏÐ â



264

2002 ã. è ñåðèÿ àíàëîãè÷íûõ ìåðîïðèÿòèé, ïðîâåäåííûõ
â ðåãèîíàõ, îáùåíèå ìîëîäûõ ïðîôñîþçíûõ àêòèâèñòîâ
â «ñâîåì êðóãó» ïîìîãàåò âûäåëèòü íàèáîëåå àêòóàëü-
íûå ñîâðåìåííûå ïðîáëåìû ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ,
âûðàáîòàòü íåñòàíäàðòíûå ïîäõîäû ê èõ ðåøåíèþ. Ýòî
òåì áîëåå âàæíî, ÷òî ïîêà óñòàíîâëåíèå «êâîò» ìîëî-
äåæè â ñîñòàâå ÷ëåíîâ âûáîðíûõ îðãàíîâ, äåëåãàòîâ
ñúåçäîâ è êîíôåðåíöèé íå ñòàëî îáùèì ïðàâèëîì. Îò-
ñóòñòâèå ðåàëüíîé âîçìîæíîñòè óäîâëåòâîðåíèÿ îïðå-
äåëåííûõ àìáèöèé, æåëàíèÿ áûòü çàìå÷åííûì è óñëû-
øàííûì â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè ñíèæàåò ìîòèâàöèþ
ïðîôñîþçíîé äåÿòåëüíîñòè èíèöèàòèâíîé ìîëîäåæè.

Ðàáîòà ïî âîâëå÷åíèþ â ïðîôñîþç íîâûõ ÷ëåíîâ â
ðàçâèòûõ ñòðàíàõ íåðåäêî îñíîâûâàåòñÿ íå íà ïðÿìîé
àãèòàöèè, à íà êîñâåííîé ïðîïàãàíäå ïðîôñîþçîâ, ÷å-
ðåç îðãàíèçàöèþ èìè ìîëîäåæíûõ ìåðîïðèÿòèé, â òîì
÷èñëå ÷èñòî ðàçâëåêàòåëüíûõ, ñïîðòèâíûõ è ò.ä. Áå-
çóñëîâíî, òàêàÿ ðàáîòà òðåáóåò çàòðàò, êîòîðûå ñåãîä-
íÿ â óñëîâèÿõ äåöåíòðàëèçàöèè ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ
ïðîôñîþçîâ ïîä ñèëó íåìíîãèì, ÷òî ïîäòâåðæäàåò íå-
îáõîäèìîñòü îáúåäèíåíèÿ óñèëèé è êîìïëåêñíîãî ïîä-
õîäà ê ïðîáëåìå âîâëå÷åíèÿ â ïðîôñîþç íîâûõ ÷ëåíîâ.

Ñóùåñòâóþò âîçìîæíîñòè «àãèòàöèè» çà ïðîôñîþç,
ïðåäîñòàâëÿåìûå òðàäèöèîííûìè äëÿ Ðîññèè ôîðìà-
ìè ïðîôñîþçíîé äåÿòåëüíîñòè è èñïîëüçóåìûå î÷åíü
ñëàáî. Âñåãäà ëè, íàïðèìåð, ïðîôêîìû, ïðîôîáúåäèíåíèÿ,
âêëàäûâàÿ çíà÷èòåëüíûå óñèëèÿ â îðãàíèçàöèþ ëåòíåãî
äåòñêîãî îòäûõà, îñóùåñòâëÿÿ ïîäáîð êàäðîâ äëÿ äåòñ-
êèõ îçäîðîâèòåëüíûõ ëàãåðåé, ñòîëü æå ìíîãî âíèìàíèÿ
óäåëÿþò ðàçúÿñíåíèþ, ïðåæäå âñåãî ñòàðøèì øêîëüíè-
êàì, ðîëè ïðîôñîþçîâ â ýòîé ðàáîòå, à òàêæå ìåñòó è çà-
äà÷àì ïðîôñîþçîâ íà ïðåäïðèÿòèè, â ðåãèîíå?

Íà ïðàêòèêå ïðèõîäèòñÿ ñòàëêèâàòüñÿ ñ îñëàáëåí-
íûì âíèìàíèåì ïðîôîðãàíîâ ê ïðîôêîìàì ó÷åáíûõ
çàâåäåíèé, â ÷àñòíîñòè îòðàñëåâûõ ó÷èëèù, òåõíèêó-
ìîâ, âóçîâ, áîëåå òîãî, èìåþò ìåñòî ðàññóæäåíèÿ òà-
êîãî ðîäà: «Òåõíèêóì – îðãàíèçàöèÿ äëÿ íàøåãî ïðîô-
ñîþçà âòîðîñòåïåííàÿ. ×èñëåííîñòü áîëüøàÿ, íî âçíî-
ñîâ îò÷èñëÿþò ìàëî». Ïî-âèäèìîìó, òàêîé ðàöèîíàëèçì
ñêîðåå ìîæíî ðàññìàòðèâàòü, êàê áëèçîðóêîñòü.
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Ïðåäñòàâëÿåòñÿ íåîáõîäèìûì, ÷òîáû îòðàñëåâûå
ïðîôñîþçû çàèíòåðåñîâàëèñü ðàáîòîé ñ ó÷åáíûìè çà-
âåäåíèÿìè, äàæå ñ òåìè, êîòîðûå îòíîñÿòñÿ ê ïðîôñî-
þçó íàðîäíîãî îáðàçîâàíèÿ è íàóêè. Èñïîëüçóÿ âîçìîæ-
íîñòè òåððèòîðèàëüíûõ ïðîôîáúåäèíåíèé, ñòîèò ïîäó-
ìàòü î ñèñòåìå âçàèìíîé èíôîðìàöèè î âûïóñêíèêàõ,
êîòîðàÿ ìèíèìèçèðîâàëà áû ïîòåðè ïðîô÷ëåíñòâà ïðè
ïåðåõîäå èç ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ íà ïðåäïðèÿòèÿ, îáåñ-
ïå÷èâàëà áû âíèìàíèå ê ìîëîäûì ïðîôñîþçíûì àêòè-
âèñòàì, ïðèøåäøèì èç âóçà, òåõíèêóìà, ó÷èëèùà.

Çà÷àñòóþ ïðåäñòàâèòåëè ñòàðøåãî ïîêîëåíèÿ íàñòî-
ðîæåííî îòíîñÿòñÿ ê òðåáîâàòåëüíîñòè ìîëîäåæè â
îòíîøåíèè óðîâíÿ çàðàáîòíîé ïëàòû, óñëîâèé ðàáîòû.
Ðàññóæäåíèÿ òèïà «õîòÿò ìíîãî ñðàçó», «ìû è ýòîãî íå
èìåëè â èõ ãîäû» – íå ñàìûé ëó÷øèé ñïîñîá âîâëå÷ü
ìîëîäåæü â àêòèâíóþ ïðîôñîþçíóþ äåÿòåëüíîñòü.
Íàïðîòèâ, îòòàëêèâàÿñü îò ìîëîäåæíîãî ìàêñèìàëèç-
ìà, ìîæíî ïåðåîðèåíòèðîâàòü ðàáîòó ïðîôñîþçíîé
îðãàíèçàöèè íà ðåàëüíóþ çàùèòó èíòåðåñîâ ðàáîòíè-
êîâ, ìèíèìèçèðîâàòü âëèÿíèå ïðèâû÷êè «âõîæäåíèÿ» â
ïðîáëåìû ðàáîòîäàòåëÿ, ñòîëü õàðàêòåðíîé äëÿ ïðî-
ôàêòèâà, ñôîðìèðîâàâøåãîñÿ â ñîâåòñêèé ïåðèîä.

Â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà êîëëåêòèâíûì äîãîâîðîì ïðå-
äóñìàòðèâàåòñÿ ïðåäîñòàâëåíèå äîïîëíèòåëüíûõ ñîöè-
àëüíûõ ëüãîò ðàáîòíèêàì, î÷åíü âàæíî íàéòè ðàçóì-
íûé áàëàíñ ìåæäó óâàæåíèåì èíòåðåñîâ è çàñëóã êàä-
ðîâûõ ðàáîòíèêîâ è ïîòðåáíîñòÿìè ìîëîäåæè.

Íà âîïðîñ «×òî âàì âàæíî â ðàáîòå êðîìå ìàòåðè-
àëüíîãî ôàêòîðà?» 52% ìîëîäûõ ðàáîòíèêîâ îòâåòèëè
«Âîçìîæíîñòü ïîâûøåíèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî óðîâíÿ».
Îòñþäà âàæíåéøåå çíà÷åíèå ïðèîáðåòàþò: êîíòðîëü çà
ñîáëþäåíèåì â îòíîøåíèè ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà äîïîëíè-
òåëüíûõ ãàðàíòèé ðàáîòíèêàì, ñîâìåùàþùèì ðàáîòó ñ
îáó÷åíèåì, ïðåäóñìîòðåííûõ ãëàâîé 26 Òðóäîâîãî êîäåê-
ñà ÐÔ, íåäîïóùåíèå ñëó÷àåâ äèñêðèìèíàöèè òàêèõ ðà-
áîòíèêîâ ïî óñëîâèÿì, óðîâíÿì îïëàòû òðóäà, â òîì ÷èñëå
ñ ïîìîùüþ, â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè, ãîñóäàðñòâåííîé
èíñïåêöèè òðóäà, äðóãèõ íàäçîðíûõ îðãàíîâ.
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Ïî-âèäèìîìó, ìîëîäåæè ïðåæäå âñåãî ïðåäñòîèò
èçìåíèòü ïðåäñòàâëåíèå î ïðîôñîþçàõ, êàê îá èñòî÷-
íèêå «ðàçäà÷è» ìàòåðèàëüíîé ïîìîùè è ïóòåâîê, åùå
áûòóþùåå â íàøåé ñòðàíå, è ñôîðìèðîâàòü èõ, êàê îðãà-
íèçàöèè êîëëåêòèâíîé çàùèòû ïðàâ ðàáîòíèêîâ â îòíî-
øåíèÿõ ñ ðàáîòîäàòåëÿìè íà îñíîâå ïîñèëüíîãî ó÷àñ-
òèÿ â ýòîì êàæäîãî ÷ëåíà ïðîôñîþçà.

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Êàê âû îòíîñèòåñü ê ðåêëàìå ïðîôñîþçà, íàïðè-
ìåð, â âèäå ïëàêàòà «Íóæíà ïîìîùü? Çàéäè â ïðîô-
êîì! » íà ïðîõîäíîé ïðåäïðèÿòèÿ?
2. Åñòü ëè â êîëëåêòèâíîì äîãîâîðå, ñîãëàøåíèè âà-
øåé îðãàíèçàöèè, îðãàíèçàöèé âàøåé îòðàñëè îáÿ-
çàòåëüñòâà ðàáîòîäàòåëÿ î ñîçäàíèè óñëîâèé äëÿ èí-
ôîðìèðîâàíèè î äåÿòåëüíîñòè ïðîôêîìà (ìåñòî äëÿ
ñòåíäà ïðîôñîþçíîé èíôîðìàöèè, âîçìîæíîñòü èñ-
ïîëüçîâàíèÿ ðàäèîóçëà îðãàíèçàöèè è äðóãèå?.
3. Êàê ìîæíî îðãàíèçîâàòü âçàèìîäåéñòâèå âàøå-
ãî ïðåäïðèÿòèÿ, ïðîôñîþçà ñî ñòóäåí÷åñêèìè, ó÷å-
íè÷åñêèìè ïðîôêîìàìè îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäå-
íèé, ãîòîâÿùèõ êàäðû äëÿ âàøåé îòðàñëè, ïðåäïðè-
ÿòèÿ?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Ïîñòàíîâëåíèå Èñïîëêîìà ÔÍÏÐ îò 28.08.2002 ã.
«Î êîìïëåêñíîé ïðîãðàììå ÔÍÏÐ ïî óñèëåíèþ ìî-
òèâàöèè ïðîôñîþçíîãî ÷ëåíñòâà».
Ïîñòàíîâëåíèå Ãåíåðàëüíîãî ñîâåòà ÔÍÏÐ îò
02.10.2002 ã. «Î ìîëîäåæíîé ïîëèòèêå ÔÍÏÐ».
Ïîñòàíîâëåíèå Èñïîëêîìà ÔÍÏÐ îò 19.05.2004 ã. «Î
ñâîäíîé ñòàòèñòè÷åñêîé îò÷åòíîñòè ïî ïðîôñîþç-
íîìó ÷ëåíñòâó è ïðîôñîþçíûì îðãàíàì çà 2003 ãîä.
Áèáëèîòåêà ïðîôñîþçíîãî ëèäåðà. Âûïóñê II. Ì.:
ÓÈÖ ÌÔÏ. 2001.
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5.4. Ïðîôñîþçû è ðåêëàìà

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ðåêëàìíàÿ êàìïàíèÿ,
îðãàíèçàöèÿ ýôôåêòèâíîé
ðåêëàìíîé êàìïàíèè,
ìîòèâû îáðàùåíèÿ ê ðåêëàìå,
àëãîðèòì ðåêëàìíîãî âîçäåéñòâèÿ,
ôîðìû ïîäà÷è ðåêëàìû.

Ñåãîäíÿ, ñ ðàçâèòèåì ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé, ðåêëà-
ìà çàíèìàåò îñîáîå ìåñòî â íàøåì îáùåñòâå. Ðåêëà-
ìà ïîçâîëÿåò íå òîëüêî ñôîðìèðîâàòü îáðàçû îïðåäå-
ëåííûõ òîâàðîâ è îðãàíèçàöèé, íî è âîçäåéñòâîâàòü íà
èõ ïîòåíöèàëüíûõ ïîòðåáèòåëåé, êëèåíòîâ, ïðèíÿòü íå-
îáõîäèìîå ðåøåíèå, ïîâûñèòü ðåïóòàöèþ êîìïàíèè è
ò.ä. Ñîâðåìåííîìó ïðîôñîþçíîìó ðàáîòíèêó î ðåêëà-
ìå íàäî çíàòü ïðàêòè÷åñêè âñå. Ýòî íåîáõîäèìî äëÿ
ðåøåíèÿ ïðîáëåì ïðèâëå÷åíèÿ â ïðîôñîþç íîâûõ ÷ëå-
íîâ, óñèëåíèÿ ìîòèâàöèè ïðîôñîþçíîãî ÷ëåíñòâà, è ò.ä.

Ê ñîæàëåíèþ, îðãàíèçàöèè ýôôåêòèâíîé ðåêëàìíîé
êàìïàíèè â ïðîôñîþçàõ íå óäåëÿåòñÿ äîëæíîãî âíèìà-
íèÿ. Íåðåäêî ðåêëàìó îòíîñÿò ê ñôåðå èíôîðìèðîâà-
íèÿ î äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçîâ ëèáî «ïåðåâîäÿò» åå
îò íèæåñòîÿùèõ îðãàíèçàöèé íà ôåäåðàëüíûé óðîâåíü.
Î ðåêëàìå ïðîôñîþçîâ è ðåêëàìíûõ íîñèòåëÿõ çà÷àñ-
òóþ âñïîìèíàþò òîëüêî òîãäà, êîãäà íóæíî îðãàíèçî-
âàòü àãèòàöèîííî-ïðîïàãàíäèñòñêèå ìåðîïðèÿòèÿ ïî
âûáîðàì â âûøåñòîÿùèå ïðîôñîþçíûå îðãàíû. Ìíî-
ãèå ïðîáëåìû ðåøàåò òàêîé ñîâðåìåííûé ðåêëàìíûé
íîñèòåëü, êàê Èíòåðíåò. Èíîãäà óïóñêàåòñÿ èç âèäó, ÷òî
Èíòåðíåò – ýòî óäîáíûé êîììóíèêàòèâíûé èíñòðóìåíò.
Ñ åãî ïîìîùüþ îòíîñèòåëüíî ëåãêî è íåäîðîãî óñòàíî-
âèòü êîíòàêò ñ áîëüøîé àóäèòîðèåé. Íî Èíòåðíåò-ñàé-
òû ìíîãèõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé íå îòâå÷àþò ñî-
âðåìåííûì òðåáîâàíèÿì. Èíîãäà ïåðåä íàìè îêàçûâà-
åòñÿ òîëüêî õîðîøî îôîðìëåííîå ñïðàâî÷íî-èíôîðìà-
öèîííîå ïîñîáèå äëÿ óæå ïîäãîòîâëåííîé àóäèòîðèè.
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Íå ëó÷øèì îáðàçîì äåëà îáñòîÿò ñ òðàäèöèîííû-
ìè èñòî÷íèêàìè èíôîðìàöèè. Ñáîè â ñèñòåìå èíôîð-
ìàöèîííîé ðàáîòû, íåðåãóëÿðíîñòü â ïîäà÷å ñîîáùå-
íèé, áëîêèðîâàíèå ìåñòíûìè ÑÌÈ ðåàëüíîé æèçíè òðó-
äÿùèõñÿ òàêæå ñïîñîáñòâóþò ðàçâèòèþ êðèòè÷åñêîé
ñèòóàöèè â ïåðâè÷íûõ îðãàíèçàöèÿõ, ïðèâîäÿò ê ïîòåðå
÷ëåíñòâà. Îäíàêî ðåêëàìó íåëüçÿ ñâåñòè òîëüêî ê èí-
ôîðìàöèîííîé ðàáîòå. Ðåêëàìíàÿ êàìïàíèÿ âêëþ÷àåò
öåëûé êîìïëåêñ ìåðîïðèÿòèé ïî àêòèâíîìó âîçäåé-
ñòâèþ êàê íà òåõ, êòî óæå ñîñòîèò â ïðîôñîþçå, òàê è
íà åãî ïîòåíöèàëüíûõ ÷ëåíîâ.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ðåøåíèÿìè IV ñúåçäà ÔÍÏÐ, ïå-
ðåä åå ÷ëåíñêèìè îðãàíèçàöèÿìè ïîñòàâëåíà çàäà÷à ïî
óñèëåíèþ èíôîðìàöèîííî-ïðîïàãàíäèñòñêîé è ðåêëàì-
íîé ðàáîòû. Ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî ðàâíîäóøèå
ìíîãèõ ïðîôñîþçîâ ê îðãàíèçàöèè ýôôåêòèâíîé ðåêëàì-
íîé êàìïàíèè ïðèâîäèò ê ïîòåðå èõ èìèäæà êàê îðãàíè-
çàöèé, ñïîñîáíûõ íà äåëå îòñòàèâàòü ïðàâà è èíòåðåñû
òðóäÿùèõñÿ. Â ýòîé ñâÿçè ïðîôñîþçíîìó ðàáîòíèêó
âàæíî çíàòü î òîì, êàêèå öåëè è çàäà÷è ñòàâÿòñÿ â ïðî-
öåññå ïðîâåäåíèÿ ðåêëàìíîé êàìïàíèè, êàêèå ñóùåñòâó-
þò ïðèíöèïû è ïðàâèëà åå ðåçóëüòàòèâíîãî ïðîâåäåíèÿ.

Ïðîôñîþçíàÿ ðåêëàìà òåñíî ñâÿçàíà ñ àíàëèçîì
ìîòèâîâ ïîâåäåíèÿ ÷åëîâåêà òðóäà. ×åëîâåê, êîòîðûé
îáðàùàåòñÿ ê ïðîôñîþçíîé ðåêëàìå, ñòðåìèòñÿ, ïðåæ-
äå âñåãî, ïîëó÷èòü èíôîðìàöèþ îá èíòåðåñóþùåì åãî
ñîáûòèè, ïðîáëåìå. Îöåíêà ïîëó÷àåìîé èíôîðìàöèè
ïðîèñõîäèò ñ ïîçèöèè åå ïîëåçíîñòè è óäîâëåòâîðåíèÿ
êîíêðåòíûõ ñîöèàëüíûõ ïîòðåáíîñòåé. Âìåñòå ñ òåì
íåëüçÿ çàáûâàòü îá îáðàòíîì ýôôåêòå âëèÿíèÿ ðåêëà-
ìû íà ëþäåé, èõ óñòàíîâêè è öåííîñòíûå îðèåíòàöèè.
Ïîýòîìó äëÿ ïðîôñîþçíîé êàìïàíèè, íàïðèìåð, ïî ïðè-
âëå÷åíèþ íîâûõ ÷ëåíîâ, âàæíî óìåëî «ïðåïîäíåñòè»
ñâîþ îðãàíèçàöèþ, ïîêàçàòü äîñòîèíñòâà è ïðåèìóùå-
ñòâà îò âñòóïëåíèÿ â ïðîôñîþç, ïîäâèãíóòü ÷åëîâåêà
òðóäà, ñäåëàòü ïðàâèëüíûé âûáîð â ïîëüçó ïðîôñîþçîâ.

Ñðåäè ïðè÷èí îáðàùåíèÿ ê ðåêëàìå îòäåëüíî âû-
äåëÿþòñÿ ïîòðåáíîñòè, èíòåðåñû, âëå÷åíèÿ, ýìîöèè,
ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå óñòàíîâêè, èäåàëû, à òàê-
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æå ïðåäñòàâëåíèÿ è ñîçíàòåëüíûå öåëè ÷åëîâåêà òðó-
äà. Ìîòèâû, êàê è ñàìè ïîòðåáíîñòè ÷åëîâåêà òðóäà,
ñëîæíû è ìíîãîîáðàçíû (ñì. ïàðàãðàô 5.3, 8.6, 8.7). Îä-
íàêî ñðåäè âñåãî èõ ìíîãîîáðàçèÿ âûäåëÿþòñÿ òå, êî-
òîðûå ÿâëÿþòñÿ ñïåöèôè÷åñêèìè äëÿ ïðîôñîþçíîãî
÷ëåíñòâà. Ýòî òàêèå ìîòèâû, êàê: ñîöèàëüíàÿ ïîìîùü
è ñîöèàëüíî-òðóäîâàÿ çàùèòà; ñàìîðåàëèçàöèÿ è ñàìî-
ðàçâèòèå; ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêàÿ çàùèùåííîñòü; ïðå-
ñòèæ; ïðèíàäëåæíîñòü; äîñòèæåíèÿ; áåçîïàñíîñòü.

Êàæäûé èç ïðåäñòàâëåííûõ ìîòèâîâ ôîðìèðóåò îï-
ðåäåëåííûé òèï ïîâåäåíèÿ. È òåì íå ìåíåå íóæíî ïî-
ìíèòü, ÷òî çàäà÷à ðåêëàìíîé êàìïàíèè ïðîôñîþçîâ çàê-
ëþ÷àåòñÿ íå òîëüêî â ðåàëèçàöèè ëîêàëüíûõ öåëåé (íà-
ïðèìåð, óâåëè÷åíèå ðÿäîâ, ñîçäàíèå èìèäæà, èíôîðìè-
ðîâàíèå î äåÿòåëüíîñòè è ò.ä.), íî è â ôîðìèðîâàíèè ó
÷ëåíîâ ïðîôñîþçà ÷óâñòâà îðãàíèçàöèîííîé ñîïðè÷àñò-
íîñòè, ïîòðåáíîñòåé îòîæäåñòâëåíèÿ (èäåíòèôèêàöèè),
ëè÷íîñòíîãî ðàçâèòèÿ è ïðèîáùåíèÿ ê ïðîôñîþçíîé æèç-
íè. Ïîýòîìó ïðîôðàáîòíèêó íåîáõîäèìî îáðàùàòüñÿ ê
öåëîìó êîìïëåêñó ìîòèâîâ ïðîôñîþçíîãî ÷ëåíñòâà.

Ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî ðåêëàìà áóäåò äåéñòâåí-
íîé, êîãäà îíà îêàæåò íà ëþäåé îïðåäåëåííîå ïñèõîëî-
ãè÷åñêîå âîçäåéñòâèå. Êàê æå ñäåëàòü òàê, ÷òîáû ðåê-
ëàìà ýôôåêòèâíî âëèÿëà íà òðóäÿùèõñÿ? Ïðèçíàííûå
àâòîðèòåòû â îáëàñòè ðåêëàìû è ÏÐ ñîâåòóþò ïðèìå-
íÿòü ñëåäóþùèé àëãîðèòì ðåêëàìíîãî âîçäåéñòâèÿ:
èíôîðìàöèÿ – âíèìàíèå – èíòåðåñ – ìîòèâàöèÿ –
æåëàíèå – äåéñòâèÿ.

Â ñàìîì äåëå, äëÿ òîãî, ÷òîáû ïðîôñîþçíàÿ ðåêëà-
ìà äîñòèãëà ñâîåé öåëè, íåîáõîäèìî ïðèâëå÷ü âíèìà-
íèå, âûçâàòü èíòåðåñ, çàòåì ïðîáóäèòü ìîòèâàöèþ, âîç-
áóäèòü æåëàíèå, êîòîðîå ðåàëèçóåòñÿ â êîíêðåòíûõ äåé-
ñòâèÿõ. Âñå çâåíüÿ äàííîãî àëãîðèòìà âçàèìîñâÿçàíû
ìåæäó ñîáîé è èìåþò ðàâíîöåííóþ çíà÷èìîñòü. È âñå
æå ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç ëó÷øèõ îáðàçöîâ ðåêëàìû
ðàçëè÷íûõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé è êîìèòåòîâ íà
ìåñòàõ äàåò âîçìîæíîñòü ïîíÿòü íåêóþ ñõåìó âîçäåé-
ñòâèÿ íà ðàáîòíèêà, ðåøèâøåãî îáðàòèòüñÿ ê ïðîôñî-
þçíîé îðãàíèçàöèè.
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Èòàê, ïåðâûå òðè êîìïîíåíòà ýòîé óíèâåð-
ñàëüíîé ôîðìóëû ìîæíî îáúåäèíèòü â îáùèé
èíôîðìàöèîííî – êîíòàêòèðóþùèé áëîê, âêëþ-
÷àþùèé â ñåáÿ ñëåäóþùèå ïîäáëîêè:
1. Èíôîðìàöèîííûé ïîäáëîê âûïîëíÿåò:
• ñáîð èíôîðìàöèè;
• äîâåäåíèå èíôîðìàöèè äî ðàáîòíèêîâ;
• äîïîëíåíèå èíôîðìàöèîííûõ íîñèòåëåé (äîñêè îáúÿâ-
ëåíèé, ãàçåòû, ëèñòîâêè, Èíòåðíåò-ñàéòû è äðóãèå) íî-
âîé èíôîðìàöèåé î ìåðîïðèÿòèÿõ, ïðîâîäèìûõ ïðîôêî-
ìîì è ò.ä.;
• ïëàíèðîâàíèå èíôîðìàöèîííî-àãèòàöèîííûõ ïðîåêòîâ;
• èíôîðìèðîâàíèå î íàìå÷àåìûõ êîëëåêòèâíûõ àêöèÿõ.
2. Êîíòàêòèðóþùèé ïîäáëîê îðèåíòèðóåò íà:
• íàëàæèâàíèå êîíòàêòîâ ñ êàæäûì ÷ëåíîì ïðîôñîþ-
çà, òðóäîâûìè êîëëåêòèâàìè è äðóãèìè ïðîôñîþçíûìè
îðãàíèçàöèÿìè;
• ïðîâåäåíèå ñ íèìè ñîâìåñòíûõ ìåðîïðèÿòèé;
• ó÷àñòèå â ìåðîïðèÿòèÿõ, îðãàíèçîâàííûõ äðóãèìè
ïðîôñîþçíûìè îðãàíèçàöèÿìè;
• äîâåäåíèå èíôîðìàöèè î áîëüøèõ ìåðîïðèÿòèÿõ, îðãà-
íèçîâàííûõ ïðîôêîìîì, äî ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîð-
ìàöèè;
• ñîîáùåíèå èíôîðìàöèè î ïðîôñîþçíîì êîìèòåòå è
åãî ïðîåêòàõ äðóãèì ïðîôñîþçíûì îðãàíèçàöèÿì.

Ïðàâèëüíîå ôóíêöèîíèðîâàíèå ýòîé ñõåìû â ðàâíîé
ìåðå çàâèñèò êàê îò ñàìîãî ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà,
îðãàíèçóþùåãî ðåêëàìíóþ êàìïàíèþ, òàê è îò ðåöèïè-
åíòîâ, ò.å. ëèö, íà êîãî îíà íàïðàâëåíà. Ëþáîé ïðîôñî-
þçíûé ðàáîòíèê õîðîøî çíàåò, êàê òðóäíî èíîãäà áû-
âàåò äîâåñòè äî ñîçíàíèÿ ÷ëåíîâ òðóäîâîãî êîëëåêòèâà
ñâîè ìûñëè, óâëå÷ü èõ, íàñòðîèòü íà ñàìîñòîÿòåëüíûå
ïîèñêè â òîì èëè èíîì íàïðàâëåíèè. Ôîêóñèðîâàíèå
âíèìàíèÿ ïîçâîëÿåò âûäåëèòü èç ïîñòóïàþùåé èíôîð-
ìàöèè èìåííî òå ñâåäåíèÿ, êîòîðûå æèçíåííî âàæíû
äëÿ ðàáîòíèêà, çàòðàãèâàþò åãî èíòåðåñû, êàñàþòñÿ åãî
ñåìüè. Ðåêëàìíàÿ èíôîðìàöèÿ íå âñåãäà ÿâëÿåòñÿ àê-
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òóàëüíîé äëÿ êàæäîãî ÷åëîâåêà. Ïîýòîìó åå íåîáõîäè-
ìî àäàïòèðîâàòü ê êîíêðåòíîìó ðàáîòíèêó, ó÷èòûâàòü
ïðè åå ïîäà÷å è âûáîðå èíôîðìàöèîííûõ èñòî÷íèêîâ
(ñì. ïàðàãðàô 7.7.) îñîáåííîñòè òðóäîâîãî êîëëåêòèâà.
Íàïðèìåð, îäíà ðåêëàìíàÿ èíôîðìàöèÿ ìîæåò àäðåñî-
âàòüñÿ ïîæèëûì, äðóãàÿ – ìîëîäûì, òðåòüÿ – îðèåíòè-
ðîâàòüñÿ íà ðîäèòåëüñêèå ÷óâñòâà.

Êðîìå òîãî, ÷òîáû ðàáîòàòü íà ìàññîâîå ñîçíàíèå,
ïðîôñîþçíàÿ èíôîðìàöèÿ äîëæíà áûòü áðîñêîé è îò-
íîñèòåëüíî ïðèìèòèâíîé. Íåîáõîäèìî ÷åòêî îñîçíàòü,
÷òî òðóäÿùèåñÿ æäóò îò ïðîôñîþçîâ è ÷åì îíè ìîãóò
âîñïîëüçîâàòüñÿ. Â ýòîé ñâÿçè óìåñòíî ãîâîðèòü î ôóí-
êöèîíàëüíîì ñîäåðæàíèè èíôîðìàöèè, êîòîðàÿ ôîðìè-
ðóåò îïðåäåëåííûé âèçóàëüíûé îáðàç ó êàæäîãî ðàáîò-
íèêà. Çäåñü èñïîëüçóþòñÿ ðàçëè÷íûå èíôîðìàöèîííûå
íîñèòåëè. Ìîñêîâñêèé ãîðîäñêîé êîìèòåò ïðîôñîþçà
ðàáîòíèêîâ îáðàçîâàíèÿ è íàóêè èìååò ñâîé èíôîðìà-
öèîííûé áþëëåòåíü, ïðîôñîþç ìóíèöèïàëüíûõ ðàáîò-
íèêîâ ã. Ìîñêâû âûïóñêàåò èíôîðìàöèîííûå ëèñòêè íà
òåìó: «Çà÷åì íóæåí ïðîôñîþç?», «×òî ñäåëàë òâîé
ïðîôñîþç?» è ò.ä. Äîðïðîôñîæ Ìîñêîâñêîé æåëåçíîé
äîðîãè èìååò ñïåöèàëüíîå ïðèëîæåíèå «Ñîöèàëüíàÿ
çàùèòà» ê ãàçåòå «Ìîñêîâñêèé æåëåçíîäîðîæíèê».

Âûáîð ôîðì ïðîôñîþçíîé ðåêëàìû çàâèñèò îò òðåõ
ôàêòîðîâ: ïðèâû÷åê òðóäÿùèõñÿ ïî îòíîøåíèþ ê òåì èëè
èíûì ñðåäñòâàì ìàññîâîé èíôîðìàöèè, ñïåöèôèêè ðàñ-
ñìàòðèâàåìîé òåìû. Êðîìå òîãî, ïðèñòóïàÿ ê âûáîðó
ôîðì ðåêëàìû, ïðîôñîþçíîìó ëèäåðó íåîáõîäèìî òàê-
æå ñåðüåçíî âçâåñèòü çàòðàòû íà ðåêëàìíûå ìåðîïðèÿ-
òèÿ è äîñòèãàåìûå ñ åå ïîìîùüþ ðåçóëüòàòû.

Ñðåäè òðàäèöèîííûõ ôîðì ïîäà÷è ïðîôñîþçíîé ðåê-
ëàìû (÷åðåç ïå÷àòü, ðàäèî è òåëåâèäåíèå) ñóùåñòâó-
þò è íåòðàäèöèîííûå èëè ìàëîèçâåñòíûå, êîòîðûå íå-
ðåäêî óïóñêàþòñÿ èç âèäó. Âûñîêèì ýôôåêòîì ïðèâëå-
êàòåëüíîñòè îáëàäàþò «êîíòðàñòíûå âèçóàëüíûå îá-
ðàçû» – ïëàêàòû, áðîøþðû, ïðîñïåêòû, ëèñòîâêè ëèáî
ëè÷íûå îáðàùåíèÿ àêòèâèñòîâ ê ðÿäîâûì ÷ëåíàì ïðîô-
ñîþçà. Íàïðèìåð, äîñòàòî÷íî âñïîìíèòü âñåì õîðîøî
èçâåñòíûé ïëàêàò âðåìåí Ãðàæäàíñêîé âîéíû: «Òû çà-
ïèñàëñÿ äîáðîâîëüöåì?». Îáðàùåíèå êðàñíîàðìåéöà ñ
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ïëàêàòà íå îñòàâèëî íèêîãî ðàâíîäóøíûì. Ïðåèìóùå-
ñòâà ïåðå÷èñëåííûõ èñòî÷íèêîâ î÷åâèäíû – ïðîñòîòà,
äîñòóïíîñòü è ýêîíîìè÷íîñòü.

Ñàì ôàêò ïðèâëå÷åíèÿ âíèìàíèÿ ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé
âîçíèêíîâåíèÿ èíòåðåñà. Èíòåðåñ â ðåêëàìíîì âîçäåé-
ñòâèè ñòðîèòñÿ íà èíôîðìèðîâàíèè ðàáîòíèêà î òîì,
÷òî èìåííî ÷åðåç ïðîôñîþç, äåéñòâóÿ ñîâìåñòíî ñ äðó-
ãèìè, îí ñïîñîáåí çàùèùàòü ñâîè ïðàâà. Ïîâûøåííûé
èíòåðåñ ñîïðîâîæäàåòñÿ ãåíåðèðîâàíèåì öåëîãî ñïåê-
òðà ýìîöèé, êîòîðûå ìîãóò íåñòè êàê ïîëîæèòåëüíóþ,
òàê è îòðèöàòåëüíóþ îêðàñêó.

Åñëè ó ðÿäîâîãî ðàáîòíèêà èíôîðìàöèÿ î äåÿòåëü-
íîñòè ïðîôñîþçà ñîïðÿæåíà ñ ïîëîæèòåëüíûìè è ðà-
äîñòíûìè âîñïîìèíàíèÿìè (íàïðèìåð, ïðåäîñòàâëåíèå
ïóòåâîê, ðàçðåøåíèå êîíôëèêòà ñ àäìèíèñòðàöèåé, ïî-
âûøåíèå çàðïëàòû è ò.ä.) è ïðèíîñèò ïñèõîëîãè÷åñêîå
ðàñêðåïîùåíèå, òî â ýòèõ ñëó÷àÿõ óñïåõ îñóùåñòâëÿå-
ìûõ êîììóíèêàöèîííûõ âîçäåéñòâèé îáåñïå÷åí.

Äëÿ äîñòèæåíèÿ áîëüøåãî ýôôåêòà íåîáõîäèìî óáå-
äèòü â íåîñïîðèìîñòè è ïðèâëåêàòåëüíîñòè ÷ëåíñòâà â
ïðîôñîþçå. Òàê, ðåêëàìíàÿ àãèòàöèÿ äîëæíà ñîäåðæàòü
ñâåäåíèÿ, ïîäòâåðæäàþùèå íåîáõîäèìîñòü âñòóïëåíèÿ
â ïðîôñîþç, à òàêæå òî, êàêèìè ïðåèìóùåñòâàìè
ïîëüçóþòñÿ ÷ëåíû ïðîôñîþçà, ÷òî ìîæåò îí ñäåëàòü
äëÿ êîëëåêòèâà. Èçâåñòíûé ÿïîíñêèé áèçíåñìåí Êîíî-
ñóíå Ìàöóñèòà, ãëàâà êîðïîðàöèè «Ïàíàñîíèê», ñ÷èòà-
åò, ÷òî «÷åëîâåê íà ñàìîì äåëå íå çíàåò, ÷åãî åìó
õî÷åòñÿ, ïîêàæè åìó âåùü, è îí áóäåò çíàòü, ÷åãî
õî÷åò». Ýòî íàäî ó÷èòûâàòü â îðãàíèçàöèè ëþáîé ðåê-
ëàìíîé êàìïàíèè.

Ôîðìèðîâàíèå æåëàíèÿ è ïîáóæäåíèå ê àêòèâíîìó
äåéñòâèþ ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé çàêëþ÷èòåëüíûé ýòàï
ðåêëàìíîãî âîçäåéñòâèÿ. Ãëàâíîå â ïîáóæäåíèè ñèëü-
íîãî æåëàíèÿ – ýòî ýìîöèîíàëüíàÿ îêðàñêà è îñîçíàí-
íîñòü ïîòðåáíîñòè. ×åì âûøå ñòåïåíü îñîçíàííîñòè,
òåì âûøå æåëàíèå. Ïî ñâîåé ïðèðîäå ÷åëîâåê òðóäà
ñòðåìèòñÿ èçáàâëÿòüñÿ îò íåïðèÿòíûõ ïåðåæèâàíèé
ñâÿçàííûõ ñ åãî äåÿòåëüíîñòüþ, íàðóøåíèåì åãî ïðàâ
(íî êàæäûé äåëàåò ýòî ïî-ðàçíîìó). Èíûìè ñëîâàìè,
îí èñïûòûâàåò êàê áû äâîéíóþ ñòèìóëÿöèþ ê àêòèâ-
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íîñòè â äîñòèæåíèè æåëàåìîãî ðåçóëüòàòà. Çäåñü ïðîô-
ñîþçíûé ðàáîòíèê ïðèçâàí îòâåòèòü íà âîïðîñ: «Êàê
ïîìî÷ü ðåøèòü âîçíèêàþùèå ïðîáëåìû?».

Íåìàëóþ ðîëü â ôîðìèðîâàíèè æåëàíèÿ èãðàþò ñî-
öèàëüíûå ñòåðåîòèïû, äåéñòâóþùèå âìåñòå ñ ìîòèâîì
ïðåñòèæà: «Êàêîé æå ÿ ñîâðåìåííûé ðàáîòíèê, åñëè íå
ñîñòîþ â ïðîôñîþçå», èëè «ß íå îáåñïå÷åí ìíîãèì, õîòÿ
ñ÷èòàþ ñåáÿ ðàáîòíèêîì êîìïàíèè». Äàííûå ïðîâåäåí-
íîãî Íàó÷íûì öåíòðîì ñîöèàëüíûõ òåõíîëîãèé è ïðîô-
ñîþçíîãî äâèæåíèÿ ÀÒèÑÎ íà ðÿäå ìîñêîâñêèõ ïðåä-
ïðèÿòèé â 2001-2002 ãã. ñâèäåòåëüñòâóþò î òîì, ÷òî äëÿ
êàæäîãî ÷åòâåðòîãî ðàáîòíèêà èìåííî ýòîò ìîòèâ îêà-
çûâàåòñÿ ðåøàþùèì.

Ê ñîæàëåíèþ, ðûíîê ðåêëàìû îáùåñòâåííûõ îðãà-
íèçàöèé åùå íå ñôîðìèðîâàí îêîí÷àòåëüíî. Íî íåëüçÿ
èñêëþ÷àòü òàêîé ìîùíûé ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèé
ìåõàíèçì ðåêëàìû, êàê ïîäðàæàíèå. Ñ èõ ïîìîùüþ
÷åëîâåê òðóäà îùóùàåò ñâîþ ñîïðè÷àñòíîñòü ê îáùå-
ñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè è ñïîñîáåí «äåëàòü êàê âñå».
Ýòî òàêæå íóæíî èñïîëüçîâàòü â ðåêëàìíîé êàìïàíèè.

Òàêèì îáðàçîì, ýôôåêòèâíîñòü ðåêëàìíîé êàìïà-
íèè äîñòèãàåòñÿ, åñëè îíà ïðîâîäèòñÿ ñîãëàñîâàííî íà
ðàçëè÷íûõ óðîâíÿõ ïðîôñîþçíîé ñòðóêòóðû, ïðè ñîáëþ-
äåíèè ðÿäà ïðàêòè÷åñêèõ òðåáîâàíèé è ïðàâèë. Âî-ïåð-
âûõ, íåîáõîäèìî ïîêàçàòü ðàáîòíèêó ïðåèìóùåñòâà
âñòóïëåíèÿ â ïðîôñîþç. Óíèêàëüíîñòü ïðåäëîæåíèÿ
ñîñòîèò â åãî îáîñíîâàííîñòè è ñâîåâðåìåííîñòè (÷òî-
áû ó ðàáîòíèêà âîçíèêëî æåëàíèå âñòóïèòü â ïðîôñî-
þç). Âî-âòîðûõ, âàæíî ðàñêðûòü îñîáåííîñòè ïðîôñî-
þçíîé ðàáîòû, äîñòîèíñòâà è âûãîäû, êîòîðûå ïðèíî-
ñèò ïðîôñîþç ðÿäîâûì ÷ëåíàì. Âñå ýòè ïîçèöèè äîëæ-
íû áûòü îòðàæåíû èëè â èíôîðìàöèîííîì ëèñòêå, êà-
êîé-ëèáî èíîé ïå÷àòíîé ïðîäóêöèè èëè âî âðåìÿ ïðîâå-
äåíèÿ àãèòàöèîííîé àêöèè. Â-òðåòüèõ, ïðàêòèêà ðåê-
ëàìíîãî äåëà ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, ÷òî èíôîðìàöèþ
âàæíî ïîäàâàòü ïîñòîÿííî è äîçèðîâàíî, èìåòü îðèãè-
íàëüíîå ðåøåíèå åå ïîäà÷è è íå ïåðåãðóæàòü ÷ðåçìåð-
íûìè äàííûìè, ÷òîáû íå âûçûâàòü îòòîðæåíèÿ.
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Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Êàê ëó÷øå ñïëàíèðîâàòü ðåêëàìíûé áþäæåò?
2. Îò ÷åãî çàâèñèò ýôôåêòèâíîñòü ïðîôñîþçíîé
ðåêëàìû?
3. Êàê ïðèâëå÷ü âíèìàíèå ê ïðîôñîþçíîé ðåêëàìå?
4. Ïî êàêèì êðèòåðèÿì íåîáõîäèìî âûáèðàòü è îöå-
íèâàòü ñðåäñòâà ðàñïðîñòðàíåíèÿ ïðîôñîþçíîé
ðåêëàìû?
5. Êàêóþ èíôîðìàöèþ èùóò â ïðîôñîþçíîé ðåêëà-
ìå ïðåäñòàâèòåëè ðàçëè÷íûõ öåëåâûõ ãðóïï ðåêëàì-
íîãî âîçäåéñòâèÿ?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Ðåêëàìà â Ðîññèè: ïðàêòèêà èñïîëüçîâàíèÿ ñðåäñòâ:
Çàêîíîäàòåëüíàÿ è íîðìàòèâíàÿ áàçà. Ì., 2002.
Ìåë ü í è ê  Ã. Ñ . ,  Ï î ñ ò å ð  Ì . ,  Á ð åò î í  Ô. è äð.
Ðåêëàìà: âíóøåíèå è ìàíèïóëèðîâàíèå: Ìåäèà-îðè-
åíòèðîâàííûé ïîäõîä / Ñàìàðà: ÁÀÕÐÀÕ-Ì, 2001.
Ïàíêðàòîâ  Ô.Ã. ,  Áàæåíîâ  Þ.Ê. ,  Ñåðåãèíà
Ò.Ê. ,  Øàõóðèí Â.Ã. Ðåêëàìíàÿ äåÿòåëüíîñòü. Ì.,
2001.
Ðåêëàìíàÿ äåÿòåëüíîñòü â Ðîññèè: Çàêîíîäàòåëü-
íûå è äðóãèå íîðìàòèâíûå àêòû / Á-êà «Ðîññèéñêîé
ãàçåòû». 2001. ¹ 11.
Òîêàðåâ Á.Å. Ìåòîäû ñáîðà è èñïîëüçîâàíèÿ ìàð-
êåòèíãîâîé èíôîðìàöèè. Ì.: Þðèñò, 2001.
Øåíåðò Â. Ãðÿäóøàÿ ðåêëàìà. Ì., 2002.

·
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×ÀÑÒÜ VI
ÑÎÂÐÅÌÅÍÍÀß ÊÀÄÐÎÂÀß
ÏÎËÈÒÈÊÀ ÏÐÎÔÑÎÞÇÎÂ

6.1. Ïðîáëåìû ïðîôåññèîíàëèçìà
â ïðîôñîþçíîé ðàáîòå

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ïðîôåññèîíàëèçì,
ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü,
ñòðóêòóðà è êðèòåðèè
ïðîôåññèîíàëèçìà,
âíóòðèñîþçíûå çíàíèÿ.

Âîçðàñòàíèå òðåáîâàíèé ê óðîâíþ ïðîôåññèîíàëèç-
ìà ïðîôñîþçíîé ðàáîòû – îäíà èç õàðàêòåðíûõ ïðè-
ìåò ñîâðåìåííîãî ýòàïà ðàçâèòèÿ ïðîôñîþçíîãî äâè-
æåíèÿ â Ðîññèè. Ñðåäà, â êîòîðîé ñåãîäíÿ äåéñòâóþò
ïðîôñîþçû, ñóùåñòâåííî îòëè÷àåòñÿ îò òîé, êîòîðàÿ
áûëà ïðè ñîâåòñêîé âëàñòè. Ñåðüåçíûå èçìåíåíèÿ â
ïîëèòè÷åñêîé è ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé æèçíè ñòðà-
íû â ïîñëåäíèå ãîäû íå ìîãëè íå îòðàçèòüñÿ íà ñîäåð-
æàíèè è õàðàêòåðå äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçîâ, òðåáî-
âàíèÿõ ê åå ïðîôåññèîíàëèçìó.

Ñîöèàëüíîå ïàðòíåðñòâî (ïðåæäå âñåãî íà óðîâíå
ïðåäïðèÿòèé, îðãàíèçàöèé) âñå áîëüøå ïîäâåðãàåò èñ-
ïûòàíèþ îñíîâàòåëüíîñòü, ïîäãîòîâëåííîñòü ïðîôñî-
þçíûõ êàäðîâ âåñòè íà ðàâíûõ äèàëîã ñ ïðåäïðèíèìà-
òåëÿìè, ìåíåäæåðàìè, ãîñóäàðñòâåííûìè ÷èíîâíèêà-
ìè. Ìíîãèå ïðåäñåäàòåëè ïðîôêîìîâ, êàê ïîêàçûâàþò
ìàòåðèàëû ñîöèîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé, îòìå÷àþò
ñâîþ íåïîäãîòîâëåííîñòü ê îöåíêå ýêîíîìè÷åñêîãî ñî-
ñòîÿíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ íàêàíóíå çàêëþ÷åíèÿ êîëëåêòèâ-
íîãî äîãîâîðà, íåóìåíèå ïðîôåññèîíàëüíî âåñòè ïåðå-
ãîâîðû, ãðàìîòíî âûñòóïàòü â ðîëè èñòöà â ñóäå ïðè
ðàçðåøåíèè òðóäîâûõ è èíûõ ñïîðîâ.
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Åñòü è äðóãèå ïðè÷èíû, êîòîðûå îáóñëàâëèâàþò íî-
âûå òðåáîâàíèÿ ê óðîâíþ ïðîôåññèîíàëèçìà ïðîôñî-
þçíûõ êàäðîâ è àêòèâà. Ãëîáàëèçàöèÿ êîðåííûì îáðà-
çîì èçìåíèëà íå òîëüêî äèíàìèêó ðîñòà èíôîðìàöèè â
ìèðå, íî è ñäåëàëà çíàíèÿ ðåøàþùèì ôàêòîðîì ýêîíî-
ìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ìíîãèõ ñòðàí Çàïàäà. Ñåãîäíÿ óæå
íå òîëüêî çàðóáåæíûå ñïåöèàëèñòû, íî è áóõãàëòåðû,
ïðàâîâûå è òåõíè÷åñêèå èíñïåêòîðû, ðàáîòàþùèå â
ïðîôñîþçíûõ îðãàíàõ è îðãàíèçàöèÿõ, íà ñîáñòâåííîì
îïûòå çíàþò, ñêîëü áûñòðî ñòàðåþò èõ «ïðîôèëüíûå»
çíàíèÿ è êàêèå óñèëèÿ íåîáõîäèìî ïðèëîæèòü äëÿ ïîñòî-
ÿííîãî ïîääåðæàíèÿ óðîâíÿ ñâîåãî ïðîôåññèîíàëèçìà.

Ïðîôñîþçû, ÷òîáû àäåêâàòíî îòâå÷àòü íà âûçîâû
âðåìåíè, äîëæíû äåéñòâîâàòü íà îïåðåæåíèå, îáåñïå-
÷èâàÿ ïîñòîÿííîå ðàçâèòèå ôîðì è ìåòîäîâ ðàáîòû,
îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð è ò.ä. Â ýòîé ñâÿçè ðîëü ïðîô-
ñîþçíûõ êàäðîâ è àêòèâà, óðîâåíü èõ ïðîôåññèîíàëèç-
ìà è ïîäãîòîâëåííîñòè ê ðåøåíèþ êà÷åñòâåííî íîâûõ
çàäà÷ òðóäíî ïåðåîöåíèòü.

×òî òàêîå ïðîôåññèîíàëèçì â ïðîôñîþçíîé ðàáîòå?
Åãî ñëåäóåò ðàññìàòðèâàòü êàê ìèíèìóì ñ äâóõ ïîçè-
öèé: ÷åëîâåêà è îðãàíèçàöèè. Ïðîôåññèîíàëèçì – ýòî,
ïðåæäå âñåãî õàðàêòåðèñòèêà êà÷åñòâà ðóêîâîäèòåëÿ
(ñïåöèàëèñòà), êîòîðàÿ îïðåäåëÿåòñÿ ìåðîé âëàäåíèÿ
èì ñîâðåìåííûìè òåõíîëîãèÿìè ðåøåíèÿ ïðîôåññèî-
íàëüíûõ çàäà÷, íàèáîëåå ïðîäóêòèâíûìè ñïîñîáàìè èõ
îñóùåñòâëåíèÿ.

Ïðîôåññèîíàëèçì ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà
âêëþ÷àåò â ñåáÿ:
• ïðîôåññèîíàëüíûå çíàíèÿ (çäåñü èìååòñÿ â âèäó,
ïðåæäå âñåãî, çíàíèÿ â ñôåðå ðåãóëèðîâàíèÿ ñîöèàëü-
íî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé, à òàêæå òåîðèè è ïðàêòèêè
ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ);
• ïðîôåññèîíàëüíûé ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèé
îïûò;
• ñèñòåìó íàâûêîâ, ìåòîäîâ è ïðèåìîâ äîñòèæå-
íèÿ ïîñòàâëåííûõ öåëåé (ñòðîèòü âçàèìîîòíîøåíèÿ
ñ ðàáîòîäàòåëÿìè, àäìèíèñòðàöèåé, îðãàíàìè ãîñóäàð-
ñòâåííîé âëàñòè; ãîòîâèòü è ïðîâîäèòü çàñåäàíèÿ ïðî-
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ôîðãàíà (êîìèòåòà, ñîâåòà); ðåøàòü ôèíàíñîâûå âîï-
ðîñû äåÿòåëüíîñòè ïðîôîðãàíà (îðãàíèçàöèè); ãîòîâèòü
è ïðîâîäèòü ìàññîâûå ïðîôñîþçíûå àêöèè (êîëäîãî-
âîðíàÿ êàìïàíèÿ, ìèòèíãè, çàáàñòîâêè è ò.ï.).

Ïðîôåññèîíàëèçì ïðîôñîþçíîé äåÿòåëüíîñòè – ýòî
åùå è çíàíèÿ, êîòîðûå èìåþòñÿ â ñîîòâåòñòâóþùåé îðãà-
íèçàöèè è îðãàíå â âèäå óñòàâîâ, äîëæíîñòíûõ èíñòðóê-
öèé è äðóãèõ íîðìàòèâíî-ïðàâîâûõ äîêóìåíòîâ; ðåøå-
íèé (ïðîãðàìì); îïûòà ó÷àñòèÿ â ðåãóëèðîâàíèè ñîöè-
àëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé, öåííîñòè, èñòîðèè.

Åñòåñòâåííî, âíóòðèñîþçíûå (îðãàíèçàöèîííûå) áàçû
çíàíèÿ ïðåâûøàþò ñóììó èíäèâèäóàëüíûõ áàç çíàíèé è
îáðàçóþò ðàìêè, íà êîòîðûå îðèåíòèðóþòñÿ â ñâîèõ äåé-
ñòâèÿõ îòäåëüíûå ðàáîòíèêè è àêòèâèñòû. Âíóòðèñîþç-
íûå áàçû çíàíèÿ â ðàçëè÷íûõ ïðîôñîþçíûõ ñòðóêòóðàõ
íå ìîãóò áûòü îäèíàêîâûìè èç-çà îñîáåííîñòåé ðàçâè-
òèÿ è íàêîïëåííîãî îïûòà. Ýòè ðàçëè÷èÿ çàìåòíû íå òîëü-
êî ïðè ñðàâíåíèè, ñêàæåì, ïðîôñîþçà ðàáîòíèêîâ ãîðíî-
ìåòàëëóðãè÷åñêèõ îòðàñëåé è ïðîôñîþçà ðàáîòíèêîâ
çäðàâîîõðàíåíèÿ, íî è âíóòðè îäíîãî ïðîôñîþçà, åñëè
äåëàòü ñîïîñòàâëåíèÿ ìåæäó ïðîôñîþçíûìè îðãàíèçà-
öèÿìè ìíîãîòûñÿ÷íîãî êîëëåêòèâà ïðåäïðèÿòèÿ è ôèð-
ìû, ãäå òðóäÿòñÿ âñåãî íåñêîëüêî äåñÿòêîâ ÷åëîâåê.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ðàçâèòèþ âíóòðèñîþçíûõ
çíàíèé â ïðîôñîþçàõ óäåëÿåòñÿ íåäîñòàòî÷íîå âíèìà-
íèå. Åùå íåðåäêî ìîæíî âñòðåòèòü òàêîé ôàêò: èçáèðà-
åòñÿ ïðåäñåäàòåëü ïðîôêîìà, è åãî äåÿòåëüíîñòü íà÷è-
íàåòñÿ ïðàêòè÷åñêè ñ «íóëÿ»: äîêóìåíòîâ íåò, òðàäè-
öèè çàáûòû, îïûò ïðåäøåñòâåííèêîâ ðàñòðà÷åí. Òàêàÿ
«ïðååìñòâåííîñòü» ðàáîòû ñóùåñòâåííî ñêàçûâàåòñÿ
íà ðåçóëüòàòèâíîñòè âëèÿíèÿ ïðîôñîþçíîãî îðãàíà,
óðîâíå ïðîôåññèîíàëèçìà åãî äåÿòåëüíîñòè.

Åñòü ëè êðèòåðèè ïðîôåññèîíàëèçìà? Äà, èõ íåñêîëü-
êî. Îáúåêòèâíûå êðèòåðèè, íàïðèìåð, îòðàæàþò ñîîò-
âåòñòâèå ÷åëîâåêà òðåáîâàíèÿì äîëæíîñòè (îáùåñòâåí-
íîãî ïîðó÷åíèÿ), óðîâåíü åãî âêëàäà â äåëà ïðîôñîþçíî-
ãî îðãàíà èëè îðãàíèçàöèè. Èç ïðàêòèêè õîðîøî èçâåñò-
íî, êàê ñ ïðèõîäîì íîâîãî ïðåäñåäàòåëÿ ïðîôêîìà èçìå-
íÿåòñÿ æèçíü â îðãàíèçàöèè: ïðîõîäÿò ñîáðàíèÿ, ïðè çàê-
ëþ÷åíèè êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà íà àäìèíèñòðàöèþ â
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õîäå ïåðåãîâîðîâ îêàçûâàåòñÿ äàâëåíèå, ÷ëåíû ïðîôñî-
þçà îùóùàþò ðåàëüíóþ ïîìîùü â ðåøåíèè ñâîèõ ïðî-
áëåì. È òàê æå ìîæíî ïðèâåñòè ôàêòû, ãîâîðÿùèå î
áåçäåÿòåëüíîñòè ïðîôêîìà è åãî ïðåäñåäàòåëÿ, à, ñëå-
äîâàòåëüíî, îá èõ íèçêîì óðîâíå ïðîôåññèîíàëèçìà.

Ñóáúåêòèâíûå êðèòåðèè – ñîîòâåòñòâèå ïðîôåñ-
ñèè (ñîäåðæàíèå äåÿòåëüíîñòè) ëè÷íîñòíûì õàðàêòå-
ðèñòèêàì ÷åëîâåêà, åãî ñêëîííîñòÿì: óäîâëåòâîðåí-
íîñòü äåÿòåëüíîñòüþ. ×àùå âñåãî ïðîôñîþçíûìè ðà-
áîòíèêàìè ñòàíîâÿòñÿ ëþäè, óæå èìåþùèå ñîîòâåò-
ñòâóþùóþ ïðîôåññèîíàëüíóþ ïîäãîòîâêó (èíæåíåðíóþ,
ïåäàãîãè÷åñêóþ è ò.ä.) è îïûò âûïîëíåíèÿ îáùåñòâåí-
íûõ ïîðó÷åíèé. Ìíîãèå èç íèõ õîðîøî ñåáÿ ïðîÿâèëè â
êà÷åñòâå îðãàíèçàòîðà.

Ñëîæíåå èäåò ïðîöåññ âõîæäåíèÿ ïðîôñîþçíîãî àê-
òèâèñòà â ðîëü ïðåäñåäàòåëÿ ïðîôêîìà, îñîáåííî îñâî-
áîæäåííîãî. ×åðåç êîðîòêèé ïåðèîä âðåìåíè âûÿñíÿåò-
ñÿ, ÷òî äëÿ ýòîé ðàáîòû çíàíèÿ, ðàíåå ïîëó÷åííûå â ó÷åá-
íîì çàâåäåíèè (âóçå, òåõíèêóìå), âîñòðåáóþòñÿ â íåáîëü-
øîì îáúåìå, à èìåþùèéñÿ íåáîëüøîé îïûò îáùåíèÿ ñ
ëþäüìè, ðåøåíèÿ ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì íà ïðàâîâîé îñ-
íîâå è ò. ä. íå ïîçâîëÿþò ñâîåâðåìåííî è ãðàìîòíî âçà-
èìîäåéñòâîâàòü ñ àäìèíèñòðàöèåé, äåëåãèðîâàòü ïîë-
íîìî÷èÿ ÷ëåíàì ïðîôêîìà, âûïîëíÿòü â ïîëíîì îáúåìå
ðåøåíèÿ âûøåñòîÿùèõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíîâ. Èìåííî
â ýòîò ïåðèîä âðåìåíè è ïðîèñõîäèò ó ìíîãèõ ïðîôñîþç-
íûõ ðóêîâîäèòåëåé îñîçíàíèå ñòåïåíè ñâîåé ïîäãîòîâ-
ëåííîñòè ê êà÷åñòâåííîìó âûïîëíåíèþ îáÿçàííîñòåé,
íåîáõîäèìîñòè ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ ïðîôåññèîíàëèçìà.
Ïîÿâëÿåòñÿ âîñòðåáîâàííîñòü â ñîöèàëüíûõ òåõíîëîãè-
ÿõ êàê âàæíåéøåé îñíîâå ïðîôñîþçíîé äåÿòåëüíîñòè.

×òî ÿâëÿåòñÿ îòëè÷èòåëüíîé ÷åðòîé ïðîôåññèîíà-
ëèçìà ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà è àêòèâèñòà? Ïðåæäå
âñåãî, ãëóáîêîå ïîíèìàíèå ìèññèè ïðîôñîþçîâ, óìåíèå
ïðîãíîçèðîâàòü ïðîöåññû è ÿâëåíèÿ, íàõîäÿùèåñÿ â çîíå
ñâîåé êîìïåòåíöèè, óìåíèå ìîäåëèðîâàòü ñâîþ ðàáî-
òó, à ãëàâíîå – íåïðåðûâíîñòü è íåèññÿêàåìîñòü ïðî-
öåññîâ òâîð÷åñòâà. Â ïðîôñîþçíûõ îðãàíàõ è îðãàíè-
çàöèÿõ íåìàëî ðóêîâîäèòåëåé è ñïåöèàëèñòîâ, äëÿ êî-
òîðûõ õàðàêòåðíû è âûñîêàÿ ýôôåêòèâíîñòü âûïîëíå-
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íèÿ ñâîèõ îáÿçàííîñòåé, äåéñòâèé ñ âêëþ÷åíèåì èíòó-
èòèâíûõ ïðîöåññîâ, îðèãèíàëüíîñòü ïîäõîäîâ ê ðåøå-
íèþ ïðîáëåì, êîòîðûå ñòàâèò ïåðåä ïðîôñîþçàìè
æèçíü. Êðîìå òîãî, ïðîôåññèîíàëû èìåþò óñòîé÷èâóþ
ìîòèâàöèþ ñàìîñîâåðøåíñòâîâàòüñÿ, ïñèõè÷åñêóþ
ãèáêîñòü è óìåíèå ïðåîäîëåâàòü ïðîòèâîðå÷èÿ.

Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî æèçíü ïðîôåññèîíàëà çàìåòíî
îòëè÷àåòñÿ îò íåïðîôåññèîíàëà, êîãäà ðå÷ü èäåò îá
èñïîëüçîâàíèè êàêèõ-òî êðèòåðèåâ (ïîêàçàòåëåé) îöåí-
êè ïðîôñîþçíîãî ïðîôåññèîíàëèçìà, âîçíèêàþò òðóä-
íîñòè, ñâÿçàííûå ñ èçìåðåíèåì ýòîãî ñëîæíîãî ñîöè-
àëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîãî ÿâëåíèÿ. Â òî æå âðåìÿ íàáëþ-
äåíèÿ ïîêàçûâàþò, ÷òî äëÿ ïðîôåññèîíàëèçìà ïðèñó-
ùè òàêèå õàðàêòåðíûå ïðèçíàêè è ïðîÿâëåíèÿ, êàê:
• ýôôåêòèâíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ âðåìåííûõ, ïñèõîëîãè-
÷åñêèõ è ýíåðãåòè÷åñêèõ ðåñóðñîâ ïðè âûïîëíåíèè ñëó-
æåáíûõ îáÿçàííîñòåé, à òàêæå ñîîòâåòñòâèå óñèëèé
ðåøàåìîé çàäà÷å;
• ýñòåòè÷íîñòü äåéñòâèÿ ïî çàêîíàì êðàñîòû è ãàðìî-
íèè;
• òåõíîëîãè÷íîñòü, íàëè÷èå îïðåäåëåííîãî íàáîðà âçà-
èìîñâÿçàííûõ ïðèåìîâ äåÿòåëüíîñòè, òî÷íîñòü è ïðî-
äóìàííîñòü äåéñòâèé, íåðåäêî ñîâåðøàåìûõ íà áåñ-
ñîçíàòåëüíîì óðîâíå;
• ñîîòâåòñòâèå íðàâñòâåííûì ïðèíöèïàì: îñîçíàíèå îò-
âåòñòâåííîñòè ïåðåä ëþäüìè, âûñîêîå ÷óâñòâî äîëãà,
íåïðèÿòèå ïðîâåäåíèÿ ìåðîïðèÿòèé äëÿ «ãàëî÷êè» è ò.ï.

Èíûìè ñëîâàìè, ïðîôåññèîíàë – ýòî ñàìûé ýôôåê-
òèâíûé ðàáîòíèê, ñïîñîáíûé äîñòè÷ü íàèëó÷øèõ ðå-
çóëüòàòîâ ïðè íàèìåíüøèõ óñèëèÿõ è çàòðàòàõ, ò.å. ïó-
òåì èñïîëüçîâàíèÿ ñîöèàëüíûõ òåõíîëîãèé. È òàêèõ
«ìàñòåðîâ» ïðîôñîþçíîãî äåëà íåìàëî, îíè-òî è ñîñòàâ-
ëÿþò òîò ñàìûé ãëàâíûé ðåñóðñ ïðîôñîþçîâ, êîòîðûé
âî ìíîãîì îáåñïå÷èâàåò èõ âëèÿíèå â îáùåñòâå.

Ñåãîäíÿ, êîãäà âðåìÿ äèêòóåò íåîáõîäèìîñòü ïîâû-
ñèòü êà÷åñòâî ðàáîòû âî âñåõ ïðîôñîþçíûõ ñòðóêòó-
ðàõ, ïðîáëåìà ñîñòîèò â òîì, êàê ðàñøèðèòü ïîëå ïðî-
ôåññèîíàëèçìà, êàê ñîçäàòü óñëîâèÿ äëÿ ïîäãîòîâêè
íîâûõ ïðîôåññèîíàëîâ, îäíîâðåìåííî áåðåæíî îòíîñÿñü
ê óæå èìåþùèìñÿ.
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Â ýòîé ñâÿçè ñîøëåìñÿ íà ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèé
äàííîé ïðîáëåìû â ñôåðå ïðîèçâîäñòâåííîãî ìåíåäæ-
ìåíòà. Âûÿñíèëîñü, ÷òî íåïðîôåññèîíàëüíûå è ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûå ÷àñòè â íåé ñîîòíîñÿòñÿ ïðèìåðíî â ïðî-
ïîðöèè 80 ê 20. Òðóäíî ñêàçàòü, êàêèå ïðîïîðöèè èìåþò
ìåñòî â ïðîôñîþçàõ (ê ñîæàëåíèþ, òàêèõ èññëåäîâà-
íèé ïîêà åùå íå áûëî), íî è áåç íàóêè êàæäûé èç íàñ
õîðîøî îùóùàåò âîêðóã ñåáÿ âëèÿíèå ëþäåé, êîòîðûå
ãîäàìè ðóêîâîäÿò, çàâåäóþò, èíñòðóêòèðóþò, îä-
íàêî ýôôåêòèâíîñòü èõ òðóäà íèçêà. Ïðè ýòîì íàëè÷èå
òàêèõ ëþäåé ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå ñåðüåçíûì ïðåïÿò-
ñòâèåì äëÿ ðàçâèòèÿ ïðîôåññèîíàëèçìà â ïðîôñîþçàõ,
ðåàëèçàöèè â ïîëíîé ìåðå òâîð÷åñêîãî ïîòåíöèàëà òåõ
ëèö, äëÿ êîòîðûõ ðàáîòà â ïðîôñîþçíûõ îðãàíàõ è îðãà-
íèçàöèÿõ ñòàëà, ïî ñóòè, ñìûñëîì èõ æèçíè.

IV ñúåçä ÔÍÏÐ, ðàññìàòðèâàÿ âîïðîñû êàäðîâîé
ïîëèòèêè â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ, îòìåòèë â êà÷åñòâå
îäíîãî èç ñòðàòåãè÷åñêîãî íàïðàâëåíèÿ åå ðåàëèçàöèè –
ïîâûøåíèå ïðîôåññèîíàëèçìà ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ è
àêòèâà. Â Êîíöåïöèè êàäðîâîé ïîëèòèêè ÔÍÏÐ, óòâåð-
æäåííîé Ãåíåðàëüíûì ñîâåòîì Ôåäåðàöèè â ôåâðàëå
2003 ã., ýòà óñòàíîâêà ñúåçäà áûëà ðàçâèòà â âèäå îï-
ðåäåëåíèÿ êîíêðåòíûõ ìåõàíèçìîâ åå îáåñïå÷åíèÿ.
Íàðÿäó ñ äðóãèìè ìåðàìè îòìå÷åíà íåîáõîäèìîñòü
óñèëåíèÿ ðîëè ïðîôñîþçíîãî îáðàçîâàíèÿ, ïîâûøåíèÿ
åãî ýôôåêòèâíîñòè.

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. ×åì îòëè÷àåòñÿ ïðîôåññèîíàëèçì ðóêîâîäèòåëÿ
ïðîôñîþçíîãî îðãàíà îò ïðîôåññèîíàëèçìà ñïåöè-
àëèñòà (áóõãàëòåðà, ïðàâîâîãî èíñïåêòîðà è ò.ä.)?
2. Êàêèìè êðèòåðèÿìè ìîæíî îöåíèâàòü óðîâåíü
ïðîôåññèîíàëèçìà äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçíîé
îðãàíèçàöèè (îðãàíà), ñâîåãî ëè÷íî?
3. Êàêèå ìåðû âû îñóùåñòâèòå äëÿ ïîâûøåíèÿ ñâî-
åãî ïðîôåññèîíàëèçìà?
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Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Ìàòåðèàëû IV ñúåçäà ÔÍÏÐ.
Êîíöåïöèÿ êàäðîâîé ïîëèòèêè ÔÍÏÐ.
Áàøìàêîâ  Â .  È. Ïðîôñîþçû êàê ñîöèàëüíûé èí-
ñòèòóò. Ì.: ÃÓÓ, 2001.
Á à ø ì à êî â  Â . È . ,  Ñ à í à òóë î â  Ø . Ç . Ïðîôåññè-
îãðàììà ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà (íàó÷íî-ìåòî-
äè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè). Ì.: ATèÑÎ, 2000.
Á à ø ì à êî â  Â .  È . ,  Ñ à í à ò óë î â  Ø . Ç . Âëèÿíèå
îðãàíèçîâàííûõ ôîðì îáó÷åíèÿ íà ïîâûøåíèå êîì-
ïåòåíòíîñòè ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ è àêòèâà (ñîöè-
îëîãè÷åñêèé ìîíèòîðèíã). Ì.: ATèÑÎ, 2003.
Ãëîáàëèçàöèÿ è ïðîôñîþçíîå äâèæåíèå Ðîññèè â
XXI âåêå. Íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêàÿ êîíôåðåíöèÿ. Ìà-
òåðèàëû è ïðîòîêîëû. – Ì.: ATèÑÎ, 2002.
Ïðîôñîþçíûé ñëîâàðü-ñïðàâî÷íèê. Ì.: ATèÑÎ, 2001
Ïðîôñîþçíîå ïðîñòðàíñòâî ñîâðåìåííîé Ðîññèè /
Ïîä. ðåä. Â. Áîðèñîâà ,  Ñ .  Êëàðêà. Ì.: ÈÑÈÒÎ,
2001.
Ñàë åíêî  Â. ß. Ïðîôåññèîíàëüíûå ñîþçû Ðîññèè â
óñëîâèÿõ ïåðåõîäà ê ðûíêó. Ì.: ATèÑÎ, 1999.
Ò ó ð ÷ è í î â  À. È. Ïðîôåññèîíàëèçàöèÿ è êàäðîâàÿ
ïîëèòèêà: ïðîáëåìû ðàçâèòèÿ òåîðèè è ïðàêòèêè.
Ì.: Ìîñêîâñêèé ïñèõîëîãî-ñîöèàëüíûé èíñòèòóò
Ôëèíòà, 1998.

6.2. Àíàëèç è îöåíêà äåÿòåëüíîñòè
ïðîôñîþçíûõ ðàáîòíèêîâ

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
àòòåñòàöèÿ,
ïðîôåññèîãðàììà,
êâàëèôèêàöèîííî-
ëè÷íîñòíàÿ ìîäåëü.

Â óñëîâèÿõ òðàíñôîðìàöèè ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñ-
êèõ îòíîøåíèé âîçíèêëà íåîáõîäèìîñòü èñïîëüçîâàíèÿ
ïðèíöèïèàëüíî íîâûõ ïîäõîäîâ ê ðàáîòå ñ êàäðàìè â
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ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèÿõ, â ÷àñòíîñòè, îñóùåñòâëå-
íèÿ îöåíêè èõ äåÿòåëüíîñòè. Êîìïëåêñíàÿ îöåíêà, âêëþ-
÷àþùàÿ â ñåáÿ àíàëèç ïðîôåññèîíàëüíûõ, äåëîâûõ, ëè÷-
íîñòíûõ õàðàêòåðèñòèê è ïîòåíöèàëüíûõ âîçìîæíîñ-
òåé ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà, íåäîñòàòî÷íî ðàçðàáîòà-
íà, õîòÿ ïðèìåíåíèå ñîâðåìåííûõ ñîöèàëüíûõ òåõíî-
ëîãèé â ðåøåíèè äàííîé ïðîáëåìû áóäåò ñïîñîáñòâî-
âàòü ôîðìèðîâàíèþ êàäðîâîé ñèñòåìû ïðîôñîþçíîé
îðãàíèçàöèè è ïîâûøåíèþ åå ýôôåêòèâíîñòè.

Âàæíåéøèìè åå êîìïîíåíòàìè ìîæíî ñ÷èòàòü: âî-
ïåðâûõ, âûäâèæåíèå ñïîñîáíûõ, àâòîðèòåòíûõ ëþäåé
â êîëëåêòèâàõ; âî-âòîðûõ, ñîçäàíèå ýôôåêòèâíîé ñèñ-
òåìû ïîäãîòîâêè è ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ïðîôêàä-
ðîâ è àêòèâà; â-òðåòüèõ, ïîäáîð êàäðîâ â ïðîôñîþç-
íûå îðãàíû.

Öåëü îöåíêè ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ – ïîëó÷åíèå
îáúåêòèâíîé èíôîðìàöèè î ðåçóëüòàòèâíîñòè äåÿòåëü-
íîñòè ðàáîòíèêà, ñîîòâåòñòâèå åå ýòàëîíó, â êà÷åñòâå
êîòîðîãî ìîæåò âûñòóïàòü åãî ïðîôåññèîãðàììà. Ïðî-
ôåññèîãðàììà – ñèñòåìíîå îïèñàíèå ñîöèàëüíûõ, ïñè-
õîëîãè÷åñêèõ òðåáîâàíèé ê íîñèòåëþ îïðåäåëåííîé ïðî-
ôåññèè è îïðåäåëåíèå, èñõîäÿ èç ýòèõ òðåáîâàíèé, íå-
îáõîäèìûõ äëÿ äàííîãî âèäà äåÿòåëüíîñòè êà÷åñòâ
ëè÷íîñòè, ñîñòàâëÿþùèõ îñíîâó ïðîôåññèîíàëüíîé ïðè-
ãîäíîñòè ÷åëîâåêà.

Íà óðîâíå ïðåäïðèÿòèé è ó÷ðåæäåíèé ïðîôñîþçíûå
àêòèâèñòû âûäâèãàþòñÿ íåïîñðåäñòâåííî ðàáîòíèêà-
ìè, ïîýòîìó äîâåðèå è ïîâòîðíîå âûäâèæåíèå ïðåäñå-
äàòåëÿ ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè çàâèñÿò îò âûïîëíå-
íèÿ èì ñâîèõ îáÿçàííîñòåé, âûðàæàþùèõñÿ â ïðåäñòàâ-
ëåíèè è îòñòàèâàíèè èíòåðåñîâ òîâàðèùåé ïî òðóäó,
óäîâëåòâîðåíèè èõ íàñóùíûõ íóæä. Îöåíêà äåÿòåëü-
íîñòè ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ äàííîãî óðîâíÿ – âûðàæå-
íèå äîâåðèÿ è è ïðèçíàíèå àâòîðèòåòà ëè÷íîñòè.

Ïðîôñîþçíûå îðãàíû äðóãèõ óðîâíåé – ýòî óæå íå
òîëüêî èçáèðàåìûå ðóêîâîäèòåëè îðãàíèçàöèé, íî è ÷àñòü
ðàáîòíèêîâ, âûïîëíÿþùèõ ñâîè äîëæíîñòíûå îáÿçàííîñ-
òè êàê ïðîôåññèîíàëû. Ê íèì ìîãóò áûòü ïðèìåíåíû ïðèí-
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öèïû è ìåòîäû îöåíêè óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ïðè-
ìåíåíèå ñîöèàëüíûõ òåõíîëîãèé îöåíêè â äàííîì ñëó÷àå
ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìûì ýëåìåíòîì ôîðìèðîâàíèÿ ñîâðå-
ìåííîé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ è áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü íå
òîëüêî êà÷åñòâó îöåíî÷íûõ ïðîöåäóð, íî è, ãëàâíîå, ïîâû-
øåíèþ ðåçóëüòàòèâíîñòè òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè.

Ýôôåêòèâíîñòü âûïîëíåíèÿ ïðîôñîþçíûì ðàáîòíè-
êîì ñâîèõ ôóíêöèé çàâèñèò îò åãî êîìïåòåíöèè êàê ïðî-
ôåññèîíàëà, íî åùå â áîëüøåé ñòåïåíè îò çíàíèé â ñôåðå
ñîöèàëüíîé äåÿòåëüíîñòè êàê àäìèíèñòðàòîðà. Îñíîâ-
íàÿ çàäà÷à ïðîôåññèîíàëüíûõ ñîþçîâ – çàùèòà èíòå-
ðåñîâ ÷åëîâåêà òðóäà, êîòîðàÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ ÷åðåç
ðàçëè÷íûå ôîðìû âçàèìîäåéñòâèÿ ñ àäìèíèñòðàòèâ-
íûìè ñòðóêòóðàìè íà ðàçíûõ óðîâíÿõ ñîöèàëüíûõ îò-
íîøåíèé (â çàâèñèìîñòè îò ìåñòà ïðîôñîþçíîãî ðàáîò-
íèêà â ñèñòåìå ñîöèàëüíî-óïðàâëåí÷åñêîãî ñòàòóñà).

Àäàïòàöèÿ ÷åëîâåêà ê äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçíîãî
îðãàíèçàòîðà âî ìíîãîì çàâèñèò îò åãî ïðèãîäíîñòè,
ò.å ñïîñîáíîñòè ïåðåéòè îò îáùåñòâåííîé ðàáîòû íà
ïåðâîì ýòàïå ê ïðîôåññèîíàëüíîé, ïî ìåðå áîëåå ãëó-
áîêîãî åå îñâîåíèÿ. Òîãäà ìîæíî óæå ãîâîðèòü î ïðî-
ôåññèîíàëüíîé ïðèãîäíîñòè, êîòîðàÿ îïðåäåëÿåòñÿ ñî-
âîêóïíîñòüþ èíäèâèäóàëüíûõ îñîáåííîñòåé ÷åëîâåêà,
âëèÿþùèõ íà óñïåøíîñòü è ýôôåêòèâíîñòü îñóùåñòâ-
ëåíèÿ êàêîé-ëèáî òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè.

Ðåçóëüòàòû ðàáîòû ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà âî ìíî-
ãîì çàâèñÿò îò åãî ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòè, îáùåñòâåí-
íîãî àâòîðèòåòà, ïðîôåññèîíàëèçìà, ëè÷íûõ êà÷åñòâ.
Ñåãîäíÿ åñòü íàñóùíàÿ ïîòðåáíîñòü âûðàáîòêè òåõíî-
ëîãèè îáùåñòâåííîé àòòåñòàöèè ðóêîâîäèòåëÿ ïðîôñî-
þçíîãî îðãàíà íà ïðåäìåò åãî ñîîòâåòñòâèÿ âûáîðíîé
äîëæíîñòè, îïðåäåëåíèÿ òðåáîâàíèé ê êâàëèôèêàöèîí-
íûì õàðàêòåðèñòèêàì è ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèì
êà÷åñòâàì ïðîôñîþçíîãî ëèäåðà. Ñóùåñòâóåò áîëüøîå
êîëè÷åñòâî ðàçíûõ ïîäõîäîâ ê îöåíêå, íî ïî÷òè âñå îíè
ñòðàäàþò îáùèì íåäîñòàòêîì – ñóáúåêòèâíîñòüþ.
Ïðîáëåìó îáúåêòèâíîñòè ìîæíî ñôîðìóëèðîâàòü ñëå-
äóþùèì îáðàçîì:
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• îáúåêòèâíî – çíà÷èò, âíå çàâèñèìîñòè îò êàêîãî-ëèáî
÷àñòíîãî ìíåíèÿ èëè îòäåëüíûõ ñóæäåíèé;
• íàäåæíî – ò.å. îòíîñèòåëüíî ñâîáîäíî îò âëèÿíèÿ ñè-
òóàòèâíûõ ôàêòîðîâ (ïðîøëûõ óñïåõîâ è íåóäà÷, íà-
ñòðîåíèÿ è ò.ä.);
• äîñòîâåðíî â îòíîøåíèè äåÿòåëüíîñòè – îöåíèâàåòñÿ
ðåàëüíûé óðîâåíü âëàäåíèÿ íàâûêàìè, íàñêîëüêî óñïåø-
íî ÷åëîâåê ñïðàâëÿåòñÿ ñî ñâîèì äåëîì;
• âîçìîæíîñòü ïðîãíîçà – îöåíêà äîëæíà äàâàòü äàí-
íûå î òîì, íà êàêîì óðîâíå è êåì ïîòåíöèàëüíî ñïîñî-
áåí ÷åëîâåê ðàáîòàòü;
• êîìïëåêñíî – îöåíèâàåòñÿ íå òîëüêî èíäèâèäóàëüíàÿ
äåÿòåëüíîñòü, íî è ñâÿçè, îòíîøåíèÿ âíóòðè îðãàíèçà-
öèè â öåëîì.

Ïîýòîìó äëÿ îöåíêè äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçíûõ
ðàáîòíèêîâ ìîæíî èñïîëüçîâàòü ïðîôåññèîíàëüíî-êâà-
ëèôèêàöèîííóþ ìîäåëü, êîòîðàÿ ñîîòâåòñòâóåò ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé ïðèãîäíîñòè ê êîíêðåòíîé òðóäîâîé äåÿ-
òåëüíîñòè è îòðàæàåò âîçìîæíîñòè ÷åëîâåêà óñïåøíî
åå îñâîèòü è ýôôåêòèâíî âûïîëíÿòü. Îäíèì èç ìåòî-
äîâ îöåíêè ôîðìèðîâàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé ïðèãîäíî-
ñòè, ðåçóëüòàòîâ ðàáîòû ïðîôñîþçíûõ ðàáîòíèêîâ, èõ
ýôôåêòèâíîñòè ìîæåò áûòü àòòåñòàöèÿ.

Àòòåñòàöèÿ – ýòî: 1) îïðåäåëåíèå êâàëèôèêà-
öèè, óðîâíÿ çíàíèé ðàáîòíèêà; 2) îòçûâ î åãî ñïî-
ñîáíîñòÿõ, äåëîâûõ è èíûõ êà÷åñòâàõ.

Àíàëèç äåÿòåëüíîñòè àòòåñòóåìîãî ðàáîòíèêà
ìîæåò èçó÷àòüñÿ ñ ïîìîùüþ:
• äîêóìåíòàëüíûõ äàííûõ – îò÷åòîâ, àâòîáèîãðàôèè,
õàðàêòåðèñòèê, ðåçóëüòàòîâ ïðåäûäóùåé àòòåñòàöèè è
äðóãèõ äîêóìåíòîâ;
• áåñåäû (èíòåðâüþ) ïî ñïåöèàëüíî ñîñòàâëåííîìó ïëà-
íó èëè âîïðîñíèêó ëèáî áåç îïðåäåëåííîãî ïëàíà äëÿ
âûÿâëåíèÿ èíòåðåñóþùèõ ñâåäåíèé (ñòðåìëåíèé, ïî-
òðåáíîñòåé, ìîòèâîâ ïîâåäåíèÿ è ò.ä.);
• íàáëþäåíèÿ çà ïîâåäåíèåì ðàáîòíèêà â ðàçëè÷íûõ ñè-
òóàöèÿõ (íà ðàáî÷åì ìåñòå, â áûòó);
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• ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè – êà÷åñòâà âûïîëíÿåìîé
ðàáîòû è ò.ï., ïîêàçàòåëåé âûïîëíåíèÿ çàäàíèé ðóêîâî-
äèìûì ïîäðàçäåëåíèåì çà ïåðèîä, êîòîðûé íàèáîëåå
õàðàêòåðåí äëÿ îöåíêè äåÿòåëüíîñòè.

Àòòåñòàöèÿ ðóêîâîäèòåëåé è ñïåöèàëèñòîâ ÿâëÿåò-
ñÿ âàæíåéøèì èíñòðóìåíòîì â ðàáîòå ñ óïðàâëåí÷åñ-
êèìè êàäðàìè, îíà îñóùåñòâëÿåòñÿ ñèñòåìàòè÷åñêè
(÷åðåç ïÿòü ëåò) è èìååò þðèäè÷åñêóþ ñèëó. Áîëüøèå
âîçìîæíîñòè àòòåñòàöèè ñâÿçàíû òàêæå ñ òåì, ÷òî îíà
íîñèò êîìïëåêñíûé õàðàêòåð è ïðåäóñìàòðèâàåò ñòðî-
ãî îïðåäåëåííûé ïîðÿäîê èñïîëüçîâàíèÿ åå ðåçóëüòà-
òîâ. Àòòåñòàöèþ ïðîâîäèò àòòåñòàöèîííàÿ êîìèññèÿ,
êîòîðóþ ïðèêàçîì íàçíà÷àåò âûøåñòîÿùèé ïðîôñîþç-
íûé îðãàí. Êîìèññèÿ ñîñòîèò èç ïðåäñåäàòåëÿ, ñåêðå-
òàðÿ è ÷ëåíîâ êîìèññèè èç ÷èñëà ðóêîâîäÿùèõ ðàáîò-
íèêîâ è âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ.

Àòòåñòàöèÿ ìîæåò ðåøàòü çàäà÷è:
• îïðåäåëåíèÿ ñòåïåíè ñîîòâåòñòâèÿ ïðîôñîþçíîãî ðà-
áîòíèêà êâàëèôèêàöèîííûì òðåáîâàíèÿì;
• àíàëèçà ðåçóëüòàòèâíîñòè ðàáîòû ïðîôñîþçíîãî îðãà-
íà;
• îöåíêè àâòîðèòåòà ðóêîâîäèòåëÿ è îòíîøåíèÿ ê íåìó
ñî ñòîðîíû ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà.

Îñíîâíîé ôóíêöèåé àòòåñòàöèè ÿâëÿåòñÿ óñòàíîâ-
ëåíèå ôàêòà ïðèãîäíîñòè ÷åëîâåêà ê îïðåäåëåííîé ñî-
öèàëüíîé ðîëè, â äàííîì êîíêðåòíîì ñëó÷àå – ê ðîëè
ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà.

Îöåíêà ðàáîòíèêà ïðè àòòåñòàöèè îñóùåñòâëÿåòñÿ,
âî-ïåðâûõ, íà îñíîâå ñîçäàíèÿ ìîäåëè ëè÷íîñòè êàê
íåêîòîðîé ñîâîêóïíîñòè ïðîôåññèîíàëüíî-äåëîâûõ è
ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ, íàëè÷èå êîòîðûõ ñ÷èòàåòñÿ íåîá-
õîäèìûì äëÿ ÷åëîâåêà, çàíèìàþùåãî äàííóþ äîëæ-
íîñòü. Âî-âòîðûõ, îöåíêà àòòåñòóåìîãî äîëæíà ïðîâî-
äèòüñÿ ãðóïïîé ëèö, ÷òîáû îïðåäåëåííûì îáðàçîì îã-
ðàíè÷èòü ñóáúåêòèâèçì. Â äàííîì ñëó÷àå ìîæíî èñ-
ïîëüçîâàòü ìíåíèå íå òîëüêî íåïîñðåäñòâåííîãî ðóêî-
âîäèòåëÿ, íî è ó÷èòûâàòü îöåíêè, êîòîðûå äàþò åãî êîë-
ëåãè è ïîä÷èíåííûå. Îäíàêî íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü ñî-
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öèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêóþ ïîçèöèþ ðàáîòíèêîâ, êîòîðûå
âûñòóïàþò â ðîëè îöåíèâàåìûõ è îöåíèâàþùèõ, èõ
îôèöèàëüíûå è íåîôèöèàëüíûå îòíîøåíèÿ. Òàê áóäåò
ñíèæåíà âîçìîæíîñòü èñêàæåíèÿ èíôîðìàöèè ïî îøèá-
êå èëè ñ óìûñëîì. Â-òðåòüèõ, â àòòåñòàöèè íåîáõîäè-
ìî èñïîëüçîâàòü ìàòåìàòè÷åñêèé àïïàðàò. Ðåçóëüòà-
òû àòòåñòàöèè äîëæíû áûòü ïðåäñòàâëåíû â ìàòåìà-
òè÷åñêè òî÷íîé ôîðìå, íàïðèìåð â áàëëàõ. Ïðè ñîáëþ-
äåíèè ýòèõ òðåáîâàíèé ìîãóò áûòü îáåñïå÷åíû âûñî-
êàÿ (âïëîòü äî 100%) äèôôåðåíöèàöèÿ èòîãîâûõ îöå-
íîê è êîíêðåòíîñòü èõ ñîñòàâëÿþùèõ ÷àñòíûõ îöåíîê
ðàçëè÷íûõ êà÷åñòâ, à òàêæå âûñîêàÿ îáúåêòèâíîñòü è
àâòîðèòåòíîñòü îöåíîê.

Íà ðàáîòíèêà, ïîäëåæàùåãî àòòåñòàöèè, ñîñòàâëÿåò-
ñÿ õàðàêòåðèñòèêà, â êîòîðîé îòðàæàþòñÿ ðåçóëüòàòû åãî
ðàáîòû çà ïðîøåäøèé ïåðèîä, êâàëèôèêàöèÿ è äðóãèå
äàííûå. Õàðàêòåðèñòèêà ñîñòàâëÿåòñÿ íåïîñðåäñòâåí-
íûì ðóêîâîäèòåëåì. Íå ïîçäíåå ÷åì çà äâå íåäåëè õà-
ðàêòåðèñòèêà âìåñòå ñ àòòåñòàöèîííûì ëèñòîì ïðåä-
ñòàâëÿåòñÿ â êîìèññèþ. Àòòåñòóåìûé ðàáîòíèê äîëæåí
áûòü çàðàíåå (íå ìåíåå ÷åì çà íåäåëþ äî àòòåñòàöèè)
îçíàêîìëåí ñ ïðåäñòàâëåííîé íà íåãî õàðàêòåðèñòèêîé.

Ïðè èñïîëüçîâàíèè ïðèíöèïà ñîîòâåòñòâèÿ
äîëæíîñòè ïðè íàïèñàíèè õàðàêòåðèñòèêè äîë-
æíû ó÷èòûâàòüñÿ ñëåäóþùèå ïàðàìåòðû:
• óðîâåíü êâàëèôèêàöèè, ïðîôåññèîíàëèçìà è ïðîäóê-
òèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà;
• îöåíêà êà÷åñòâà òðóäà (òùàòåëüíîñòü âûïîëíåíèÿ äå-
ëåãèðîâàííûõ ïîëíîìî÷èé, íàäåæíîñòü, ýêîíîìè÷íîñòü,
ðàöèîíàëüíîñòü è ò.ä.);
• äåëîâûå êà÷åñòâà;
• ëè÷íîñòíûå êà÷åñòâà.

Òàê êàê àòòåñòàöèÿ íîñèò îôèöèàëüíûé õàðàêòåð, åå
ðåçóëüòàòû ôèêñèðóþòñÿ äîêóìåíòàëüíî. Äëÿ ýòîãî
ýêñïåðòàìè äîëæåí áûòü ðàçðàáîòàí ïåðå÷åíü ôèçèî-
ëîãè÷åñêèõ, ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ è äåëîâûõ êà-
÷åñòâ, íåîáõîäèìûõ ïðîôñîþçíîìó ðàáîòíèêó. Êîíå÷-
íàÿ öåëü àòòåñòàöèè – îïðåäåëåííîå ðåøåíèå, èçìåíÿ-
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þùåå èëè ñîõðàíÿþùåå ñîöèàëüíîå ïîëîæåíèå àòòåñ-
òóåìîãî, â ñîîòâåòñòâèè ñ åãî ãîòîâíîñòüþ ê èñïîëíå-
íèþ äàííîé èëè ñõîäíîé ñîöèàëüíîé ðîëè. Ïîýòîìó ïî
ðåçóëüòàòàì àòòåñòàöèè êîìèññèÿ ïðèíèìàåò îäíî èç
òðåõ ðåøåíèé. Àòòåñòóåìûé ðàáîòíèê:

1. Ñîîòâåòñòâóåò çàíèìàåìîé äîëæíîñòè.
2. Ñîîòâåòñòâóåò çàíèìàåìîé äîëæíîñòè ïðè óñëî-

âèè âûïîëíåíèÿ ðåêîìåíäàöèé àòòåñòàöèîííîé êî-
ìèññèè.

3. Íå ñîîòâåòñòâóåò çàíèìàåìîé äîëæíîñòè.
Àòòåñòàöèîííûå îöåíêè è ðåêîìåíäàöèè êîìèññèè

ïðèçâàíû ñïîñîáñòâîâàòü ïîâûøåíèþ ýôôåêòèâíîñòè
òðóäà ïðîôñîþçíûõ ðàáîòíèêîâ, óëó÷øåíèþ ïîäáîðà
êàäðîâ, ôîðìèðîâàíèþ êàäðîâîãî ðåçåðâà ò.ä. Âñå ýòî
ñîîòâåòñòâóåò èíòåðåñàì êàê ïðîôñîþçîâ, òàê è ñàìèõ
àòòåñòóåìûõ.

Ïðèìåðîì ìîäåëè õàðàêòåðèñòèêè ïðîôñîþçíîãî
ðàáîòíèêà, êàê áûëî îòìå÷åíî ðàíåå, ìîæåò âûñòóïàòü
ïðîôåññèîãðàììà. Èñõîäÿ èç íåå, ïðîöåäóðà îöåíêè
ïðåäïîëàãàåò ñîïîñòàâëåíèå ëè÷íîñòíûõ ïåðåìåííûõ,
îáðàçóþùèõ ñâîåîáðàçíóþ «èäåàëüíóþ ìîäåëü» ñ ëè÷-
íîñòíûìè ïåðåìåííûìè, èìåþùèìè íåïîñðåäñòâåííîå
îòíîøåíèå ê îöåíèâàåìîìó. Ñòåïåíü èõ ñîâïàäåíèÿ
ïîçâîëÿåò óñòàíîâèòü ñîîòâåòñòâèå ðàáîòíèêà çàíèìà-
åìîé äîëæíîñòè, íàëè÷èå ñâÿçè ìåæäó ëè÷íîñòíûìè
îñîáåííîñòÿìè èñïîëíèòåëÿ è ñòåïåíüþ óñïåøíîñòè
ðåàëèçàöèè ïðîôåññèîíàëüíîé ðîëè.

Â ïðîôåññèîãðàììå âûäåëÿþòñÿ òðè áëîêà
êà÷åñòâ ëè÷íîñòè, íåîáõîäèìûõ ïðîôñîþçíîìó
äåÿòåëþ:

I. Ëè÷íîñòíûå êà÷åñòâà:
1. Ñïîñîáíîñòü ÷óòêî îòíîñèòüñÿ ê ëþäÿì, óìåíèå íàéòè
èíäèâèäóàëüíûé ïîäõîä ê êàæäîìó.
2. Òàêòè÷íàÿ òðåáîâàòåëüíîñòü.
3. Óìåíèå ñîçäàòü ñïîêîéíóþ äðóæåñòâåííóþ îáñòà-
íîâêó â êîëëåêòèâå, ïîääåðæèâàòü ñîçíàòåëüíóþ äèñ-
öèïëèíó ñðåäè ïîä÷èíåííûõ.
4. Ñïîñîáíîñòü çàðàæàòü ýíåðãèåé è ìîáèëèçîâàòü ðà-
áîòíèêîâ ñëîâîì è ëè÷íûì ïðèìåðîì.
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5. Óìåíèå âûðàæàòü ñâîè ìûñëè ÷åòêî è äîñòóïíî.
6. Óìåíèå ñòàâèòü îáùåñòâåííûå èíòåðåñû âûøå ëè÷-
íûõ.
7. Ýìîöèîíàëüíàÿ ñäåðæàííîñòü.
8. Ìîðàëüíàÿ óñòîé÷èâîñòü, ÷åñòíîñòü è ïðèíöèïèàëü-
íîñòü.
9. Ñïîñîáíîñòü îáúåêòèâíî îöåíèâàòü ëþäåé, ïðàâèëü-
íî âîñïðèíèìàòü êðèòèêó.
10. ×óâñòâî þìîðà.

II. Äåëîâûå êà÷åñòâà
1. Ñòðåìëåíèå ñîâåòîâàòüñÿ ñ ëþäüìè ïðè ðåøåíèè âàæ-
íûõ äëÿ êîëëåêòèâà âîïðîñîâ.
2. Ñïîñîáíîñòü îïåðàòèâíî ïðèíèìàòü ïðàâèëüíûå ðå-
øåíèÿ, áûñòðî ïåðåêëþ÷àÿ âíèìàíèå ñ îäíîãî îáúåêòà
íà äðóãîé.
3. Óìåíèå ðàñïðåäåëÿòü çàäàíèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ âîç-
ìîæíîñòÿìè èñïîëíèòåëåé.
4. Óìåíèå êîíòðîëèðîâàòü ðàáîòó.
5. Ñïîñîáíîñòü äåéñòâîâàòü ñ íåêîòîðûì ðèñêîì, íå
îæèäàÿ óêàçàíèÿ ñâûøå.

III. Ïðîôåññèîíàëüíûå êà÷åñòâà
1. Ïðîôåññèîíàëüíûå çíàíèÿ, óìåíèÿ è íàâûêè.
2. Çíàíèÿ, ñâÿçàííûå ñ îðãàíèçàöèåé òåõíîëîãèé.
3. Ñòðåìëåíèå ïîâûøàòü ñâîþ êâàëèôèêàöèþ, íàâûêè
ñàìîîáðàçîâàíèÿ.
4. Óìåíèå ýôôåêòèâíî ïîëüçîâàòüñÿ èíôîðìàöèåé.

Íàèáîëåå âåñîìûìè ôàêòîðàìè è êðèòåðèÿìè,
ïîäëåæàùèìè ó÷åòó ïðè ôîðìèðîâàíèè ñèñòåìû
êà÷åñòâ ðàáîòíèêà, ÿâëÿþòñÿ:
• ìîòèâàöèÿ òðóäà – èíòåðåñ ê ïðîôåññèîíàëüíûì ïðî-
áëåìàì è òâîð÷åñêîìó òðóäó, ñòðåìëåíèå ê ðàñøèðå-
íèþ êðóãîçîðà, îðèåíòàöèÿ íà ïåðñïåêòèâó, óñïåõ è äîñ-
òèæåíèå, ãîòîâíîñòü ê ñîöèàëüíûì êîíôëèêòàì â èíòå-
ðåñàõ ðàáîòíèêîâ è äåëà, ê îáîñíîâàííîìó ðèñêó;
• ïðîôåññèîíàëèçì è êîìïåòåíòíîñòü, îáðàçîâàòåëüíûé
è âîçðàñòíîé öåíçû, ñòàæ ðàáîòû, óðîâåíü ïðîôåññèî-
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íàëüíîé ïîäãîòîâëåííîñòè, ñàìîñòîÿòåëüíîñòü â ïðè-
íÿòèè ðåøåíèé è óìåíèå èõ ðåàëèçîâàòü, óìåíèå âåñòè
ïåðåãîâîðû, àðãóìåíòèðîâàòü ñâîþ ïîçèöèþ, îòñòàè-
âàòü åå è äð.;
• ëè÷íîñòíûå êà÷åñòâà è ïîòåíöèàëüíûå âîçìîæíîñòè
– âûñîêàÿ ñòåïåíü èíòåëëèãåíòíîñòè, âíèìàòåëüíîñòü,
ãèáêîñòü, äîñòóïíîñòü, àâòîðèòåòíîñòü, òàêòè÷íîñòü,
êîììóíèêàáåëüíîñòü, îðãàíèçàòîðñêèå ñêëîííîñòè, íå-
ðâíî-ïñèõè÷åñêàÿ è ýìîöèîíàëüíàÿ óñòîé÷èâîñòü, ìî-
òîðíûå õàðàêòåðèñòèêè è ò.ä.

Íà îñíîâå èçó÷åíèÿ íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ, àíà-
ëèçà íàó÷íîé ëèòåðàòóðû â Íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêîì öåí-
òðå ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà è ïðîôñîþçíîãî äâèæå-
íèÿ Àêàäåìèè òðóäà è ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé ãðóïïîé
ó÷åíûõ ïîä ðóêîâîäñòâîì ïðîôåññîðà Â.È. Ñïåðàíñ-
êîãî, â ÷àñòíîñòè ïðîôåññîðîì Á.Ô. Óñìàíîâûì, áûëà
ðàçðàáîòàíà ìåòîäèêà àòòåñòàöèè ðàáîòíèêîâ øòàòíî-
ãî àïïàðàòà ïðîôñîþçíûõ îðãàíîâ.

Àòòåñòàöèÿ ìîæåò áûòü äâóõ âèäîâ â çàâèñèìîñòè
îò åå öåëåé. Ïåðâûé âèä àòòåñòàöèè ìîæíî íàçâàòü
ýêñïåðòíûì. Ýêñïåðòíàÿ àòòåñòàöèÿ ïðåäíàçíà÷åíà
äëÿ îáÿçàòåëüíîãî ïðåäâàðèòåëüíîãî îòáîðà êàíäèäà-
òîâ èç ÷èñëà ïðåòåíäåíòîâ: à) íà ðóêîâîäÿùóþ äîëæ-
íîñòü â ïðîôñîþçíîì îðãàíå è á) â ñîñòàâ êàäðîâîãî
ðåçåðâà îðãàíèçàöèè (íà óðîâíå òåððèòîðèè, ðåãèîíà,
ñòðàíû). Äëÿ ïîëó÷åíèÿ îáúåêòèâíûõ ðåçóëüòàòîâ äàí-
íàÿ àòòåñòàöèÿ ïðîâîäèòñÿ íåçàâèñèìûìè ýêñïåðòà-
ìè, à åå ðåçóëüòàòû ñîîáùàþòñÿ ÷ëåíàì ïðîôñîþçà è
â âûøåñòîÿùèå îðãàíû.

Âòîðîé òèï àòòåñòàöèè – ýòî îáùåñòâåííàÿ àòòåñ-
òàöèÿ. Äàííàÿ àòòåñòàöèÿ ìîæåò ïðîâîäèòüñÿ ïî òðå-
áîâàíèþ âûøåñòîÿùåãî îðãàíà èëè òðåòè òåððèòîðè-
àëüíûõ (ïåðâè÷íûõ) ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé. Îáùå-
ñòâåííàÿ àòòåñòàöèÿ ìîæåò âûñòóïàòü â êà÷åñòâå èí-
ñòðóìåíòà äëÿ îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû ïðîôîð-
ãàíîâ (êîìèòåòîâ) â ïåðèîä ìåæäó îò÷åòíî-âûáîðíû-
ìè êîíôåðåíöèÿìè (ñúåçäàìè).
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Äàííàÿ àòòåñòàöèÿ, â îòëè÷èå îò ýêñïåðòíîé, ïðåäïî-
ëàãàåò íåïîñðåäñòâåííîå ó÷àñòèå â íåé ÷ëåíîâ ïðîôñî-
þçà è âûøåñòîÿùèõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíîâ. Îáùåñòâåí-
íàÿ àòòåñòàöèÿ ïîçâîëÿåò: à) îïðåäåëèòü, äîñòîèí ëè
÷åëîâåê ïðîäîëæàòü ðàáîòàòü â äàííîé äîëæíîñòè;
á) îí ìîæåò áûòü âûäâèíóòûì â âûøåñòîÿùèé îðãàí;
â) ñòàâèòü âîïðîñ î åãî äîñðî÷íîì ïåðåèçáðàíèè, â ñëó-
÷àå íåóäîâëåòâîðèòåëüíîé îöåíêè ðàáîòû.

Îñíîâíîå ïðåèìóùåñòâî ýòîãî ñïîñîáà – åãî äåìîê-
ðàòè÷íîñòü è ñîîòâåòñòâèå òðåáîâàíèþ áîëåå øèðîêî-
ãî ïðèâëå÷åíèÿ ðàáîòíèêîâ ê óïðàâëåíèþ äåÿòåëüíîñ-
òüþ ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè. Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî
åãî èñïîëüçîâàíèå òðåáóåò îïðåäåëåííîé ïîäãîòîâëåí-
íîñòè êîëëåêòèâà, åãî ñîöèàëüíîé çðåëîñòè. Èç-çà íå-
çäîðîâîãî ïñèõîëîãè÷åñêîãî êëèìàòà â êîëëåêòèâå çäåñü
ìîãóò âîçíèêàòü íåãàòèâíûå ñèòóàöèè – íàêëåèâàíèå
ÿðëûêîâ, ñâåäåíèå ëè÷íûõ ñ÷åòîâ.

Ïðè âûäâèæåíèè êàíäèäàòîâ â ñïèñêè ðåçåðâà íà
ðóêîâîäÿùèå äîëæíîñòè ïðåèìóùåñòâî îòäàåòñÿ ðàáîò-
íèêàì, ïðîøåäøèì àòòåñòàöèþ è ðåêîìåíäîâàííûì
àòòåñòàöèîííîé êîìèññèåé íà âûäâèæåíèå. Êàäðîâûé
ðåçåðâ ìîæåò ôîðìèðîâàòüñÿ ïî ãðóïïàì:

À – ýòî êàíäèäàòû, êîòîðûå ìîãóò áûòü âûäâèíóòû
íà âûøåñòîÿùèå äîëæíîñòè â íàñòîÿùåå âðåìÿ;

Á – ýòî êàíäèäàòû, âûäâèæåíèå êîòîðûõ ïëàíèðó-
åòñÿ â áëèæàéøèå 1-3 ãîäà.

Çà÷èñëåíèå â êàäðîâûé ðåçåðâ ïðîèçâîäèòñÿ ñíà÷à-
ëà íà äîëæíîñòíîé óðîâåíü, à çàòåì íà îïðåäåëåííóþ
äîëæíîñòü.

Ðåçóëüòàòû, ïîëó÷åííûå ïîñëå ïðîâåäåíèÿ àòòåñ-
òàöèè, äîâîäÿòñÿ äî ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà â ïðî-
öåññå ñîáåñåäîâàíèÿ, ÷òî ïîçâîëÿåò ïîëó÷èòü îáðàò-
íóþ ñâÿçü è óòî÷íèòü ïðàâèëüíîñòü ïîíèìàíèÿ ïîëó-
÷åííîé èíôîðìàöèè.

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Ñ êàêîé öåëüþ ïðîâîäèòñÿ àíàëèç äåÿòåëüíîñ-
òè ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà?
2. ×òî ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïðîôåññèîãðàììà?
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3. Êàêèå ìåòîäû îöåíêè äåÿòåëüíîñòè èñïîëüçó-
þòñÿ â âàøåé ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè?
4. Âûäåëèòå èçâåñòíûå âàì ïàðàìåòðû îöåíêè
äåÿòåëüíîñòè.
5. Êàêèå ýëåìåíòû àòòåñòàöèè äîëæíû èñïîëü-
çîâàòüñÿ ïðè åå ïðîâåäåíèè?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Áîðèñîâà  Å .À. Îöåíêà è àòòåñòàöèÿ ïåðñîíàëà.
Ì., ÑÏá. è äð.: Ïèòåð, 2002.
Ïîëåò àåâ Þ. Í. Àòòåñòàöèÿ ðàáîòíèêîâ: ïðàâî-
âîå ðåãóëèðîâàíèå, îðãàíèçàöèîííûå âîïðîñû. Ì.:
Ïðîñïåêò, 2000.
Ìåòîäû è ïðîöåäóðû îöåíêè è àòòåñòàöèè óïðàâ-
ëåí÷åñêèõ êàäðîâ. //Êàäðû. 1996. ¹ 4.
×åêàëåâ  Ì. ,  Êëþøèíà  È. Åùå ðàç ê âîïðîñó î
òåõíîëîãèè ïðîâåäåíèÿ àòòåñòàöèè // Òðóäîâîå
ïðàâî. 2000. ¹ 3.
Ìåòîäè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè ïî ñîâåðøåíñòâîâà-
íèþ îðãàíèçàöèè è òåõíèêè ëè÷íîé ðàáîòû, ïîâû-
øåíèþ äåëîâîé êâàëèôèêàöèè ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ
è àêòèâà / Ïîä ðóê. À .Ã.  Íàçåéêèíà,  Â .È.  Ñïå-
ðàíñêîãî . Ì., 1999.

6.3. Ãàðàíòèè ïðàâ ïðîôñîþçíûõ ðàáîòíèêîâ

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ïðîôñîþçíûå ðàáîòíèêè,
ïðîôñîþçíûå ëèäåðû,
ïðîôñîþçíûé àêòèâ,
ãàðàíòèè ïðàâ,
îòâåòñòâåííîñòü ðàáîòîäàòåëÿ
çà îáåñïå÷åíèå ãàðàíòèé
ïðîôñîþçíûì ðàáîòíèêàì.

Ãàðàíòèè ïðîôðàáîòíèêàì – óñëîâèÿ, ïîçâîëÿþùèå
èì âûïîëíÿòü ñâîè ïðîôñîþçíûå îáÿçàííîñòè. Ïðåäî-
ñòàâëåíèå çàêîíîì ãàðàíòèé ïðîôñîþçíûì ðàáîòíèêàì
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(ðàáîòàþùèõ ïî íàéìó ïðîôîðãàíîâ è ïðîôîðãàíèçàöèé)
è ÷ëåíàì âûáîðíûõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíîâ (íå îñâîáîæ-
äåííûõ îò îñíîâíîé ðàáîòû) åñòü äîïîëíèòåëüíàÿ çà-
ùèòà îò ïðîèçâîëà àäìèíèñòðàöèè ëþäåé, ïðîôåññèî-
íàëüíî îáÿçàííûõ åé ïðîòèâîðå÷èòü, à ïðè íåîáõîäè-
ìîñòè è âñòóïàòü â êîíôëèêò, çàùèùàÿ ïðàâà è èíòåðå-
ñû ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà.

Ñîäåðæàíèå óêàçàííûõ ãàðàíòèé îïðåäåëÿåòñÿ ñïåöè-
ôèêîé ïðîôñîþçíîé ðàáîòû: à) âûáîðíîñòüþ, á) ñðî÷íûì
õàðàêòåðîì òðóäîâîãî äîãîâîðà äëÿ îñâîáîæäåííûõ ïðîô-
ðàáîòíèêîâ è íåîáõîäèìîñòüþ èõ òðóäîóñòðîéñòâà ïîñëå
îêîí÷àíèÿ ïðîôñîþçíûõ ïîëíîìî÷èé, â) èñïîëüçîâàíèåì
÷àñòè ðàáî÷åãî âðåìåíè äëÿ ïðîôñîþçíîé ðàáîòû (äëÿ
íåîñâîáîæäåííûõ ïðîôðàáîòíèêîâ) è äð.

Âïåðâûå ãàðàíòèè âûáîðíûì ðàáîòíèêàì ôàáçàâ-
ìåñòêîìîâ (ÔÇÌÊ) áûëè óñòàíîâëåíû ÊÇîÒ â 1922 ã.
Àäìèíèñòðàöèÿ áûëà îáÿçàíà áåñïëàòíî ïðåäîñòàâèòü
ÔÇÌÊ ïîìåùåíèå, íåîáõîäèìîå äëÿ åãî äåÿòåëüíîñ-
òè, âûäåëèòü ñðåäñòâà íà ñîäåðæàíèå ôàáçàâìåñòêî-
ìà ïî ñìåòå, óòâåðæäàåìîé ïðîôñîþçîì â ðàçìåðå
íå áîëåå 2% îò ôîíäà çàðïëàòû ðàáîòíèêîâ ïðåäïðèÿ-
òèÿ. Ê ðàáîòå â ÔÇÌÊ ìîãëè ïðèâëåêàòüñÿ ïî îïðåäå-
ëåííîé íîðìå ðàáî÷èå è ñëóæàùèå, â ýòîì ñëó÷àå îíè
îñâîáîæäàëèñü îò îñíîâíîé ðàáîòû ñ ñîõðàíåíèåì
çàðïëàòû. Ðàáîòíèêó, èçáðàííîìó â ôàáçàâìåñòêîì,
ñîõðàíÿëñÿ åãî çàðàáîòîê. Îñâîáîæäåííûì ÷ëåíàì
ÔÇÌÊ ãàðàíòèðîâàëàñü ïðåæíÿÿ ðàáîòà ïîñëå îêîí-
÷àíèÿ èõ ïðîôñîþçíûõ ïîëíîìî÷èé. Óâîëüíåíèå ÷ëå-
íîâ ÔÇÌÊ äîïóñêàëîñü ëèøü ñ ñîãëàñèÿ ïðîôñîþçà
(ïîä÷åðêíåì – ïî âñåì îñíîâàíèÿì).

Ñåãîäíÿ ãàðàíòèè ïðîôðàáîòíèêàì îïðåäåëÿþòñÿ
ÒÊ ÐÔ.

Óâîëüíåíèå ïî èíèöèàòèâå ðàáîòîäàòåëÿ â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ ï. 2, 3á è 5 ñò. 81 ÒÊ ïðåäñåäàòåëÿ ïðîôêîìà è åãî
çàìåñòèòåëåé, ïðåäñåäàòåëåé öåõêîìîâ ïîäðàçäåëåíèé è
ïðèðàâíåííûõ ê íèì, íå îñâîáîæäåííûõ îò îñíîâíîé ðà-
áîòû, äîïóñêàåòñÿ ïîìèìî îáùåãî ïîðÿäêà óâîëüíåíèÿ
òîëüêî ñ ïðåäâàðèòåëüíîãî ñîãëàñèÿ âûøåñòîÿùåãî âû-
áîðíîãî ïðîôîðãàíà. Ïðè îòñóòñòâèè ïîñëåäíåãî óâîëü-
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íåíèå óêàçàííûõ ðàáîòíèêîâ ïðîèçâîäèòñÿ ñ ó÷åòîì ìî-
òèâèðîâàííîãî ìíåíèÿ ïðîôêîìà. ×ëåíû âûáîðíûõ ïðî-
ôîðãàíîâ, íå îñâîáîæäåííûå îò îñíîâíîé ðàáîòû, îñâî-
áîæäàþòñÿ îò íåå äëÿ ó÷àñòèÿ â êà÷åñòâå äåëåãàòîâ ïðîô-
ñîþçíûõ ñúåçäîâ, êîíôåðåíöèé è èõ âûáîðíûõ îðãàíîâ íà
óñëîâèÿõ, îïðåäåëåííûõ êîëäîãîâîðîì, ñîãëàøåíèåì (ñò.
374 ÒÊ, ïîäðîáíåå ñì. ïàðàãðàô 6.5. êíèãè).

Ðàáîòíèêó, îñâîáîæäåííîìó îò äîëæíîñòè â îðãà-
íèçàöèè â ñâÿçè ñ ïåðåõîäîì íà ïðîôñîþçíóþ ðàáîòó
ïîñëå îêîí÷àíèÿ ñðîêà åãî ïîëíîìî÷èé, ïðåäîñòàâëÿ-
åòñÿ ïðåæíÿÿ ðàáîòà (äîëæíîñòü), à ïðè åå îòñóòñòâèè
ñ ñîãëàñèÿ ðàáîòíèêà – äðóãàÿ ðàâíîöåííàÿ ðàáîòà (äîë-
æíîñòü) â òîé æå îðãàíèçàöèè. Ïðè íåâîçìîæíîñòè ïðå-
äîñòàâëåíèÿ ðàáîòû (äîëæíîñòè) ïî ïðåæíåìó ìåñòó
ðàáîòû â ñëó÷àå ðåîðãàíèçàöèè ïðàâîïðååìíèê îðãàíè-
çàöèè, à â ñëó÷àå åå ëèêâèäàöèè ðîññèéñêèé (ìåæðåãè-
îíàëüíûé) ïðîôñîþç ñîõðàíÿåò çà ýòèì ðàáîòíèêîì åãî
ñðåäíèé çàðàáîòîê íà ïåðèîä òðóäîóñòðîéñòâà, íî íà
ñðîê íå áîëåå øåñòè ìåñÿöåâ, à â ñëó÷àå ó÷åáû èëè
ïåðåêâàëèôèêàöèè – íà ñðîê äî 1 ãîäà. Âðåìÿ ðàáîòû
îñâîáîæäåííûõ ïðîôðàáîòíèêîâ, èçáðàííûõ â ïðîôêîì
äàííîé îðãàíèçàöèè, çàñ÷èòûâàåòñÿ èì â îáùèé èëè
ñïåöèàëüíûé òðóäîâîé ñòàæ. Â ñîîòâåòñòâèè ñ êîëäî-
ãîâîðîì îñâîáîæäåííûé ðàáîòíèê îáëàäàåò òàêèìè æå
òðóäîâûìè ïðàâàìè, ãàðàíòèÿìè è ëüãîòàìè, êàê è äðó-
ãèå ðàáîòíèêè îðãàíèçàöèè (ñò. 375 ÒÊ).

Óâîëüíåíèå ïðåäñåäàòåëÿ ïðîôêîìà îðãàíèçàöèè è
åãî çàìåñòèòåëåé â òå÷åíèå äâóõ ëåò ïîñëå îêîí÷àíèÿ
ñðîêà èõ ïîëíîìî÷èé ïî ï. 2, 3á è 5 ñò. 81 ÒÊ äîïóñêà-
åòñÿ òîëüêî ñ ó÷åòîì ìíåíèÿ ïðîôêîìà (ñò. 376 ÒÊ,
ïîäðîáíåå ñì. ïàðàãðàô 6.5. êíèãè).

Ðàáîòîäàòåëü îáÿçàí áåçâîçìåçäíî ïðåäîñòàâèòü
ïðîôêîìó îðãàíèçàöèè ïîìåùåíèå äëÿ ïðîâåäåíèÿ çà-
ñåäàíèé, õðàíåíèÿ äîêóìåíòàöèè, à òàêæå âîçìîæíîñòü
ðàçìåùåíèÿ èíôîðìàöèè â äîñòóïíîì äëÿ âñåõ ðàáîò-
íèêîâ ìåñòå (èíôîðìàöèîííûé ñòåíä ïðîôêîìà). Â îðãà-
íèçàöèè ñ ÷èñëåííîñòüþ ðàáîòàþùèõ ñâûøå 100 ÷åëî-
âåê ðàáîòîäàòåëü áåçâîçìåçäíî ïðåäîñòàâëÿåò ïðîô-
êîìó êàê ìèíèìóì îäíî îáîðóäîâàííîå, îòàïëèâàåìîå,
ýëåêòðèôèöèðîâàííîå ïîìåùåíèå, à òàêæå îðãòåõíèêó,
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ñðåäñòâà ñâÿçè è íåîáõîäèìûå íîðìàòèâíî-ïðàâîâûå
äîêóìåíòû. Äðóãèå óñëîâèÿ, îáåñïå÷èâàþùèå óñïåø-
íóþ äåÿòåëüíîñòü ïðîôêîìà, ìîãóò áûòü ïðåäóñìîò-
ðåíû êîëäîãîâîðîì, â êîòîðîì ðåêîìåíäóåòñÿ çàêðåï-
ëÿòü çà ïðîôêîìîì êîíêðåòíîå ïîìåùåíèå. Íàïðèìåð,
êîì. ¹ 205 â àäìèíèñòðàòèâíîì êîðïóñå, îñíàùåííàÿ
äâóìÿ òåëåôîííûìè àïïàðàòàìè – ñ ãîðîäñêèì è çà-
âîäñêèì íîìåðàìè, ìåáåëüþ (2 ñòîëà, ñåéô, 10 ñòóëü-
åâ, øêàô äëÿ äîêóìåíòàöèè è äð.), êîìïüþòåðîì è ò.ï.
Ýòî ïîçâîëèò ñîêðàòèòü ÷èñëî âñòðå÷àþùèõñÿ íà ïðàê-
òèêå ñëó÷àåâ, êîãäà àäìèíèñòðàöèÿ «âûñåëÿåò» ïðîô-
êîì â ìåíåå áëàãîóñòðîåííîå ïîìåùåíèå.

Ðàáîòîäàòåëü ìîæåò ïðåäîñòàâèòü ïðîôêîìó â ñî-
îòâåòñòâèè ñ êîëäîãîâîðîì â áåñïëàòíîå ïîëüçîâàíèå
ïðèíàäëåæàùèå ðàáîòîäàòåëþ ëèáî àðåíäóåìûå èì
çäàíèÿ, ñîîðóæåíèÿ, ïîìåùåíèÿ è äðóãèå îáúåêòû, à
òàêæå áàçû îòäûõà, ñïîðòèâíûå è îçäîðîâèòåëüíûå öåí-
òðû, íåîáõîäèìûå äëÿ îðãàíèçàöèè îòäûõà, êóëüòóðíî-
ìàññîâîé, ôèçêóëüòóðíî-îçäîðîâèòåëüíîé ðàáîòû ñ ðà-
áîòíèêàìè è ÷ëåíàìè èõ ñåìåé (íàïðèìåð, ïðîôèëàêòî-
ðèé, ñïîðòçàë, ëàãåðü äëÿ îòäûõà äåòåé è ò.ï.). Â ñëó÷à-
ÿõ, ïðåäóñìîòðåííûõ êîëäîãîâîðîì, ðàáîòîäàòåëü îò÷èñ-
ëÿåò äåíåæíûå ñðåäñòâà ïåðâè÷íîé ïðîôîðãàíèçàöèè íà
êóëüòóðíî-ìàññîâóþ è ôèçêóëüòóðíî-îçäîðîâèòåëüíóþ
ðàáîòó (îáû÷íî 2-3% îò ôîíäà îïëàòû òðóäà).

Ïî ïèñüìåííûì çàÿâëåíèÿì ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà ðà-
áîòîäàòåëü â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì êîëäîãîâîðîì,
åæåìåñÿ÷íî áåñïëàòíî ïåðå÷èñëÿåò íà ñ÷åò ïðîôêîìà
ïðîôñîþçíûå âçíîñû. Â îðãàíèçàöèÿõ, ãäå çàêëþ÷åíû
êîëäîãîâîðû èëè íà êîòîðûå ðàñïðîñòðàíÿþòñÿ îòðàñ-
ëåâûå (ìåæîòðàñëåâûå) ñîãëàøåíèÿ, ðàáîòîäàòåëè ïî
ïèñüìåííîìó çàÿâëåíèþ ðàáîòíèêîâ – íå ÷ëåíîâ ïðîô-
ñîþçà – åæåìåñÿ÷íî áåñïëàòíî ïåðå÷èñëÿþò íà ñ÷åò
ïðîôêîìà ñðåäñòâà èç çàðïëàòû (âçíîñû ñîëèäàðíîñ-
òè) íà óñëîâèÿõ è â ïîðÿäêå, îïðåäåëåííûõ êîëäîãîâî-
ðîì, îòðàñëåâûì (ìåæîòðàñëåâûì) ñîãëàøåíèåì.

Îïëàòà òðóäà ïðåäñåäàòåëÿ ïðîôêîìà ìîæåò ïðî-
èçâîäèòüñÿ çà ñ÷åò ñðåäñòâ îðãàíèçàöèè â ðàçìåðàõ,
óñòàíîâëåííûõ êîëäîãîâîðîì (ñò. 377 ÒÊ). Â ïðàêòèêå
òàêèå ñëó÷àè âñòðå÷àþòñÿ êðàéíå ðåäêî, ïîñêîëüêó
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ðàáîòíèêè ýòî âîñïðèíèìàþò, êàê ïðàâèëî, â òîì ñìûñ-
ëå, ÷òî «êòî ïëàòèò, òîò è çàêàçûâàåò ìóçûêó». Ðåêî-
ìåíäóåì èçáåãàòü òàêèõ ñèòóàöèé.

Ëèöà, íàðóøàþùèå ïðàâà è ãàðàíòèè äåÿòåëüíîñòè
ïðîôñîþçîâ, íåñóò îòâåòñòâåííîñòü â ñîîòâåòñòâèè ñ
Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì (ñò. 378 ÒÊ, ïîäðîáíåå ñì. ïà-
ðàãðàô 6.5. êíèãè).

Îòìåòèì – ãàðàíòèè ïðîôðàáîòíèêàì äîëæíû óñè-
ëèâàòüñÿ ÷åðåç êîëäîãîâîðû è ñîãëàøåíèÿ. Ïîìèìî
ãîñóäàðñòâåííûõ ãàðàíòèé, óñòàíîâëåííûõ çàêîíîäà-
òåëüñòâîì ÐÔ, ðåêîìåíäóåì ïðåäóñìàòðèâàòü ïîâû-
øåííûå ïðîôñîþçíûå ãàðàíòèè è â óñòàâàõ ðîññèéñêèõ
ïðîôñîþçîâ è èõ îáúåäèíåíèé, íàïðèìåð, äîïîëíèòåëü-
íîå ïåíñèîííîå ñòðàõîâàíèå çà ñ÷åò ïðîôñîþçîâ. Â ðÿäå
ñóáúåêòîâ ÐÔ, íàïðèìåð â Êàëóæñêîé îáëàñòè, ïðèíÿ-
òû çàêîíû, êîòîðûå ðàáîòó â ïðîôñîþçàõ ïðèðàâíèâà-
þò ê ãîññëóæáå.

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Åñëè áû ïðè çàêëþ÷åíèè êîëäîãîâîðà ñî ñòîðîíû
ðàáîòîäàòåëÿ âàì ïðåäëîæèëè çàôèêñèðîâàòü îï-
ëàòó òðóäà ïðåäñåäàòåëÿ ïðîôêîìà çà ñ÷åò ñðåäñòâ
îðãàíèçàöèè, âû ñîãëàñèëèñü áû íà ýòî?
2. Åñëè ïîñëå çàâåðøåíèÿ âàøåé ðàáîòû â ïðîôñî-
þçàõ, àäìèíèñòðàöèÿ îòêàçûâàåò âàì â çàíÿòèè
ïðåæíåé èëè ðàâíîöåííîé äîëæíîñòè (à âàêàíñèÿ
åñòü), ÷òî âû áóäåòå äåëàòü?
3. Åñëè àäìèíèñòðàöèÿ «âûñåëèëà» ïðîôêîì â ìå-
íåå áëàãîóñòðîåííîå ïîìåùåíèå, à â êîëäîãîâîðå
ýòîò âîïðîñ íå ðåøåí, ÷òî âû ñäåëàåòå?
4. Åñëè â ïðîôêîìå îòêëþ÷àò òåëåôîí, ïîëîæåí-
íûé ïî êîëäîãîâîðó, ïî ïðè÷èíå îòñóòñòâèÿ â îðãà-
íèçàöèè äåíåã, ÷òî âû ïðåäïðèìåòå?
5. Åñëè àäìèíèñòðàöèÿ ïåðåñòàëà áåñïëàòíî ïåðå-
÷èñëÿòü íà ñ÷åò ïðîôêîìà ïðîôñîþçíûå âçíîñû ðà-
áîòíèêîâ, à â êîëäîãîâîðå ýòî çàôèêñèðîâàíî, ãî-
òîâû ëè âû âñòóïèòü ñ ðàáîòîäàòåëåì â êîëëåê-
òèâíûé òðóäîâîé ñïîð?
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6.4. Ñèñòåìà ïîäãîòîâêè, ïðîôåññèîíàëüíîé
ïåðåïîäãîòîâêè, ïåðåêâàëèôèêàöèè

ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ è àêòèâà

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
îáðàçîâàíèå, îáó÷åíèå,
ñàìîîáðàçîâàíèå,
ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïåðåïîäãîòîâêà,
ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè,
ñòàæèðîâêà, çíàíèå, èíôîðìàöèÿ.

Ïðîôñîþçíîå îáðàçîâàíèå – ýòî ñëîæíîå ìíîãîóðîâ-
íåâîå, ìíîãîïðîôèëüíîå è ìíîãîàñïåêòíîå ñîöèàëüíîå
ÿâëåíèå. Îíî ÿâëÿåòñÿ ÷àñòüþ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðî-
ñòðàíñòâà ñòðàíû, ðàçâèâàåòñÿ ñ ó÷åòîì ãîñóäàðñòâåí-
íûõ òðåáîâàíèé è âìåñòå ñ òåì èìååò íåìàëî ñïåöè-
ôè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê. Îñîáåííîñòü ïðîôñîþçíîãî
îáðàçîâàíèÿ îáóñëîâëåíà, ïðåæäå âñåãî, ïðèðîäîé ïðîô-
ñîþçîâ êàê îäíîãî èç ñîöèàëüíûõ èíñòèòóòîâ ñîâðåìåí-
íîãî ðîññèéñêîãî îáùåñòâà, èñòîðèåé ñòàíîâëåíèÿ è
ôîðìèðîâàíèÿ ïðîôñîþçíîãî îáðàçîâàíèÿ â ñîâåòñêèé
ïåðèîä (óæå â 1919 ã. áûëà ñîçäàíà Èíñòðóêòîðñêàÿ
øêîëà ÂÖÑÏÑ, à â 1990 ã. ïðàêòè÷åñêè â êàæäîé îáëà-
ñòè, ðåñïóáëèêå, êðàå ÐÑÔÑÐ äåéñòâîâàëè ïðîôñîþç-
íûå êóðñû, ÷òî ïîçâîëÿëî åæåãîäíî îáó÷àòü ñîòíè òû-
ñÿ÷ ïðîôñîþçíûõ ðàáîòíèêîâ è àêòèâèñòîâ). Íà ïðîô-
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ñîþçíîå îáðàçîâàíèå ñåðüåçíîå âëèÿíèå îêàçàëè ðûíî÷-
íûå ïðåîáðàçîâàíèÿ â ñòðàíå, äåìîêðàòèçàöèÿ îáùå-
ñòâåííîé æèçíè.

Öåëÿìè ïðîôñîþçíîãî îáðàçîâàíèÿ ÿâëÿþòñÿ:
• ïîâûøåíèå êîìïåòåíòíîñòè è ïðîôåññèîíàëèçìà ïðîô-
ñîþçíûõ êàäðîâ è àêòèâà â âîïðîñàõ ïîëèòèêè, ïðàâà,
ýêîíîìèêè, óïðàâëåíèÿ, ðåãóëèðîâàíèÿ ñîöèàëüíî-òðó-
äîâûõ îòíîøåíèé, òåîðèè è ïðàêòèêè ïðîôñîþçíîãî
äâèæåíèÿ, ñîöèàëüíî-êóëüòóðíîé äåÿòåëüíîñòè;
• îáó÷åíèå ðåçåðâà êàäðîâ è àêòèâà;
• ïîâûøåíèå óðîâíÿ èíôîðìèðîâàííîñòè ÷ëåíîâ ïðîôñî-
þçà è íàåìíûõ ðàáîòíèêîâ î äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçîâ
ïî çàùèòå ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ èíòåðåñîâ òðóäÿùèõñÿ;
• ñîäåéñòâèå îáåñïå÷åíèþ ñîöèàëüíîé çàùèùåííîñòè
ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà íà ðûíêå òðóäà.

Äëÿ äîñòèæåíèÿ ýòèõ öåëåé ðåøàþòñÿ ñëåäóþ-
ùèå çàäà÷è:
• ñîçäàíèå ïðàâîâûõ, ýêîíîìè÷åñêèõ è îðãàíèçàöèîííûõ
óñëîâèé îáðàçîâàíèÿ;
• ôîðìèðîâàíèå ìîòèâàöèè ó ïðîôñîþçíûõ ðàáîòíèêîâ
è àêòèâèñòîâ ê ðîñòó ñâîåé êâàëèôèêàöèè, îáíîâëåíèþ
è ðàçâèòèþ ïðîôåññèîíàëüíûõ çíàíèé, íàâûêîâ è óìå-
íèé, ðàñêðûòèþ òâîð÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé, äóõîâíîìó
îáîãàùåíèþ;
• îðãàíèçàöèîííîå, ìåòîäè÷åñêîå è ôèíàíñîâîå îáåñ-
ïå÷åíèå ïðîôñîþçíîãî îáðàçîâàíèÿ è äð.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â ïðîôñîþçàõ ñëîæèëàñü
ñòðîéíàÿ ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ, âêëþ÷àþùàÿ ñåòü
ó÷åáíûõ öåíòðîâ:
• Àêàäåìèÿ òðóäà è ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé (ÀÒèÑÎ) ñ
åå ôèëèàëàìè è ïðåäñòàâèòåëüñòâàìè, Èíñòèòóòîì ñî-
öèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà, Èíñòèòóòîì ïîâûøåíèÿ êâàëè-
ôèêàöèè ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ, Èíñòèòóòîì îõðàíû òðó-
äà è ýêîëîãèè;
• Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêèé ãóìàíèòàðíûé óíèâåðñèòåò
ïðîôñîþçîâ è åãî ôèëèàëû;
• Ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèé öåíòð (ÓÌÖ) ðåñïóáëèêàíñ-
êèõ, êðàåâûõ è îáëàñòíûõ îáúåäèíåíèé îðãàíèçàöèé



298

ïðîôñîþçîâ, à òàêæå Ó÷åáíî-èññëåäîâàòåëüñêèé öåíòð
(ÓÈÖ) Ìîñêîâñêîé ôåäåðàöèè ïðîôñîþçîâ.

Çàäà÷è ïðîôñîþçíîãî îáðàçîâàíèÿ ðåøàþòñÿ òàê-
æå ñ ïîìîùüþ ïîñòîÿííî äåéñòâóþùèõ, ïðîáëåìíûõ
(òåìàòè÷åñêèõ) ñåìèíàðîâ ïî àêòóàëüíûì âîïðîñàì
ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ è øêîë ïðîôñîþçíîãî àêòèâà
íà áàçå ïåðâè÷íûõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé.

Íàëè÷èå ðàçâåòâëåííîé ñåòè ó÷åáíûõ öåíòðîâ ïî-
çâîëÿåò ïðîôñîþçàì îáåñïå÷èòü ïîäãîòîâêó, ïðîôåñ-
ñèîíàëüíóþ ïåðåïîäãîòîâêó è ïîâûøåíèå êâàëèôèêà-
öèè ñëåäóþùèõ êàòåãîðèé êàäðîâ è àêòèâà:

• ÷ëåíîâ âûáîðíûõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíîâ âñåõ óðîâíåé;
• ïðåäñåäàòåëåé è çàìåñòèòåëåé ïðåäñåäàòåëåé ïðîô-
êîìîâ ïðåäïðèÿòèé è îðãàíèçàöèé;
• ðóêîâîäèòåëåé ðàéîííûõ, ãîðîäñêèõ, îáëàñòíûõ, êðà-
åâûõ, ðåñïóáëèêàíñêèõ êîìèòåòîâ ïðîôñîþçîâ;
• ðóêîâîäèòåëåé îáùåðîññèéñêèõ ïðîôñîþçîâ è òåððè-
òîðèàëüíûõ îáúåäèíåíèé îðãàíèçàöèé ïðîôñîþçîâ;
• ñïåöèàëèñòîâ àïïàðàòà ïðîôñîþçíûõ îðãàíîâ âñåõ
óðîâíåé;
• ðóêîâîäèòåëåé ðåâèçèîííûõ êîìèññèé, áóõãàëòåðîâ,
êàçíà÷ååâ ïðîôîðãàíîâ è îðãàíèçàöèé;
• ïðîôñîþçíîãî àêòèâà ïåðâè÷íûõ ïðîôñîþçíûõ îðãà-
íèçàöèé.

Â ðÿäå ïðîôñîþçîâ èìååòñÿ îïðåäåëåííàÿ ïðàêòè-
êà ïðîñâåùåíèÿ ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà, îäíàêî ïîêà åùå
îñíîâíàÿ èõ ìàññà íå îõâà÷åíà îðãàíèçîâàííûìè ôîð-
ìàìè îáó÷åíèÿ.

Âàæíåéøèìè ýëåìåíòàìè ñèñòåìû ïðîôñîþçíîãî
îáðàçîâàíèÿ ÿâëÿþòñÿ:

• ìåòîäñîâåò ÔÍÏÐ è ìåòîäè÷åñêèå ñîâåòû òåððèòî-
ðèàëüíûõ îáúåäèíåíèé îðãàíèçàöèé ïðîôñîþçîâ;
• ïîäñèñòåìà íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêîãî è îáðàçîâàòåëüíî-
òåõíîëîãè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ ïðîôñîþçíîãî îáðàçî-
âàíèÿ, öåíòðîì êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ ÈÏÊ ïðîôñîþçíûõ
êàäðîâ ÀÒèÑÎ;
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• íîðìàòèâíî-ïðàâîâîå îáåñïå÷åíèå íà îñíîâå çàêîíîâ
ÐÔ è ïðàâèòåëüñòâåííûõ ïîñòàíîâëåíèé â ñôåðå äîïîë-
íèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, äîêóìåí-
òîâ ÔÍÏÐ, îáùåðîññèéñêèõ ïðîôñîþçîâ è òåððèòîðè-
àëüíûõ îáúåäèíåíèé îðãàíèçàöèé ïðîôñîþçîâ;
• ôèíàíñîâîå îáåñïå÷åíèå çà ñ÷åò ñðåäñòâ ïðîôñîþç-
íûõ îðãàíîâ è îðãàíèçàöèé, ïðåäóñìîòðåííûõ óñòàâàìè
ïðîôñîþçîâ íà ýòè öåëè, à òàêæå äîõîäîâ ó÷åáíûõ öåíò-
ðîâ ïðîôñîþçîâ, ïîëó÷åííûõ çà óñëóãè â ïîäãîòîâêå è
ïîâûøåíèè êâàëèôèêàöèè ñïåöèàëèñòîâ ñòîðîííèõ îðãà-
íèçàöèé è èíîé ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Êîãäà ãîâîðÿò î ïðîôñîþçíîì îáðàçîâàíèè, òî,
ïðåæäå âñåãî, èìåþò â âèäó îðãàíèçîâàííîå îáó÷å-
íèå íà áàçå âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé èëè ó÷åáíî-
ìåòîäè÷åñêèõ öåíòðîâ. Ïðîäîëæèòåëüíîñòü îáó÷åíèÿ
ðàçëè÷íà, íî áîëüøèíñòâî ïðîôñîþçíûõ ðàáîòíèêîâ è
àêòèâèñòîâ îáó÷àåòñÿ îò 2-õ äî 36 ÷àñîâ â ãîä. Â ïîñ-
ëåäíåå âðåìÿ ìíîãèå îáùåðîññèéñêèå ïðîôñîþçû îáó-
÷àþò ñâîè êàäðû ïî 72-÷àñîâîé ïðîãðàììå, ÷òî ïî-
çâîëÿåò ïî åå çàâåðøåíèè âûäàâàòü ñëóøàòåëÿì óäî-
ñòîâåðåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîãî îáðàçöà î êðàòêîñðî÷-
íîì ïîâûøåíèè êâàëèôèêàöèè.

Â îðãàíèçîâàííîì îáó÷åíèè (åãî èíîãäà íàçûâà-
þò ôîðìàëüíûì) âàæíóþ ðîëü èãðàþò ðàçëè÷íûå ñåã-
ìåíòû îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè è îðãàíèçîâàí-
íûõ ôîðì ïðîâåäåíèÿ çàíÿòèé. Îíè, êàê ïðàâèëî, âêëþ-
÷àþò â ñåáÿ äèôôåðåíöèàöèþ ñëóøàòåëåé ïî êàòåãî-
ðèÿì; öåëåâóþ óñòàíîâêó, íàõîäÿùóþ ñâîå âîïëîùåíèå
â òåìàòèêå çàíÿòèé è ñîîòâåòñòâóþùèõ ôîðìàõ èõ ïðî-
âåäåíèÿ, âêëþ÷àÿ è âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ñîâðå-
ìåííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé;
ïîäáîð ïðåïîäàâàòåëåé; äåÿòåëüíîñòü îðãàíèçàòîðîâ,
ìåòîäèñòîâ; ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîå ñîïðîâîæäåíèå; ñî-
çäàíèå è ðàçâèòèå ó÷åáíî-ìàòåðèàëüíîé áàçû. Îáÿçà-
òåëüíûìè àòðèáóòàìè òàêæå ÿâëÿþòñÿ ïðàêòè÷åñêàÿ
íàïðàâëåííîñòü îáó÷åíèÿ è êîíòðîëü çíàíèé.

Ïðîôñîþçíîå îáðàçîâàíèå âêëþ÷àåò åùå è îáó÷å-
íèå ïðàêòèêîé. Ïðåäñåäàòåëåì ïðîôêîìà, íàïðèìåð,
èçáðàëè íà÷àëüíèêà öåõà ïðåäïðèÿòèÿ. Èìåÿ èíæåíåð-
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íîå îáðàçîâàíèå è îïðåäåëåííûé îïûò ðóêîâîäÿùåé
ðàáîòû, îí â òå÷åíèå ñðîêà ïðåáûâàíèÿ â íîâîé äëÿ
ñåáÿ ñôåðå ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè îñâàèâàåò
ïðàêòèêó çàùèòû ëþäåé, ðåøåíèÿ ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ
âîïðîñîâ ðàçíûìè ïóòÿìè. ×àñòü çíàíèé îí ïîëó÷àë íà
ñåìèíàðàõ â ÓÌÖ ïðîôñîþçîâ, íà ñîâåùàíèÿõ â âû-
øåñòîÿùèõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíàõ è ò.ä. Ìíîãî ïîëåç-
íîãî îí óçíàåò èç ñïåöèàëüíîé ëèòåðàòóðû. Íî îñíîâ-
íûå çíàíèÿ, íàâûêè è óìåíèÿ ïðîôñîþçíûé ðàáîòíèê
ïðèîáðåòàåò åæåäíåâíî â ïðîöåññå âûïîëíåíèÿ ñâîèõ
îáÿçàííîñòåé: «ðåøàÿ», «ïðîâîäÿ», «îðãàíèçóÿ» è ò.ï.
Ïðè ýòîì â íåì ïîä âëèÿíèåì ñðåäû è ñàìîé äåÿòåëü-
íîñòè èçìåíÿþòñÿ âçãëÿäû, ôîðìèðóþòñÿ íîâûå ïîçè-
öèè è öåííîñòíûå óñòàíîâêè. Òàêàÿ îáðàçîâàòåëüíàÿ
äåÿòåëüíîñòü íàçûâàåòñÿ íàó÷åíèåì. Íà÷èíàåòñÿ îíà
ñ ïðèîáðåòåíèÿ êîíêðåòíîãî îïûòà. Çàòåì, íà îñíîâå
ðåòðîñïåêòèâíîãî íàáëþäåíèÿ ÷åëîâåê äåëàåò àíàëèç
òîãî, ÷òî ñ íèì ïðîèçîøëî, è ïðèõîäèò ê àáñòðàêòíûì
(îòâëå÷åííûì îò íåïîñðåäñòâåííîãî îïûòà) ïðåäñòàâ-
ëåíèÿì è ïîíÿòèÿì, êîòîðûå âûñòóïàþò êàê ãèïîòåçû
(çíàíèÿ). Ïîñëå ïðîõîæäåíèÿ ýòîé ñòàäèè èäåò ïðîöåññ
èíòåãðèðîâàíèÿ ïðèîáðåòåííûõ çíàíèé â ñèñòåìó ïî-
íÿòèé è ðàçðàáîòêè ñîáñòâåííûõ ïëàíîâ, êîòîðûé çàâåð-
øàåòñÿ àêòèâíûì ýêñïåðèìåíòèðîâàíèåì, ò.å. âíåäðå-
íèåì íîâîãî â ïðàêòè÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü (ñì. ðèñ. 6).

È íàêîíåö, òðåòèé ñïîñîá óãëóáèòü çíàíèÿ, ðàçâèòü
íàâûêè è óìåíèÿ – ýòî ïóòü ñàìîîáðàçîâàíèÿ. Â ýòîì
ñëó÷àå ïðîôñîþçíûé ðàáîòíèê (èëè àêòèâèñò) ñàì ñåáå
ÿâëÿåòñÿ è ó÷èòåëåì, è îðãàíèçàòîðîì îáó÷åíèÿ, è ó÷å-
íèêîì. Ó ñàìîîáðàçîâàíèÿ èìåþòñÿ ñâîè ïðèçíàêè, îíî
âñåãäà êàêèì-òî îáðàçîì îðãàíèçîâàíî, åãî ìîæíî ðàñ-
ñìàòðèâàòü êàê ïðîöåññ âî âðåìåíè, ãäå âåäóùåå ìåñ-
òî çàíèìàåò ìîòèâàöèÿ è èñïîëüçóåìûå òåõíîëîãèè
ïîëó÷åíèÿ çíàíèé, ðàçâèòèÿ íàâûêîâ è óìåíèé äëÿ äîñ-
òèæåíèÿ âïîëíå îïðåäåëåííûõ öåëåé.

Â ðåçóëüòàòå òàêîé ìíîãîîáðàçíîé ïîçíàâàòåëüíîé
äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà èëè àêòèâèñòà
çíàíèÿ ñòàíîâÿòñÿ óáåæäåíèÿìè è îïðåäåëÿþò íàïðàâ-
ëåííîñòü ëè÷íîñòè; îáúåì çíàíèé ïåðåõîäèò â ýðóäè-
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öèþ, êîìïåòåíòíîñòü è äàåò âîçìîæíîñòü äåëàòü ÷òî-
ëèáî ëó÷øå, ÷åì äðóãèå; íàâûêè è óìåíèÿ äîâîäÿòñÿ
äî óðîâíÿ ïðèâû÷êè, ìàñòåðñòâà è ïðîôåññèîíàëèçìà.

Äëÿ ïîíèìàíèÿ ñóùíîñòè ïðîôñîþçíîãî îáðàçîâà-
íèÿ ñëåäóåò ðàçëè÷àòü çíàíèå è èíôîðìàöèþ. Çíà-
íèÿ – ýòî ïðîâåðåííûé ïðàêòèêîé ðåçóëüòàò ïîçíàíèÿ
äåéñòâèòåëüíîñòè. Èõ ìîæíî îïðåäåëèòü êàê âûñîêî
ñòðóêòóðèðîâàííóþ èíôîðìàöèþ. Çíàíèå âêëþ÷àåò èäå-
îëîãè÷åñêèå, íîðìàòèâíûå è ýìîöèîíàëüíûå ýëåìåíòû.

Ðèñ. 6. Ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ìîäåëü îáó÷åíèÿ

Êàêèå çíàíèÿ íóæíû ïðîôñîþçíîìó ðàáîòíèêó è àê-
òèâèñòó? Ñîøëåìñÿ â ýòîé ñâÿçè íà äàííûå ðåçóëüòà-
òîâ îïðîñà áîëåå 350 ðóêîâîäèòåëåé ïðîôñîþçíûõ îð-
ãàíîâ ðàçëè÷íûõ ðåãèîíîâ ñòðàíû, êîòîðûå â êà÷åñòâå
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ýêñïåðòîâ âûñêàçàëè ìíåíèå ïî ïîâîäó òîãî, ÷òî äîë-
æåí çíàòü, íàïðèìåð, ïðåäñåäàòåëü ïðîôñîþçíîãî êî-
ìèòåòà. Ýòî ñëåäóþùèå òåîðåòè÷åñêèå çíàíèÿ: ïðàâî-
âûå, çíàíèÿ ìåõàíèçìà ôîðìèðîâàíèÿ ñîöèàëüíîé ïî-
ëèòèêè, îñíîâ ïñèõîëîãèè, òåîðèè ðàáî÷åãî ïðîôñîþç-
íîãî äâèæåíèÿ, ôèíàíñîâ è êðåäèòíî-äåíåæíîé ïîëèòè-
êè è ò.ä. Ñðåäè ïðîôåññèîíàëüíûõ çíàíèé ýêñïåðòû
âûäåëèëè: òåõíèêà âåäåíèÿ ïåðåãîâîðîâ, íîðìàòèâíî-
ïðàâîâàÿ áàçà äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçíûõ îðãàíîâ è
îðãàíèçàöèé, ïîíÿòèå è ñóùíîñòü ñîöèàëüíîé çàùèòû,
îðãàíèçàöèîííûå âîïðîñû ïðîôñîþçíîé ðàáîòû, âîïðî-
ñû îïëàòû òðóäà, ñîöèàëüíîå ïàðòíåðñòâî (ñóùíîñòü è
òåõíîëîãèÿ), âîïðîñû îõðàíû òðóäà è ò.ä.

Íå àáñîëþòèçèðóÿ äàííûå ñîöèîëîãè÷åñêîãî îïðîñà,
îòìåòèì, ÷òî íàáîð çíàíèé ó ñïåöèàëèñòà îòäåëà ïðîô-
ñîþçíîãî îðãàíà èëè ðóêîâîäèòåëÿ îáùåðîññèéñêîãî
ïðîôñîþçà, êîíå÷íî æå, áóäåò îòëè÷àòüñÿ, à ñëåäîâàòåëü-
íî, è ðàíãîâîå ìåñòî ó íåêîòîðûõ «çíàíèé» èçìåíèòñÿ.

Ïðè õàðàêòåðèñòèêå çíàíèé (òåîðåòè÷åñêèõ è ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ) ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà è àêòèâèñòà íå-
îáõîäèìî ó÷èòûâàòü, ÷òî ïðè ðåøåíèè òðóäîâîãî êîíô-
ëèêòà, íàïðèìåð, ñ îäíîé ñòîðîíû, íåîáõîäèì öåëîñòíûé
âçãëÿä íà ïðîáëåìó, êîòîðàÿ îòíîñèòñÿ ê ñôåðå ñîöèàëü-
íî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé, à ñ äðóãîé – íåîáõîäèìî âèäåòü
ó íåå ðàçíûå ãðàíè: ïðàâîâóþ, ýêîíîìè÷åñêóþ, ïñèõîëî-
ãè÷åñêóþ è ò.ä. Åñòü åùå è òàêàÿ òåõíîëîãè÷åñêàÿ îñî-
áåííîñòü çíàíèé: îíè ïðîõîäÿò ñòàäèþ ñîçäàíèÿ (ïîèñê
íîâûõ çíàíèé, èõ ðàçâèòèå è ôèêñàöèÿ), ñîõðàíåíèÿ (â ò.÷.
è ñ ïîìîùüþ ñîâðåìåííîé òåõíèêè), ïåðåäà÷è (êàêèì
ñïîñîáîì îáåñïå÷èòü â äàëüíåéøåì èõ ïåðåäà÷ó – ñëî-
âîì, äîêóìåíòîì, ñõåìîé è ò.ä.), èñïîëüçîâàíèÿ (ò.å. ïðè-
ìåíåíèÿ â êîíêðåòíûõ ñèòóàöèÿõ è óñëîâèÿõ).

×òî òàêîå èíôîðìàöèÿ? Ýòî ñîáðàííûå, îáðàáîòàí-
íûå è ðàñïðåäåëåííûå ñâåäåíèÿ ëþáîãî õàðàêòåðà,
ôàêòû è ò.ä. Â îòëè÷èå îò çíàíèé èíôîðìàöèÿ íå ñòðóê-
òóðèðîâàíà, íå èìååò ÷åòêîãî ñìûñëà, ïîïàäàåò ê ÷å-
ëîâåêó îò ñëó÷àÿ ê ñëó÷àþ, åå öåííîñòü íå âñåãäà äîñ-
òîâåðíà è îïðåäåëÿåòñÿ âðåìåíåì, ïðè÷åì íåðåäêî ñëó-
÷àéíîå îêàçûâàåòñÿ ñóùåñòâåííûì. Ìåæäó çíàíèÿìè
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è èíôîðìàöèåé ñóùåñòâóåò äèàëåêòè÷åñêàÿ ñâÿçü: â
ñîâðåìåííîì ìèðå âñå ÷àùå ïðèõîäèòñÿ âèäåòü, êàê
çíàíèÿ ïðåâðàùàþòñÿ â èíôîðìàöèþ è, íàîáîðîò, êàê
èíôîðìàöèÿ ïðåâðàùàåòñÿ â çíàíèÿ ïóòåì óñòàíîâëå-
íèÿ â íåé ñêðûòûõ ñìûñëîâ è ñòðóêòóð.

Òàêàÿ âçàèìîñâÿçü ìåæäó èíôîðìàöèåé è çíàíèÿìè
îçíà÷àåò òàêæå, ÷òî çíàíèÿ òîæå ìîãóò íîñèòü ñëó÷àé-
íûé, íåñèñòåìàòèçèðîâàííûé, ïðîòèâîðå÷èâûé õàðàê-
òåð, à èõ ñèñòåìàòèçàöèÿ, ïðèâåäåíèå â ïîðÿäîê, óñòà-
íîâëåíèå èñòèííîñòè è íåïðîòèâîðå÷èâîñòè – äåëî è
çàáîòà ñàìîãî îáó÷àþùåãîñÿ. Îí íå óñâàèâàåò ãîòî-
âûå ïðåäñòàâëåíèÿ è ïîíÿòèÿ, íî ñàì èç ìíîæåñòâà
âïå÷àòëåíèé, çíàíèé è ïîíÿòèé ñòðîèò ñîáñòâåííîå ïðåä-
ñòàâëåíèå î ìèðå. Ñîâðåìåííîå îáðàçîâàíèå, òàêèì
îáðàçîì, ïðåäïîëàãàåò ðàçâèòèå ó îáó÷àþùåãîñÿ ñïî-
ñîáíîñòè ñîçäàâàòü (èëè èçâëåêàòü) çíàíèÿ èç ïîëó÷àå-
ìîé èíôîðìàöèè, ò.å. èñïîëüçîâàòü íå òîëüêî «ãîòîâûé
ïðîäóêò», íî è ïîëóôàáðèêàò, êàêèì çà÷àñòóþ è ÿâëÿåò-
ñÿ èíôîðìàöèÿ, óìåíèå ðàáîòàòü ñ êîòîðîé è ñòàíîâèòñÿ
ãëàâíîé çàäà÷åé îáðàçîâàíèÿ âîîáùå è ïðîôñîþçíîãî –
â ÷àñòíîñòè. È ýòó îñîáåííîñòü ñîâðåìåííîãî ïðîôñî-
þçíîãî îáðàçîâàíèÿ î÷åíü âàæíî ïîíèìàòü åãî îðãàíè-
çàòîðàì, èáî âðåìÿ òðàäèöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ óõîäèò,
à íîâîå âíåäðÿåòñÿ ñ áîëüøèìè òðóäíîñòÿìè.

Ïðîôñîþçíîå îáðàçîâàíèå â ïîñëåäíåå âðåìÿ âñå
áîëüøå äåìîíñòðèðóåò òåíäåíöèþ ê ñàìîîðãàíèçàöèè.
Ïðîôñîþçíûå îðãàíû è îðãàíèçàöèè (îò «ïåðâè÷åê» äî
ÖÊ) ïëàíèðóþò îáó÷åíèå ðàçëè÷íûõ êàòåãîðèé ïðîôñî-
þçíûõ ðàáîòíèêîâ è àêòèâèñòîâ, îðãàíèçóþò èõ íàïðàâ-
ëåíèå íà ó÷åáó, îáåñïå÷èâàþò ñëóøàòåëåé ó÷åáíî-ìå-
òîäè÷åñêèìè ìàòåðèàëàìè, âåäóò ñîâìåñòíî ñ ó÷åáíî-
ìåòîäè÷åñêèìè öåíòðàìè ïðîôñîþçîâ ïîäáîð ëåêòîðîâ
(ïðåïîäàâàòåëåé), îïðåäåëÿþò ôîðìû è ìåñòî îáó÷åíèÿ,
îñóùåñòâëÿþò ôèíàíñèðîâàíèå ó÷åáíîãî ïðîöåññà è ò.ä.

Áîëüøîé è èíòåðåñíûé îïûò îáó÷åíèÿ ñâîèõ ðàáîò-
íèêîâ è àêòèâèñòîâ íàêîïëåí ïðîôñîþçàìè: ðàáîòíèêîâ
çäðàâîîõðàíåíèÿ, ãîðíî-ìåòàëëóðãè÷åñêèì, íàðîäíîãî
îáðàçîâàíèÿ è íàóêè, ðàêåòíûõ âîéñê ñòðàòåãè÷åñêîãî
íàçíà÷åíèÿ, õèìè÷åñêèõ îòðàñëåé «Ñîäðóæåñòâî», à òàê-



304

æå Ìîñêîâñêîé ôåäåðàöèåé ïðîôñîþçîâ, Êðàñíîäàðñêîé
êðàåâîé, Îðåíáóðãñêîé îáëàñòíîé è äðóãèìè òåððèòîðè-
àëüíûìè îáúåäèíåíèÿìè îðãàíèçàöèé ïðîôñîþçîâ.

Ìíîãèå ïðîôñîþçíûå îðãàíû óìåëî èñïîëüçóþò çà-
ðóáåæíûé îïûò îáó÷åíèÿ ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ è àêòè-
âà, îñîáåííî â ïîäãîòîâêå òðåíåðîâ (ìîäåðàòîðîâ).
Òîëüêî ïî ïðîãðàììå ÌÎÒ-ÔÍÏÐ ïðîøëî îáó÷åíèå
áîëåå 300 ïðîôñîþçíûõ ðàáîòíèêîâ, ìíîãèå èç êîòîðûõ
óñïåøíî ïðîâîäÿò çàíÿòèÿ â âèäå äåëîâûõ èãð, ðàçáîðà
ñèòóàöèé, òðåíèíãà è ò.ä.

Ïðîôñîþçíîå îáðàçîâàíèå, ïðîéäÿ ýòàï ñòàãíàöèè,
íàõîäèòñÿ ñåãîäíÿ â ñòàäèè ðàçâèòèÿ. Çäåñü ìíîãî åùå
íå ðåøåííûõ âîïðîñîâ, è â îòäåëüíîì ïàðàãðàôå ìû
ñïåöèàëüíî ðàññìîòðèì ïðîáëåìû, ñ êîòîðûìè ñòàë-
êèâàþòñÿ ïðîôñîþçû â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ. Âìåñòå ñ
òåì ñëåäóåò ïðèçíàòü, ÷òî ïîñëå ñëîæíûõ èñïûòàíèé
íà ïóòè âõîæäåíèÿ â ðûíîê çíàíèé ïðîôñîþçíîå îáðà-
çîâàíèå ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå ýôôåêòèâíûì ñðåäñòâîì
ïîâûøåíèÿ ïðîôåññèîíàëèçìà ïðîôñîþçíîé äåÿòåëü-
íîñòè, óñèëåíèÿ âëèÿíèÿ ïðîôñîþçîâ âî âñåõ ñôåðàõ
îáùåñòâåííîé æèçíè.

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Ïðè ðåøåíèè êàêèõ ïðîáëåì âû îùóùàåòå íåäî-
ñòàòîê çíàíèé èëè íåóìåíèå èõ êâàëèôèöèðîâàííî
ðåøàòü?
2. Îáúåì èíôîðìàöèè, íåîáõîäèìîé â ïðîôñîþç-
íîé ðàáîòå, ñ êàæäûì äíåì âîçðàñòàåò, à âîçìîæ-
íîñòè åå ïîëó÷åíèÿ, ïåðåðàáîòêè è îâëàäåíèÿ îã-
ðàíè÷åíû. Êàê âû ýòó ïðîáëåìó äóìàåòå ðåøàòü ñ
ïîìîùüþ ïðîôñîþçíîãî îáðàçîâàíèÿ?
3. Áåç ìîòèâàöèè òðóäíî îáåñïå÷èòü ëþáîå îáðà-
çîâàíèå. ×òî ìîæíî áûëî áû ñäåëàòü ïðîôñîþç-
íûì îðãàíàì è îðãàíèçàöèÿì ïî óñèëåíèþ ìîòèâà-
öèè ê îáó÷åíèþ?
4. Íåðåäêî îäíîé èç ïðè÷èí ñëàáîé îðãàíèçîâàííîñ-
òè ïðîôñîþçíîãî îáðàçîâàíèÿ ñ÷èòàþò îòñóòñòâèå
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íåîáõîäèìûõ ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ. Òàê ëè ýòî â
äåéñòâèòåëüíîñòè? Âñå ëè ñäåëàíî ïî ðåàëèçàöèè
óñòàíîâîê IV ñúåçäà ÔÍÏÐ ïî ýòîìó âîïðîñó?
5. ×òî ñëåäóåò ïðåäïðèíÿòü ïî ñîçäàíèþ óñëîâèé
äëÿ ñàìîîáðàçîâàíèÿ ïðîôñîþçíûõ ðàáîòíèêîâ?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Ìàòåðèàëû IV ñúåçäà ÔÍÏÐ.
Á à ø ì à êî â  Â . È . ,  Ñ à í à òóë î â  Ø . Ç . Ïðîôåññè-
îãðàììà ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà (íàó÷íî-ìåòî-
äè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè). Ì.: ÀÒèÑÎ, 2000.
Áðàæêî  À .Ë . Ïðîáëåìû ïðîôñîþçíîãî îáðàçîâà-
íèÿ (àíäðàãîãè÷åñêèé àñïåêò). Ì.: ÀÒèÑÎ, 2002.
Áðàæêî À.Ë. Ñàìîîáðàçîâàíèå: îðãàíèçàöèÿ, ïñè-
õîëîãèÿ, òåõíîëîãèÿ. Ì.: ÀÒèÑÎ, 2003.
Ïðîôñîþçíûé ñëîâàðü-ñïðàâî÷íèê. Ì.: ÀÒèÑÎ,
2001.
Ñàë åíêî  Â .ß . Ïðîôåññèîíàëüíûå ñîþçû Ðîññèè â
óñëîâèÿõ ïåðåõîäà ê ðûíêó. Ì.: ÀÒèÑÎ, 1999.
Ñ àíàòóë îâ  Ø.Ç . Ôîðìèðîâàíèå ñèñòåìû óïðàâ-
ëåíèÿ êà÷åñòâîì – âàæíåéøåå óñëîâèå ïîâûøåíèÿ
ýôôåêòèâíîñòè îáó÷åíèÿ // Òðóä è ñîöèàëüíûå îò-
íîøåíèÿ. 2002. ¹ 2.

6.5. Ñîâðåìåííûå òåõíîëîãèè,
ôîðìû è ìåòîäû îáó÷åíèÿ

ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ è àêòèâà

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
òðàäèöèîííûå ôîðìû
è ìåòîäû îáó÷åíèÿ,
ïåäàãîãè÷åñêèå òåõíîëîãèè,
àêòèâíûå ìåòîäû îáó÷åíèÿ.

Èçìåíåíèÿ â ðîññèéñêîì îáùåñòâå, ïðîôñîþçíîì
äâèæåíèè ïîâûøàþò òðåáîâàíèÿ ê ïðîôåññèîíàëèçìó
ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ è àêòèâà è îäíîâðåìåííî îáóñ-
ëîâëèâàþò íåîáõîäèìîñòü ñóùåñòâåííîãî îáíîâëåíèÿ



306

ôîðì è ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ, âíåäðåíèÿ ñîâðåìåííûõ îá-
ðàçîâàòåëüíûõ òåõíîëîãèé â öåëÿõ ïîâûøåíèÿ ïîçíà-
âàòåëüíîé àêòèâíîñòè ñëóøàòåëåé, óñèëåíèÿ ïðàêòè÷åñ-
êîé íàïðàâëåííîñòè îáó÷åíèÿ.

Íàáëþäåíèÿ è ìàòåðèàëû ñîöèîëîãè÷åñêèõ èññëåäî-
âàíèé ñâèäåòåëüñòâóþò: â ïðàêòèêå ïðîâåäåíèÿ çàíÿòèé
äëÿ ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ è àêòèâà çíà÷èòåëüíîå ìåñòî
çàíèìàþò ôîðìû è ìåòîäû îáó÷åíèÿ, êîòîðûå íå âñåãäà
ó÷èòûâàþò îñîáåííîñòè îáðàçîâàíèÿ âçðîñëûõ, èõ
âíóòðåííþþ ìîòèâàöèþ ê îáó÷åíèþ, ïðàêòè÷åñêèé ïîä-
õîä ê çíàíèÿì, íàëè÷èå æèçíåííîãî îïûòà, ïîòðåáíîñòè
â ñàìîñòîÿòåëüíîñòè (ñàìîðåàëèçàöèè) è äð.

Ïðè âñåé çíà÷èìîñòè ðîëè ïðåïîäàâàòåëÿ â ó÷åáíîì
ïðîöåññå êàê âàæíåéøåãî èñòî÷íèêà çíàíèé è èíôîðìà-
öèè åãî ôóíêöèÿ â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ âñå áîëüøå
äîëæíà áûòü îðèåíòèðîâàíà íà óïðàâëåíèå ó÷åáíî-ïî-
çíàâàòåëüíîé àêòèâíîñòüþ ñëóøàòåëåé. Áîëüøèå âîç-
ìîæíîñòè, îáóñëîâëåííûå ïîÿâëåíèåì íîâîé òåõíèêè è
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé (êîìïüþòåðû, ïðîãðàììíûå
ïðîäóêòû, Èíòåðíåò), èñïîëüçóþòñÿ íåäîñòàòî÷íî è åùå
íå ñòàëè îñíîâîé èíòåíñèôèêàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà.

Â òî æå âðåìÿ ìèðîâîé îïûò, ïðàêòèêà ðàáîòû ìíî-
ãèõ ðîññèéñêèõ âóçîâ è ó÷åáíûõ öåíòðîâ ïîêàçûâàþò
ïóòè ðàçðåøåíèÿ ýòîé ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè. Ðå÷ü èäåò
î áîëåå øèðîêîì èñïîëüçîâàíèè â ïðîôñîþçíîì îáðà-
çîâàíèè ñîâðåìåííûõ òåõíîëîãèé îáó÷åíèÿ.

Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî â óìàõ ìíîãèõ ïðåïîäàâàòåëåé
óêîðåíèëèñü òàêèå ïåäàãîãè÷åñêèå ïîíÿòèÿ, êàê «òåî-
ðèÿ», «äèäàêòèêà», «ìåòîäèêà» îáó÷åíèÿ, â ïîñëåäíèå
ãîäû âñå ÷àùå â ëèòåðàòóðå ïî îáðàçîâàíèþ âñòðå÷à-
þòñÿ òåðìèíû ñ èñïîëüçîâàíèåì ñëîâà «òåõíîëîãèÿ»,
òàêèå êàê «èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè», «ïåäàãîãè÷åñ-
êèå òåõíîëîãèè», «èííîâàöèîííûå òåõíîëîãèè», «îáðà-
çîâàòåëüíàÿ òåõíîëîãèÿ» è ïð.

×òî ñëåäóåò ïîíèìàòü ïîä òåõíîëîãèåé îáó÷åíèÿ,
è ïî÷åìó âîçíèêëà íåîáõîäèìîñòü â èõ øèðîêîì èñïîëü-
çîâàíèè â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ?

Ãîâîðÿ î òåõíîëîãèè îáó÷åíèÿ, ìû èìååì â âèäó
òàêóþ îðãàíèçàöèþ ïðîöåññà îáó÷åíèÿ, ïðè êîòîðîé
äîñòàòî÷íî ÷åòêî îïðåäåëåíû äåéñòâèÿ è ôóíêöèè îáó-
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÷àþùèõñÿ è îáó÷àþùèõ ïî âûïîëíåíèþ îïðåäåëåííûõ
îïåðàöèé íà êàæäîì èç ýòàïîâ ïðîöåññà îáó÷åíèÿ, ÷òî
ïîçâîëÿåò îáåñïå÷èòü äîñòèæåíèå ïîñòàâëåííûõ öåëåé
îáó÷åíèÿ ñ âûñîêîé ñòåïåíüþ âåðîÿòíîñòè.

Òåõíîëîãèþ îáó÷åíèÿ ìîæíî ïðåäñòàâèòü â âèäå
ñòðóêòóðû (ñì. ðèñ. 7).

Âîçíèêíîâåíèå òåõíîëîãèé îáó÷åíèÿ êàê ñïîñîáà
îðãàíèçàöèè ïðîöåññà îáó÷åíèÿ ÿâèëîñü çàêîíîìåðíûì
ñëåäñòâèåì òåõ èçìåíåíèé, êîòîðûå â ïîñëåäíèå äåñÿ-
òèëåòèÿ ïðîèñõîäÿò â îáðàçîâàòåëüíîé ñôåðå, à òàêæå
â íàóêå îá îáðàçîâàíèè. Îíî ñòàëî ñâîåîáðàçíûì îò-
âåòîì íà ïîòðåáíîñòü â îïòèìèçàöèè ïðîöåññà îáó÷å-
íèÿ, ïîâûøåíèÿ ðîëè îáó÷àþùåãîñÿ â åãî îðãàíèçàöèè.

Ðèñ. 7. Òåõíîëîãè÷åñêàÿ ñòðóêòóðà ïðîöåññà îáó÷åíèÿ

Âàæíåéøåé îñîáåííîñòüþ ñîâðåìåííûõ òåõíîëîãèé
îáó÷åíèÿ ÿâëÿåòñÿ ó÷åò èíäèâèäóàëüíûõ ðàçëè÷èé ïðî-
öåññà ïîíèìàíèÿ è ðèòìà èçó÷åíèÿ ìàòåðèàëà êàæäûì
ñëóøàòåëåì. Äîñòèãàåòñÿ ýòî ñ ïîìîùüþ ïðåïîäàâà-
òåëÿ, êîòîðûé èñïîëüçóåò ðàçíîîáðàçíûå ôîðìû è ìå-
òîäû îáó÷åíèÿ. Ïðè ýòîì ãëàâíîé â åãî äåÿòåëüíîñòè
ñòàíîâèòñÿ çàäà÷à ïåðåõîäà îò ñóáúåêòíî-îáúåêòíûõ
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ê ñóáúåêòíî-ñóáúåêòíûì îòíîøåíèÿì, ò.å. âîâëå÷åíèÿ
ñëóøàòåëÿ â àêòèâíóþ ïîçíàâàòåëüíóþ äåÿòåëüíîñòü,
ñîçäàíèÿ åìó óñëîâèé äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ ñîáñòâåííûõ
çíàíèé è îïûòà, â òîì ÷èñëå è ñ ïîìîùüþ ðåøåíèÿ ïðàê-
òè÷åñêèõ âîïðîñîâ.

Ïðè ðåøåíèè ýòîé çàäà÷è ó÷èòûâàåòñÿ òî, ÷òî â äîë-
ãîâðåìåííîé ïàìÿòè îò âñåãî îáúåìà èíôîðìàöèè ó
ñëóøàòåëÿ îñòàåòñÿ:

• ïðè îäíîðàçîâîì ïðîñëóøèâàíèè – äî 10%;
• ïðè ñàìîñòîÿòåëüíîì ÷òåíèè – äî 30%;
• ïðè àêòèâíîì íàáëþäåíèè – äî 50%;
• ïðè ñàìîñòîÿòåëüíîì óñâîåíèè ìàòåðèàëà – äî 75%;
• ïðè îáó÷åíèè äðóãèõ – äî 90%.
Â ñèñòåìå ïðîôñîþçíîãî îáðàçîâàíèÿ èñïîëüçóþò-

ñÿ ðàçëè÷íûå ôîðìû îáó÷åíèÿ: î÷íîå, çàî÷íîå, ýêñòåð-
íàò. Ñ òî÷êè çðåíèÿ îðãàíèçàöèè ïðîâåäåíèÿ çàíÿòèÿ
ðàçëè÷àþò ëåêöèè, ñåìèíàðû, ïðàêòè÷åñêèå çàíÿòèÿ,
êîíñóëüòàöèè è ò.ä.

Ïðîöåññ îáó÷åíèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé äèàëåêòè÷åñ-
êîå âçàèìîäåéñòâèå äâóõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè – ïðåïî-
äàâàíèÿ è ó÷åíèÿ. Èñõîäÿ èç ýòîãî, â ïåäàãîãèêå ìåòî-
äû îáó÷åíèÿ îïðåäåëÿþòñÿ êàê ñïîñîáû ïåðåäà÷è çíà-
íèé ñëóøàòåëÿì, èõ ñîáñòâåííîé ïîçíàâàòåëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè è ðóêîâîäñòâà ýòîé äåÿòåëüíîñòüþ ñî ñòî-
ðîíû ïðåïîäàâàòåëÿ.

Ñðåäè ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ ïðîôñîþçíûõ ðàáîòíèêîâ
è àêòèâèñòîâ îñîáîå ìåñòî çàíèìàþò ñïîñîáû ïðèîá-
ðåòåíèÿ çíàíèé ÷åðåç ðåøåíèÿ ïðàêòè÷åñêèõ çàäà÷, ðàç-
áîð ñèòóàöèè, òðåíèíãè, äåëîâûå èãðû è ò.ï. Ìåòîäû
ïðîâåäåíèÿ ýòèõ çàíÿòèé ïîëó÷èëè íàçâàíèå «àêòèâ-
íûå ìåòîäû îáó÷åíèÿ».

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ñïåöèàëüíîå âûäåëåíèå ìå-
òîäîâ â ãðóïïó àêòèâíûõ äîñòàòî÷íî óñëîâíî, èáî âñå
ìåòîäû äîëæíû áûòü àêòèâíûìè. Ýòî õîðîøî âèäíî
ïðè àíàëèçå ëåêöèè, êîòîðóþ îòíîñÿò ê òðàäèöèîííûì
ìåòîäàì îáó÷åíèÿ è êîòîðàÿ øèðîêî èñïîëüçóåòñÿ â
ïðîôñîþçíîì îáðàçîâàíèè.
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Â îñíîâå ëåêöèè äîëæíà ëåæàòü óïîðÿäî÷åííàÿ, ñè-
ñòåìàòèçèðîâàííàÿ èíôîðìàöèÿ, ïîáóæäàþùàÿ ñëóøà-
òåëÿ ê ñàìîñòîÿòåëüíîìó ìûøëåíèþ è ïîìîãàþùàÿ
åìó îñîçíàòü îáúåêòèâíûå çàêîíîìåðíîñòè. Îò ìàñ-
òåðñòâà ïðåïîäàâàòåëÿ ìíîãîå çàâèñèò: èëè ñëóøàòåëè
ê êîíöó çàíÿòèÿ (ëåêöèè) «âûêëþ÷àòñÿ» èç ó÷åáíîãî
ïðîöåññà è çàéìóòñÿ ñâîèìè äåëàìè, èëè âñòóïÿò â æèâîå
âçàèìîäåéñòâèå, â òîì ÷èñëå è â äèñêóññèþ ñ ïðåïîäà-
âàòåëåì, âìåñòå ñ íèì îñìûñëÿò ïðîáëåìó è ïðèäóò ê
îïðåäåëåííîìó âûâîäó, ïîáóæäàþùåìó èõ ê ïðàêòè÷åñ-
êîé äåÿòåëüíîñòè óæå ñ èíûìè öåëÿìè.

Ïðè èñïîëüçîâàíèè ëåêöèîííîãî ìåòîäà ïðåïîäàâà-
òåëü óñòíî ïåðåäàåò èíôîðìàöèþ ãðóïïå, «ðàçìåð» îõ-
âàòà êîòîðîé, êàê ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà, ìîæåò êîëåáàòü-
ñÿ îò íåñêîëüêèõ ÷åëîâåê äî íåñêîëüêèõ ñîòåí ñëóøà-
òåëåé. Ïðè ýòîì ïðåïîäàâàòåëü ìîæåò ïðèìåíÿòü íà-
ãëÿäíûå ñðåäñòâà îáó÷åíèÿ, èñïîëüçóÿ êëàññíóþ äîñ-
êó, ïëàêàòû èëè ïîêàç ñëàéäîâ.

Îòìå÷àÿ îòñóòñòâèå ÷åòêîé ãðàíèöû ìåæäó òðà-
äèöèîííûìè è àêòèâíûìè ìåòîäàìè îáó÷åíèÿ, èõ
âçàèìîïåðåñå÷åíèå è âçàèìîäîïîëíåíèå, ñëåäóåò îòìå-
òèòü, ÷òî àêòèâíûå ìåòîäû îáó÷åíèÿ – ýòî òàêèå ñïî-
ñîáû, ïðèåìû, èíñòðóìåíòû ðàçðàáîòêè, ïðîâåäåíèÿ è
ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ îáó÷åíèÿ, êîòîðûå îòâå÷àþò ñëå-
äóþùèì òðåáîâàíèÿì:
• ïðèîðèòåò õàðàêòåðèñòèê, çàïðîñîâ, îñîáåííîñòåé îáó-
÷àþùèõñÿ â ðàçðàáîòêå è îðãàíèçàöèè ïðîöåññà îáó÷å-
íèÿ;
• ñîòðóäíè÷åñòâî îáó÷àþùèõñÿ è ïðåïîäàâàòåëÿ (èí-
ñòðóêòîðà, ìåíåäæåðà, êîîðäèíàòîðà îáó÷åíèÿ) â ïëà-
íèðîâàíèè è ðåàëèçàöèè âñåõ ýòàïîâ ïðîöåññà îáó÷åíèÿ
(îò îïðåäåëåíèÿ ó÷åáíûõ öåëåé äî îöåíêè ñòåïåíè èõ
äîñòèæåíèÿ). Ïðè ýòîì óñâîåíèå çíàíèé ñòàíîâèòñÿ
âíóòðåííåé öåëüþ îáó÷àþùèõñÿ, ÷òî ïîâûøàåò ýìîöè-
îíàëüíûé óðîâåíü è èíòåíñèôèöèðóåò óñâîåíèå ó÷åá-
íîãî ìàòåðèàëà;
• àêòèâíîå, òâîð÷åñêîå, èíèöèàòèâíîå ó÷àñòèå îáó÷àþ-
ùèõñÿ â ïðîöåññå ïîëó÷åíèÿ íåîáõîäèìîãî èì ðåçóëü-
òàòà îáó÷åíèÿ, èñïîëüçîâàíèå èõ îïûòà, êîòîðûé â õîäå
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çàíÿòèé ïîäâåðãàåòñÿ çíà÷èòåëüíîìó ïåðåîñìûñëåíèþ
è óïîðÿäî÷èâàíèþ;
• ìàêñèìàëüíàÿ ïðèáëèæåííîñòü ðåçóëüòàòîâ îáó÷åíèÿ
ê ñôåðå ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè îáó÷àþùèõñÿ; ïðè-
ãîäíîñòü ðåçóëüòàòîâ ê ïðàêòè÷åñêîìó âíåäðåíèþ, ðàç-
âèòèþ è ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ïîñëå îêîí÷àíèÿ îáó÷åíèÿ.

Ñîâðåìåííûå ìåòîäû îáó÷åíèÿ ñïîñîáñòâóþò ïðî-
ÿâëåíèþ ñëåäóþùèõ âèäîâ àêòèâíîñòè ñëóøàòåëåé:
• ôèçè÷åñêàÿ: ìåíÿåòñÿ ðàáî÷åå ìåñòî, âåäóòñÿ áåñå-
äû, äåëàþòñÿ ñõåìû è ò.ä.;
• ñîöèàëüíàÿ: çàäàþòñÿ âîïðîñû, âûñëóøèâàþòñÿ îò-
âåòû íà íèõ, âåäåòñÿ îáìåí ìíåíèÿìè è ò.ä.;
• ïîçíàâàòåëüíàÿ: âíîñÿòñÿ äîïîëíåíèÿ èëè ïîïðàâêè
â ìàòåðèàë ïðåïîäàâàòåëÿ; äåëàåòñÿ ñîîáùåíèå î ñâî-
åì îïûòå, âåäåòñÿ ñàìîñòîÿòåëüíûé ïîèñê ðåøåíèÿ
ïðîáëåìû.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåíû ñëå-
äóþùèå àêòèâíûå ìåòîäû îáó÷åíèÿ: òðåíèíã; ïðîáëåì-
íî-îðèåíòèðîâàííàÿ äèñêóññèÿ; ðàçáîð (àíàëèç) êîíê-
ðåòíûõ ñèòóàöèé; äåëîâûå è ðîëåâûå èãðû; ðåøåíèå
ïðàêòè÷åñêèõ çàäà÷; êîìïüþòåðíîå îáó÷åíèå.

Ðàññìîòðèì áîëåå ïîäðîáíî íåêîòîðûå èç íàçâàí-
íûõ àêòèâíûõ ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ.

Òðåíèíã – ñïëàíèðîâàííûå è ñèñòåìàòè÷åñêèå óñè-
ëèÿ ïî ìîäèôèêàöèè èëè ðàçâèòèþ çíàíèé (óìåíèé) è óñ-
òàíîâîê ÷åëîâåêà ïîñðåäñòâîì îáó÷åíèÿ äëÿ äîñòèæå-
íèÿ ýôôåêòèâíîãî èñïîëíåíèÿ îäíîãî èëè íåñêîëüêèõ âè-
äîâ äåÿòåëüíîñòè. Â îáó÷åíèè ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ è
àêòèâà ïðèìåíÿþòñÿ ïñèõîëîãè÷åñêèé, ñîöèàëüíî-ïñèõî-
ëîãè÷åñêèé, êîðïîðàòèâíûé, âèäåî è äðóãèå âèäû òðå-
íèíãà. Êëàññèôèêàöèÿ òðåíèíãà îïðåäåëÿåòñÿ òåìàòè-
êîé (âåäåíèå ïåðåãîâîðîâ, íàâûêè äåëîâîãî îáùåíèÿ è
ò.ä.), ñîñòàâîì ó÷àñòíèêîâ (ïðîôñîþçíûå àêòèâèñòû,
ïðåäñåäàòåëè ïðîôêîìîâ, ñïåöèàëèñòû àïïàðàòà ïðîô-
ñîþçíîãî îðãàíà è ò.ä.), óðîâíåì ïðîáëåì â îðãàíèçàöèè
(èíäèâèäóàëüíûé, ñèñòåìíûé, ñòðàòåãè÷åñêèé óðîâåíü).

Õàðàêòåðíîé îñîáåííîñòüþ òðåíèíãà ÿâëÿåòñÿ ó÷åò
ïîòðåáíîñòåé îáó÷àþùèõñÿ â ðåøåíèè ïðàêòè÷åñêèõ,
ïðîèçâîäñòâåííûõ çàäà÷ è â ëè÷íîñòíî-ïðîôåññèîíàëü-
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íîì ðàçâèòèè. Äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ ýòèõ ïîòðåáíîñòåé
â òðåíèíãå èñïîëüçóþòñÿ ãðóïïîâûå äèñêóññèè, äåëî-
âûå èãðû, ðàçáîð ñèòóàöèè, êîíñóëüòèðîâàíèå, ïñèõîãèì-
íàñòèêà è äðóãèå ìåòîäû àêòèâíîãî îáó÷åíèÿ. Òðåíèí-
ãè øèðîêî ïðèìåíÿþòñÿ â ðàçëè÷íûõ ñèñòåìàõ ïåðå-
ïîäãîòîâêè êàäðîâ.

Ïðîáëåìíî-îðèåíòèðîâàííàÿ äèñêóññèÿ – îðãà-
íèçàöèÿ îáñóæäåíèÿ â ìàëîé ãðóïïå ñëóøàòåëåé ñ öåëüþ
ïîèñêà ðåøåíèÿ ïðîáëåìû èëè äîñòèæåíèÿ âçàèìíîãî ñî-
ãëàñèÿ ïî ïîâîäó åå ðåøåíèÿ. Ýòîò ìåòîä ïîçâîëÿåò ìàê-
ñèìàëüíî èñïîëüçîâàòü îïûò ñëóøàòåëåé, ñïîñîáñòâóåò
ëó÷øåìó óñâîåíèþ èìè èçó÷àåìîãî ìàòåðèàëà. Îí õîðî-
øî ñåáÿ çàðåêîìåíäîâàë ïðè èçó÷åíèè ïðîáëåì ðàçâèòèÿ
îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð ïðîôñîþçîâ, ðàçðàáîòêå êîí-
öåïöèè êàäðîâîé ïîëèòèêè ïðîôñîþçîâ è ò.ä.

Ðàçáîð (àíàëèç) êîíêðåòíûõ ñèòóàöèé – ñèòó-
àöèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé çàïèñü íàáîðà îáñòîÿ-
òåëüñòâ, êîòîðûå îñíîâûâàþòñÿ íà ðåàëüíîé èëè âî-
îáðàæàåìîé (ìîäåëèðóåìîé) ñèòóàöèè. Öåëü èñïîëü-
çîâàíèÿ ýòîãî ìåòîäà ñîñòîèò â äèàãíîñòèêå ïðîáëå-
ìû, âûðàáîòêå ó÷àñòíèêàìè ðàçáîðà ïóòåé åå ðåøå-
íèÿ, îöåíêå ïðåäïðèíÿòûõ äåéñòâèé è èõ ïîñëåäñòâèé.
Ýòè ðåøåíèÿ, êàê ïðàâèëî, íå î÷åâèäíû è íå îäíîçíà÷-
íû. Èíîãäà ñóùåñòâóåò íåñêîëüêî âîçìîæíûõ ðåøå-
íèé îäíîé è òîé æå ïðîáëåìû.

Â ó÷åáíîì ïðîöåññå ðàçëè÷àþò ñëåäóþùèå âèäû
ñèòóàöèé:
• ñèòóàöèÿ – èëëþñòðàöèÿ (íà êîíêðåòíîì ïðèìåðå èç
ïðîôñîþçíîé ïðàêòèêè ñëóøàòåëü äåìîíñòðèðóåò ñïî-
ñîá ðåøåíèÿ, íàïðèìåð, òðóäîâîãî ñïîðà);
• ñèòóàöèÿ – îöåíêà (èçëàãàåòñÿ ñèòóàöèÿ è ïðèíÿòîå
ðåøåíèå, ñëóøàòåëþ òðåáóåòñÿ îöåíèòü ýòî ðåøåíèå);
• ñèòóàöèÿ – ïðîáëåìà (ïî ïðåäñòàâëåííîìó ìàòåðèà-
ëó ñëóøàòåëü îïðåäåëÿåò ñóòü ïðîáëåìû, ôîðìèðóåò
åå è îïðåäåëÿåò ïóòè ðåøåíèÿ);
• ñèòóàöèÿ – óïðàæíåíèå (ñëóøàòåëè â ñîîòâåòñòâèè ñ
ðåêîìåíäàöèÿìè îòðàáàòûâàþò îïðåäåëåííûå äåé-
ñòâèÿ ïî àíàëèçó ñèòóàöèè, ïîäãîòîâêå äîêóìåíòà è
ïðåäëîæåíèé).
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Äåëîâàÿ èãðà – ôîðìà âîññîçäàíèÿ ïðåäìåòíîãî è
ñîöèàëüíîãî ñîäåðæàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíî-
ñòè, ìîäåëèðîâàíèÿ ñèñòåì îòíîøåíèé, õàðàêòåðíûõ äëÿ
äàííîãî âèäà äåÿòåëüíîñòè. Äåëîâàÿ èãðà ïðåäïîëàãàåò
íàëè÷èå îïðåäåëåííîãî ñöåíàðèÿ, ïðàâèë ðàáîòû è ââîä-
íîé èíôîðìàöèè, îïðåäåëÿþùåé ñîäåðæàíèå èãðû. Âî
âðåìÿ çàíÿòèÿ (äåëîâîé èãðû) ñëóøàòåëè ïðåáûâàþò â
äâóõ ñôåðàõ – óñëîâíîé è äåéñòâèòåëüíîé. Óñëîâíîñòü
ïðîèñõîäÿùåãî ïîìîãàåò ñíÿòü æåñòêèå ñòåðåîòèïû äåé-
ñòâèé, à âìåñòå ñ íèìè è ñîïðîòèâëåíèå, êîòîðîå âîçíè-
êàåò ïðè ïîïûòêàõ ýòè ñòåðåîòèïû ïåðåñìîòðåòü. Èãðî-
âàÿ æå äåéñòâèòåëüíîñòü âûçûâàåò ó ñëóøàòåëÿ æåëà-
íèå óæå â êà÷åñòâå «èãðîêà» òâîðèòü è ñîçäàâàòü ñèòóà-
öèè, â êîòîðûõ áû ðàñêðûâàëèñü åãî ñïîñîáíîñòè. Äåëî-
âûå èãðû õîðîøî ñåáÿ çàðåêîìåíäîâàëè ïðè èçó÷åíèè
ïðîáëåì ëèäåðñòâà, êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ, ðàçðåøå-
íèè êîíôëèêòíûõ ñèòóàöèé â ñôåðå òðóäà è ò.ä.

Ðîëåâàÿ èëè èìèòàöèîííàÿ èãðà – ñïîñîá ðàñøè-
ðåíèÿ îïûòà îáó÷àþùèõñÿ ïîñðåäñòâîì ïðåäúÿâëåíèÿ
èì íåîæèäàííîé ñèòóàöèè, â êîòîðîé ñëóøàòåëÿì ïðåä-
ëàãàåòñÿ ïðèíÿòü ïîçèöèþ (ðîëü) êîãî-ëèáî è çàòåì âû-
ðàáîòàòü ñïîñîá, êîòîðûé ïîçâîëèò ïðèâåñòè ýòó ñèòóà-
öèþ ê äîñòîéíîìó çàâåðøåíèþ (èãðà). Ìåòîä ïðîèãðû-
âàíèÿ ðîëåé ïðåäîñòàâëÿåò ñëóøàòåëÿì áîëüøèå âîç-
ìîæíîñòè â îâëàäåíèè èñêóññòâîì äåëîâîãî îáùåíèÿ,
òåõíèêîé ìîòèâàöèè, íàâûêàìè ðàáîòû ñ êàäðàìè è ò.ä.

Êîìïüþòåðíîå îáó÷åíèå – âûñîêàÿ ñòåïåíü
ñòðóêòóðèðîâàííîñòè ïðåäúÿâëÿåìîãî ìàòåðèàëà è ïî-
øàãîâàÿ îöåíêà ñòåïåíè åãî óñâîåíèÿ. Âîçìîæíîñòè
ñîâðåìåííîé êîìïüþòåðíîé òåõíèêè ïîçâîëÿþò îáó÷à-
þùèìñÿ íà÷èíàòü èçó÷åíèå ïðåäìåòà (òåìû) ñ òîãî
óðîâíÿ, êîòîðûé ñîîòâåòñòâóåò ñåãîäíÿøíåìó óðîâíþ
èõ çíàíèé, îïûòó è ñïîñîáíîñòÿì, è äâèãàòüñÿ âïåðåä â
óäîáíîì äëÿ íèõ òåìïå. Êîìïüþòåð îöåíèâàåò îòâåòû
îáó÷àþùèõñÿ è îïðåäåëÿåò, êàêîé ìàòåðèàë äîëæåí
áûòü ïðåäñòàâëåí ñëóøàòåëÿì ñëåäóþùèì. Êîìïüþ-
òåðíîå îáó÷åíèå õîðîøî ñåáÿ çàðåêîìåíäîâàëî, íàïðè-
ìåð, â îáó÷åíèè áóõãàëòåðîâ, òåõíè÷åñêèõ èíñïåêòîðîâ
è äðóãèõ êàòåãîðèé ïðîôñîþçíûõ ðàáîòíèêîâ.
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Âûáîð ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ýòàïîâ
ðàçðàáîòêè ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèõ ïëàíîâ îáó÷åíèÿ ïðîô-
ñîþçíûõ ðàáîòíèêîâ è àêòèâèñòîâ. Àíàëèç àêòèâíûõ
ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ ïîêàçàë, ÷òî êàæäûé èç íèõ îáëàäàåò
ñâîèìè ïðåèìóùåñòâàìè è íåäîñòàòêàìè (îãðàíè÷åíèÿ-
ìè). Ïîýòîìó îðãàíèçàòîðàì îáó÷åíèÿ ñëåäóåò ïðè èõ
âûáîðå, ïðåæäå âñåãî, ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ ñïåöèôèêîé
êîíêðåòíîãî ñïîñîáà îáó÷åíèÿ, åãî öåëÿìè. Óíèâåðñàëü-
íûõ ðåêîìåíäàöèé ïî ñîñòàâó è ïðèìåíåíèþ àêòèâíûõ
ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ íå ñóùåñòâóåò. Ïðåïîäàâàòåëü ñàìî-
ñòîÿòåëüíî ïðèíèìàåò ðåøåíèå îá èñïîëüçîâàíèè òîãî
èëè èíîãî ìåòîäà îáó÷åíèÿ, îñíîâûâàÿñü íà ñâîåì îïû-
òå, çíàíèè ãðóïïû (êîíòèíãåíòà îáó÷àåìûõ), äëÿ äîñòè-
æåíèÿ ïîñòàâëåííûõ öåëåé. Íî åñòü è äðóãèå ôàêòîðû,
êîòîðûå îðãàíèçàòîðû îáó÷åíèÿ äîëæíû ó÷èòûâàòü: ÷èñ-
ëåííîñòü ãðóïïû, äëèòåëüíîñòü ïðîãðàììû îáó÷åíèÿ,
óðîâåíü ïîäãîòîâëåííîñòè ñëóøàòåëåé, ïðîøëûé îïûò,
íàëè÷èå íåîáõîäèìîãî îáîðóäîâàíèÿ, ñòåïåíü îæèäàå-
ìîé àêòèâíîñòè ó÷àñòíèêîâ (ñëóøàòåëåé), äîñòóïíûå
ôèíàíñîâûå ðåñóðñû. Íå ñëåäóåò çàáûâàòü è òàêîå íå-
ãëàñíîå ïðàâèëî, ïî êîòîðîìó â ó÷åáíîì ïðîöåññå äîëæ-
íî áûòü íå ìåíåå 50% àêòèâíûõ ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ.

Èñïîëüçîâàíèå ðàçíîîáðàçíûõ ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ íå
òîëüêî ñïîñîáñòâóåò ñîõðàíåíèþ âíèìàíèÿ è ðàáîòîñ-
ïîñîáíîñòè ãðóïïû, íî è îòðàæàåò ðåàëüíûå æèçíåí-
íûå ñèòóàöèè, â êîòîðûõ ìîæåò âîçíèêíóòü íåîáõîäè-
ìîñòü îäíîâðåìåííîãî èñïîëüçîâàíèÿ íåñêîëüêèõ ìî-
äåëåé ïîâåäåíèÿ.

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. ×åì îòëè÷àåòñÿ òðàäèöèîííàÿ îðãàíèçàöèÿ îáó-
÷åíèÿ îò ñîâðåìåííîé?
2. ×òî, íà âàø âçãëÿä, âêëþ÷àåò òåõíîëîãèÿ îáó÷å-
íèÿ?
3. Ïî÷åìó òðàäèöèîííûå ôîðìû è ìåòîäû îáó÷å-
íèÿ ïðîôñîþçíûõ ðàáîòíèêîâ è àêòèâèñòîâ íå ïî-
çâîëÿþò îáåñïå÷èòü íåîáõîäèìûé óðîâåíü ïðîôåñ-
ñèîíàëèçìà ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ è àêòèâà?
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4. Îò êîãî çàâèñèò âûñîêàÿ ìîòèâàöèÿ ê îáó÷åíèþ
– îò ñëóøàòåëÿ, ïðîôñîþçíûõ îðãàíîâ èëè îðãàíè-
çàòîðîâ îáó÷åíèÿ?
5. Êàêîâà ðîëü ïðåïîäàâàòåëÿ â ñîâðåìåííîì îáðà-
çîâàòåëüíîì ïðîöåññå?
6. Êàê ïîìî÷ü ïðîôñîþçíîìó ðàáîòíèêó â ïðèîáðå-
òåíèè êà÷åñòâ òðåíåðà (ìîäåðàòîðà, òüþòåðà)?
7. Êàê óñêîðèòü ïðîöåññ èñïîëüçîâàíèÿ ñîâðåìåí-
íîé êîìïüþòåðíîé òåõíèêè è èíôîðìàöèîííûõ òåõ-
íîëîãèé â ïðîôñîþçíîì îáðàçîâàíèè?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Áðàæêî  À .Ë . Ïðîáëåìû ïðîôñîþçíîãî îáðàçîâà-
íèÿ (àíäðàãîãè÷åñêèé àñïåêò). Ì.: ÀÒèÑÎ, 2002.
Ãðîìêîâà Ì.Ò. Åñëè Âû – ïðåïîäàâàòåëü. Ì.: ÒÎÎ
«Äèç – ÀÐÒ», 1998.
Çìååâ  Ñ.È. Àíäðàãîãèêà: îñíîâû òåîðèè è òåõíî-
ëîãèè îáó÷åíèÿ âçðîñëûõ. Ì.: ÏÅÐ ÑÝ, 2003.
Ñàíàòóëîâ  Ø.Ç. Ñîâðåìåííûå îáðàçîâàòåëüíûå
òåõíîëîãèè: ïîíÿòèå è ñóùíîñòü, ïðîáëåìû âíåäðå-
íèÿ. Ì.: ÀÒèÑÎ, 1998.
Ïðàêòèêà îáó÷åíèÿ äåéñòâèåì / Ïîä ðåä. Ì. Ïåäëå-
ðà; Ïåð. ñ àíãë. ïîä ðåä. Î.Ñ. Âèõàíñêîãî. Ì.: Ãàð-
äàðèêè, 2002.

6.6. Ïðîáëåìû è ïóòè ðàçâèòèÿ
ñèñòåìû ïðîôñîþçíîãî îáðàçîâàíèÿ

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ìàññîâîñòü
(ïðîñâåùåíèå ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà),
îðãàíèçàöèîííîå
è ôèíàíñîâîå îáåñïå÷åíèå,
ïðåïîäàâàòåëü-òðåíåð,
òâîð÷åñòâî.

Ñèñòåìà ïðîôñîþçíîãî îáðàçîâàíèÿ â ïðîôñîþçíîì
äâèæåíèè Ðîññèè è ãîñóäàðñòâåííîì äîïîëíèòåëüíîì
ïðîôåññèîíàëüíîì îáðàçîâàíèè íàõîäèòñÿ â ïîñòîÿí-
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íîì ðàçâèòèè. Îäíàêî âñå áîëåå î÷åâèäíûì ñòàíîâèò-
ñÿ íåîáõîäèìîñòü óñêîðåíèÿ ýòèõ èçìåíåíèé: ñ êàæäûì
ãîäîì òåìïû ïåðåìåí, ïîðîæäàåìûå ãëîáàëèçàöèåé è
ïðîöåññàìè ðûíî÷íûõ ïðåîáðàçîâàíèé â ñòðàíå, óâå-
ëè÷èâàþòñÿ; óðîâåíü æå æèçíè ìèëëèîíîâ ëþäåé îñòà-
åòñÿ ïðàêòè÷åñêè áåç èçìåíåíèé. Â ýòèõ óñëîâèÿõ äåé-
ñòâèÿ ïðîôñîþçîâ äîëæíû îòâå÷àòü òðåáîâàíèÿì âðå-
ìåíè, îæèäàíèÿì ëþäåé òðóäà.

Ñ êàêèìè ïðîáëåìàìè â ïîñëåäíåå âðåìÿ âñå ÷àùå
ñòàëêèâàþòñÿ ïðîôñîþçíûå ðàáîòíèêè è àêòèâèñòû â
ñôåðå ïîäãîòîâêè è ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè?

Âî-ïåðâûõ, çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà
ïàññèâíà, ôîðìàëüíî ó÷àñòâóåò â äåÿòåëüíîñòè ñâîèõ
îðãàíèçàöèé, ïëîõî ïðåäñòàâëÿåò ñâîè ïðàâà è èíòåðå-
ñû â ñîöèàëüíî-òðóäîâîé ñôåðå, íå óìååò â ïîëíîé ìåðå
èñïîëüçîâàòü çàêîíîäàòåëüíóþ áàçó ïðè èõ çàùèòå, ÷òî
ñóùåñòâåííî ñíèæàåò óðîâåíü «äàâëåíèÿ» ïðîôñîþçîâ
íà ãîñóäàðñòâåííûå îðãàíû è áèçíåñ-ñòðóêòóðû.

Âëèÿíèå ñèñòåìû ïðîôñîþçíîãî îáðàçîâàíèÿ íà ýêî-
íîìè÷åñêóþ, ñîöèàëüíóþ, ïðàâîâóþ ïîäãîòîâêó ÷ëåíîâ
ïðîôñîþçîâ íåçíà÷èòåëüíî.

Âî-âòîðûõ, îáó÷åíèå ìíîãèõ êàòåãîðèé ïðîôñîþç-
íûõ ðàáîòíèêîâ è àêòèâèñòîâ âåäåòñÿ áåññèñòåìíî è
íåðåãóëÿðíî. Âíîâü èçáðàííûå ïðåäñåäàòåëè ïðîôêî-
ìà íåðåäêî ìåñÿöàìè îñâàèâàþò àçû ïðîôñîþçíîé ðà-
áîòû âíå îðãàíèçîâàííûõ ôîðì îáó÷åíèÿ. Äëÿ ìíîãèõ
ñïåöèàëèñòîâ ïðîôñîþçíûõ îðãàíîâ îñíîâíûì èñòî÷-
íèêîì ïîâûøåíèÿ èõ êâàëèôèêàöèè ÿâëÿþòñÿ «èíñòðóê-
òèâíûå» ñåìèíàðû, ñîâåùàíèÿ, ïðîäîëæèòåëüíîñòü êî-
òîðûõ íåðåäêî îãðàíè÷èâàåòñÿ îäíèì äíåì.

Â-òðåòüèõ, ïîäãîòîâêà ðåçåðâà ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ
åùå íå ñòàëà ïîñòîÿííîé çàáîòîé ïðîôîðãàíîâ âñåõ
óðîâíåé. Â ðåçóëüòàòå âî ãëàâå ïðîôêîìèòåòîâ îêàçû-
âàþòñÿ ëþäè, ñëàáî ïðåäñòàâëÿþùèå îáúåì è õàðàê-
òåð íîâîé äëÿ íèõ äåÿòåëüíîñòè.

Â-÷åòâåðòûõ, ñîäåðæàíèå, ôîðìû è ìåòîäû ïðîô-
ñîþçíîãî îáðàçîâàíèÿ îáíîâëÿþòñÿ ìåäëåííî. Íå ïî-
ëó÷èëè äîëæíîãî ðàçâèòèÿ äèñòàíöèîííûå ôîðìû îáó-
÷åíèÿ. Îñòðî îùóùàåòñÿ íåäîñòàòîê ïðîôåññèîíàëüíî
ïîäãîòîâëåííûõ ïðåïîäàâàòåëåé èç ÷èñëà ïðîôñîþçíûõ
ðàáîòíèêîâ.
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Â-ïÿòûõ, îðãàíèçàöèîííîå è ôèíàíñîâîå îáåñïå÷å-
íèå ïîäãîòîâêè è ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ïðîôñîþç-
íûõ êàäðîâ è àêòèâà îòñòàåò îò òðåáîâàíèé âðåìåíè,
íå ÿâëÿåòñÿ ïðèîðèòåòíûì íàïðàâëåíèåì â äåÿòåëüíî-
ñòè ðÿäà îáùåðîññèéñêèõ ïðîôñîþçîâ è òåððèòîðèàëü-
íûõ ïðîôîáúåäèíåíèé. Çíàíèÿ åùå íå ñòàëè ãëàâíûì
êàòàëèçàòîðîì ðàçâèòèÿ ïðîôñîþçîâ.

Ýòè è äðóãèå íåäîñòàòêè â ïðîôñîþçíîì îáðàçîâà-
íèè îòìå÷åíû â ïîñòàíîâëåíèè Èñïîëêîìà ÔÍÏÐ îò
22 ìàÿ 2002 ã. «Î ìåðàõ ïî äàëüíåéøåìó ðàçâèòèþ ñè-
ñòåìû ïîäãîòîâêè è ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ïðîôñî-
þçíûõ êàäðîâ è àêòèâà», «Êîíöåïöèè êàäðîâîé ïîëèòè-
êè ÔÍÏÐ», óòâåðæäåííîé Ãåíåðàëüíûì ñîâåòîì
ÔÍÏÐ (ôåâðàëü 2003 ã.).

Êàê ïðåäñòàâëÿþòñÿ ñåãîäíÿ ïóòè ðàçâèòèÿ ñèñòå-
ìû ïîäãîòîâêè è ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ïðîôñîþç-
íûõ êàäðîâ è àêòèâà, ñïîñîáû ïðåîäîëåíèÿ èìåþùèõ-
ñÿ ïðîáëåì?

Ñëåäóåò ïðèçíàòü, ÷òî â òàêîì ñëîæíîì äåëå íå ïðè-
åìëåì îäíîçíà÷íûé ïîäõîä: äîñòàòî÷íî âñïîìíèòü
ìîäåëè ðåôîðìèðîâàíèÿ ðîññèéñêîãî îáðàçîâàíèÿ â
ïîñëåäíèå ãîäû è ñðàâíèòü èõ ñ òåì, ÷òî ðåàëüíî âîï-
ëîùåíî â æèçíü. Íî ýòîò îïûò ìîæåò ñòàòü è ïîó÷è-
òåëüíûì óðîêîì äëÿ ïðîôñîþçíûõ îðãàíîâ è îðãàíèçà-
öèé, â ðóêàõ êîòîðûõ íàõîäÿòñÿ îñíîâíûå ðåñóðñû îá-
íîâëåíèÿ ïðîôñîþçíîãî îáðàçîâàíèÿ.

Ñåãîäíÿ çðååò ïîíèìàíèå òîãî, ÷òî âàæíåéøèì íà-
ïðàâëåíèåì ðàçâèòèÿ ñèñòåìû ïîäãîòîâêè è ïîâûøå-
íèÿ êâàëèôèêàöèè ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ è àêòèâà ÿâëÿ-
åòñÿ ìàññîâîñòü. Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ïîñòîÿííîãî ïðîñâå-
ùåíèÿ ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà ìîæíî áûëî áû ïîâñåìåñòíî
îðãàíèçîâàòü âûïóñê èíôîðìàöèîííûõ ëèñòêîâ îá ó÷à-
ñòèè ïðîôñîþçíûõ îðãàíîâ âñåõ óðîâíåé â ðåøåíèè àê-
òóàëüíûõ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ïðîáëåì â ñòðàíå,
ðåãèîíå, îòðàñëè. Â òàêèõ ìàòåðèàëàõ ñëåäîâàëî áû
îòðàæàòü ïîçèöèþ ïðîôñîþçîâ ïðè ïðèíÿòèè íåêîòîðûõ
çàêîíîäàòåëüíûõ àêòîâ, ðåçóëüòàòû ïåðåãîâîðîâ ïðè
çàêëþ÷åíèè êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ è ñîãëàøåíèé è åùå
ìíîãîå èç òîãî, ÷òî ñåãîäíÿ âîëíóåò ÷åëîâåêà òðóäà è î
÷åì îí íåäîñòàòî÷íî èíôîðìèðîâàí â ÑÌÈ.
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Äðóãîé ìåðîé ðåãóëÿðíîãî ïðîñâåùåíèÿ ÷ëåíîâ ïðîô-
ñîþçà ìîãëà áû ñòàòü îðãàíèçàöèÿ ïîñòîÿííî äåéñòâóþ-
ùåãî ëåêòîðèÿ «Ïðîôñîþçû Ðîññèè: â÷åðà, ñåãîäíÿ, çàâ-
òðà» íà áàçå ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèõ öåíòðîâ ïðîôñîþçîâ,
ïðîôêîìîâ êðóïíûõ ïðåäïðèÿòèé è ò.ä. Îïèðàÿñü íà òðà-
äèöèè ýêîíîìè÷åñêîãî âñåîáó÷à, äåéñòâîâàâøåãî â ãîäû
ñîâåòñêîé âëàñòè, ïðîôñîþçû ìîãëè áû âíåñòè ñóùå-
ñòâåííûé âêëàä â ïîâûøåíèå ñîçíàòåëüíîñòè ñâîèõ ÷ëå-
íîâ, ôîðìèðîâàíèå ó íèõ ÷óâñòâà ñîáñòâåííîãî äîñòîèí-
ñòâà è îòâåòñòâåííîñòè çà ïðèíàäëåæíîñòü ïðîôñîþçàì.

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ìàññîâîñòè ïðîôñîþçíîãî îáðà-
çîâàíèÿ íåîáõîäèìà ñîîòâåòñòâóþùàÿ ó÷åáíàÿ è ìå-
òîäè÷åñêàÿ ëèòåðàòóðà. Îñîáî îñòðî ñåãîäíÿ îùóùà-
åòñÿ îòñóòñòâèå ïîïóëÿðíîãî ó÷åáíèêà (ïîñîáèÿ). ×ëå-
íàì ïðîôñîþçîâ íåîáõîäèìû çíàíèÿ ñòîëåòíåé èñòî-
ðèè ðîññèéñêèõ ïðîôñîþçîâ, ðåçóëüòàòîâ èõ äåéñòâèé
â óñëîâèÿõ ðûíêà, ïåðñïåêòèâ ðàçâèòèÿ ïðîôñîþçíîãî
äâèæåíèÿ â óñëîâèÿõ ãëîáàëèçàöèè è äð. Èìååòñÿ âîç-
ìîæíîñòü ðàñøèðèòü êðóã ñâîèõ ÷èòàòåëåé è ó ïå÷àò-
íûõ èçäàíèé ïðîôñîþçîâ (ãàçåò, æóðíàëîâ è ò.ä.). Äëÿ
ýòîãî íåîáõîäèìà æóðíàëèñòñêàÿ âûäóìêà, íåñòàíäàð-
òíûé ïîäõîä ê ïîäà÷å ìàòåðèàëà, ïîâûøåííûé èíòå-
ðåñ ê ëþäÿì òðóäà è ò.ä.

Äðóãèå âîïðîñû âîçíèêàþò ïðè îðãàíèçàöèè îáó÷å-
íèÿ ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ è àêòèâà. Âðåìÿ äèêòóåò íå-
îáõîäèìîñòü ïîñòîÿííîãî îáíîâëåíèÿ çíàíèé êàê ïðîô-
ãðóïîðãà, òàê è ïðåäñåäàòåëÿ ÖÊ. Äëÿ ýòîãî òðåáóåò-
ñÿ ðàçâèâàòü ñèñòåìó ïîñòîÿííî äåéñòâóþùèõ ïðî-
áëåìíûõ ñåìèíàðîâ, ïðåæäå âñåãî, äëÿ ðóêîâîäèòå-
ëåé êðàåâûõ, ðåñïóáëèêàíñêèõ, îáëàñòíûõ îðãàíèçà-
öèé, à òàêæå ïðåäñåäàòåëåé ïðîôñîþçíûõ êîìèòåòîâ
è îðãàíèçàöèé ïî ïðîãðàììàì ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêà-
öèè – íå ìåíåå 100 ÷àñîâ.

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ îáó÷åíèÿ âïåðâûå èçáðàííûõ ïðîô-
ñîþçíûõ ðóêîâîäèòåëåé, îñîáåííî íåîñâîáîæäåííûõ
ïðåäñåäàòåëåé ïðîôêîìîâ, ñëåäóåò èñïîëüçîâàòü îïûò
òåõ ïðîôîðãàíîâ, êîòîðûå íå ïîçäíåå 2-3 ìåñÿöåâ ïîñëå
çàâåðøåíèÿ îò÷åòíî-âûáîðíîé êàìïàíèè îðãàíèçóþò
îáó÷åíèå íîâè÷êîâ îñíîâàì ïðîôñîþçíîé äåÿòåëüíîñòè.
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Â ñâÿçè ñ ýòèì èìååòñÿ íåîáõîäèìîñòü âíåñåíèÿ â óñòà-
âû è äðóãèå íîðìàòèâíûå äîêóìåíòû ïðîôñîþçîâ ïîëî-
æåíèÿ î ïðàâå ïðîôñîþçíîãî ðóêîâîäèòåëÿ (ïîñëå åãî
èçáðàíèÿ) íà îáó÷åíèå è îáÿçàííîñòÿõ ïðîôñîþçíûõ îð-
ãàíîâ è îðãàíèçàöèé íà ðåàëèçàöèþ ýòîãî ïðàâà.

Ïðîôñîþçû ñèëüíû ñâîèì àêòèâîì, à ýòî ñîòíè òû-
ñÿ÷ ÷ëåíîâ ïðîôñîþçîâ, ó÷àñòâóþùèõ â ïðîôñîþçíîé
ðàáîòå íà îáùåñòâåííûõ íà÷àëàõ. Ýôôåêòèâíîñòü èõ
äåÿòåëüíîñòè âî ìíîãîì îïðåäåëÿåòñÿ óðîâíåì ïîíè-
ìàíèÿ ñóùåñòâà ïðîáëåì, ñ êîòîðûìè ñòàëêèâàþòñÿ
ïðîôñîþçû â óñëîâèÿõ ðûíî÷íûõ ïðåîáðàçîâàíèé. Ìíî-
ãèå ïðîôîðãàíèçàöèè, äåéñòâóþùèå íà êðóïíûõ ïðåä-
ïðèÿòèÿõ, ñîçäàþò øêîëû ïðîôñîþçíîãî àêòèâà. Ñëîæ-
íåå îáñòîèò äåëî ñ îáó÷åíèåì àêòèâà ìàëî÷èñëåííûõ
ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé. È çäåñü âåëèêà ðîëü ãîðîä-
ñêèõ (ðàéîííûõ), îáëàñòíûõ ïðîôîðãàíîâ, êîòîðûì åùå
ìíîãîå ïðåäñòîèò ñäåëàòü â ýòîì íàïðàâëåíèè.

Â ïîñëåäíèå ãîäû â ïðàêòèêó âîøëà ó÷åáà ðóêîâî-
äèòåëåé îáùåðîññèéñêèõ ïðîôñîþçîâ è òåððèòîðèàëü-
íûõ îáúåäèíåíèé, èõ çàìåñòèòåëåé, ðàáîòíèêîâ àïïà-
ðàòà ÔÍÏÐ íà áàçå Èíñòèòóòà ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêà-
öèè ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ Àêàäåìèè òðóäà è ñîöèàëüíûõ
îòíîøåíèé ïî ïðîãðàììå, ðàññ÷èòàííîé íà 72 ÷àñà.
Ñëóøàòåëè ïîëîæèòåëüíî îöåíèëè óðîâåíü èõ îáó÷åíèÿ
è ïðåäëîæèëè ðàçíîîáðàçèòü ôîðìû çàíÿòèé.

Ïåðñïåêòèâà ðàçâèòèÿ ñèñòåìû ïðîôñîþçíîãî îá-
ðàçîâàíèÿ îïðåäåëÿåòñÿ ñåãîäíÿ íå òîëüêî òåì, íàñêîëü-
êî óäà÷íî áóäóò íàéäåíû îðãàíèçàöèîííûå ôîðìû îáó-
÷åíèÿ ïðè âñåé èõ âàæíîñòè ñ òî÷êè çðåíèÿ îõâàòà è
ïðååìñòâåííîñòè. Íå ìåíåå âàæíî îñîçíàâàòü è äðó-
ãîå: â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ íåâîçìîæíî óñâîèòü äàæå
ñîòóþ èëè õîòÿ áû òûñÿ÷íóþ ÷àñòü òåõ çíàíèé, êîòî-
ðûå ñîçäàþòñÿ ñ íåâåðîÿòíîé ñêîðîñòüþ ïðàêòè÷åñêè
â êàæäîé íàó÷íîé äèñöèïëèíå (èíôîðìàòèêå, ïðàâå, ïñè-
õîëîãèè è ò.ä.). Èìåííî ïîýòîìó è âîçíèêàåò ïîòðåá-
íîñòü â òàêîì îáó÷åíèè, âàæíåéøåé îñîáåííîñòüþ êî-
òîðîãî ÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü îâëàäåòü ìåòîäàìè, ïîä-
õîäàìè, ñïîñîáàìè. Áåç ïîíèìàíèÿ òîãî, ÷òî ïðîôñî-
þçíûì ðàáîòíèêàì (ðóêîâîäèòåëÿì, ñïåöèàëèñòàì)
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íåîáõîäèìî ïîìî÷ü îâëàäåòü óìåíèåì ñàìîñòîÿòåëü-
íî ó÷èòüñÿ, îðèåíòèðîâàòüñÿ â èíôîðìàöèîííîì îáðà-
çîâàòåëüíîì ïðîñòðàíñòâå è èçâëåêàòü èç íåãî íåîáõî-
äèìûå çíàíèÿ, òðóäíî îáåñïå÷èòü âûñîêèé óðîâåíü
ìîòèâàöèè ê îáó÷åíèþ, ïðåâðàòèòü êàæäîãî ñëóøàòå-
ëÿ â àêòèâíîãî ó÷àñòíèêà îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà.

Ñêàçàííîå îòíþäü íå îçíà÷àåò, ÷òî òðàäèöèîííûå
ïîäõîäû ê îáó÷åíèþ ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ è àêòèâà óñ-
òàðåëè íàñòîëüêî, ÷òî èõ íå ñëåäóåò ïðèìåíÿòü. Íåò,
ðå÷ü èäåò î òîì, êàê íàéòè îïòèìàëüíûé âàðèàíò îáó-
÷åíèÿ äëÿ êîíêðåòíîé êàòåãîðèè ïðîôñîþçíûõ ðàáîò-
íèêîâ è àêòèâèñòîâ ñ ó÷åòîì ìåñòà è âðåìåíè, óðîâíÿ
èõ ïîäãîòîâëåííîñòè è ò.ä.

Òåõíîëîãèÿ ðåøåíèÿ ýòîé ïðîáëåìû ìîæåò áûòü
òàêîé. Êàê è ïðåæäå, ìíîãèå ïðîôñîþçíûå ðàáîòíèêè è
àêòèâèñòû, äëÿ êîòîðûõ âûïîëíåíèå îáÿçàííîñòåé è
ïîðó÷åíèé â ïðîôñîþçíûõ îðãàíàõ è îðãàíèçàöèÿõ – äåëî
íîâîå, íóæäàþòñÿ â ðåöåïòóðíûõ çíàíèÿõ, ïîçâîëÿþ-
ùèõ âîñïðîèçâîäèòü òå ìîäåëè äåÿòåëüíîñòè, â êîòîðûõ
óìåíèÿ è íàâûêè ñóùåñòâåííî íå ìåíÿþòñÿ (ãîòîâèòü
çàñåäàíèÿ ïðîôêîìà, âûñòóïàòü ïåðåä àêòèâîì è ò.ä.).
Ýòè çíàíèÿ ìîæíî ïðèîáðåòàòü èç êîíñóëüòàöèé, áåñåä,
íàáëþäåíèé è ò.ä., à òàêæå íà ñïåöèàëüíûõ ñåìèíàðàõ.
Ïî ìåðå ñëóæåáíîãî èëè îáùåñòâåííîãî ðîñòà ÷åëîâå-
êà, åñòåñòâåííî, ïîÿâëÿåòñÿ ïîòðåáíîñòü â íàó÷íîì îñ-
ìûñëåíèè ñâîåé äåÿòåëüíîñòè, è çäåñü óæå áåç ëåêöèè,
ñåìèíàðà, ïðàêòè÷åñêîãî çàíÿòèÿ íå îáîéòèñü.

Ñëåäóþùèé ýòàï – ñòðåìëåíèå ïðîôñîþçíûõ ðàáîò-
íèêîâ è àêòèâèñòîâ ñèñòåìíî ïîäîéòè ê ðàáîòå, áîëåå
ãëóáîêî ðàçîáðàòüñÿ â åå ñóùåñòâå, ïîíÿòü ëîãèêó åå
ðàçâèòèÿ. Òåïåðü óæå ñèñòåìîîáðàçóþùèìè ôîðìàìè
ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè ñòàíîâÿòñÿ àêòèâíûå ìåòîäû
îáó÷åíèÿ (òðåíèíãè, äåëîâûå èãðû è ò.ä.) âìåñòå ñ òà-
êèìè ôîðìàìè òðàäèöèîííîé ó÷åáíîé ðàáîòû, êàê ëåê-
öèÿ, îáìåí îïûòîì è ò.ä. È íàêîíåö, íà ýòàïå äîñòèæå-
íèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé çðåëîñòè ðàáîòíèêà (àêòèâèñòà)
âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü â îáó÷åíèè åãî òâîð÷åñòâó,
îâëàäåíèè ìåòîäîëîãèåé ðåøåíèÿ ïðîáëåì.
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Òâîð÷åñòâî òîëüêî íåäàâíî ñòàëî ðàññìàòðèâàòüñÿ
êàê ÷àñòü îáó÷åíèÿ, ïðè ýòîì åãî ïðèïèñûâàëè ëèøü ê
èñêóññòâó, äèçàéíó, ìóçûêå. Îäíàêî íåâåðíî áûëî áû
óòâåðæäàòü, ÷òî âíå ýòèõ ñôåð äåÿòåëüíîñòè òâîð÷åñòâî
îòñóòñòâóåò. Åñëè ïîñìîòðåòü ñïèñîê îñíîâíûõ îïðåäå-
ëåíèé, êîòîðûå àññîöèèðóþòñÿ ñ ïîíÿòèåì «òâîð÷åñòâî»
(ñòðåìëåíèå ê ðèñêó, âûçîâ, ñïîñîáíîñòü îòáðîñèòü ïðå-
äóáåæäåíèÿ, ñòðåìëåíèå âèäåòü ïåðñïåêòèâó, ñâÿçü ñ
ýìîöèÿìè è ò.ä.), òî âèäíî, ÷òî ýòè êà÷åñòâà íåîáõîäè-
ìû è ïðîôñîþçíûì ðàáîòíèêàì, è àêòèâèñòàì.

Â îñíîâå òâîð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ëåæèò îñîáàÿ
ìîòèâàöèÿ: íàéòè, ñäåëàòü íå÷òî îòëè÷íîå îò èìåþ-
ùåãîñÿ èëè èçìåíèòü (îáúåäèíèòü) âåùè íîâûìè ñïî-
ñîáàìè. Êîãäà ïðîôñîþçíûé ðàáîòíèê èëè àêòèâèñò
ñòàëêèâàåòñÿ ñ ïðîáëåìîé áàíêðîòñòâà ïðåäïðèÿòèÿ
èëè ñîêðàùåíèåì ÷èñëåííîñòè ïðîôñîþçíîé îðãàíè-
çàöèè, òî áåç òâîð÷åñêîãî ïîäõîäà, áåç ïîèñêà íîâûõ
ôîðì è ìåòîäîâ ðàáîòû ïðè ðåøåíèè äàííîé ïðîáëå-
ìû çäåñü íå îáîéòèñü.

Êàæäûé ïðîôñîþçíûé ðàáîòíèê, îáëàäàþùèé ÷óâ-
ñòâîì îòâåòñòâåííîñòè, ñòàëêèâàÿñü ñ íîâûìè çàäà÷à-
ìè, â òîé èëè èíîé ñòåïåíè ïûòàåòñÿ íàéòè âûõîä èç ñè-
òóàöèè. Åñëè âîñïîëüçîâàòüñÿ ñîâåòàìè ñïåöèàëèñòîâ,
èìåþùèìèñÿ ñîöèàëüíûìè òåõíîëîãèÿìè, òî ìîæíî ñó-
ùåñòâåííî óñèëèòü ñâîè òâîð÷åñêèå âîçìîæíîñòè.

Ïðîáëåìû îáó÷åíèÿ âñå áîëåå óñëîæíÿþòñÿ: âîçðà-
ñòàåò åìêîñòü åãî ñîäåðæàíèÿ, ðàñøèðÿåòñÿ ñïåêòð ïðè-
åìîâ (ìåòîäîâ). Ñïîñîáåí ëè ðåøàòü ýòè âîïðîñû ïðå-
ïîäàâàòåëüñêèé êîðïóñ? Ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî íå
âñåãäà. Âåäü çäåñü îñíîâíîé ôèãóðîé ÿâëÿåòñÿ âíåøòàò-
íûé ïðåïîäàâàòåëü – ðàáîòíèê ïðîôñîþçíîãî îðãàíà, íå
èìåþùèé ñïåöèàëüíîé ïåäàãîãè÷åñêîé ïîäãîòîâêè.

Ñåãîäíÿ, êîãäà òðàäèöèîííàÿ ìîíîëîãè÷åñêàÿ ìî-
äåëü îáó÷åíèÿ çàìåíÿåòñÿ ðàçâèâàþùåé, ìåíÿåòñÿ è
ðîëü ïðåïîäàâàòåëÿ. Ïðîôñîþçíûå îðãàíû â ïîñëåäíèå
ãîäû ñäåëàëè íåìàëî ïî ïîäãîòîâêå è ïîâûøåíèþ êâà-
ëèôèêàöèè ñâîèõ ïðåïîäàâàòåëåé. Â ðÿäå ïðîôñîþçîâ
èìåþòñÿ äåñÿòêè òðåíåðîâ, âëàäåþùèõ ñîâðåìåííû-
ìè îáðàçîâàòåëüíûìè òåõíîëîãèÿìè. Íî â öåëîì ñèñ-
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òåìà ïðîôñîþçíîãî îáðàçîâàíèÿ èñïûòûâàåò îñòðóþ
ïîòðåáíîñòü â ïðîôåññèîíàëüíî ïîäãîòîâëåííûõ ïðå-
ïîäàâàòåëÿõ èç ÷èñëà ïðîôñîþçíûõ ðàáîòíèêîâ. Ïî
ëèíèè ÔÍÏÐ, íà áàçå Àêàäåìèè òðóäà è ñîöèàëüíûõ
îòíîøåíèé, íà÷àòà ïîäãîòîâêà òðåíåðîâ ïî ïåðåãîâî-
ðàì, à òàêæå ìîòèâàöèè ïðîôñîþçíîãî ÷ëåíñòâà. Â ýòó
ñëîæíóþ è îòâåòñòâåííóþ ðàáîòó àêòèâíî âêëþ÷àþò-
ñÿ ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèå öåíòðû ïðîôñîþçîâ. Ñåãîäíÿ
âñòàåò ïðàêòè÷åñêàÿ çàäà÷à: åñëè òû ðàáîòàåøü â ïðîô-
ñîþçå, åñëè ñ÷èòàåøüñÿ ñïåöèàëèñòîì ñâîåãî äåëà, áóäü
ãîòîâ ïåðåäàòü ñâîè çíàíèÿ òåì, êòî çíàåò ìåíüøå èëè
äåëàåò ïåðâûå øàãè íà ïóòè ïðîôåññèîíàëüíîãî ìàñ-
òåðñòâà. Êàê ëó÷øå ðåøàòü ýòó çàäà÷ó? ×åðåç ñàìî-
îáðàçîâàíèå – ëèòåðàòóðà èìååòñÿ, ìåòîäè÷åñêèå ðå-
êîìåíäàöèè ÀÒèÑÎ ðàçðàáîòàíû, íóæíà ëèøü ñîîòâåò-
ñòâóþùàÿ ìîòèâàöèÿ. Ïðè ýòîì ñëåäóåò îñîçíàâàòü, ÷òî
îáó÷åíèå äðóãèõ ÿâëÿåòñÿ, êàê ñâèäåòåëüñòâóåò ìèðî-
âîé îïûò, íàèáîëåå ýôôåêòèâíûì ñðåäñòâîì ïîâûøå-
íèÿ ñîáñòâåííîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî óðîâíÿ.

Â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ, êîãäà áóäóùåå ïðîôñîþ-
çîâ âî ìíîãîì îïðåäåëÿåòñÿ óðîâíåì ïðîôåññèîíàëèç-
ìà èõ êàäðîâ è àêòèâà, çíàíèÿ, îòíîøåíèå ê èíòåëëåê-
òóàëüíîìó ðåñóðñó ñòàíîâÿòñÿ âàæíåéøèì ïîêàçàòå-
ëåì ïîäãîòîâëåííîñòè ïðîôñîþçíûõ ðàáîòíèêîâ è àê-
òèâèñòîâ äëÿ ðàáîòû â íîâûõ óñëîâèÿõ.

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Âîçìîæíîñòè îðãàíèçîâàííûõ ôîðì îáó÷åíèÿ
ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ è àêòèâà îãðàíè÷åíû (îäèí-äâà
äíÿ â ãîäó), ïîòðåáíîñòü æå â íîâûõ çíàíèÿõ ðàñ-
òåò. Êàêîé âàì âèäèòñÿ âûõîä èç ýòîé ñèòóàöèè?
2. Ñîâðåìåííûå òåõíîëîãèè îáó÷åíèÿ – òðåáîâàíèÿ
âðåìåíè. ×òî ìîæíî áûëî áû ñäåëàòü äëÿ èõ áîëåå
øèðîêîãî èñïîëüçîâàíèÿ â ñèñòåìå ïðîôñîþçíîãî
îáðàçîâàíèÿ?
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3. Î ïðîñâåùåíèè ÷ëåíîâ ïðîôñîþçîâ ãîâîðèòñÿ
ìíîãî, à ñäåëàíî ïîêà ìàëî. Êàê âû ïëàíèðóåòå ðå-
øàòü ýòó ïðîáëåìó?
4. Ïðîáëåì â ïðîôñîþçíîì îáðàçîâàíèè íåìàëî. Íî
íàèáîëåå îñòðàÿ – íåäîîöåíêà ðîëè çíàíèé â ðàç-
âèòèè ïðîôñîþçîâ. Ôèíàíñèðóåòñÿ îáðàçîâàíèå
íåðåäêî ïî îñòàòî÷íîìó ïðèíöèïó. Êàê ïåðåëîìèòü
ñëîæèâøóþñÿ ñèòóàöèþ?
5. ×òî íåîáõîäèìî ñäåëàòü ïðîôñîþçíûì îðãàíàì,
÷òîáû ñàìîîáðàçîâàíèå ñòàëî âàæíåéøèì ñòèìó-
ëîì ïîâûøåíèÿ ïðîôåññèîíàëèçìà?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Êîíöåïöèÿ êàäðîâîé ïîëèòèêè ÔÍÏÐ.
Î êîìïëåêñå ìåð ïî ðåàëèçàöèè Êîíöåïöèè êàäðî-
âîé ïîëèòèêè ÔÍÏÐ.
Î ìåðàõ ïî äàëüíåéøåìó ðàçâèòèþ ñèñòåìû ïîâû-
øåíèÿ è ïåðåïîäãîòîâêè ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ è àê-
òèâà.
Áàøìàêîâ Â.È. ,  Ñàíàòóëîâ Ø.Ç. Âëèÿíèå îðãà-
íèçîâàííûõ ôîðì îáó÷åíèÿ íà ïîâûøåíèå êîìïåòåí-
òíîñòè ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ è àêòèâà (ñîöèîëîãè-
÷åñêèé ìîíèòîðèíã). Ì.: ÀÒèÑÎ, 2003.
Áðàæêî  À .Ë . Ïðîáëåìû ïðîôñîþçíîãî îáðàçîâà-
íèÿ (àíäðàãîãè÷åñêèé àñïåêò). Ì.: ÀÒèÑÎ, 2002.
Áðàæêî À.Ë. Ñàìîîáðàçîâàíèå: îðãàíèçàöèÿ, ïñè-
õîëîãèÿ, òåõíîëîãèÿ. Ì.: ÀÒèÑÎ, 2003.

·
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×ÀÑÒÜ VII
ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈÎÍÍÀß ÐÀÁÎÒÀ

ÏÐÎÔÑÎÞÇÎÂ

7.1. Êàê ñîçäàòü ïåðâè÷íóþ
ïðîôñîþçíóþ îðãàíèçàöèþ

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ïðîèçâîäñòâåííûé ïðèíöèï,
ïîäãîòîâêà óñëîâèé,
âûáîð ìîìåíòà,
ïðèîáðåòåíèå ïðàâ.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ óñòàâàìè îáùåðîññèéñêèõ îòðàñ-
ëåâûõ ïðîôñîþçîâ, âõîäÿùèõ â ÔÍÏÐ, ïåðâè÷íîé ïðîô-
ñîþçíîé îðãàíèçàöèè îòâîäèòñÿ âàæíåéøàÿ ðîëü. Ïðè-
ìåðíûì óñòàâîì îáùåðîññèéñêîãî ïðîôñîþçà ïðåäóñ-
ìîòðåíî, ÷òî ïåðâè÷íàÿ îðãàíèçàöèÿ îñóùåñòâëÿåò ïðè-
åì â ÷ëåíû ïðîôñîþçà, âåäåò ïåðñîíàëüíûé ó÷åò ÷ëå-
íîâ ïðîôñîþçà, çàêëþ÷àåò êîëëåêòèâíûé äîãîâîð è ò.ä.

Ïåðâè÷íûå ïðîôñîþçíûå îðãàíèçàöèè ñîçäàþòñÿ ïî
ïðîèçâîäñòâåííîìó ïðèíöèïó. Â óñëîâèÿõ ðûíî÷íîé ýêî-
íîìèêè íåèçáåæíû ïðîöåññû ëèêâèäàöèè, ðàçäåëåíèÿ,
ïåðåïðîôèëèðîâàíèÿ ïðåäïðèÿòèé è êàê ñëåäñòâèå –
áàçèðóþùèõñÿ òàì ïåðâè÷íûõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçà-
öèé. Òàêèì îáðàçîì, ñîõðàíåíèå è ðîñò ïðîôñîþçíîãî
÷ëåíñòâà íåðàçðûâíî ñâÿçàíû ñ íåîáõîäèìîñòüþ ñî-
çäàíèÿ íîâûõ ïåðâè÷íûõ îðãàíèçàöèé.

Èíèöèàòèâà â ýòîé ðàáîòå ìîæåò èñõîäèòü êàê
«ñâåðõó» – îò âûáîðíîãî îðãàíà ïðîôñîþçà, òàê è îò ñà-
ìèõ ðàáîòíèêîâ. Âíå çàâèñèìîñòè îò òîãî, êòî ÿâëÿåòñÿ
èíèöèàòîðîì ñîçäàíèÿ ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè, îáÿçà-
òåëüíû ìåðîïðèÿòèÿ, áåç êîòîðûõ îáîéòèñü íåëüçÿ. Ýòî:
• Ïðèíöèïèàëüíîå ðåøåíèå èíèöèàòîðîâ ñîçäàíèÿ
îðãàíèçàöèè î ïðèíàäëåæíîñòè åå ê òîìó èëè èíî-
ìó ïðîôñîþçó.
• Íàïèñàíèå ðàáîòíèêàìè (íå ìåíåå òðåõ ÷åëîâåê)
çàÿâëåíèÿ ñ ïðîñüáîé î ïðèåìå â äàííûé ïðîôñîþç.
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• Ïðîâåäåíèå ó÷ðåäèòåëüíîãî ñîáðàíèÿ.
• Ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ ïðîôñîþçà èëè åãî òåððèòî-
ðèàëüíîé îðãàíèçàöèè î ñîçäàíèè ïåðâè÷íîé îðãà-
íèçàöèè è ïîñòàíîâêå åå íà ó÷åò.
• Îôèöèàëüíîå óâåäîìëåíèå ðàáîòîäàòåëÿ î ñîçäà-
íèè ïåðâè÷íîé îðãàíèçàöèè.
• Ðåãèñòðàöèÿ ïåðâè÷íîé îðãàíèçàöèè â îðãàíàõ
þñòèöèè (òîëüêî â ñëó÷àå, åñëè ïðèíèìàåòñÿ ðåøå-
íèå î ñîçäàíèè îðãàíèçàöèè ñ ïðàâàìè þðèäè÷åñ-
êîãî ëèöà).

Äëÿ ñîçäàíèÿ ïåðâè÷íîé îðãàíèçàöèè òðåáóåòñÿ ðå-
øåíèå íå ìåíåå òðåõ ðàáîòíèêîâ è ñîîòâåòñòâóþùåãî
ïðîôñîþçà (êàê ïðàâèëî, åãî òåððèòîðèàëüíîé îðãàíè-
çàöèè). Ñëåäóåò ïîä÷åðêíóòü, ÷òî êîíêðåòíûé ðàáîò-
íèê âñòóïàåò â ïðîôñîþç, à íå â ïåðâè÷íóþ ïðîôñîþç-
íóþ îðãàíèçàöèþ.

Òàêèì îáðàçîì, äî ïðîâåäåíèÿ ó÷ðåäèòåëüíîãî ñî-
áðàíèÿ íåîáõîäèìî îïðåäåëèòüñÿ, â êàêîé ïðîôñîþç
áóäåò íîâàÿ îðãàíèçàöèÿ âñòàâàòü íà ó÷åò, ðåøåíèåì
âûáîðíîãî îðãàíà êàêîãî ïðîôñîþçà ñîçäàâàòüñÿ. Ñëå-
äîâàòåëüíî, èíèöèàòèâíîé ãðóïïå íàäî çíàòü, êàêèå
ïðîôñîþçû äåéñòâóþò íà äàííîé òåððèòîðèè. Íàèáî-
ëåå ïîëíîé èíôîðìàöèåé ïî ýòîìó âîïðîñó îáëàäàåò
îðãàíèçàöèîííûé îòäåë òåððèòîðèàëüíîãî îáúåäèíåíèÿ
îðãàíèçàöèé ïðîôñîþçîâ (ÒÎÎÏ), øòàá-êâàðòèðà êî-
òîðîãî ðàñïîëîæåíà ÷àùå âñåãî â îáëàñòíîì (êðàåâîì)
öåíòðå. Àäðåñà è òåëåôîíû èìåþòñÿ â ñïðàâî÷íûõ
ñëóæáàõ, à òàêæå â îðãàíèçàöèîííîì îòäåëå ÔÍÏÐ â
Ìîñêâå (òåë. (095) 930-70-08, 938-88-86).

Âûáðàâ íàèáîëåå áëèçêèé ïî õàðàêòåðó ïðîèçâîä-
ñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþç, öåëåñîîáðàçíî îá-
ðàòèòüñÿ ê íåìó çà ïîìîùüþ â äàëüíåéøåé ðàáîòå.
Êàê ïðàâèëî, íà êàæäîé òåððèòîðèè åñòü ñîîòâåòñòâó-
þùàÿ îðãàíèçàöèÿ ïðîôñîþçà, êîîðäèíàòû êîòîðîé
èçâåñòíû ÒÎÎÏ.

Ïåðâè÷íàÿ îðãàíèçàöèÿ äîëæíà èìåòü óñòàâ ïðîô-
ñîþçà è ïîëîæåíèå î ïåðâè÷íîé îðãàíèçàöèè. Óñòàâ
ìîæíî ïîëó÷èòü â òåððèòîðèàëüíîé îðãàíèçàöèè ïðîô-
ñîþçà. Ïîëîæåíèå î ïåðâè÷íîé îðãàíèçàöèè – äîêóìåíò
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êîíêðåòíîé îðãàíèçàöèè, îäíàêî íå îáÿçàòåëüíî ðàçðà-
áàòûâàòü åãî èíäèâèäóàëüíî. Âñå ïðîôñîþçû èìåþò
îáùåå (òèïîâîå) ïîëîæåíèå î ïåðâè÷íîé îðãàíèçàöèè,
êîòîðûì ñëåäóåò âîñïîëüçîâàòüñÿ ëèáî âçÿòü åãî çà
îñíîâó äëÿ ðàçðàáîòêè ñîáñòâåííîãî.

×åì áîëüøå çàÿâëåíèé î âñòóïëåíèè â ÷ëåíû ïðîô-
ñîþçà áóäåò ñîáðàíî ê ìîìåíòó ïðîâåäåíèÿ ó÷ðåäèòåëü-
íîãî ñîáðàíèÿ, òåì ëó÷øå. Îäíàêî ýòîò ïðîöåññ ìîæåò
ïðîäîëæàòüñÿ è ïîñëå ñîçäàíèÿ ïåðâè÷íîé îðãàíèçàöèè.
Òèïîâûì óñòàâîì îáùåðîññèéñêîãî ïðîôñîþçà, äåéñòâó-
þùèìè óñòàâàìè áîëüøèíñòâà ïðîôñîþçîâ äîïóñêàåò-
ñÿ ïðèåì â ÷ëåíû ïðîôñîþçà íà îáùåì ñîáðàíèè (êîí-
ôåðåíöèè) îðãàíèçàöèè èëè åå ñòðóêòóðíîãî ïîäðàçäåëå-
íèÿ, à òàêæå íà çàñåäàíèè ïðîôñîþçíîãî êîìèòåòà.

Ó÷ðåäèòåëüíîå ñîáðàíèå äîëæíî ïðèíÿòü ïðèìåðíî
ñëåäóþùèå ðåøåíèÿ:
• ñîçäàòü ïåðâè÷íóþ ïðîôñîþçíóþ îðãàíèçàöèþ (íàè-
ìåíîâàíèå) ïðîôñîþçà (íàèìåíîâàíèå);
• ïðèíÿòü Ïîëîæåíèå î ïåðâè÷íîé ïðîôñîþçíîé îðãà-
íèçàöèè (Ïîëîæåíèå öåëåñîîáðàçíî ïðèëîæèòü ê ïðî-
òîêîëó);
• èçáðàòü ïðåäñåäàòåëÿ, ïðîôñîþçíûé êîìèòåò, ðåâè-
çèîííóþ êîìèññèþ;
• ïðèíÿòü â ÷ëåíû ïðîôñîþçà ïðèñóòñòâóþùèõ íà ñî-
áðàíèè ó÷ðåäèòåëåé â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîäàííûìè èìè
çàÿâëåíèÿìè (ñïèñîê öåëåñîîáðàçíî ïðèëîæèòü ê ïðî-
òîêîëó);
• çàðåãèñòðèðîâàòü îðãàíèçàöèþ â êà÷åñòâå þðèäè÷åñ-
êîãî ëèöà (â îòäåëüíûõ ñëó÷àÿõ).

Î÷åíü âàæíî òî÷íî ðàññ÷èòàòü ìîìåíò îôèöèàëü-
íîãî îôîðìëåíèÿ ïåðâè÷íîé îðãàíèçàöèè, èçáðàíèÿ ïðîô-
êîìà ñ ó÷åòîì ñèòóàöèè â êîëëåêòèâå, íàñòðîÿ ðàáîòî-
äàòåëÿ è äð. Ñ îäíîé ñòîðîíû, äëÿ ñîçäàíèÿ îðãàíèçà-
öèè äîñòàòî÷íî òðåõ ÷åëîâåê. Ñ äðóãîé – Òðóäîâîé êî-
äåêñ ÐÔ ïðåäóñìàòðèâàåò ïðåèìóùåñòâà äëÿ êðóïíûõ
ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé â ÷àñòè çàêëþ÷åíèÿ êîëëåê-
òèâíûõ äîãîâîðîâ. Ïðè ýòîì î÷åâèäíî, ÷òî îäíèì èç
ïåðâûõ êîíêðåòíûõ äåë âíîâü ñîçäàííîé ïåðâè÷íîé
îðãàíèçàöèè äîëæíà ñòàòü ðàçðàáîòêà êîëëåêòèâíîãî
äîãîâîðà, íàèáîëåå âûãîäíîãî äëÿ ðàáîòíèêîâ.
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Åñëè «ïåðâè÷êà» ôîðìèðóåòñÿ â ñïîêîéíîé ñèòóà-
öèè, ïðè íåéòðàëüíîì îòíîøåíèè ðàáîòîäàòåëÿ, êîòî-
ðûé íåðåäêî ñàì ÿâëÿåòñÿ ÷ëåíîì îáúåäèíåíèÿ ðàáî-
òîäàòåëåé, ïîäïèñàâøåãî ñîãëàøåíèå ñ ïðîôñîþçîì, òî
ó÷ðåäèòåëüíîå ñîáðàíèå ìîæåò áûòü ìíîãî÷èñëåííûì.
Óäîáíîå âðåìÿ äëÿ åãî ïðîâåäåíèÿ íà òåððèòîðèè ïðåä-
ïðèÿòèÿ ñîãëàñîâûâàåòñÿ ñ ðàáîòîäàòåëåì è ñîîáùà-
åòñÿ ðàáîòíèêàì ïóòåì ðàçâåøèâàíèÿ îáúÿâëåíèé. Åñëè
ñòèìóëîì äëÿ ñîçäàíèÿ îðãàíèçàöèè ïîñëóæèë êîíôëèêò,
òî öåëåñîîáðàçíî îáîéòèñü ñðàâíèòåëüíî ìàëûìè ñè-
ëàìè, ïðîâåäÿ ñîáðàíèå áåç øèðîêîãî îïîâåùåíèÿ, âîç-
ìîæíî äàæå íà íåéòðàëüíîé òåððèòîðèè. Îôîðìèâøèñü
þðèäè÷åñêè, îðãàíèçàöèÿ âîñïîëüçóåòñÿ ïðåäîñòàâëåí-
íûìè çàêîíîì ïðàâàìè, ÷òîáû çàùèòèòü àêòèâèñòîâ îò
âîçìîæíûõ ïðåñëåäîâàíèé.

Äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ ïðîôñîþçà î ñîçäàíèè
ïåðâè÷íîé îðãàíèçàöèè â ÖÊ ëèáî òåððèòîðèàëüíóþ
îðãàíèçàöèþ ïðåäñòàâëÿåòñÿ ðåøåíèå (ïðîòîêîë) ó÷ðå-
äèòåëüíîãî ñîáðàíèÿ. Ñ ìîìåíòà ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ
ñîáðàíèÿ è âûáîðíîãî îðãàíà ïðîôñîþçà (òåððèòîðè-
àëüíîé îðãàíèçàöèè) î ñîçäàíèè ïåðâè÷íîé îðãàíèçàöèè
îíà ïîëó÷àåò âñå ïðàâà, ïðåäîñòàâëåííûå ïðîôåññèî-
íàëüíûì ñîþçàì êàê îáùåñòâåííîé îðãàíèçàöèè.

Òåïåðü ìîæíî è íóæíî îôèöèàëüíî ïðîèíôîðìè-
ðîâàòü ðóêîâîäèòåëÿ î ñîçäàíèè ïåðâè÷íîé îðãà-
íèçàöèè. Ëó÷øå, åñëè îäíîâðåìåííî ñ ýòèì áóäóò âðó-
÷åíû óâåäîìëåíèå î íàìåðåíèè íà÷àòü ïåðåãîâîðû ïî
çàêëþ÷åíèþ êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà è êîíêðåòíûå ïðåä-
ëîæåíèÿ ïî åãî ñîäåðæàíèþ. Äàííàÿ ïðîöåäóðà ïîäðîá-
íî ðàññìàòðèâàåòñÿ â ñïåöèàëüíîé ãëàâå íàñòîÿùåé
êíèãè. Êðîìå òîãî, äîëæíû áûòü ïåðåäàíû ëè÷íûå çà-
ÿâëåíèÿ ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà íà èìÿ ðóêîâîäèòåëÿ ñ
ïðîñüáîé ïåðå÷èñëÿòü ÷ëåíñêèå ïðîôñîþçíûå âçíîñû
íà ñ÷åò ïðîôñîþçà ïî áåçíàëè÷íîìó ðàñ÷åòó. Ýòî öå-
ëåñîîáðàçíî äåëàòü â óñëîâèÿõ áåñêîíôëèêòíûõ îòíî-
øåíèé ñ ðàáîòîäàòåëåì, òàê êàê ïîäà÷à çàÿâëåíèé èí-
ôîðìèðóåò åãî î ïåðñîíàëüíîì ñîñòàâå ÷ëåíîâ ïðîô-
ñîþçà. Â êîíôëèêòíûõ ñèòóàöèÿõ öåëåñîîáðàçíî ïðè-
ìåíÿòü íàëè÷íûé ñáîð ïðîôñîþçíûõ âçíîñîâ.
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Ïðàâà þðèäè÷åñêîãî ëèöà ïåðâè÷íàÿ îðãàíèçàöèÿ
ïðèîáðåòàåò ïîñëå åå ðåãèñòðàöèè â îðãàíàõ þñòèöèè.
Îáëàäàòü ïðàâîì þðèäè÷åñêîãî ëèöà «ïåðâè÷êå» íå
îáÿçàòåëüíî, åñëè îíà íå íàìåðåíà èìåòü ñîáñòâåííî-
ãî èìóùåñòâà è ñàìîñòîÿòåëüíîãî áàëàíñà. Ïðàâà þðè-
äè÷åñêîãî ëèöà íàëàãàþò íà íåå òàêèå îáÿçàííîñòè, êàê
ðåãèñòðàöèÿ â îðãàíàõ þñòèöèè, ñòàòèñòèêè, âíåáþä-
æåòíûõ ôîíäàõ è ò.ä. Ñàìîñòîÿòåëüíûé áàëàíñ ïðå-
äóñìàòðèâàåò ðåãóëÿðíîå âçàèìîäåéñòâèå ñ íàëîãîâû-
ìè îðãàíàìè, ÷òî ñîçäàåò äîïîëíèòåëüíûå ïðîáëåìû.
Ðåàëèçàöèþ ñâîèõ èìóùåñòâåííûõ ïðàâ ïåðâè÷íàÿ îðãà-
íèçàöèÿ ìîæåò îñóùåñòâëÿòü ÷åðåç ïðîôñîþç â òîì
îáúåìå, êîòîðûé åé íåîáõîäèì, îñòàâèâ çàáîòû î áþ-
ðîêðàòè÷åñêèõ íþàíñàõ áóõãàëòåðèè ïîñëåäíåãî.

Ïðîôñîþçû, çàèíòåðåñîâàííûå â óêðåïëåíèè ñâî-
èõ ðÿäîâ, öåëåíàïðàâëåííî çàíèìàþòñÿ ôîðìèðîâàíè-
åì è ïîïîëíåíèåì áàçû äàííûõ î âíîâü ñîçäàâàåìûõ
õîçÿéñòâóþùèõ ñóáúåêòàõ, àíàëèçîì àðõèâíûõ ñâåäå-
íèé î ïåðâè÷íûõ îðãàíèçàöèÿõ, íåêîãäà ñóùåñòâîâàâ-
øèõ è óøåäøèõ èç ïîëÿ çðåíèÿ ïðîôñîþçà ïî ðàçíûì
ïðè÷èíàì. Ìíîãèå èç íèõ ðàçðàáàòûâàþò ëèñòîâêè,
áóêëåòû î ñâîåé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûå ïîìîãàþò â
ïðîâåäåíèè ðàçúÿñíèòåëüíîé ðàáîòû, íàïðàâëåííîé íà
ñîçäàíèå íîâûõ ïåðâè÷íûõ îðãàíèçàöèé è óâåëè÷åíèå
ïðîôñîþçíîãî ÷ëåíñòâà.

Òåððèòîðèàëüíûå îáúåäèíåíèÿ è îðãàíèçàöèè ïðîôñî-
þçîâ äîáèâàþòñÿ ïîääåðæêè ñîçäàíèÿ ïåðâè÷íûõ îðãà-
íèçàöèé ñî ñòîðîíû îðãàíîâ âëàñòè, âêëþ÷àÿ ñîîòâåòñòâó-
þùèå îáÿçàòåëüñòâà â òðåõñòîðîííèå ñîãëàøåíèÿ.

Ó÷àñòèå â ðàìêàõ ñèñòåìû ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà
ïðåäñòàâèòåëåé ïðîôñîþçîâ â ðàáîòå êîíêóðñíûõ êî-
ìèññèé ïî ðàçìåùåíèþ ãîñóäàðñòâåííûõ (ãîðîäñêèõ,
îáëàñòíûõ) çàêàçîâ, èñïîëüçîâàíèþ èíîñòðàííîé ðàáî-
÷åé ñèëû, êâîòèðîâàíèþ ðàáî÷èõ ìåñò ïîçâîëÿþò ïî-
ëó÷èòü íåîáõîäèìóþ èíôîðìàöèþ î ñóùåñòâóþùèõ è
ñîçäàâàåìûõ îðãàíèçàöèÿõ, óñòàíàâëèâàòü äåëîâûå
êîíòàêòû ñ ðàáîòîäàòåëÿìè, äîãîâàðèâàòüñÿ î áëàãî-
ïðèÿòíûõ óñëîâèÿõ äëÿ ñîçäàíèÿ è ïîñëåäóþùåé äåÿ-
òåëüíîñòè ïåðâè÷íûõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé. Îïûò
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òàêîé ðàáîòû èìååòñÿ, â ÷àñòíîñòè, â ã. Ìîñêâå. Îñíî-
âûâàÿñü íà îáÿçàòåëüñòâàõ òðåõñòîðîííåãî ñîãëàøå-
íèÿ è ïîëîæåíèÿõ Çàêîíà ã. Ìîñêâû «Î ñîöèàëüíîì ïàðò-
íåðñòâå», ïðîôñîþçû äîáèëèñü âêëþ÷åíèÿ â óñëîâèÿ
êîíêóðñà ïðîåêòîâ ðàáîòîäàòåëåé ïî ñîõðàíåíèþ è ñî-
çäàíèþ ðàáî÷èõ ìåñò äëÿ èíâàëèäîâ è ìîëîäåæè çà ñ÷åò
ñðåäñòâ ôîíäà êâîòèðîâàíèÿ ïðè íàëè÷èè çàêëþ÷åííî-
ãî êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà. Ïðè ïåðâè÷íîì ñáîðå äî-
êóìåíòîâ êîìèññèÿ ïî êâîòèðîâàíèþ ïðåäëàãàåò ðàáî-
òîäàòåëÿì ïîìîùü â çàêëþ÷åíèè êîëëåêòèâíûõ äîãî-
âîðîâ, ðàçóìååòñÿ, ñ ó÷åòîì ñîçäàíèÿ ïåðâè÷íîé ïðîô-
ñîþçíîé îðãàíèçàöèè.

Íåëüçÿ èäåàëèçèðîâàòü òàêèå ôîðìû ðàáîòû, ìàê-
ñèìàëüíî âîçìîæíûé ýôôåêò îò êîòîðûõ – èñêëþ÷åíèå
îòêðûòîãî ïðîòèâîäåéñòâèÿ ñî ñòîðîíû ðàáîòîäàòåëåé
ïðè âîâëå÷åíèè â ïðîôñîþç íîâûõ ÷ëåíîâ. Íåêîòîðûå
ïðîôñîþçíûå ðàáîòíèêè, ó÷èòûâàÿ íàëè÷èå äîãîâîðíûõ
âçàèìîîòíîøåíèé ñ ðàáîòîäàòåëÿìè è èõ îáúåäèíåíè-
ÿìè, ðàññ÷èòûâàþò íà ïîìîùü ïîñëåäíèõ â ñîçäàíèè
ïåðâè÷íûõ îðãàíèçàöèé. Òåîðèÿ è ïðàêòèêà ñîöèàëüíî-
ãî ïàðòíåðñòâà ïîäòâåðæäàþò íàëè÷èå èíòåðåñà ó ðà-
çóìíîãî ðàáîòîäàòåëÿ ê âçàèìîäåéñòâèþ ñ àâòîðèòåò-
íûì ïðîôñîþçîì, ïðåäñòàâëÿþùèì ðåàëüíóþ ñèëó. Íî
ðàáîòîäàòåëü íèêîãäà íå áóäåò ñîçäàâàòü íèêàêîé
ïðîôñîþç, êðîìå «êàðìàííîãî», ìàêñèìàëüíî ïîä-
÷èíåííîãî åãî âîëå. Ïîñòîÿííîå ñîáëþäåíèå áàëàíñà
ðåàëèçàöèè èíòåðåñîâ ïðè âçàèìîäåéñòâèè ñ ðàáîòîäà-
òåëåì, êîíòðîëü çà íèì – âàæíåéøåå óñëîâèå ñîõðàíå-
íèÿ ïðîôñîþçàìè ñâîåãî ëèöà, ñâîåé ñóòè.

Ïðîôñîþç ïîäîáåí ìåäèöèíå. Ïîòðåáíîñòü â íåì ó
ëþäåé âîçíèêàåò ïðè ïîÿâëåíèè ïðîáëåì è êîíôëèêòîâ.
Ïîýòîìó íà ïðàêòèêå íàðóøåíèå ïðàâ ðàáîòíèêîâ íåðåäêî
ñòàíîâèòñÿ ñòèìóëîì ê ñîçäàíèþ ïåðâè÷íûõ îðãàíèçà-
öèé ïî èíèöèàòèâå «ñíèçó». Îïåðàòèâíîå îêàçàíèå ïîìî-
ùè â îðãàíèçàöèîííîì îôîðìëåíèè ïðîôîðãàíèçàöèè, ðå-
àëüíàÿ ïîääåðæêà â ðàçðåøåíèè âîçíèêøåãî êîíôëèêòà
ñ ïðèâëå÷åíèåì âñåõ èìåþùèõñÿ âîçìîæíîñòåé – íàè-
áîëåå àäåêâàòíûå äåéñòâèÿ ðóêîâîäÿùåãî îðãàíà ïðîô-
ñîþçà â äàííîé ñèòóàöèè. Íàïðèìåð, áëàãîäàðÿ àêòèâ-
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íîé ïîääåðæêå ñî ñòîðîíû òåððèòîðèàëüíîé îðãàíèçà-
öèè ïðîôñîþçà «Òîðãîâîå åäèíñòâî» ãðóïïå ðàáîòíèêîâ
ìîñêîâñêîãî ÇÀÎ «Ìàêäîíàëäñ» áûë ñîçäàí ïðåöåäåíò
îðãàíèçàöèè ïðîôñîþçà â êîìïàíèè, ñëàâÿùåéñÿ â ìèðå
æåñòêîé àíòèïðîôñîþçíîé ïîëèòèêîé.

Êîìïëåêñíàÿ ïðîãðàììà ÔÍÏÐ ïî óñèëåíèþ ìîòè-
âàöèè ïðîôñîþçíîãî ÷ëåíñòâà, àíàëîãè÷íûå ðåãèîíàëü-
íûå è îòðàñëåâûå ïðîãðàììû ïðåäóñìàòðèâàþò ôîð-
ìèðîâàíèå ñïåöèàëüíûõ ìîáèëüíûõ ãðóïï, îñíîâíàÿ
öåëü êîòîðûõ – ïîääåðæêà èíèöèàòèâû ñîçäàíèÿ ïåð-
âè÷íûõ îðãàíèçàöèé òàì, ãäå îíà âîçíèêàåò, öåëåíàï-
ðàâëåííîå ñòèìóëèðîâàíèå òàêîé èíèöèàòèâû â êîëëåê-
òèâàõ, èìåþùèõ äëÿ ýòîãî ïîòåíöèàëüíûå âîçìîæíîñ-
òè. Êðèòåðèé îöåíêè äåÿòåëüíîñòè òàêèõ ãðóïï – ÷èñëî
âíîâü ïðèâëå÷åííûõ ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà, ñîçäàííûõ ïåð-
âè÷íûõ îðãàíèçàöèé.

Ïðèõîäÿ íà ïðåäïðèÿòèå, òàêàÿ ìîáèëüíàÿ ãðóïïà:

• îðãàíèçóåò ðàçúÿñíèòåëüíóþ ðàáîòó î äåÿòåëüíîñòè
ïðîôñîþçà, èñïîëüçóÿ ïëàêàòû, ëèñòîâêè, ëè÷íûå áå-
ñåäû ñ ðàáîòíèêàìè;
• âûÿâëÿåò ïîòåíöèàëüíûõ ïðîôñîþçíûõ àêòèâèñòîâ;
• ïðîâîäèò ñ ïîìîùüþ ìåñòíîãî àêòèâà ïîäãîòîâêó ó÷-
ðåäèòåëüíîãî ñîáðàíèÿ, îðãàíèçóåò ñáîð çàÿâëåíèé î
âñòóïëåíèè â ïðîôñîþç.

Íà âîëíå äåìîêðàòèçàöèè ñòàëî ìîäíûì ñîçäàíèå â
îðãàíèçàöèÿõ ñàìîñòîÿòåëüíûõ ïðîôñîþçîâ. Îñíîâàíà
ýòà ïðàêòèêà íà ïðåäâçÿòîì ëèáî èñêóññòâåííî íàâÿçû-
âàåìîì íåãàòèâíîì îòíîøåíèè ê åäèíîìó ïðîôäâèæå-
íèþ, à ïîðîé íà ðåàëüíûõ íåäîñòàòêàõ â ðàáîòå äåéñòâó-
þùèõ ïðîôîðãàíîâ. Ïðàâäà, íàäî ïîìíèòü, ÷òî íè â ìî-
ìåíò ñîçäàíèÿ ñîáñòâåííîãî ïðîôñîþçà íà ïðåäïðèÿòèè,
íè ïîñëå åãî ñîçäàíèÿ èíèöèàòîðàì âûáîðà òàêîãî ïóòè
íèêòî íå ïîìîæåò. Ïðîôñîþçû âñåãî ìèðà ñèëüíû ñâî-
èì åäèíñòâîì, è ëþáîé ïðîôñîþç îòäåëüíîé îðãàíèçà-
öèè áåç îáùåé ïîääåðæêè î÷åíü ñêîðî ñòàíîâèòñÿ â ëó÷-
øåì ñëó÷àå ñîöèàëüíîé ñëóæáîé ïðè ðàáîòîäàòåëå.
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Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Êàêèå èñòî÷íèêè èíôîðìàöèè î âíîâü ñîçäàâàå-
ìûõ õîçÿéñòâóþùèõ ñóáúåêòàõ öåëåñîîáðàçíî èñ-
ïîëüçîâàòü ïðîôîðãàíàì ðàçëè÷íûõ óðîâíåé?
2. Ìîæåò ëè áûòü ñîçäàíà îäíà ïåðâè÷íàÿ îðãàíè-
çàöèÿ ïðîôñîþçà íà äâóõ, òðåõ ïðåäïðèÿòèÿõ îä-
íîé îòðàñëè?
3. Êàêèå ôîðìû ïðîòèâîäåéñòâèÿ ñîçäàíèþ ïåðâè÷-
íîé ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè ìîæåò èñïîëüçî-
âàòü ðàáîòîäàòåëü, êàêèå ñïîñîáû çàùèòû ëó÷øå
âûáðàòü â ýòîì ñëó÷àå?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Ïîñòàíîâëåíèå Ãåíåðàëüíîãî ñîâåòà ÔÍÏÐ îò
18 ôåâðàëÿ 2004 ã. «Î Ïðèìåðíîì óñòàâå îáùåðîñ-
ñèéñêîãî ïðîôñîþçà» è «Òèïîâîì óñòàâå òåððèòî-
ðèàëüíîãî îáúåäèíåíèÿ îðãàíèçàöèé ïðîôñîþçîâ».
Ïîñòàíîâëåíèå Èñïîëêîìà ÔÍÏÐ îò 28 àâãóñòà
2002 ã. «Î êîìïëåêñíîé ïðîãðàììå ÔÍÏÐ ïî óñèëå-
íèþ ìîòèâàöèè ïðîôñîþçíîãî ÷ëåíñòâà».
Áèáëèîòåêà ïðîôñîþçíîãî ëèäåðà. Âûï. II. Ì.: ÓÈÖ
ÌÔÏ, 2001.

7.2. Ïëàíèðîâàíèå ïðîôñîþçíîé ðàáîòû

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ñòðàòåãèÿ, òàêòèêà, öåëü,
îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ
â ðàáîòå,
ïëàí, ïðîãðàììà.

Åñòü âåñêèå îñíîâàíèÿ óòâåðæäàòü, ÷òî â áîëüøèí-
ñòâå ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé âåñüìà ñìóòíî ïðåä-
ñòàâëÿþò, ÷åì ïðîôêîì áóäåò çàíèìàòüñÿ â áëèæàé-
øèå íåäåëè, ìåñÿöû. À î çàäà÷àõ íà ïåðñïåêòèâó, î ñòðà-
òåãèè ïðîôñîþçíîé ðàáîòû ãîâîðèòü âîîáùå íå ïðèõî-
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äèòñÿ. Äåâÿòü èç äåñÿòè ïðîôñîþçíûõ ðàáîòíèêîâ, îáó-
÷àþùèõñÿ íà ôàêóëüòåòå ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà è
ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ ÀÒèÑÎ, îòìåòèëè â àíêåòíîì
îïðîñå, ÷òî â ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèÿõ íåò ïåðñïåê-
òèâíûõ ïëàíîâ ðàáîòû. Çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü ðåñïîíäåí-
òîâ (äâå òðåòè) ñ÷èòàþò, ÷òî ïåðñïåêòèâû â ðàáîòå
ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè îïðåäåëåíû êîëëåêòèâíûì
äîãîâîðîì, êàæäûé ïÿòûé äóìàåò, ÷òî èõ ôîðìèðóþò
ðåøåíèÿ, ïðèíÿòûå â õîäå îò÷åòíî-âûáîðíîé êàìïàíèè,
èëè ìåðîïðèÿòèÿ ïî ðåàëèçàöèè êðèòè÷åñêèõ çàìå÷à-
íèé, âûñêàçàííûõ íà ïðîôñîþçíîé êîíôåðåíöèè.

Çíàêîìñòâî ñ èìåþùèìèñÿ ïåðñïåêòèâíûìè ïëàíà-
ìè ðàáîòû, ñîñòàâëåííûìè íà ðàçëè÷íûõ óðîâíÿõ ïðîô-
ñîþçíîé èåðàðõèè, ïîêàçûâàåò, ÷òî ïðè èõ ðàçðàáîòêå
íå ó÷èòûâàëèñü íàó÷íûå ïðèíöèïû ïëàíèðîâàíèÿ. Ïåð-
ñïåêòèâíûìè òàêèå ïëàíû ÿâëÿþòñÿ òîëüêî ïî íàçâà-
íèþ, à ïî ñóòè îíè – ëèøü ïåðå÷åíü çàäóìàííûõ ìå-
ðîïðèÿòèé. Çà÷àñòóþ èõ îòñóòñòâèå èëè íåêà÷åñòâåí-
íîñòü àêòèâèñòû îáúÿñíÿþò òåì, ÷òî ïðîôñîþçíàÿ äå-
ÿòåëüíîñòü – ýòî æèâàÿ, òâîð÷åñêàÿ ðàáîòà ñ ëþäüìè,
è ïëàíû âíîñÿò â íåå ôîðìàëèçì. Íåðåäêî ïðè ýòîì
ññûëàþòñÿ íà ýêîíîìèêó: âõîæäåíèå â ðûíîê ïðåäïî-
ëàãàåò îòêàç îò ïëàíîâîãî äèêòàòîðñòâà; íà Çàïàäå íå
çíàþò, ÷òî òàêîå ïëàí, à äîñòèãëè âî âñåõ ñôåðàõ çíà-
÷èìûõ ðåçóëüòàòîâ.

Â ïîäîáíûõ âîçðàæåíèÿõ ïðîòèâ ïëàíèðîâàíèÿ ñïó-
òàíî ìíîãîå. Ôîðìàëèçì è ôîðìàëèçàöèÿ äàëåêî íå îäíî
è òî æå. Ïëàíû âíîñÿò â ïðîôñîþçíóþ ðàáîòó êîíêðåò-
íîñòü è äåëîâèòîñòü, ïîçâîëÿþò îïðåäåëèòü ýôôåêòèâ-
íûå ôîðìû è ìåòîäû äîñòèæåíèÿ öåëåé, êîòîðûå îáóñ-
ëîâëåíû êîíêðåòíîé ñèòóàöèåé, ïðåäâèäåòü âîçìîæíîñòü
íåêîòîðûõ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ïðîáëåì. Ýòî íå-
îáõîäèìàÿ ôîðìàëèçàöèÿ óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè,
ðàçíîâèäíîñòüþ êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ ïðîôñîþçíàÿ ðàáîòà.
Ôîðìàëèçì æå çà÷àñòóþ âîçíèêàåò êàê ðàç òàì, ãäå ïëà-
íû çàìåíÿþòñÿ òåêó÷êîé, ãäå íà ñìåíó îäíèõ âàæíûõ
çàäà÷ ïðèõîäÿò äðóãèå, «áîëåå çíà÷èìûå», à ðåøåíèå
ïåðâûõ îòêëàäûâàåòñÿ. Ïîòîì ïîÿâëÿþòñÿ ñëåäóþùèå
íîâûå çàäà÷è, òîæå íèêîãäà íå ðåøàåìûå.
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Íà Çàïàäå íå îòêàçàëèñü îò ïëàíèðîâàíèÿ, íàïðî-
òèâ, â ýêîíîìèêå åìó óäåëÿåòñÿ ìíîãî âíèìàíèÿ. Òàì
íåò äèêòàòà ãîñóäàðñòâåííîãî ïëàíà, îäíàêî ìåíåäæå-
ðû ëþáîãî óðîâíÿ ñîñòàâëÿþò äåñÿòêè ïëàíîâ, â òîì
÷èñëå è ïåðñïåêòèâíûõ, çàãëÿäûâàÿ ñ èõ ïîìîùüþ íà
ìíîãî ëåò âïåðåä.

Èçâåñòíûé òåîðåòèê ìåíåäæìåíòà, îêàçàâøèé çíà-
÷èòåëüíîå âëèÿíèå íà ðîëü âûñøåãî ðóêîâîäñòâà êîì-
ïàíèé â äåëå ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà ïðîäóêöèè, Äæîçåô
Äæóðàí óòâåðæäàë, ÷òî ðàçðàáîòàííûå àìåðèêàíöåì
Ô. Òåéëîðîì íàó÷íûå ìåòîäû êëàññè÷åñêîé øêîëû óï-
ðàâëåíèÿ óñòàðåëè, è ïîä÷åðêèâàë, ÷òî âíåäðåíèå êà÷å-
ñòâà ìîæåò îñóùåñòâëÿòüñÿ òîëüêî íàðÿäó ñ íàäëåæà-
ùèì ïëàíèðîâàíèåì è èñïîëíåíèåì ïëàíîâ è çàäàíèé.
Îäèí èç ñîçäàòåëåé àâòîìîáèëüíîé ïðîìûøëåííîñòè
ÑØÀ Àëüôðåä Ñïåàí âèäåë óñïåõ êîìïàíèè «General
Motors» â òîì, ÷òî åå ðóêîâîäñòâî çàíèìàëîñü äîëãî-
ñðî÷íûì ïëàíèðîâàíèåì è íàöåëèâàíèåì äåÿòåëüíîñòè
ïîäðàçäåëåíèé íà ïåðñïåêòèâó. À îäèí èç ðóêîâîäèòåëåé
ÿïîíñêîé àññîöèàöèè ìåíåäæìåíòà Ñèí÷åî Ñèíãî â ñâîå
âðåìÿ ïðåäëîæèë äëÿ êîìïàíèè «Toyota» ñèñòåìó ïëà-
íîâ ðîêè-óîêå («çàùèòà îò ñëó÷àéíûõ îøèáîê»). Èçâåñ-
òíûé ñïåöèàëèñò â îáëàñòè èññëåäîâàíèÿ îïåðàöèé Ðàñ-
ñåë Àêîôô ðàçðàáîòàë òåõíîëîãèþ èíòåðàêòèâíîãî ïëà-
íèðîâàíèÿ, îñíîâûâàâøåãîñÿ íà òîì, ÷òî îñíîâíûå ïðå-
ïÿòñòâèÿ ê ïðîâåäåíèþ èçìåíåíèé «ñêðûòû» íå â îá-
ùåì êîíòåêñòå ïðîáëåìû, à â ñîçíàíèè ÷ëåíîâ îðãàíèçà-
öèè. Ïîäîáíûõ ïðèìåðîâ ìîæíî ïðèâåñòè ìíîãî.

Ïî ìíåíèþ çàïàäíûõ ñïåöèàëèñòîâ ïî ìåíåäæìåí-
òó, ïëàí ñëóæèò çàðàíåå îáäóìàííîé, îñîçíàííîé è ÿñíî
âûðàæåííîé ïðîãðàììîé íà áóäóùåå. Ñíà÷àëà îí ôîð-
ìèðóåòñÿ íà âåðõíåì óðîâíå îðãàíèçàöèè, à çàòåì âî
âñåõ äåòàëÿõ ðåàëèçóåòñÿ íà äðóãèõ óðîâíÿõ.

Ïëàíèðîâàíèå â ïðîôñîþçíîé ðàáîòå – èíñòðó-
ìåíò óïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòüþ îðãàíèçàöèè, ñ ïîìî-
ùüþ êîòîðîãî îïðåäåëÿþòñÿ îñíîâíûå öåëè è ïóòè èõ
äîñòèæåíèÿ.

Ïëàí – ýòî èåðàðõè÷åñêèé ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ
ïðåäâàðèòåëüíûõ ðåøåíèé â ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ, ðàç-
äåëåííûõ âî âðåìåíè ñ íà÷àëîì èõ âûïîëíåíèÿ. Äðó-
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ãèìè ñëîâàìè: ïðè ïëàíèðîâàíèè ðåøåíèå, ïðèíÿòîå â
ìîìåíò ñîñòàâëåíèÿ ïëàíà, ðàçäåëåíî îòíîñèòåëüíî
äëèòåëüíûì ïðîìåæóòêîì âðåìåíè ñ íà÷àëîì äåé-
ñòâèé, ðåàëèçóþùèõ ýòî ðåøåíèå. Òàêàÿ «ðàçíåñåí-
íîñòü âî âðåìåíè» ìåæäó ïðèíÿòèåì ðåøåíèÿ è äåé-
ñòâèÿìè ïî åãî ðåàëèçàöèè ÿâëÿåòñÿ õàðàêòåðíîé îñî-
áåííîñòüþ ïëàíà. Îíà ðåçêî îáîñòðÿåò ïðîáëåìó íåî-
ïðåäåëåííîñòè â óïðàâëåíèè, ñòàâèò åå ïî èíîìó, ÷åì
â ñëó÷àå åäèíîëè÷íûõ ðåøåíèé.

Ðåàëèçàöèÿ îäèíî÷íûõ ðåøåíèé ìîæåò äàòü áîëåå
îñÿçàåìûå ýôôåêòû, íî ïðîáëåìû âîçíèêàþò ïðè ñî-
åäèíåíèè â åäèíîå öåëîå ðåçóëüòàòîâ, íàïðàâëåííûõ ê
ñòðàòåãè÷åñêîé öåëè. Â ïðîôêîìå ðåêîìåíäóåòñÿ èìåòü
ïåðñïåêòèâíûå (ñòðàòåãè÷åñêèå, äîëãîâðåìåííûå, ðàñ-
ñ÷èòàííûå íà îäèí ãîä, íà ïåðèîä ìåæäó îò÷åòíî-âû-
áîðíûìè êîíôåðåíöèÿìè è áîëåå äëèòåëüíûé ñðîê) è
òåêóùèå (òàêòè÷åñêèå) ïëàíû è ïðîãðàììû. Îòäåëüíî
ðàçðàáàòûâàþòñÿ ïëàíû ïîäãîòîâêè êðóïíûõ ìåðîïðè-
ÿòèé (êîíôåðåíöèé, êîëäîãîâîðíûõ êàìïàíèé è ò.ï.).

Ïåðñïåêòèâíûé ïëàí âûðàáàòûâàåòñÿ íà îñíîâå ïðî-
äóìàííîé ñòðàòåãèè, ïîä êîòîðîé ïîíèìàåòñÿ ñõåìà
äåéñòâèé, ïðåäïîëàãàþùàÿ âûäåëåíèå ïðèîðèòåòíûõ
ïóòåé ðåøåíèÿ èìåþùèõñÿ ïðîáëåì, óòî÷íåíèå äëÿ
ýòîãî ðåñóðñîâ – ÷åëîâå÷åñêèõ è ìàòåðèàëüíûõ. Òà-
êîå ïëàíèðîâàíèå íà÷èíàåòñÿ ñ îïðåäåëåíèÿ îñíîâíûõ
öåëåé ðàáîòû â ïðåäñòîÿùèé ïåðèîä, çàòåì íàìå÷à-
þòñÿ ýòàïû èõ äîñòèæåíèÿ, îòâåòñòâåííûå ëèöà (ãðóï-
ïû, êîìèññèè, êîìèòåòû).

Â òåêóùèõ ïëàíàõ, êîòîðûå îáû÷íî ñîñòàâëÿþòñÿ
íà ãîä è áîëåå êîðîòêèå ñðîêè, êîíêðåòèçèðóåòñÿ ñî-
äåðæàíèå ýòàïîâ. Íàðÿäó ñ íèìè â ïðîôêîìå öåëåñîîá-
ðàçíî ðàçðàáàòûâàòü ïðîãðàììû ïî òåì èëè èíûì íà-
ïðàâëåíèÿì. Ïðîãðàììà – êîìïëåêñ ìåðîïðèÿòèé ðàç-
ëè÷íîãî õàðàêòåðà, ñâÿçàííûõ îáùèìè âðåìåííûìè è
ïðîñòðàíñòâåííûìè ðàìêàìè è íàïðàâëåííûõ íà äîñ-
òèæåíèå îäíîé èëè íåñêîëüêèõ áëèçêèõ ïî ñîäåðæàíèþ
öåëåé. Ïîíÿòèÿ «ïëàí» è «ïðîãðàììà» îòëè÷àþòñÿ ëèøü
òåì, ÷òî ïåðâûé îðèåíòèðîâàí íà äåÿòåëüíîñòü âñåé
îðãàíèçàöèè, êîòîðàÿ íîñèò ìíîãîöåëåâîé õàðàêòåð, à
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âòîðàÿ, êàê ïðàâèëî, îðèåíòèðîâàíà íà îäíó öåëü èëè
ñîâîêóïíîñòü âçàèìîñâÿçàííûõ ïîäöåëåé, ïðè ýòîì âñå-
ãäà ôóíêöèîíàëüíà.

Ðàññìîòðèì òåõíîëîãèþ ñîñòàâëåíèÿ ïåðñïåêòèâíî-
ãî ïëàíà ðàáîòû ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè. Îñíîâíûå
ýëåìåíòû ýòîé òåõíîëîãèè ïðèåìëåìû ïðè ïîäãîòîâêå
ïåðñïåêòèâíîãî ïëàíà íà âñåõ óðîâíÿõ ïðîôñîþçíîé
èåðàðõèè, êàê äëÿ âåðòèêàëüíûõ, òàê è ãîðèçîíòàëüíûõ
ñòðóêòóð.

Ïðåæäå âñåãî, âûáèðàþòñÿ è êîíêðåòèçèðóþòñÿ îñ-
íîâíûå öåëè íà ïðåäñòîÿùèé ïåðèîä, ÷òî ïðåäïîëàãàåò
ó÷åò âñåãî êîìïëåêñà îáñòîÿòåëüñòâ, àíàëèç ìíåíèÿ
ïðîôñîþçíûõ àêòèâèñòîâ è ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà. Åñëè, ê
ïðèìåðó, â ïðîôêîìå ïðåäïðèÿòèÿ íå ÿñíû îñíîâíûå öåëè
íà ïðåäñòîÿùèé ïåðèîä, òî â öåõîâûõ îðãàíèçàöèÿõ,
ïðîôãðóïïàõ öàðÿò ñóåòà è íåðàçáåðèõà. Â ñâîþ î÷å-
ðåäü, íåÿñíîñòü öåëè â ðàáîòå ïðîôêîìà ïðåäïðèÿòèÿ
ìîæåò îáóñëîâëèâàòüñÿ ñóåòîé â äåÿòåëüíîñòè èõ
òåððèòîðèàëüíîãî êîìèòåòà.

Âàæíûé êîìïîíåíò öåëåïîëàãàíèÿ – èåðàðõèçàöèÿ
öåëåé, îïðåäåëåíèå èõ ïðèîðèòåòíîñòè. Îñíîâíàÿ öåëü
ïðîôñîþçíîé ðàáîòû, áåçóñëîâíî, îáåñïå÷åíèå ñîöèàëü-
íîé çàùèòû ðàáîòíèêîâ. Îäíàêî ýòî ñëèøêîì îáùåå îï-
ðåäåëåíèå, êîòîðîå íå äàåò âîçìîæíîñòü ó÷åñòü êîíê-
ðåòíûå ðåàëèè. Áîðüáà çà ïîâûøåíèå çàðïëàòû è åå ñâî-
åâðåìåííóþ âûïëàòó äàëåêî íå âñåãäà âûñòóïàåò ãëàâ-
íîé öåëüþ ïðîôñîþçíîé ðàáîòû. Äëÿ îäíîé îðãàíèçàöèè
åþ ìîæåò áûòü îáåñïå÷åíèå íîðìàëüíûõ óñëîâèé òðó-
äà, äëÿ äðóãîé – ñîçäàíèå ñèñòåìû ïåðåïîäãîòîâêè êàä-
ðîâ, ñîõðàíåíèå ðàáî÷èõ ìåñò è ò.ï. Ïðàâèëüíî îïðåäå-
ëèòü åå ïîìîãóò òàêèå ìåòîäû, êàê àíàëèç äîêóìåíòîâ,
ñîöèîëîãè÷åñêèé îïðîñ, áåñåäû-èíòåðâüþ ñ ÷ëåíàìè
ïðîôñîþçà è äðóãèå. Ýòî ïîçâîëèò ñîñòàâèòü ñïèñîê îñ-
íîâíûõ öåëåé â ðàáîòå ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè, à çà-
òåì âûáðàòü èç íèõ äâå-òðè ãëàâíûõ. Äëÿ ýòîãî ìîæíî
èñïîëüçîâàòü ìåòîä ýêñïåðòíîãî îïðîñà, ïðåäëîæèâ ÷ëå-
íàì ïðîôêîìà, äðóãèì ïðîôñîþçíûì àêòèâèñòàì îöå-
íèòü (ñêàæåì, ïî 7-áàëëüíîé øêàëå) êàæäóþ èç öåëåé,
âêëþ÷åííûõ â ñïèñîê. Íåîáõîäèìî, ïðàâäà, óìåòü ó÷è-
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òûâàòü ðåàëüíóþ ñèòóàöèþ íà ïðåäïðèÿòèè è âîçìîæíî-
ñòè ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè äîñòè÷ü íàìå÷åííîãî.

Äàëåå îïðåäåëÿþòñÿ îñíîâíûå ìåòîäû (øàãè) ïðî-
äâèæåíèÿ ê öåëè (ïîçâîëÿþùèå ïðè íåîáõîäèìîñòè îò-
êîððåêòèðîâàòü åå). Â îäíîì ñëó÷àå ýòî ìîæåò áûòü
ðàñøèðåííîå çàñåäàíèå ïðîôêîìà, â äðóãîì – ïðîôñî-
þçíûå ñîáðàíèÿ ïî ïîäðàçäåëåíèÿì ïðåäïðèÿòèÿ ñ åäè-
íîé ïîâåñòêîé äíÿ, â òðåòüåì – ïðîâåäåíèå íàó÷íî-ïðàê-
òè÷åñêîé êîíôåðåíöèè. Ñêîëüêî òàêèõ ìåðîïðèÿòèé çàï-
ëàíèðîâàòü, ïîäñêàæåò àíàëèç ñîáñòâåííîé ïðàêòèêè,
îïûò äðóãèõ îðãàíèçàöèé îòðàñëè èëè ðåãèîíà. Îíè ñî-
ñòàâÿò ïåðâûé ðàçäåë ïåðñïåêòèâíîãî ïëàíà.

Âòîðîé ðàçäåë – îñíîâíûå âîïðîñû äëÿ çàñåäàíèé
ðóêîâîäÿùåãî ïðîôñîþçíîãî îðãàíà. Îíè îïðåäåëÿþò-
ñÿ ïðèîðèòåòíûìè öåëÿìè ðàáîòû ïðîôêîìà, â êîíêðåò-
íûõ ñëó÷àÿõ êîððåêòèðóþòñÿ, íî èõ ñóùíîñòü îñòàåò-
ñÿ: îáñóæäåíèå íà çàñåäàíèè ïðîôêîìà ïîçâîëÿåò êîí-
òðîëèðîâàòü ïðîöåññ äâèæåíèÿ ê íàìå÷åííîé öåëè.
Ýôôåêò äîñòèãàåòñÿ òîãäà, êîãäà ïðåäóñìîòðåíû âîï-
ðîñû äëÿ îáñóæäåíèÿ íà êàæäûé ìåñÿö.

Â êîíêðåòíûõ óñëîâèÿõ, çàâèñÿùèõ îò ÷èñëåííîñòè
îðãàíèçàöèè, åå ñòðóêòóðû, äðóãèõ ôàêòîðîâ, ïåðâûé è
âòîðîé ðàçäåëû ïëàíà ìîãóò ñîñòàâëÿòü îäíî öåëîå. Äëÿ
áîëüøèõ îðãàíèçàöèé öåëåñîîáðàçíî îòäåëèòü ìàññî-
âûå ìåðîïðèÿòèÿ îò çàñåäàíèé ïðîôêîìà.

Ñëåäóþùèé ðàçäåë ïëàíà ïðåäóñìàòðèâàåò ïåðå÷åíü
ìåðîïðèÿòèé, íàïðàâëåííûõ ïðÿìî èëè êîñâåííî íà ðåà-
ëèçàöèþ íàìå÷åííûõ öåëåé. Çäåñü öåëåñîîáðàçíî âûäå-
ëèòü (âîçìîæíî, â îòäåëüíûå ðàçäåëû) îðãàíèçàöèîííóþ
ðàáîòó, ðàáîòó ñ ìîëîäåæüþ, êóëüòóðíî-ìàññîâóþ äåÿ-
òåëüíîñòü, ïðàâîâóþ ðàáîòó, äåÿòåëüíîñòü â ñôåðå îõ-
ðàíû òðóäà è äð. Âàæíî òàêæå ñôîðìóëèðîâàòü çàäà÷è
ïî ñîâåðøåíñòâîâàíèþ èíôîðìàöèè â ïðîôñîþçíîé îðãà-
íèçàöèè, ñîçäàíèþ ýôôåêòèâíîé ñèñòåìû ïðîôñîþçíîé
ó÷åáû. Îòäåëüíûé ðàçäåë, êàê ïðàâèëî, ïîñâÿùàåòñÿ
êîíòðîëþ çà âûïîëíåíèåì ïðèíèìàåìûõ ðåøåíèé.

Ñëåäóåò ïîä÷åðêíóòü, ÷òî ïåðñïåêòèâíûå ïëàíû, êàê
è ðåøåíèÿ ðóêîâîäÿùèõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíîâ, íå äîë-
æíû ñîäåðæàòü îáùèõ, íè ê ÷åìó íå îáÿçûâàþùèõ ôðàç-
ïðèçûâîâ òèïà «ïîâûñèòü», «óñèëèòü», «ïîäíÿòü».
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Öåëè – ýòî ïðîãíîçèðóåìûå è êîíêðåòíî ôîðìóëèðó-
åìûå ðåçóëüòàòû, à ñòðàòåãèÿ îçíà÷àåò ïåðñïåêòèâíóþ
óñòàíîâêó, ïóòü èõ äîñòèæåíèÿ, êîòîðûå ïðåäïîëàãàþò
öåëûé ðÿä ïîñëåäîâàòåëüíûõ, õîðîøî ïðîäóìàííûõ
äåéñòâèé ïðîôñîþçíîãî àêòèâà. Âñÿêàÿ ñòðàòåãèÿ ïðå-
äóñìàòðèâàåò ðåàêöèþ íà íåïðåäâèäåííîå ðàçâèòèå
ñîáûòèé, ÷òî òàêæå äîëæíî îòðàæàòüñÿ â ïåðñïåêòèâ-
íîì ïëàíå ðàáîòû. Âûõîä èç òàêèõ ñèòóàöèé ðåàëèçó-
åòñÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì òåêóùèõ ïëàíîâ, ðàçðàáîòêà êî-
òîðûõ ñòðîèòñÿ ïî ñõîäíîé òåõíîëîãèè, ñ ó÷åòîì ïîçè-
öèé ïåðñïåêòèâíîãî ïëàíà.

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Êàê ó÷åñòü êîíêðåòíóþ ñèòóàöèþ ïðè ñîñòàâëå-
íèè ïåðñïåêòèâíîãî ïëàíà ðàáîòû ïðîôñîþçíîé
îðãàíèçàöèè?
2. Êàêîâî ñîîòíîøåíèå öåëåé, çàäà÷, ñòðàòåãèè è
òàêòèêè â ïëàíèðîâàíèè ïðîôñîþçíîé ðàáîòû?
3. Êàê êîíòðîëèðóåòñÿ âûïîëíåíèå ïëàíà ïðîôñî-
þçíîé îðãàíèçàöèè, êàêîâû ôîðìû òàêîãî êîíòðî-
ëÿ?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Êëàññèêè ìåíåäæìåíòà: Ýíöèêëîïåäèÿ / Ïîä ðåä.
Ì.Óîðíåðà. ÑÏá.: Ïèòåð, 2001.
Ïðîôñîþçíûé ñëîâàðü-ñïðàâî÷íèê. Ì.: ÀÒèÑÎ,
2001.
Òîìïñîí  À .À . ,  Ñ òðèê ë åíä  À .  Äæ. Ñòðàòåãè-
÷åñêèé ìåíåäæìåíò. Èñêóññòâî ðàçðàáîòêè è ðåà-
ëèçàöèè ñòðàòåãèè. Ì.: Áàíêè è áèðæè, ÞÍÈÒÈ,
1998.
Ýíöèêëîïåäèÿ ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà / Ïîä ðåä.
À .Á .  Âàñèëüåâà . ÑÏá.: Ëèãà, 2001.
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7.3. Îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû âûáîðíûõ
ïðîôñîþçíûõ îðãàíîâ

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
äåëåãèðîâàíèå ïîëíîìî÷èé,
êîëëåãèàëüíûå ðåøåíèÿ,
ïëàíèðîâàíèå, êîíòðîëü.

Âûáîðíûå îðãàíû ïðîôñîþçîâ, ïðîôëèäåðû ïðèçâàíû
äåéñòâîâàòü îò èìåíè ñâîèõ èçáèðàòåëåé. Âî âñåõ ñëó÷à-
ÿõ, êîãäà ïðèñóòñòâóåò ýëåìåíò äåëåãèðîâàíèÿ ïîëíîìî-
÷èé, âîçíèêàåò îïàñíîñòü îòðûâà ìåæäó ðåàëüíûìè èí-
òåðåñàìè è èõ ïðåäñòàâëåíèåì, âûðàæåíèåì è, êàê ñëåä-
ñòâèå, óòðàòà ãëàâíîé ôóíêöèè, ñàìîé ñóòè ïðîôñîþçîâ
êàê îðãàíèçàöèè – êîëëåêòèâíîãî çàùèòíèêà, ïîñðåäíèêà
ìåæäó ðàáîòíèêîì è ðàáîòîäàòåëåì íà ðûíêå òðóäà.

Î÷åíü ñëîæíî, à ïîòîìó îñîáåííî èíòåðåñíî âûñò-
ðîèòü ìåõàíèçì óïðàâëåíèÿ ñòðóêòóðîé, êîòîðàÿ â ïîë-
íîé ìåðå îòâå÷àëà áû ïðîâîçãëàøåííûì ïðèíöèïàì
ïðîôñîþçîâ: ñâîáîäû, íåçàâèñèìîñòè, ñîëèäàðíîñòè,
äîáðîâîëüíîñòè, äåìîêðàòèè è ñàìîóïðàâëåíèÿ, ñîáëþ-
äåíèÿ ïðàâ è îáÿçàííîñòåé, îáÿçàòåëüíîñòè âûïîëíå-
íèÿ êîëëåãèàëüíî âûðàáîòàííûõ è ïðèíÿòûõ ðåøåíèé.

Â óñòàâíûå äîêóìåíòû è ïðàêòèêó ðàáîòû ïðîôñîþ-
çîâ çàêëàäûâàþòñÿ äåìîêðàòè÷åñêèå ôîðìû âëèÿíèÿ
«íèçîâ» íà «âåðõè»: âûáîðíîñòü, ïðÿìîå, òàéíîå ãîëîñî-
âàíèå, ïåðèîäè÷åñêàÿ îò÷åòíîñòü, êîíòðîëü. Íî ïðîôñî-
þçû ñèëüíû åäèíñòâîì äåéñòâèé, âçàèìíîé ïîääåðæêîé
äðóã äðóãà è èçáðàííûõ ëèäåðîâ. Îòñþäà – íåîáõîäè-
ìîñòü îáåñïå÷èâàòü ðåàëèçàöèþ ïðèíÿòûõ ðåøåíèé, ïðè-
÷åì, íå òîëüêî âûñøèõ è âûáîðíûõ îðãàíîâ èñïîëíèòåëü-
íûìè, íî è ðåøåíèé êîëëåãèàëüíûõ îðãàíîâ ïðîôñîþçà
åãî òåððèòîðèàëüíûìè, ïåðâè÷íûìè îðãàíèçàöèÿìè.
Ïîèñê çîëîòîé ñåðåäèíû ìåæäó äåìîêðàòèåé è öåíòðà-
ëèçìîì âñåãäà ïðèñóòñòâóåò â ïðîôñîþçíîé æèçíè.

Îñîáîå çíà÷åíèå ïðèîáðåòàåò â ýòîé ñâÿçè ìåõàíèçì
ôîðìèðîâàíèÿ, îðãàíèçàöèè ðàáîòû âûáîðíîãî îðãàíà,
íàâûêè êîíêðåòíûõ óïðàâëåíöåâ, ïðîôëèäåðîâ êîëëåãè-
àëüíî âûðàáàòûâàòü ðàçóìíûå, îáîñíîâàííûå ðåøåíèÿ,
ðåàëèçàöèÿ êîòîðûõ íå âñòðå÷àëà áû ïðèíöèïèàëüíûõ
ïðîòèâîðå÷èé.
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Íà êàæäîì óðîâíå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñ-
òüþ ïðîôñîþçà ïðèñóòñòâóþò ñëåäóþùèå åå ýëåìåíòû:

• âûñøèå îðãàíû (ñîáðàíèå, êîíôåðåíöèÿ, ñúåçä);
• ïîñòîÿííî äåéñòâóþùèå ðóêîâîäÿùèå îðãàíû (êî-

ìèòåò, ñîâåò);
• èñïîëíèòåëüíûå îðãàíû (ïðåçèäèóì, èñïîëêîì, ïðåä-

ñåäàòåëü);
• êîíòðîëüíî-ðåâèçèîííûå îðãàíû (êîíòðîëüíî-ðåâè-

çèîííûå êîìèññèè).
Ïðèìåðíî òàê æå âûãëÿäèò èåðàðõèÿ ðóêîâîäÿùèõ è

èñïîëíèòåëüíûõ îðãàíîâ òåððèòîðèàëüíûõ ïðîôîáúåäè-
íåíèé, íî ïðèíöèïû èõ èçáðàíèÿ è ôîðìèðîâàíèÿ îòëè-
÷àþòñÿ. Òàê, âûñøèå îðãàíû ïðîôñîþçà èçáèðàþòñÿ
íåïîñðåäñòâåííî îò ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà ïî íîðìå ïðåä-
ñòàâèòåëüñòâà, óòâåðæäàåìîé ðóêîâîäÿùèì îðãàíîì
(êîìèòåòîì, ñîâåòîì), à ïðîôîáúåäèíåíèÿ – îò ÷ëåíñ-
êèõ îðãàíèçàöèé. Ïðè ýòîì ïðîôñîþçû ðàçëè÷íîé ÷èñ-
ëåííîñòè â âûñøåì èëè ðóêîâîäÿùåì îðãàíå ïðîôîáú-
åäèíåíèÿ ìîãóò áûòü ïðåäñòàâëåíû îäèíàêîâî.

Ïîñòîÿííî äåéñòâóþùèå ðóêîâîäÿùèå îðãàíû ïðîô-
ñîþçà èçáèðàþòñÿ âûñøèì îðãàíîì – ñúåçäîì, êîíôå-
ðåíöèåé. Ñóùåñòâóåò âàðèàíò ïðÿìîãî äåëåãèðîâàíèÿ
â öåíòðàëüíûé êîìèòåò, ñîâåò ïðîôñîþçà ïðåäñòàâè-
òåëåé îò òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíèçàöèé. Ñôîðìèðîâàí-
íûé òàêèì îáðàçîì ñîñòàâ óòâåðæäàåòñÿ ñúåçäîì.

Èñïîëíèòåëüíûå îðãàíû, êàê ïðàâèëî, ôîðìèðóþò-
ñÿ ïîñòîÿííî äåéñòâóþùèì ðóêîâîäÿùèì îðãàíîì èç
÷èñëà åãî ÷ëåíîâ. Ïðÿìûå âûáîðû íà ñúåçäå îñóùå-
ñòâëÿþòñÿ òîëüêî â îòíîøåíèè ïðåäñåäàòåëÿ ïðîôñî-
þçà, ïðîôîáúåäèíåíèÿ. Ïðåäñåäàòåëü ïî äîëæíîñòè
âõîäèò âî âñå ðóêîâîäÿùèå, èñïîëíèòåëüíûå îðãàíû,
íî íå â êîíòðîëüíî-ðåâèçèîííûå. Êîíòðîëüíî-ðåâèçè-
îííûå êîìèññèè èçáèðàþòñÿ âûñøèì îðãàíîì íà âåñü
ïåðèîä åãî ïîëíîìî÷èé è ñàìîñòîÿòåëüíî èçáèðàþò
ñâîåãî ïðåäñåäàòåëÿ.

Â îáåñïå÷åíèè ðàáîòû ïðîôñîþçíûõ îðãàíîâ ïðèíè-
ìàåò ó÷àñòèå ïðîôåññèîíàëüíûé àïïàðàò, ñîñòîÿùèé èç
íàåìíûõ îïëà÷èâàåìûõ ðàáîòíèêîâ. Äàæå â ïåðâè÷íûõ
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îðãàíèçàöèÿõ, ïðàâäà íàèáîëåå êðóïíûõ, ïðèñóòñòâóþò
ýëåìåíòû àïïàðàòà, íàïðèìåð, áóõãàëòåð ïðîôêîìà, êî-
òîðûé ìîæåò áûòü ëèáî íå áûòü èçáðàííûì ÷ëåíîì
ïðîôñîþçíîãî êîìèòåòà. Â ïðîôîðãàíàõ áîëåå âûñîêîãî
óðîâíÿ àïïàðàò íå èçáèðàåòñÿ, îäíàêî, íàçíà÷åíèå íà íå-
êîòîðûå äîëæíîñòè ïðîèçâîäèòñÿ èñïîëíèòåëüíûì îð-
ãàíîì, èëè ïî ñîãëàñîâàíèþ ñ íèì. ×àùå âñåãî, ðàáîòîé
àïïàðàòà ðóêîâîäèò ïðåäñåäàòåëü ñîîòâåòñòâóþùåãî
ïðîôñîþçà, ïðîôîáúåäèíåíèÿ, åãî çàìåñòèòåëè. Íî â
ñîñòàâå àïïàðàòà ÔÍÏÐ, íàïðèìåð, ñóùåñòâóåò ñàìî-
ñòîÿòåëüíàÿ äîëæíîñòü åãî ðóêîâîäèòåëÿ.

Ïî ñóòè, àïïàðàò – øòàá ïðîôîðãàíà. Â åãî ôóíêöèè
âõîäèò ðàñ÷åò è îöåíêà óñëîâèé äëÿ ïðèíÿòèÿ òîãî èëè
èíîãî ðåøåíèÿ, îðãàíèçàöèè åãî èñïîëíåíèÿ, òåõíè÷åñ-
êîå îáåñïå÷åíèå äåÿòåëüíîñòè ïðîôîðãàíà, ñáîð, àíà-
ëèç èíôîðìàöèè, áóõãàëòåðñêèé ó÷åò. Íà ïðàêòèêå ðà-
áîòíèêè àïïàðàòîâ íåðåäêî ïîñåùàþò ïåðâè÷íûå îðãà-
íèçàöèè, ðàññìàòðèâàþò æàëîáû è çàÿâëåíèÿ, ó÷àñòâó-
þò â îáó÷åíèè ïðîôàêòèâà, ðàçúÿñíåíèè ïðèíÿòûõ ðå-
øåíèé. Èíèöèàòèâíûé, ïðîôåññèîíàëüíî ïîäãîòîâëåí-
íûé ðàáîòíèê ìîæåò ïðèíåñòè áîëüøóþ ïîëüçó. Îäíà-
êî ïðè íèçêîé àêòèâíîñòè ÷ëåíîâ âûáîðíûõ ïðîôîðãà-
íîâ, îòñóòñòâèè êîíòðîëÿ çà ðàáîòîé àïïàðàòà è ãðà-
ìîòíîãî ðóêîâîäñòâà èì íå èñêëþ÷åíà òðàíñôîðìàöèÿ
êîëëåãèàëüíîãî óïðàâëåíèÿ â àïïàðàòíîå.

Ðàáîòà âûñøèõ îðãàíîâ ïðîôñîþçîâ íà ðàçëè÷íûõ
óðîâíÿõ ñêëàäûâàåòñÿ èç äâóõ ñîñòàâëÿþùèõ:

• âûðàáîòêà ðåøåíèé íåïîñðåäñòâåííî â õîäå çàñå-
äàíèÿ âûáîðíîãî îðãàíà;

• îðãàíèçàòîðñêàÿ, ðàçúÿñíèòåëüíàÿ, àíàëèòè÷åñêàÿ
ðàáîòà, âñòðå÷è ñ ïðîôàêòèâîì (ïðè÷åì, íå òîëüêî
ñâîåé îðãàíèçàöèè) â ïåðèîä ìåæäó çàñåäàíèÿìè).

Êàê ïðàâèëî, ñúåçäû è êîíôåðåíöèè ïðîâîäÿòñÿ íå
ðåæå îäíîãî ðàçà â ïÿòü ëåò. Äëÿ ïåðâè÷íûõ îðãàíèçà-
öèé äâà ðàçà â ãîä. Äóìàåòñÿ, ïðèíÿòûé íûíå ñðîê – íå-
äîïóñòèìî áîëüøîé è ïðèåìëåìûé ëèøü äëÿ êðóïíûõ
îðãàíèçàöèé, èìåþùèõ öåõîâîå çâåíî, ãäå ñîáðàíèÿ ìî-
ãóò ïðîâîäèòüñÿ êàê ìèíèìóì ðàç â äâà-òðè ìåñÿöà.
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Òåìà ïîäãîòîâêè è ïðîâåäåíèÿ ñîáðàíèé, êîíôåðåí-
öèé, ñúåçäîâ îñâåùåíà â ñïåöèàëüíîé ãëàâå íàñòîÿùåé
êíèãè. Çäåñü ðàññìîòðèì íàèáîëåå îáùèå ïîäõîäû ê
îðãàíèçàöèè ðàáîòû ïîñòîÿííî äåéñòâóþùèõ âûáîðíûõ
è èñïîëíèòåëüíûõ îðãàíîâ òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíèçàöèé
ïðîôñîþçîâ (ÒÎÏ) è òåððèòîðèàëüíûõ îáúåäèíåíèé îðãà-
íèçàöèé ïðîôñîþçîâ (ÒÎÎÏ) â ïåðèîä èõ ïîëíîìî÷èé.

Â ðàìêàõ îáùèõ óñòàâíûõ çàäà÷ êîìèòåò (ñîâåò)
ÒÎÏ: ðóêîâîäèò äåÿòåëüíîñòüþ ïåðâè÷íûõ îðãàíèçàöèé
ïî âûïîëíåíèþ ðåøåíèé êîíôåðåíöèé, âûøåñòîÿùèõ îð-
ãàíîâ, ñúåçäà ïðîôñîþçà; ïðåäñòàâëÿåò ïðîôñîþç âî
«âíåøíåé» ñôåðå – â ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíàõ, îáùå-
ñòâåííûõ îáúåäèíåíèÿõ ðàáîòîäàòåëåé; ïðîâîäèò ïåðå-
ãîâîðû, çàêëþ÷àåò ñîãëàøåíèÿ îðãàíèçóåò è ïðîâîäèò
êîëëåêòèâíûå äåéñòâèÿ; âåäåò ó÷åò ïåðâè÷íûõ îðãàíè-
çàöèé; ïðîâîäèò ðàáîòó ïî âîâëå÷åíèþ â ïðîôñîþç íî-
âûõ îðãàíèçàöèé; èíôîðìèðóåò ñîîòâåòñòâóþùèå âûáîð-
íûå îðãàíû ïðîôñîþçà è òåððèòîðèàëüíîãî îáúåäèíå-
íèÿ îðãàíèçàöèé ïðîôñîþçîâ î âîïðîñàõ, òðåáóþùèõ ðå-
øåíèÿ íà ðåãèîíàëüíîì è ôåäåðàëüíîì óðîâíÿõ. Â åãî
ïîëíîìî÷èÿ âõîäèò ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ î ñîçûâå êîíôå-
ðåíöèè, óòâåðæäåíèå îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû òåððè-
òîðèàëüíîé îðãàíèçàöèè ïðîôñîþçà è ìíîãîå äðóãîå.

Îñíîâíîé âåêòîð ðàáîòû ÒÎÎÏ è åãî ôóíêöèè íà-
ïðàâëåíû íà êîîðäèíàöèþ äåéñòâèé ïðîôñîþçîâ íà äàí-
íîé òåððèòîðèè, âçàèìîäåéñòâèå â ðàìêàõ ñèñòåìû ñî-
öèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà ñ îðãàíàìè âëàñòè è îáúåäèíå-
íèÿìè ðàáîòîäàòåëåé.

Çàñåäàíèÿ êîìèòåòîâ (ñîâåòîâ) ÒÎÏ è ÒÎÎÏ ïðî-
âîäÿòñÿ ñ ïåðèîäè÷íîñòüþ, îïðåäåëÿåìîé óñòàâîì, êàê
ïðàâèëî, íå ðåæå äâóõ ðàç â ãîä. Î÷åâèäíî, ÷òî êîëëåê-
òèâ ÷èñëåííîñòüþ îêîëî ñòà ÷åëîâåê, ñîáèðàþùèéñÿ
âìåñòå îäèí ðàç â ãîä, íå ìîæåò ýôôåêòèâíî íåïîñðåä-
ñòâåííî ðóêîâîäèòü êàêèì-ëèáî ïðîöåññîì áåç ïðåä-
âàðèòåëüíîé ïîäãîòîâêè ðåøåíèé, äåëåãèðîâàíèÿ ÷àñ-
òè ïîëíîìî÷èé èñïîëíèòåëüíîìó îðãàíó áîëåå óçêîãî
ñîñòàâà. Èñõîäÿ èç ýòîãî â ñîîòâåòñòâèè ñ óñòàâàìè
êîìèòåò (ñîâåò) èçáèðàåò ïðåçèäèóì (èñïîëêîì), ïîäîò-
÷åòíûé ñîâåòó è êîíôåðåíöèè, êîòîðûé ñîçûâàåò çàñå-
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äàíèÿ êîìèòåòà (ñîâåòà), îðãàíèçóåò è êîíòðîëèðóåò
èñïîëíåíèå ðåøåíèé, êîíòðîëèðóåò, êîîðäèíèðóåò óñòàâ-
íóþ äåÿòåëüíîñòü ïåðâè÷íûõ îðãàíèçàöèé; îñóùåñòâ-
ëÿåò ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåííóþ äåÿòåëüíîñòü. Ïðåçè-
äèóì (èñïîëêîì) ïðîâîäèò çàñåäàíèÿ îáû÷íî íå ðåæå
îäíîãî ðàçà â êâàðòàë.

Çíà÷èòåëüíûìè èñïîëíèòåëüíûìè ïîëíîìî÷èÿìè
îáëàäàåò ïðåäñåäàòåëü êîìèòåòà (ñîâåòà), êîòîðûé â
óñòàâíûõ äîêóìåíòàõ îïðåäåëÿåòñÿ êàê åäèíîëè÷íûé
èñïîëíèòåëüíûé îðãàí è, â ÷àñòíîñòè, ïðåäñòàâëÿåò áåç
äîâåðåííîñòè èíòåðåñû ÒÎÏ, ÒÎÎÏ â ãîñóäàðñòâåí-
íûõ îðãàíàõ, îðãàíàõ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, ïåðåä
ðàáîòîäàòåëÿìè è èõ îáúåäèíåíèÿìè.

Òèïîâîé óñòàâ ÒÎÎÏ ïðåäóñìàòðèâàåò ôîðìèðîâà-
íèå êîìèññèé ïî íàèáîëåå âàæíûì íàïðàâëåíèÿì ðàáî-
òû èç ÷èñëà ÷ëåíîâ ñîâåòà. Ïî ñóòè, èìåííî â ðàìêàõ
êîìèññèé ïðîèñõîäèò âûðàáîòêà îáùèõ ïîäõîäîâ ê ðå-
øåíèþ òîé èëè èíîé ïðîáëåìû. Âàæíî, ÷òîáû â êàæ-
äîé èç íèõ áûëè ïðåäñòàâëåíû âñå èëè ïî÷òè âñå ïðîô-
ñîþçû, âõîäÿùèå â ïðîôîáúåäèíåíèå, à èõ ïðåäñòàâè-
òåëè çàíèìàëè àêòèâíóþ ïîçèöèþ, âûñòóïàÿ îò èìåíè
ñâîåãî ïðîôñîþçà. Ýòî îáñòîÿòåëüñòâî âëèÿåò íà ðå-
øåíèå î ÷èñëå ôîðìèðóåìûõ êîìèññèé, ñòåïåíè «äðîá-
ëåíèÿ» ïðîáëåì. Íàèìåíîâàíèÿ êîìèññèé ìîãóò áûòü
ðàçëè÷íûìè, íî, ÷àùå âñåãî â íèõ ïðåäñòàâëåíû âîïðî-
ñû ýêîíîìèêè è îïëàòû òðóäà, áåçîïàñíîñòè óñëîâèé è
îõðàíû òðóäà, ñîöèàëüíîé çàùèòû, îðãàíèçàöèîííîãî
óêðåïëåíèÿ, áþäæåòà, îðãàíèçàöèè ìàññîâûõ àêöèé. Â
çàäà÷è êîìèññèé âõîäèò àíàëèç ïîëîæåíèÿ äåë ïî «ïîä-
âåäîìñòâåííîìó» íàïðàâëåíèþ, âûðàáîòêà ïðåäëîæå-
íèé ïî ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ðàáîòû, ïîäãîòîâêà ìàòå-
ðèàëîâ äëÿ ðàññìîòðåíèÿ íà çàñåäàíèè ïîñòîÿííî äåé-
ñòâóþùåãî ðóêîâîäÿùåãî îðãàíà âî âçàèìîäåéñòâèè ñ
ïðåçèäèóìîì, ïðåäñåäàòåëåì, ÷ëåíñêèìè îðãàíèçàöè-
ÿìè. Ïðàêòèêóåòñÿ ïðåäâàðèòåëüíîå îáñóæäåíèå íà
çàñåäàíèÿõ êîìèññèé ìàòåðèàëîâ, âûíîñèìûõ íà ðàñ-
ñìîòðåíèå êîìèòåòà (ñîâåòà). Òàêèì îáðàçîì, ðåàëü-
íàÿ âîçìîæíîñòü âûñêàçàòü ñâîþ òî÷êó çðåíèÿ ïî îá-
ñóæäàåìîé ïðîáëåìå ïðåäîñòàâëÿåòñÿ âñåì ëèáî çíà-
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÷èòåëüíîìó áîëüøèíñòâó ÷ëåíîâ êîìèòåòà (ñîâåòà).
Ðîëü êîìèññèé è ïðåçèäèóìà (èñïîëêîìà) ïîëîæèòåëü-
íî îòðàæàåòñÿ íà êà÷åñòâå ïîäãîòîâêè çàñåäàíèé êî-
ìèòåòà (ñîâåòà), ìèíèìèçèðóåò âåðîÿòíîñòü àïïàðàò-
íîãî óïðàâëåíèÿ, î êîòîðîì ãîâîðèëîñü âûøå.

Êîìèòåò (ñîâåò) ÒÎÏ è ÒÎÎÏ, èõ èñïîëíèòåëüíûå
îðãàíû ïëàíèðóþò ñâîþ ðàáîòó. Òàêîå ïëàíèðîâàíèå
íà÷èíàåòñÿ ñ àíàëèçà èòîãîâ êîíôåðåíöèè. Íà îñíîâå
åå ìàòåðèàëîâ, âêëþ÷àÿ âûñòóïëåíèÿ äåëåãàòîâ è ó÷à-
ñòíèêîâ, ñîñòàâëÿåòñÿ ïëàí ðåàëèçàöèè êðèòè÷åñêèõ
çàìå÷àíèé è ïðåäëîæåíèé. Êàê, ïðàâèëî, îí ñîäåðæèò
öèòàòó èç èòîãîâîãî äîêóìåíòà èëè ñòåíîãðàììû êîí-
ôåðåíöèè è ïåðå÷åíü ìåð ïî ðåàëèçàöèè ñôîðìóëèðî-
âàííûõ ïðåäëîæåíèé. Ïîñëåäíèå îïðåäåëÿþò ïåðñïåê-
òèâó äåéñòâèé äî ñëåäóþùèõ âûáîðîâ íàðÿäó ñ ïîëî-
æèòåëüíî çàðåêîìåíäîâàâøèìè ñåáÿ íàïðàâëåíèÿìè
ðàáîòû, òðàäèöèîííûìè ìåðîïðèÿòèÿìè, ñîîòâåòñòâó-
þùèìè óñòàâíîé äåÿòåëüíîñòè.

Òåêóùèå ïëàíû (ãîäîâûå è /èëè êâàðòàëüíûå) ñîäåð-
æàò ïîâåñòêè äíÿ çàñåäàíèé êîìèòåòà (ñîâåòà), ïðåçè-
äèóìà (èñïîëêîìà), êîìèññèé, îñíîâíûå îáùèå ìåðîï-
ðèÿòèÿ è âàæíåéøèå ñîáûòèÿ â ÷ëåíñêèõ îðãàíèçàöèÿõ
ñî ñðîêàìè ïðîâåäåíèÿ è îòâåòñòâåííûìè çà èõ ïîäãî-
òîâêó. Ïðàêòèêóåòñÿ ðàçðàáîòêà ñïåöèàëüíûõ ïëàíîâ
ïîäãîòîâêè çàñåäàíèé êîìèòåòîâ (ñîâåòîâ), ïðåçèäèó-
ìîâ (èñïîëêîìîâ), ìàññîâûõ àêöèé, ñåìèíàðîâ, ñîáðà-
íèé àêòèâà. Òåêóùèå è ñïåöèàëüíûå ïëàíû îáû÷íî óò-
âåðæäàþòñÿ íà çàñåäàíèè ïðåçèäèóìà (èñïîëêîìà).
Çàäà÷è, ñòîÿùèå ïåðåä àïïàðàòîì â ðàìêàõ íàìå÷åí-
íîãî êîíêðåòèçèðóþòñÿ âíóòðåííèìè ðàñïîðÿæåíèÿìè,
ïîðó÷åíèÿìè, êîòîðûå âïðàâå èçäàâàòü ïðåäñåäàòåëü
èëè åãî çàìåñòèòåëè ïî ïîä÷èíåííûì èì ñòðóêòóðàì.

Îò÷åòû î ðåàëèçàöèè íàìå÷åííûõ ìåðîïðèÿòèé ãî-
òîâÿòñÿ ê çàñåäàíèþ êîìèòåòà (ñîâåòà) è ïðåäñòàâëÿ-
þòñÿ êàê â äîêëàäå, òàê è â âèäå áðîøþðû, ðàçäàòî÷-
íîãî ìàòåðèàëà äëÿ ÷ëåíîâ êîìèòåòà (ñîâåòà).

Èíôîðìàöèÿ – êðîâåíîñíàÿ ñèñòåìà óïðàâëåí÷åñêî-
ãî ìåõàíèçìà âîîáùå, à óïðàâëåí÷åñêîãî ìåõàíèçìà
ïðîôñîþçîâ òåì áîëåå. Åé ïîñâÿùåí ñïåöèàëüíûé ðàç-
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äåë êíèãè, èáî âàæíåéøèì ýëåìåíòîì îðãàíèçàöèè ðà-
áîòû ïðîôîðãàíà ÿâëÿåòñÿ äîâåäåíèå ïðèíèìàåìûõ
ðåøåíèé äî êàæäîãî ÷ëåíà ïðîôñîþçà ÷åðåç âñþ ñòðóê-
òóðó. Ê ñîæàëåíèþ, íà ïðàêòèêå íåðåäêè ñëó÷àè, êîãäà
ðåøåíèÿ ïðåçèäèóìà ÒÎÎÏ, èíôîðìàöèÿ î ðàáîòå, ïðî-
äåëàííîé ìåæäó çàñåäàíèÿìè êîìèòåòà (ñîâåòà) ïðîô-
ñîþçà, íå «îïóñêàþòñÿ» íèæå âåðõíåãî ÿùèêà ñòîëà
ïðåäñåäàòåëÿ òåððèòîðèàëüíîé îðãàíèçàöèè ïðîôñîþçà.

Ýôôåêòèâíîé ðàáîòà ïðîôñîþçíîé ñòðóêòóðû ñòàíî-
âèòñÿ òîëüêî òîãäà, êîãäà ïîñòîÿííî è àêòèâíî äåéñòâó-
þò äâà âñòðå÷íûõ ïîòîêà èíôîðìàöèè: îò âûñøåãî îðãàíà
äî êàæäîãî ÷ëåíà ïðîôñîþçà – î ïðèíÿòûõ ðåøåíèÿõ è
ïðîäåëàííîé ðàáîòå è, íàîáîðîò, îò ÷ëåíà ïðîôñîþçà äî
âûñøåãî îðãàíà – î ïðîáëåìàõ è ïîòðåáíîñòÿõ. Ïðè âñåé
âàæíîñòè ðîëè ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè (ÑÌÈ),
ïðåæäå âñåãî, äîëæíû äåéñòâîâàòü îðãàíèçàöèîííûå
ìåõàíèçìû âíóòðè ñèñòåìû. Íåêîòîðûå ïðîôñîþçû è
ÒÎÎÏ äëÿ ïðîâåäåíèÿ ìàññîâûõ àêöèé ðàçðàáàòûâàþò
ñõåìû îïåðàòèâíîãî îïîâåùåíèÿ ïðîôàêòèâà. Ïðîôñî-
þçû òîëüêî âûèãðàþò, åñëè òàêèå ñõåìû áóäóò ôóíêöèî-
íèðîâàòü ïîñòîÿííî è ïîñëóæàò ïðîâîäíûì êàíàëîì äëÿ
íàçâàííûõ âûøå ïîòîêîâ èíôîðìàöèè.

Êàê âñÿêàÿ îðãàíèçàöèÿ ÒÎÏ è ÒÎÎÏ îñóùåñòâëÿ-
þò îïðåäåëåííóþ ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåííóþ äåÿòåëü-
íîñòü, âåäóò áóõãàëòåðñêèé ó÷åò, äåëîïðîèçâîäñòâî.

Îíè èìåþò óòâåðæäåííûé ïîðÿäîê ðàáîòû ñ äîêó-
ìåíòàìè, óñòàíîâëåííûå ñðîêè ðàññìîòðåíèÿ ïèñåì è
çàÿâëåíèé, âåäóò êàðòîòåêè êîíòðîëÿ èñïîëíåíèÿ ðåøå-
íèé è ïîðó÷åíèé, â òîì ÷èñëå ñ èñïîëüçîâàíèåì êîìïü-
þòåðíîé òåõíèêè.

Òåõíè÷åñêóþ ñòîðîíó îáåñïå÷èâàþò õîçÿéñòâåííûå
ñòðóêòóðû àïïàðàòà, à ïðèíöèïèàëüíûå âîïðîñû ðåøà-
þòñÿ âûáîðíûìè îðãàíàìè. Òàê, ïðîåêò ãîäîâîé ñìå-
òû äîõîäîâ è ðàñõîäîâ ïîäãîòàâëèâàåòñÿ ïðåçèäèóìîì
(èñïîëêîìîì) è óòâåðæäàåòñÿ êîìèòåòîì (ñîâåòîì). Â
ðàìêàõ ñìåòû, êàê ïðàâèëî, âûäåëÿþòñÿ îòäåëüíîé
ñòðîêîé ðàñõîäû íà ñîäåðæàíèå àïïàðàòà.

Íåîáõîäèìî ïîä÷åðêíóòü, ÷òî âñÿ äåÿòåëüíîñòü
ïðîôîðãàíà, åãî àïïàðàòà ïåðèîäè÷åñêè ïîäâåðãàåòñÿ
êîíòðîëþ ñî ñòîðîíû êîíòðîëüíî-ðåâèçèîííîé êîìèñ-
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ñèè. Ðåâèçèîííàÿ êîìèññèÿ ÒÎÏ èçáèðàåòñÿ íà êîí-
ôåðåíöèè è êîíòðîëèðóåò ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåííóþ äå-
ÿòåëüíîñòü ÒÎÏ, ó÷ðåæäåííûõ åþ îðãàíèçàöèé, ñî-
áëþäåíèå ðàçìåðà ïîñòóïàþùèõ âçíîñîâ, ïîðÿäîê è
ñðîêè èõ óïëàòû è èñ÷èñëåíèÿ, ïðàâèëüíîñòü ðàñõîäî-
âàíèÿ äåíåæíûõ ñðåäñòâ è èñïîëüçîâàíèÿ èìóùåñòâà.
Àíàëîãè÷íûå ïðàâà è îáÿçàííîñòè ó ðåâèçèîííûõ êî-
ìèññèé íà âñåõ óðîâíÿõ.

Àïïàðàòû ïðîôîðãàíîâ â çàâèñèìîñòè îò èõ óðîâíÿ,
ôèíàíñîâûõ âîçìîæíîñòåé ìîãóò èìåòü ðàçëè÷íóþ
ñòðóêòóðó è ÷èñëåííîñòü. Îäíàêî, îáû÷íî â èõ ñîñòàâ
âõîäÿò ñïåöèàëèñòû (ãðóïïû ñïåöèàëèñòîâ, ñïåöèàëü-
íûå ïîäðàçäåëåíèÿ), çàíèìàþùèåñÿ îðãàíèçàöèîííîé
ðàáîòîé, âîïðîñàìè îïëàòû òðóäà, îõðàíû òðóäà, þðèñ-
òû, ñïåöèàëèñòû ïî ñîöèàëüíûì âîïðîñàì (ñîöèàëüíîå
ñòðàõîâàíèå, æèëüå, äîñóã), áóõãàëòåðû, äåëîïðîèçâî-
äèòåëè è òàê äàëåå. Â íåêîòîðûõ áîëüøèõ àïïàðàòàõ
èìåþòñÿ ñïåöèàëüíûå èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêèå
öåíòðû. ×àñòî ïðàêòèêóåòñÿ óâÿçûâàíèå ÷èñëà ñòðóê-
òóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé àïïàðàòà ñ ÷èñëîì êîìèññèé,
ñôîðìèðîâàííûõ êîìèòåòîì (ñîâåòîì).

Ïðèíöèïèàëüíûå ñõåìû îðãàíèçàöèè ðàáîòû ïðîôîð-
ãàíîâ ñðåäíåãî çâåíà (ÒÎÏ, ÒÎÎÏ) ñ íåáîëüøèìè èç-
ìåíåíèÿìè ïðèìåíèìû ê ïðîôîðãàíàì îáùåðîññèéñêîãî
óðîâíÿ, à òàêæå ïåðâè÷íûì îðãàíèçàöèÿì.

Ê ñïåöèôèêå ïåðâè÷íîé îðãàíèçàöèè ìîæíî îòíåñòè
îòñóòñòâèå â áîëüøèíñòâå èç íèõ øòàòíîãî àïïàðàòà,
âîçìîæíîñòü è íåîáõîäèìîñòü ïðîâåäåíèÿ çàñåäàíèé
âûñøåãî îðãàíà (ñîáðàíèÿ, êîíôåðåíöèè) ÷àùå, ÷åì ýòî
äåëàåòñÿ íà áîëåå âûñîêîì óðîâíå. Êîìèññèè â ïðîôêî-
ìå ñîçäàþòñÿ íå òîëüêî äëÿ öåëåé âîâëå÷åíèÿ áîëüøåãî
÷èñëà ïðîôàêòèâèñòîâ â ðàáîòó ïî âûðàáîòêå ðåøåíèé,
íî è äëÿ ðàçãðóçêè ïðåäñåäàòåëÿ (îñîáåííî, íåîñâîáîæ-
äåííîãî) ïóòåì ïåðåðàñïðåäåëåíèÿ îáÿçàííîñòåé.

Âñÿ ðàáîòà âûáîðíûõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíîâ, ìåðîï-
ðèÿòèÿ ïî åå îáåñïå÷åíèþ ïðåñëåäóþò ãëàâíóþ öåëü –
äîáèòüñÿ íàèáîëåå òî÷íîãî îòðàæåíèÿ â ðåøåíèÿõ è
äåéñòâèÿõ ïðîôîðãàíîâ èíòåðåñîâ, âîëè ÷ëåíîâ ïðîô-
ñîþçîâ.
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Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Êàê ïîâëèÿåò íà ðàáîòó ïðîôñîþçîâ, èçáèðàíèå
ðàáîòíèêîâ àïïàðàòà ïðîôîðãàíà íà êîíôåðåíöèè?
2. Ñîçäàíû ëè êîìèññèè â âàøåì êîìèòåòå ïðîôñî-
þçà, âûøåñòîÿùåì êîìèòåòå (ñîâåòå)? Êàêèå? Êàê
îíè ðàáîòàþò?
3. Êàêîâî, íà âàø âçãëÿä, îïòèìàëüíîå ÷èñëî ÷ëå-
íîâ ïðåçèäèóìà (èñïîëêîìà) ïðîôîðãàíà?
4. Êàê âû îòíîñèòåñü ê èñêëþ÷åíèþ èç ïðîôñîþçà,
îñâîáîæäåíèþ îò ðàáîòû íåäèñöèïëèíèðîâàííûõ
ðóêîâîäèòåëåé è ÷ëåíîâ âûáîðíûõ îðãàíîâ? Êàê
ìåðå âîçäåéñòâèÿ íà íèõ? Êòî äîëæåí ïðèíèìàòü
òàêèå ðåøåíèÿ?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Ïîñòàíîâëåíèå Ãåíåðàëüíîãî Ñîâåòà ÔÍÏÐ «Î ïðè-
ìåðíîì óñòàâå Îáùåðîññèéñêîãî ïðîôñîþçà è Òè-
ïîâîì óñòàâå òåððèòîðèàëüíîãî îáúåäèíåíèÿ îðãà-
íèçàöèé ïðîôñîþçîâ» îò 18.02.2004 ã.
Óñòàâ ÔÍÏÐ.

7.4. Òåõíîëîãèÿ ïîäãîòîâêè è ïðîâåäåíèÿ
 ïðîôñîþçíûõ ñîáðàíèé

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ñîáðàíèå, äîêëàä÷èê,
ïðåäñåäàòåëü, èíôîðìàöèÿ,
ðåøåíèå, ýôôåêòèâíîñòü.

Â æèçíè ïðîôñîþçíûõ îðãàíîâ è îðãàíèçàöèé âàæ-
íîå ìåñòî çàíèìàþò ñîáðàíèÿ è êîíôåðåíöèè. È ýòî íå
ñëó÷àéíî: ïî Óñòàâó âàæíåéøèì ïðèíöèïîì äåÿòåëüíî-
ñòè ïðîôñîþçîâ ÿâëÿåòñÿ ïðèíöèï êîëëåãèàëüíîñòè â
ïðèíÿòèè ðåøåíèé âûáîðíûìè îðãàíàìè ïðîôñîþçîâ.
Íà îñíîâå ýòîãî ïðèíöèïà îðãàíèçóåòñÿ ñâîáîäíîå îá-
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ñóæäåíèå âîïðîñîâ íà ñîáðàíèÿõ, êîíôåðåíöèÿõ è ñúåç-
äàõ, ó÷èòûâàåòñÿ ìíåíèå ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà, àêòèâèñ-
òîâ è ñïåöèàëèñòîâ, ïðèíèìàþòñÿ ðåøåíèÿ è îáåñïå÷è-
âàåòñÿ åäèíñòâî äåéñòâèé ëèö, îòâåòñòâåííûõ çà èõ
ðåàëèçàöèþ. Êàê ïîêàçàë îïðîñ ýêñïåðòîâ, óìåíèå ãîòî-
âèòü è ïðîâîäèòü ñîáðàíèÿ è çàñåäàíèÿ ïðîôñîþçíîãî
êîìèòåòà (ñîâåòà) îòíîñèòñÿ ê âàæíåéøèì ïðîôåññèî-
íàëüíûì óìåíèÿì ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà1.

Â òî æå âðåìÿ, ïðè âñåé ñâîåé çíà÷èìîñòè ñîáðàíèÿ
è êîíôåðåíöèè íåðåäêî ïðîõîäÿò íåýôôåêòèâíî: âðåìå-
íè çàòðà÷èâàåòñÿ ìíîãî, à èíòåëëåêòóàëüíûé ïîòåíöè-
àë èõ ó÷àñòíèêîâ èñïîëüçóåòñÿ ñëàáî. Â ðÿäå ïðîôñîþç-
íûõ îðãàíèçàöèé ñîáðàíèÿ ñòàëè ðåäêîñòüþ. Â äðóãèõ
ìíîãèå ðåøåíèÿ ýòîãî ðóêîâîäÿùåãî îðãàíà, íå ïîäêðåï-
ëåííûå îðãàíèçàòîðñêîé ðàáîòîé, îñòàþòñÿ íà «áóìà-
ãå», ÷òî âûçûâàåò ó ÷ëåíîâ ïðîôñîþçîâ ÷óâñòâî áåñïî-
ëåçíîñòè ñâîåãî ó÷àñòèÿ â ñîáðàíèÿõ (êîíôåðåíöèÿõ).
Â óñëîâèÿõ ðûíêà ñåðüåçíóþ îçàáî÷åííîñòü âûçûâà-
þò è âîïðîñû ñòîèìîñòè ïðîâåäåíèÿ ïîäîáíûõ ìåðîï-
ðèÿòèé, ýêîíîìíîãî ðàñõîäîâàíèÿ ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ.

Ïðàêòèêà ñâèäåòåëüñòâóåò, ÷òî òðóäíîñòè, ñâÿçàí-
íûå ñ íèçêîé ýôôåêòèâíîñòüþ ñîáðàíèé è êîíôåðåíöèé,
îáóñëîâëåíû òåì, ÷òî äàëåêî íå âñå ïðîôñîþçíûå ðà-
áîòíèêè è àêòèâèñòû îáëàäàþò ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè-
÷åñêèìè è èíôîðìàöèîííûìè àñïåêòàìè èõ îðãàíèçà-
öèè è ïðîâåäåíèÿ, íå îïèðàþòñÿ íà ñïåöèàëüíî äëÿ íèõ
ïîäãîòîâëåííûå ðåêîìåíäàöèè ó÷åíûõ è ñïåöèàëèñòîâ.

×òî òàêîå ñîáðàíèå ñ òî÷êè çðåíèÿ óïðàâëåíèÿ?
Ýòî òàêîé âèä ñîâìåñòíîé äåÿòåëüíîñòè, êîãäà
îïðåäåëåííîå êîëè÷åñòâî ó÷àñòíèêîâ (÷ëåíîâ ïðîô-
ñîþçà, íàïðèìåð) ñîáèðàåòñÿ â çàðàíåå îãîâîðåí-
íîå âðåìÿ äëÿ îáñóæäåíèÿ è ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé ïî
ðàíåå âûáðàííûì âîïðîñàì.

1 Ñì.: Â.È. Áàøìàêîâ, Ø.Ç. Ñàíàòóëîâ. Ïðîôåññèîãðàììà ïðîô-
ñîþçíîãî ðàáîòíèêà (íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè). Ì.: ÀÒè-
ÑÎ, 2000. Ñ. 37-41.
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Ó ïðîôñîþçíûõ ñîáðàíèé (êîíôåðåíöèé) ìî-
ãóò áûòü ðàçëè÷íûå ôóíêöèè:
• îïåðàòèâíîãî îçíàêîìëåíèÿ ñ èíôîðìàöèåé øèðîêîãî
êðóãà ïðîôñîþçíûõ ðàáîòíèêîâ è àêòèâèñòîâ, ÷ëåíîâ
ïðîôñîþçà;
• âûÿñíåíèÿ èõ âçãëÿäîâ è ïðåäëîæåíèé ïî îïðåäåëåí-
íîìó âîïðîñó (ïðîáëåìå);
• îáåñïå÷åíèÿ ïîääåðæêè ðåøåíèé ïðîôñîþçíîãî êî-
ìèòåòà (ñîâåòà);
• ðàñïðåäåëåíèÿ çàäàíèé ìåæäó ó÷àñòíèêàìè, êîîðäè-
íàöèè èõ äåéñòâèé è îðãàíèçàöèè ñîòðóäíè÷åñòâà íà
îñíîâå êîëëåêòèâíîé âîëè;
• âûðàáîòêè è ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ (ïðîãðàìì, ðåçîëþ-
öèé, çàÿâëåíèé è òàê äàëåå).

Ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò âàæíîñòü ðåàëèçàöèè ýòèõ
ôóíêöèé â ïîëíîì îáúåìå è çíà÷èìîñòü íàïîëíåíèÿ èõ
êîíêðåòíûì ñîäåðæàíèåì ñ ó÷åòîì ñèòóàöèè, âðåìåíè
è ìåñòà ïðîâåäåíèÿ ñîáðàíèé (êîíôåðåíöèé).

Äåÿòåëüíîñòü, ñâÿçàííàÿ ñ ïîäãîòîâêîé è ïðîâåäå-
íèåì ñîáðàíèé (êîíôåðåíöèé), ñîñòîèò îáû÷íî èç òà-
êèõ ýòàïîâ, êàê
• åãî ïîäãîòîâêà;
• õîä (îáñóæäåíèå);
• àíàëèç ðåçóëüòàòîâ.

Ðåçóëüòàòèâíîñòü ñîáðàíèé (êîíôåðåíöèé) âî ìíîãîì
çàâèñèò îò òîãî, íàñêîëüêî òùàòåëüíî ïðîðàáîòàíû âñå
îðãàíèçàöèîííî-òåõíè÷åñêèå è ñîäåðæàòåëüíûå âîïðî-
ñû, êàñàþùèåñÿ êàê èõ îðãàíèçàöèè, òàê è ïðîâåäåíèÿ.

Íà ýòàïå ïîäãîòîâêè ñîáðàíèÿ (êîíôåðåíöèè) âåäåò-
ñÿ ñáîð è àíàëèç èíôîðìàöèè äëÿ äîêëàäà (ñîîáùå-
íèÿ), ãîòîâÿòñÿ åãî âàðèàíòû. Ñîäåðæàíèå äîêëàäà,
ãëóáèíà àíàëèçà ïðîáëåìû, ïîäõîäû ê åå ðåøåíèþ â
çíà÷èòåëüíîé ìåðå ñïîñîáíû îïðåäåëèòü õàðàêòåð îá-
ñóæäåíèÿ, åãî öåëåíàïðàâëåííîñòü è ïëîäîòâîðíîñòü.

Íàïðèìåð, ïðåäïðèÿòèå íàõîäèòñÿ â ñëîæíîì ýêîíî-
ìè÷åñêîì ñîñòîÿíèè. Àäìèíèñòðàöèÿ ðàññìàòðèâàåò
âîçìîæíîñòü åãî áàíêðîòñòâà. Îäíàêî, ïî ìíåíèþ ñïå-
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öèàëèñòîâ, ïðèáåãíóâ ê ðåñòðóêòóðèçàöèè, ìîæíî è íà åå
îñíîâå ñîçäàòü êîíêóðåíòîñïîñîáíîå ïðåäïðèÿòèå. Ïðîô-
êîì, êàê è âñåõ ÷ëåíîâ îðãàíèçàöèè, áåçóñëîâíî, âîëíó-
þò ñîöèàëüíûå ïîñëåäñòâèÿ êàæäîãî èç ýòèõ âàðèàíòîâ,
à òàêæå ìíîãèå äðóãèå âîïðîñû áóäóùåãî. Ïîýòîìó, ïðî-
âîäÿ ñîáðàíèå, â äîêëàäå òðåáóåòñÿ íå ïðîñòî îáîçíà-
÷èòü òðóäíîñòè ñ êîòîðûìè ñòîëêíóëèñü â ñâÿçè ñî ñëî-
æèâøåéñÿ ñèòóàöèåé íà ïðåäïðèÿòèè åãî ìåíåäæìåíò,
ñîáñòâåííèêè, íî è îáîçíà÷èòü ïðîáëåìó ñ òî÷êè çðåíèÿ
ëèö íàåìíîãî òðóäà, íàéòè ðàçóìíûé ïîäõîä ê åå ðåøå-
íèþ ñ ó÷àñòèåì ÷ëåíîâ ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè, ïðåä-
ëîæèòü ìåðû, êîòîðûå áû ñîçäàâàëè ïëàòôîðìó äëÿ ñî-
òðóäíè÷åñòâà àäìèíèñòðàöèè è ïðîôêîìà ïî âûõîäó èç
ñîçäàâøåãîñÿ ïîëîæåíèÿ. ßñíî, ÷òî àðãóìåíòèðîâàííûé
è âçâåøåííûé äîêëàä íàéäåò ïîíèìàíèå ó ïðèñóòñòâóþ-
ùèõ íà ñîáðàíèè ëþäåé è âûçîâåò ó íèõ æåëàíèå âêëþ-
÷èòüñÿ â åãî îáñóæäåíèå.

Ïîäãîòîâêà äîêëàäà íà÷èíàåòñÿ ñ îñìûñëåíèÿ òåìû
âûñòóïëåíèÿ, åå êîíêðåòèçàöèè ñ ó÷åòîì öåëåé è çàäà÷
ñîáðàíèÿ (êîíôåðåíöèè). Çàòåì îïðåäåëÿþòñÿ åãî ñòåð-
æíåâàÿ èäåÿ è öåëü, ÷òî âëèÿåò íà åãî ñîäåðæàíèå,
îáúåì è èíôîðìàöèîííîå ñîïðîâîæäåíèå. Ïðè ðàçðà-
áîòêå äîêëàäà ñëåäóåò ó÷èòûâàòü õàðàêòåð àóäèòîðèè,
åå îáùåîáðàçîâàòåëüíûé è êóëüòóðíûé óðîâåíü. Âûñ-
òóïàþùèé äîëæåí òàêæå ó÷èòûâàòü ñïîñîáíîñòü ñëó-
øàòåëåé âîñïðèíèìàòü èíôîðìàöèþ â ïîëíîì îáúåìå
â îòâåäåííîå äëÿ äîêëàäà âðåìÿ.

Â çàâèñèìîñòè îò öåëè âûñòóïëåíèÿ ðàçëè÷àþò ñëå-
äóþùèå åãî âèäû: ïðîáëåìíîå, èíôîðìàöèîííîå, àãè-
òàöèîííîå. Äîõîä÷èâîñòü è óáåäèòåëüíîñòü âûñòóïëå-
íèÿ â çíà÷èòåëüíîé ìåðå îïðåäåëÿþòñÿ ñòðîéíîñòüþ,
ïîñëåäîâàòåëüíîñòüþ, ëîãè÷íîñòüþ èçëîæåíèÿ, ò.å. åãî
êîìïîçèöèåé (ñòðóêòóðîé).

Ïîäãîòîâêà âûñòóïàþùèõ. Âîïðîñ î íåîáõîäèìî-
ñòè òàêîé ðàáîòû óæå íå îäèí ãîä ïîðîæäàåò ðàçëè÷èå â
ïîäõîäàõ ê íåé è îöåíêàõ åå. Ó îäíèõ – îíè ïîçèòèâíûå,
ó äðóãèõ (ïðîòèâíèêîâ «çàîðãàíèçîâàííîñòè») – îòðèöà-
òåëüíûå. Òàêàÿ ïðîòèâîðå÷èâîñòü âî ìíîãîì îïðåäåëÿ-
åòñÿ êîíêðåòíîñòüþ ñèòóàöèè, êà÷åñòâîì äîêëàäà, ëè÷-
íîñòüþ âåäóùåãî, îæèäàíèÿìè ó÷àñòíèêîâ ñîáðàíèÿ.
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Ñóùåñòâóþò ðàçíûå ïðèåìû ïîäãîòîâêè âûñòóïà-
þùèõ. Íåêîòîðûì ÷ëåíàì ïðîôñîþçà äîñòàòî÷íî ïîä-
ñêàçàòü òåìó è ïîïðîñèòü âûñòóïèòü, ñ äðóãèìè ïðè-
äåòñÿ îáñòîÿòåëüíî ïîãîâîðèòü è óáåäèòü â çíà÷èìîñ-
òè åãî àâòîðèòåòà äëÿ âíåñåíèÿ êîíêðåòíîãî ïðåäëîæå-
íèÿ, à òðåòüèì, ÷åãî ãðåõà òàèòü, äàþò ãîòîâûé òåêñò
âûñòóïëåíèÿ. Òîëüêî ýòî, êàê ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà, íå
ñàìûé ëó÷øèé ïðèåì.

Ñ ó÷åòîì âñåõ èìåþùèõñÿ íà ìîìåíò ïîäãîòîâêè
ñîáðàíèÿ îáñòîÿòåëüñòâ ÷ëåíû ïðîôêîìà îïðåäåëÿþò
êðóã ëèö, ñïîñîáíûõ ïðèäàòü çàñåäàíèþ ÷åòêîñòü, îñò-
ðîòó è îñíîâàòåëüíîñòü, äèíàìè÷íîñòü, à òàêæå îñòðî-
òó îáñóæäåíèÿ, ïîãàñèòü èçëèøíþþ ýìîöèîíàëüíîñòü
ëèáî, íàîáîðîò, åå óñèëèòü, èçáåæàòü îáðàçîâàíèå äëè-
òåëüíûõ ïàóç ìåæäó âûñòóïàþùèìè.

Õîä ñîáðàíèÿ. Â íåì ó÷àñòâóþò äåñÿòêè, à íåðåä-
êî è ñîòíè ëþäåé. Èìåííî ïîýòîìó ðîëü âåäóùåãî òà-
êîãî ìåðîïðèÿòèÿ î÷åíü çíà÷èìà. Åãî ïîäáîð è ïîäãî-
òîâêà – âàæíûé ìîìåíò îðãàíèçàöèîííîãî îáåñïå÷å-
íèÿ ìåðîïðèÿòèÿ, èáî ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî äàëåêî
íå âñåãäà ïðåäñåäàòåëü ñîáðàíèÿ óñïåøíî ñïðàâëÿåò-
ñÿ ñî ñâîèìè îáÿçàííîñòÿìè, óìååò äîñòè÷ü ïî-
ñòàâëåííûõ öåëåé è çàäà÷.

Ñîáðàíèå îòêðûâàåòñÿ (æåëàòåëüíî – âîâðåìÿ!)
êðàòêèì âñòóïèòåëüíûì ñëîâîì ïðåäñòàâèòåëÿ ïðîô-
ñîþçíîãî îðãàíà – èíèöèàòîðà äàííîãî ìåðîïðèÿòèÿ. Îí
ñîîáùàåò î êîëè÷åñòâå ó÷àñòíèêîâ è ïðàâîìî÷íîñòè
ñîáðàíèÿ (êîíôåðåíöèè), åñëè èìååòñÿ áîëåå ïîëîâèíû
÷ëåíîâ ïðîôñîþçà èëè äâå òðåòè äåëåãàòîâ, êðàòêî ôîð-
ìóëèðóåò åãî öåëü è îðãàíèçóåò âûáîðû ïðåäñåäàòåëÿ
ñîáðàíèÿ, ÷ëåíîâ ïðåçèäèóìà. Çàòåì óòâåðæäàåòñÿ
ïîâåñòêà äíÿ, ðåãëàìåíò âûñòóïëåíèé, â òîì ÷èñëå è
äîêëàä÷èêà, èçáèðàþòñÿ ðàáî÷èå ãðóïïû ïî ïîäãîòîâ-
êå äîêóìåíòîâ (ðåøåíèé), ñ÷åòíàÿ êîìèññèÿ (åñëè ïðå-
äóñìàòðèâàþòñÿ âûáîðû).

Ïðåäñòàâëåíèå äîêëàä÷èêà è âûñòóïàþùèõ – îäíà
èç âàæíûõ ôóíêöèé ïðåäñåäàòåëÿ ñîáðàíèÿ. Íåáîëü-
øàÿ ñïðàâêà, íàïðèìåð, î äîêëàä÷èêå (åãî äîëæíîñòè,
îïûòå ïðîôñîþçíîé ðàáîòû è òîìó ïîäîáíîå) ïîçâîëÿ-
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åò ïðèñóòñòâóþùèì ëó÷øå ïðåäñòàâèòü ìîòèâû, êîòî-
ðûìè ðóêîâîäñòâîâàëèñü ïðè âûáîðå åãî êàíäèäàòóðû
äëÿ îñíîâíîãî âûñòóïëåíèÿ, è ñîçäàåò óñëîâèÿ äëÿ äå-
ëîâîãî êîíòàêòà ìåæäó íèì è àóäèòîðèåé.

Âðåìÿ äëÿ îáñóæäåíèÿ âîïðîñîâ, âêëþ÷åííûõ â ïî-
âåñòêó äíÿ, âñåãäà îãðàíè÷åíî. Ïîýòîìó âûñòóïèòü íà
ñîáðàíèè ñìîæåò íåáîëüøîå ÷èñëî æåëàþùèõ. Âñÿ
ñëîæíîñòü îðãàíèçàöèè ýôôåêòèâíîãî îáñóæäåíèÿ äîê-
ëàäà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî â âûñòóïëåíèÿõ äîëæíû
íàéòè îòðàæåíèå èíòåðåñû ìíîãèõ ó÷àñòíèêîâ, à îáúåì
èíôîðìàöèè, ñîäåðæàùèéñÿ â äîêëàäå, áûë îáîãàùåí
òåì, ÷òî çíàþò äðóãèå.

Ïðèåìîâ àêòèâèçàöèè ó÷àñòíèêîâ ñîáðàíèÿ (êîíôå-
ðåíöèè) íåìàëî, ïðè÷åì íåêîòîðûå èç íèõ îáóñëîâëåíû
ëè÷íîñòüþ ïðåäñåäàòåëÿ. Îáîáùàÿ èõ, ìîæíî ðåêîìåí-
äîâàòü:

à) äëÿ ñîõðàíåíèÿ åäèíñòâà ñîáðàâøèõñÿ:
- ðàçðÿäèòü îáñòàíîâêó ïðè âîçíèêíîâåíèè êîíôëèê-

òíîé ñèòóàöèè;
- íå ïðèíèìàòü ÷üþ-ëèáî ñòîðîíó äî îêîí÷àòåëüíî-

ãî ïîäâåäåíèÿ èòîãîâ çàñåäàíèÿ;
- ïîääåðæèâàòü ëèö, ó êîòîðûõ âîçíèêàþò òðóäíî-

ñòè â ìîìåíò âûñòóïëåíèÿ.
á) äëÿ ìîáèëèçàöèè ó÷àñòíèêîâ:
- íå ðàññëàáëÿòüñÿ ñàìîìó è íå äàâàòü âîçìîæíîñòü

âûêëþ÷àòüñÿ èç ðàáîòû äðóãèì;
- èçáåãàòü ïîâòîðîâ;
- îáðàùàòü âíèìàíèå íà ñàìûå íåçíà÷èòåëüíûå ïðåä-

ëîæåíèÿ, åñëè îíè ñïîñîáñòâóþò ðåøåíèþ ïðîáëåìû;
â) äëÿ ôîêóñèðîâêè âíèìàíèÿ íà îáñóæäàåìîé

çàäà÷å:
- âåñòè ó÷åò âíîñèìûõ ïðåäëîæåíèé;
- âûñòðàèâàòü èõ òàê, ÷òîáû ó ïðèñóòñòâóþùèõ ñêëà-

äûâàëîñü öåëîñòíîå ïðåäñòàâëåíèå î òîì, ê ÷åìó îíè,
â êîíå÷íîì ñ÷åòå, èäóò;

ã) äëÿ óñèëåíèÿ àðãóìåíòàöèè:
- ñòàâèòü äîïîëíèòåëüíûå âîïðîñû;
- âûñêàçûâàòü îäîáðèòåëüíûå çàìå÷àíèÿ â àäðåñ

íàèáîëåå àêòèâíûõ è äåëîâûõ ó÷àñòíèêîâ çàñåäàíèÿ,
âíîñèòü êîíñòðóêòèâíûå ïðåäëîæåíèÿ.
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Îäíà èç òðóäíîèçëå÷èìûõ áîëåçíåé ñîáðàíèé (êîí-
ôåðåíöèé) – èõ ÷ðåçìåðíàÿ ïðîäîëæèòåëüíîñòü, íàðó-
øåíèå ðåãëàìåíòà. Ìíîãîå çäåñü çàâèñèò îò ïðåäñåäà-
òåëÿ. Òàêòè÷íîå íàïîìèíàíèå âûñòóïàþùåìó î ðåãëà-
ìåíòå, çàìå÷àíèå î íåæåëàòåëüíîñòè îòêëîíåíèÿ îò
òåìû èëè ïîâòîðà ðàíåå ñêàçàííîãî; ïîñòàíîâêà íà ãî-
ëîñîâàíèå âîïðîñîâ òèïà «äà» – «íåò», «çà» – «ïðîòèâ»;
íåçàìåäëèòåëüíîå âìåøàòåëüñòâî â êîíôëèêòû è ðàç-
íîãëàñèÿ ìåæäó ó÷àñòíèêàìè, à òàêæå äðóãèå ïðèåìû
ïîçâîëÿþò ñîêðàòèòü íåïðîäóêòèâíîå ðàñõîäîâàíèå
âðåìåíè, îáåñïå÷èòü äåëîâóþ è â òî æå âðåìÿ òâîð-
÷åñêóþ àòìîñôåðó îáñóæäåíèÿ.

Öåíòðàëüíûé ìîìåíò ñîáðàíèÿ – ïðèíÿòèå ðåøåíèé
ïî âîïðîñàì, âêëþ÷åííûì â åãî ïîâåñòêó. Îò ïðåäñå-
äàòåëÿ â íåìàëîé ñòåïåíè çàâèñèò òî, ÷òîáû ïðèíÿòû-
ìè îêàçàëèñü èìåííî òå ðåøåíèÿ, êîòîðûå áûëè ïðåä-
âàðèòåëüíî ïîäãîòîâëåíû è â íàèáîëüøåé ñòåïåíè ñî-
îòâåòñòâóþò öåëÿì ñîáðàíèÿ. Îäíàêî âñå, ÷òî áûëî
êîíñòðóêòèâíûì â âûñòóïëåíèÿõ ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà, íå
äîëæíî îêàçàòüñÿ óïóùåííûì.

Ýôôåêòèâíîñòü ñîáðàíèÿ îïðåäåëÿåòñÿ ðàçíûìè
ôàêòîðàìè. Ðàíåå óæå îòìå÷àëàñü çíà÷èìîñòü ïîäãî-
òîâêè äîêëàäà. Ïðàâäà, äàëåêî íå âñåãäà äàæå îïûò-
íûå äîêëàä÷èêè èìåþò óñïåõ. Â îäíîì ñëó÷àå ñêàçû-
âàåòñÿ íåäîîöåíêà îæèäàíèé ó÷àñòíèêîâ, â äðóãîì –
ñëàáàÿ àðãóìåíòàöèÿ ïîçèöèè ïðîôñîþçíîãî îðãàíà ïî
îáñóæäàåìîé ïðîáëåìå, â òðåòüåì – íåóìåëîå âûñò-
ðàèâàíèå âçàèìîîòíîøåíèé ñ ó÷àñòíèêàìè. Åñòü è äðó-
ãèå ïðè÷èíû. ×òîáû ñîîáùåíèå ñòàëî ñåðüåçíûì ñòè-
ìóëîì äëÿ ãåíåðàöèè èäåé, äîêëàä÷èê äîëæåí èìåòü
îòâåòû íà òàêèå âîïðîñû:

1 . Çíàåò ëè îí, ÷òî õîòÿò óñëûøàòü ó÷àñòíèêè çàñå-
äàíèÿ?

2. Ïðîäóìàë ëè, êàê ñëåäóåò èçëàãàòü ñâîþ òî÷êó
çðåíèÿ, ÷òîáû ñîáðàâøèåñÿ ëó÷øå ïîíÿëè ñóòü îáñóæ-
äàåìûõ ïðîáëåì?

3. Âîçìîæíî ëè, ÷òî â õîäå ñîáðàíèÿ åãî âçàèìîîò-
íîøåíèÿ ñ ó÷àñòíèêàìè îñëîæíÿòñÿ, è êàêóþ ïîçèöèþ
òîãäà îí çàéìåò?
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4. Òâåðäî ëè óâåðåí â òîì, ÷òî ïðåäëàãàåìûå èì
ìåðû ïî ðåøåíèþ ïðîáëåì, ïðèíåñóò æåëàåìûé ðåçóëü-
òàò è íå âûçîâóò íåãàòèâíûõ ïîñëåäñòâèé?

Âîïðîñû ìîæíî ïðîäîëæèòü, èáî, ÷åì áîëüøå áó-
äåò íàéäåíî îòâåòîâ íà íèõ, òåì ìåíüøå áóäåò íåïðåä-
âèäåííûõ îáñòîÿòåëüñòâ íà ñîáðàíèè.

Óñïåõ ñîáðàíèÿ çàâèñèò íå òîëüêî îò îðãàíèçàòîðîâ,
ïðåäñåäàòåëÿ, äîêëàä÷èêà. Ñâîé âêëàä â åãî ðàáîòó âíî-
ñèò êàæäûé ó÷àñòíèê. Îäíàêî ïðàêòèêà ñâèäåòåëüñòâó-
åò, ÷òî çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü ïðèñóòñòâóþùèõ íà ñîáðàíèè
âåäåò ñåáÿ ïàññèâíî. Ïî÷åìó òàê ïðîèñõîäèò? Âî-ïåð-
âûõ, íåðåäêî ëþäè î òåìå óçíàþò, ïðèäÿ íà ñîáðàíèå, íå
èìåÿ âîçìîæíîñòè ïîäãîòîâèòüñÿ ê íåìó (óñòàâàìè
ïðîôñîþçîâ ñðîêè îïîâåùåíèÿ î ñîçûâå è ïîâåñòêå äíÿ
ñîáðàíèÿ (êîíôåðåíöèè) ïåðâè÷íîé îðãàíèçàöèè ðåãëàìåí-
òèðóþòñÿ îïðåäåëåííûì âðåìåíåì). Âî-âòîðûõ, ìíîãèå
ïîìíÿò, ÷òî ðàíåå ïðèíÿòûå õîðîøèå ðåøåíèÿ òàê è îñ-
òàëèñü íà áóìàãå, à îòâåòñòâåííîñòè çà ýòî íèêòî íå ïî-
íåñ. Â-òðåòüèõ, ïðîôñîþç – ýòî ñàìîóïðàâëÿåìàÿ îðãà-
íèçàöèÿ, íî åñëè ó÷àñòèå ÷ëåíà ïðîôñîþçà â åå æèçíè
ñâîäèòñÿ òîëüêî ê ñîãëàñîâàíèþ, áåç ïðåäîñòàâëåíèÿ
ïðàâà âûáîðà ïóòåé ðåøåíèÿ íàñóùíûõ ïðîáëåì, òî ðå-
àêöèþ ïîâåäåíèÿ íà ñîáðàíèè ïðåäñêàçàòü íåòðóäíî. Â
ñâÿçè ñ ýòèì íå ñëåäóåò çàáûâàòü, ÷òî ÷ëåí ïðîôñîþçà,
ñîãëàñíî Óñòàâó, èìååò ïðàâî ñâîáîäíî îáñóæäàòü ðà-
áîòó ïðîôñîþçíûõ îðãàíîâ, âûðàæàòü è îòñòàèâàòü ñâîå
ìíåíèå, ó÷àñòâîâàòü â âûðàáîòêå ðåøåíèé è òàê äàëåå.
Ïîòîìó òàê âàæíî ñîçäàâàòü íà ñîáðàíèè óñëîâèÿ äëÿ
ðåàëèçàöèè ýòîãî ïðàâà.

Åñòü è äðóãèå ïðè÷èíû. Ïðåäìåòîì òðóäà ó÷àñòíè-
êîâ ñîáðàíèÿ ÿâëÿåòñÿ èíôîðìàöèÿ (äîêëàäû, ñîîá-
ùåíèÿ, ãðàôè÷åñêèå ýëåìåíòû). Äàâíî çàìå÷åíî: óì
õîðîøî, à äâà ëó÷øå. Êîëëåêòèâíîå äóìàíüå – ýòî, îä-
íàêî, íå ìåõàíè÷åñêîå ñîåäèíåíèå ìûñëåé ó÷àñòíèêîâ
ñîáðàíèÿ. Ýòîò ïðîöåññ ïðîòåêàåò ïî ñâîèì ïðàâèëàì
è èõ ñëåäóåò ó÷èòûâàòü. Â ÷àñòíîñòè, åñëè äîêëàäû è
âûñòóïëåíèÿ ïåðåãðóæåíû ôàêòàìè, öèôðàìè, ïðèìå-
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ðàìè, ìíîãèå ó÷àñòíèêè, íå áóäó÷è â ñîñòîÿíèè ñîõðà-
íÿòü â òå÷åíèå äëèòåëüíîãî âðåìåíè àêòèâíîñòü
ìûøëåíèÿ, «îòêëþ÷àòñÿ» îò îáñóæäåíèÿ. Èññëåäîâà-
íèÿ ïîêàçûâàþò, ÷òî ÷åðåç ÷àñ ðàáîòû âíèìàíèå ó÷àñ-
òíèêîâ ñîáðàíèé ñíèæàåòñÿ íà 20%, à ïîñëå äâóõ ÷à-
ñîâ – íà 30-40%. Â òî æå âðåìÿ, íåçíà÷èòåëüíûé îáúåì
èíôîðìàöèè ïîðîæäàåò ðàçãîâîðû íà ïîñòîðîííèå òåìû,
÷òåíèå áîëåå èíòåðåñíîé ëèòåðàòóðû. Òàêèì îáðàçîì,
ïàññèâíîñòü ó÷àñòíèêîâ ñîáðàíèÿ ñâÿçàíà ñ ïðè÷èíàìè
êàê îáúåêòèâíîãî, òàê è ñóáúåêòèâíîãî õàðàêòåðà. Èõ
çíàíèå è ó÷åò ïîçâîëÿþò ïðåîäîëåòü áàðüåðû íà ïóòè
ñâîáîäíîãî äâèæåíèÿ èíôîðìàöèè ìåæäó ó÷àñòíèêà-
ìè çàñåäàíèÿ, óâåëè÷åíèÿ åå îáúåìà íà «âûõîäå».

È ïîñëåäíåå. Ñîáðàíèå (êîíôåðåíöèÿ), êàê ïðàâèëî,
çàâåðøàåòñÿ ïðèíÿòèåì ñîîòâåòñòâóþùèõ ðåøåíèé áîëü-
øèíñòâîì ãîëîñîâ ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà, ó÷àñòâóþùèõ â
ðàáîòå (ïðè íàëè÷èè êâîðóìà). Íî âðÿä ëè ïðàâû òå îðãà-
íèçàòîðû, êîòîðûå ñ÷èòàþò ñâîþ ðàáîòó ïî åãî ïðîâå-
äåíèþ çàâåðøåííîé. Âî-ïåðâûõ, ïðåäñòîèò ïðîâåñòè àíà-
ëèç òîãî, ÷åãî óäàëîñü äîáèòüñÿ áëàãîäàðÿ ïðîâåäåíèþ
ñîáðàíèÿ (êîíôåðåíöèè). Åñëè åãî ó÷àñòíèêè ïîääåðæà-
ëè ìåðû, ðàçðàáîòàííûå ðàíåå ïðîôñîþçíûì îðãàíîì,
òî òåïåðü àêòóàëüíûì ñòàíîâèòñÿ ðåàëèçàöèÿ ïðèíÿòûõ
ðåøåíèé. Åñëè ÷àñòü ïðåäëîæåíèé íå áûëà ïðèíÿòà, ñëå-
äóåò âûÿâèòü ïðè÷èíû òàêîãî ïîëîæåíèÿ, ÷òî ïîçâîëèò
âûðàáîòàòü ïðàâèëüíóþ òàêòèêó äàëüíåéøèõ äåéñòâèé
ïðîôñîþçíîãî îðãàíà è åãî ðóêîâîäñòâà. Â ÷èñëå òàêèõ
ïðè÷èí ìîãóò îêàçàòüñÿ: íåïîäãîòîâëåííîñòü ñîáðàíèÿ,
ïëîõîå çíàíèå èíòåðåñîâ åãî ó÷àñòíèêîâ, íåïðàâèëüíûé
âûáîð ïîçèöèè ïðîôñîþçíîãî îðãàíà è òàê äàëåå. Ñàìî-
êðèòè÷íûé àíàëèç ïîçâîëèò ðóêîâîäèòåëÿì ïî-íîâîìó
âçãëÿíóòü íà ïðîáëåìû, ñòîÿùèå ïåðåä ïðîôñîþçíûìè
îðãàíàìè è îðãàíèçàöèÿìè, è íàìåòèòü ïóòè èõ ðåøåíèÿ
ïðè àêòèâíîì ó÷àñòèè ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà. Âî-âòîðûõ,
ïðàâèëüíî ïîñòóïàþò òå îðãàíèçàòîðû, êîòîðûå ðàçðà-
áàòûâàþò ïëàí ïî ðåàëèçàöèè ðåøåíèÿ ñîáðàíèÿ ñ óêà-
çàíèåì ñðîêîâ è èñïîëíèòåëåé.
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Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. ×òî ìîæíî ñäåëàòü â âàøåé ïðîôñîþçíîé îðãà-
íèçàöèè äëÿ ðåãóëÿðíîãî ïðîâåäåíèÿ ñîáðàíèé (êîí-
ôåðåíöèé) è óñèëåíèÿ èõ âëèÿíèÿ íà ðåãóëèðîâàíèå
ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé?
2. Êàêèå åùå ñïîñîáû (ïðèåìû) ñïîñîáíû ïîâûñèòü
àêòèâíîñòü ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà íà ýòàïå ïîäãîòîâ-
êè ñîáðàíèÿ (êîíôåðåíöèè) è â õîäå åãî ïðîâåäåíèÿ?
3. Êàæäîìó èç íàñ ïåðèîäè÷åñêè ïðèõîäèòñÿ âûñ-
òóïàòü íà ñîáðàíèÿõ (êîíôåðåíöèÿõ) ñ äîêëàäàìè
èëè ñîîáùåíèÿìè. Ïðîàíàëèçèðóéòå ñâîé ñòèëü
âûñòóïëåíèÿ ñ ïîçèöèé íàëè÷èÿ öåëè, ëîãèêè, äîñ-
òóïíîñòè, êðàòêîñòè è òàê äàëåå. Åñòü ëè åùå íå-
èñïîëüçîâàííûå ðåçåðâû?
4. Âñïîìíèòå ñàìûå óñïåøíûå è ñàìûå íåóäà÷íûå
ñîáðàíèÿ (êîíôåðåíöèè), â êîòîðûõ âàì ïðèõîäèëîñü
ó÷àñòâîâàòü. Êàêèå âûâîäû äëÿ ñåáÿ âû ñäåëàëè, ÷òî
èçìåíèëîñü â ïîñëåäíåå âðåìÿ â âàøåì ïîâåäåíèè êàê
äîêëàä÷èêà, ïðåäñåäàòåëÿ èëè ïðîñòî ó÷àñòíèêà?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Ìàòåðèàëû IV ñúåçäà ÔÍÏÐ.
Áðàæêî À.Ë. Ñîâåùàíèå. Ìåòîäèêà äåëîâîé èãðû.
Ì.: ÀÒèÑÎ, 2001.
Áûêîâà  Ò.À . ,  Êóçíåö îâà  Ò.Â . Ïîäãîòîâêà ñîâå-
ùàíèé è ñîáðàíèé. Ïðàêòè÷. ïîñ. Ì.: ÇÀÎ «Áèçíåñ-
øêîëà Èíòåë-Ñèíòåç», 2000.
Ë è ò âà ê  Á . Ã. Ïðàêòè÷åñêîå çàíÿòèå ïî óïðàâëå-
íèþ. Ìàñòåð-êëàññ: Ó÷åá. ïîñ. Ì.: ÇÀÎ «Èçäàòåëü-
ñòâî «Ýêîíîìèêà», 2002.
Øåïåëü  Â .Ì. ×åëîâå÷åñêàÿ êîìïåòåíòíîñòü ìå-
íåäæåðà. Óïðàâëåí÷åñêàÿ àíòðîïîëîãèÿ. Ì.: Íàðîä-
íîå îáðàçîâàíèå. 1999.
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7.5. Òåõíîëîãèÿ ïîäãîòîâêè
ïðîôñîþçíûõ ìåðîïðèÿòèé

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ïëàíèðîâàíèå,
ìîäåëèðîâàíèå,
ñîãëàñîâàííîñòü,
àíàëèç.

Óìåíèå ïîäãîòîâèòü ñîáðàíèå, êîíôåðåíöèþ, ñúåçä,
çàñåäàíèå âûáîðíîãî ïðîôñîþçíîãî îðãàíà – îäèí èç
âàæíûõ íàâûêîâ ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà. Êà÷åñòâî
ïîäãîòîâêè ýòèõ ìåðîïðèÿòèé çà÷àñòóþ îïðåäåëÿåò
ñîäåðæàíèå âñåé ðàáîòû ïðîôîðãàíà, ñóùåñòâåííî âëè-
ÿåò íà åãî àâòîðèòåò.

Íàçîâåì íåêîòîðûå âûðàáîòàííûå ïðàêòèêîé îðãà-
íèçàöèîííûå ïðèíöèïû ïîäãîòîâêè áîëüøèíñòâà ìåðîï-
ðèÿòèé, â òîì ÷èñëå ñîáðàíèé, êîíôåðåíöèé, ñúåçäîâ, à
òàêæå ïèêåòîâ, ìèòèíãîâ, øåñòâèé, òî åñòü âñåãî òîãî,
÷òî ìû íàçûâàåì ïðîôñîþçíûì ìåðîïðèÿòèåì:
• Ëþáîå ìåðîïðèÿòèå òðåáóåò ïîäãîòîâêè, ñòðîÿ-
ùåéñÿ íà îñíîâå êîíêðåòíîãî ïëàíà, ðàçðàáîòàííî-
ãî ñ ó÷åòîì íàëè÷èÿ èñïîëíèòåëåé è ôèíàíñîâûõ
ñðåäñòâ. Ñìåòà ñîñòàâëÿåòñÿ îäíîâðåìåííî ñ ïëàíîì.
Ïëàíèðîâàíèå íà÷èíàåòñÿ «ñ êîíöà», òî åñòü ñ  âû-
ðàáîòêè ïðåäñòàâëåíèÿ î òîì, ÷òî æåëàòåëüíî ïîëó-
÷èòü â äåíü «Õ». Èñêîìûé êîíå÷íûé ðåçóëüòàò ðàñêðû-
âàåò «âååð» èëè «öåïî÷êó» ïðîáëåì, ðåøåíèå êîòîðûõ
ñîñòàâèò îñíîâó ïîäãîòîâêè.
• Ïðè ïîäãîòîâêå ìåðîïðèÿòèÿ öåëåñîîáðàçíî ñìîäå-
ëèðîâàòü äåéñòâèÿ âñåõ êëþ÷åâûõ ôèãóð èëè ãðóïï
ó÷àñòíèêîâ: ïðåäñåäàòåëÿ, ïðåçèäèóìà, ðàáî÷èõ îðãàíîâ
è, êàê ãîâîðÿò, ïîäñòåëèòü ñîëîìêó òàì, ãäå îíè ìîãóò
ñïîòêíóòüñÿ èç-çà âîëíåíèÿ, âîçäåéñòâèÿ âíåøíèõ ôàê-
òîðîâ è ò.ä. Òàê, òåêñò äîêëàäà âñåãäà äîëæåí áûòü ó
ñàìîãî äîêëàä÷èêà è åùå ó îäíîãî-äâóõ ÷åëîâåê (çàìå-
ñòèòåëÿ ïðåäñåäàòåëÿ, ÷ëåíà ïðåçèäèóìà), ñïîñîáíûõ
çàìåíèòü ëèáî äîêëàä÷èêà, ëèáî óòåðÿííûé äîêëàä.
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• Îðãàíèçàòîð ñìîæåò èçáåæàòü ìíîãèõ ïðîáëåì,
åñëè ìûñëåííî ïîñòàâèò ñåáÿ íà ìåñòî ó÷àñòíèêà
ìåðîïðèÿòèÿ. Îò íàñòðîåíèÿ, ðàáîòîñïîñîáíîñòè, ñòå-
ïåíè êîìôîðòíîñòè ñîñòîÿíèÿ êàæäîãî çàâèñèò îáùèé
ðåçóëüòàò.
• Öåëåñîîáðàçíî ïîñòîÿííî êîíòðîëèðîâàòü õîä ïîä-
ãîòîâêè ìåðîïðèÿòèÿ. Äåëàåòñÿ ýòî íà ñïåöèàëüíûõ
êîðîòêèõ ñîâåùàíèÿõ è íå ñòîëüêî äëÿ «íàêà÷êè», ñêîëü-
êî äëÿ âûÿâëåíèÿ è óñòðàíåíèÿ äóáëèðîâàíèÿ è íåñîã-
ëàñîâàííîñòè äåéñòâèé, êîòîðûå ìîãóò âîçíèêàòü.
• Õîðîøèé îðãàíèçàòîð ðàáîòàåò äî íà÷àëà ïðîâå-
äåíèÿ ìåðîïðèÿòèÿ, à ïîòîì òîëüêî íàáëþäàåò.
Ëþáûå îðãàíèçàöèîííûå óñèëèÿ â õîäå ìåðîïðèÿòèÿ
ïîäîáíû çàñîâûâàíèþ ðóêè â çàïóùåííûé ìåõàíèçì:
ëèáî ìåõàíèçì ñëîìàåòñÿ, ëèáî ðóêó îòîðâåò. Â äåíü
ïðîâåäåíèÿ ìåðîïðèÿòèÿ êàæäûé äîëæåí äåëàòü òî, ÷òî
îãîâîðåíî çàðàíåå. Ëþáàÿ èíèöèàòèâà ñïîñîáíà ïðèâå-
ñòè ê íåñîãëàñîâàííîñòè äåéñòâèé.
• Ïåðåíåñåííîå ìåðîïðèÿòèå ïîäîáíî íåñîñòîÿâ-
øåìóñÿ ìåðîïðèÿòèþ. 70-80% îðãàíèçàöèîííîé ðà-
áîòû ïðèäåòñÿ ïîâòîðèòü, çà÷àñòóþ ïðèëîæèâ áîëü-
øèå óñèëèÿ.
• Ñïîêîéíûé àíàëèç îðãàíèçàöèîííûõ «ïðîêîëîâ»
ïîñëå ïðîâåäåíèÿ ìåðîïðèÿòèÿ ðàâåí ïîëîâèíå ïîä-
ãîòîâêè àíàëîãè÷íî ñëåäóþùåìó.

Îñíîâíûå ýëåìåíòû îðãàíèçàöèè ëþáîãî ìåðîïðèÿ-
òèÿ ñõîäíû. Ñâîþ ñïåöèôèêó, ñâÿçàííóþ, ïðåæäå âñå-
ãî, ñ íåîáõîäèìîñòüþ îãðàíè÷åíèÿ äâèæåíèÿ, êîíòàê-
òîâ ñ ïðàâîîõðàíèòåëüíûìè îðãàíàìè, èìåþò óëè÷íûå
øåñòâèÿ è ìèòèíãè.

Íàèáîëåå ñëîæíîå ñ îðãàíèçàöèîííîé òî÷êè çðåíèÿ
ïðîôñîþçíîå ìåðîïðèÿòèå – ýòî êîíôåðåíöèÿ èëè ñúåçä,
êîòîðûé, ïî ñóòè, òà æå êîíôåðåíöèÿ, íî áîëüøèõ ìàñø-
òàáîâ. Â ïðîöåññå èõ ïîäãîòîâêè (äîâîëüíî ïðîòÿæåí-
íîì ïî âðåìåíè), êàê ïðàâèëî, ó÷àñòâóåò íåñêîëüêî óðîâ-
íåé ïðîôñîþçíûõ ñòðóêòóð, ÷åòêî êîîðäèíèðóÿ ïðè ýòîì
ñâîè äåéñòâèÿ. Ñúåçäû ïðîâîäÿòñÿ îáùåðîññèéñêèìè
ïðîôñîþçàìè è ÔÍÏÐ, êîíôåðåíöèè – òåððèòîðèàëüíû-
ìè îáúåäèíåíèÿìè ïðîôñîþçîâ, òåððèòîðèàëüíûìè îðãà-
íèçàöèÿìè ïðîôñîþçîâ, êðóïíûìè ïåðâè÷íûìè îðãàíè-
çàöèÿìè. Äàëåå äëÿ ïðîñòîòû èçëîæåíèÿ áóäåì ñ÷èòàòü,
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÷òî êîíôåðåíöèþ (ñúåçä) ãîòîâèò ïðîôîðãàí (íàïðèìåð,
ÖÊ ïðîôñîþçà èëè ïðîôêîì ïåðâè÷íîé îðãàíèçàöèè), à
äåëåãàòîâ èçáèðàþò åãî ÷ëåíñêèå îðãàíèçàöèè (íàïðè-
ìåð, òåððèòîðèàëüíûå îðãàíèçàöèè ïðîôñîþçà èëè ïðî-
ôîðãàíèçàöèè ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé ïðåäïðèÿòèÿ).

Â çàâèñèìîñòè îò ìàñøòàáà êîíôåðåíöèè (ñúåçäà)
îáúåì ðàáîòû áóäåò ðàçëè÷åí. Îäíàêî åñòü ïîçèöèè,
áåç ïðåäâàðèòåëüíîé ïîäãîòîâêè êîòîðûõ ëþáàÿ êîí-
ôåðåíöèÿ (ñúåçä) íå ñîñòîèòñÿ:
• èçáðàíèå äåëåãàòîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ óòâåðæäåííîé
íîðìîé ïðåäñòàâèòåëüñòâà;
• íàëè÷èå ïîìåùåíèÿ äëÿ ïðîâåäåíèÿ êîíôåðåíöèè
(ñúåçäà);
• îïîâåùåíèå äåëåãàòîâ î ìåñòå, âðåìåíè ïðîâåäåíèÿ
êîíôåðåíöèè, è èõ ïðèáûòèå â íåîáõîäèìîì êîëè÷åñòâå
(êàê ïðàâèëî, 2/3 èëè 1/2 îò ÷èñëà èçáðàííûõ â çàâèñè-
ìîñòè îò íîðì, çàôèêñèðîâàííûõ â óñòàâàõ);
• äîêëàä è ïðîåêò ðåøåíèÿ äëÿ îáñóæäåíèÿ, îòâå÷àþ-
ùèå óòâåðæäåííîé ïîâåñòêå äíÿ.

Ðàññìàòðèâàÿ òåõíîëîãèþ ïîäãîòîâêè êîíôåðåíöèè
(ñúåçäà) áîëåå äåòàëüíî, ìîæíî âûäåëèòü òàêèå îñíîâ-
íûå, ðàâíî âàæíûå, íî îòëè÷àþùèåñÿ ïî õàðàêòåðó áëî-
êè, êàê:
• ðàáîòà ñ äåëåãàòàìè è ãîñòÿìè êîíôåðåíöèè;
• ïîäãîòîâêà ìåñòà ïðîâåäåíèÿ;
• ðàáîòà íàä ñîäåðæàòåëüíîé ÷àñòüþ êîíôåðåíöèè.

Ïåðâûé áëîê (ðàáîòà ñ äåëåãàòàìè è ãîñòÿìè
êîíôåðåíöèè) âêëþ÷àåò:
• îðãàíèçàöèþ, êîíòðîëü õîäà èçáðàíèÿ äåëåãàòîâ, ôîð-
ìèðîâàíèå ñïèñêà èçáðàííûõ äåëåãàòîâ è åãî àíàëèç;
• ôîðìèðîâàíèå ñïèñêà ãîñòåé êîíôåðåíöèè;
• ïîäãîòîâêà ïðåäëîæåíèé ïî ñîñòàâó ðàáî÷èõ îðãàíîâ
êîíôåðåíöèè (ïðåçèäèóìà, ñåêðåòàðèàòà, ðåäàêöèîííîé,
ìàíäàòíîé, ñ÷åòíîé êîìèññèè);
• ïîäãîòîâêà ïðåäëîæåíèé ïî ïåðñîíàëüíîìó ñîñòàâó
ïðîôîðãàíà, ðåâèçèîííîé êîìèññèè íîâîãî ñîçûâà (äëÿ
îò÷åòíî-âûáîðíûõ êîíôåðåíöèé è ñúåçäîâ);
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• ñáîð ïðåäâàðèòåëüíûõ çàÿâîê îò æåëàþùèõ âûñòóïèòü;
• îïîâåùåíèå äåëåãàòîâ, ãîñòåé, ïðåññû î ìåñòå, âðå-
ìåíè ïðîâåäåíèÿ êîíôåðåíöèè, ïðåäâàðèòåëüíûé ïðî-
ãíîç ÿâêè äåëåãàòîâ è ãîñòåé;
• âûïèñêó äîêóìåíòîâ äåëåãàòîâ (âðåìåííûõ óäîñòî-
âåðåíèé, ìàíäàòîâ) è ïðèãëàñèòåëüíûõ áèëåòîâ äëÿ ãî-
ñòåé;
• ïîäãîòîâêó è ïðîâåäåíèå ïðåäâàðèòåëüíûõ ñîáåñåäî-
âàíèé ñ äåëåãàöèÿìè;
• îðãàíèçàöèþ ïðîãðàììû ïðåáûâàíèÿ äëÿ çàðàíåå ïðè-
åçæàþùèõ äåëåãàòîâ (â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè).

Âòîðîé áëîê (ïîäãîòîâêà ìåñòà ïðîâåäåíèÿ êîí-
ôåðåíöèè, ñúåçäà) ïðåäïîëàãàåò:
• îïðåäåëåíèå ïîìåùåíèÿ äëÿ åå ïðîâåäåíèÿ;
• ïîäãîòîâêó óñëîâèé äëÿ äåÿòåëüíîñòè ðàáî÷èõ îðãà-
íîâ êîíôåðåíöèè, ãðóïïû ðåãèñòðàöèè;
• ïîäãîòîâêó, îôîðìëåíèå çàëà è ôîéå;
• äîñòàâêó äåëåãàòîâ ê ìåñòó ïðîâåäåíèÿ ìåðîïðèÿòèÿ
(áèëåòû, àâòîáóñû, ìåñòà ñòîÿíîê ñëóæåáíûõ è ñîá-
ñòâåííûõ ìàøèí è äð.);
• îðãàíèçàöèþ ïèòàíèÿ åãî ó÷àñòíèêîâ (ïî âîçìîæíîñ-
òè), ïðîæèâàíèÿ èíîãîðîäíèõ ó÷àñòíèêîâ (â ñëó÷àå íå-
îáõîäèìîñòè).

Òðåòèé áëîê (ðàáîòà íàä ñîäåðæàòåëüíîé ÷àñ-
òüþ êîíôåðåíöèè) âêëþ÷àåò:
• ïîäãîòîâêó äîêëàäà, ïðîåêòà ðåøåíèÿ, äîïîëíèòåëü-
íûõ èíôîðìàöèîííûõ ìàòåðèàëîâ îò÷åòíîãî õàðàêòå-
ðà èëè ïî îáñóæäàåìîé ïîâåñòêå äíÿ;
• îêàçàíèå ïîìîùè â ïîäãîòîâêå âûñòóïëåíèé (â îñíîâ-
íîì, ïóòåì ïðåäîñòàâëåíèÿ äåëåãàòàì íåîáõîäèìîé
èíôîðìàöèè);
• ïîäãîòîâêó èíôîðìàöèè äëÿ ïðåññû (ïðåññ-ðåëèçà);
• ðàçðàáîòêó ñîäåðæàíèÿ ïëàêàòîâ, ñòåíäîâ, âûñòàâîê,
äðóãèõ ýëåìåíòîâ íàãëÿäíîãî îôîðìëåíèÿ ìåñòà ïðî-
âåäåíèÿ êîíôåðåíöèè (ñúåçäà).

Íà÷àëîì ïîäãîòîâêè ëþáîé êîíôåðåíöèè ÿâëÿåòñÿ
óòâåðæäåíèå íîðìû ïðåäñòàâèòåëüñòâà, ïîä êîòîðîé
ïîíèìàåòñÿ óñòàíàâëèâàåìîå ïðîôîðãàíîì (â ñîîòâåò-
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ñòâèè ñ óñòàâîì) ïðàâèëî, îïðåäåëÿþùåå, îò êàêîãî ÷èñëà
÷ëåíîâ ïðîôñîþçà, ñîñòîÿùèõ íà ó÷åòå â ÷ëåíñêîé îðãà-
íèçàöèè, êàêîå ÷èñëî äåëåãàòîâ ìîæåò è äîëæíî áûòü
èçáðàíî. Ýòî ðåøåíèå îçíà÷àåò ñòàðò êàìïàíèè ïî èç-
áðàíèþ äåëåãàòîâ. Âàæíî ïðàâèëüíî îïðåäåëèòü íîðìó
ïðåäñòàâèòåëüñòâà. Íàïðèìåð, âûçûâàåò ñîìíåíèå äå-
ìîêðàòè÷íîñòü è öåëåñîîáðàçíîñòü ïðîâåäåíèÿ êîíôå-
ðåíöèè ñ íîðìîé ïðåäñòàâèòåëüñòâà 1 äåëåãàò îò 5 ÷ëå-
íîâ ïðîôñîþçà â ïåðâè÷íîé îðãàíèçàöèè ñ ÷èñëåííîñòü
90 ÷åëîâåê, ãäå âñå åå ÷ëåíû ðàáîòàþò â îäíó ñìåíó, â
îäíîì ãîðîäå è ê òîìó æå íà ïðåäïðèÿòèè, èìåþùåì
àêòîâûé çàë, ðàññ÷èòàííûé íà ãîðàçäî áîëüøåå ÷èñëî
ïîñàäî÷íûõ ìåñò. Ïîíÿòíî, ÷òî ìåæäó óòâåðæäåíèåì
íîðìû ïðåäñòàâèòåëüñòâà è äàòîé ïðîâåäåíèÿ êîíôåðåí-
öèè äîëæíî îñòàâàòüñÿ äîñòàòî÷íî âðåìåíè äëÿ ïðîâå-
äåíèÿ ñîáðàíèé (êîíôåðåíöèé) ïî èçáðàíèþ äåëåãàòîâ
âî âñåõ ÷ëåíñêèõ îðãàíèçàöèÿõ. Äëÿ êîíòðîëÿ çà ýòîé
ðàáîòîé ôîðìèðóåòñÿ ãðàôèê âûáîðîâ äåëåãàòîâ, ïëà-
íèðóåòñÿ ó÷àñòèå â âûáîðíûõ ìåðîïðèÿòèÿõ ÷ëåíîâ ïðî-
ôîðãàíà èëè ðàáîòíèêîâ åãî àïïàðàòà.

Â ïðîöåññå ïîäãîòîâêè îò÷åòíî-âûáîðíîé êîíôåðåí-
öèè öåëåñîîáðàçíî ïðîâåñòè ñâåðêó ñòàòèñòè÷åñêîé
èíôîðìàöèè î ÷èñëåííîñòè ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà.

Íà îñíîâå ñîñòîÿâøèõñÿ ðåøåíèé î âûáîðàõ äåëå-
ãàòîâ ôîðìèðóåòñÿ èõ ñïèñîê. Ïðàêòèêóåòñÿ çàáëàãîâ-
ðåìåííàÿ ðàçðàáîòêà, óòâåðæäåíèå (îäíîâðåìåííî ñ
íîðìîé ïðåäñòàâèòåëüñòâà) è íàïðàâëåíèå â ÷ëåíñêèå
îðãàíèçàöèè ôîðìû ïðåäñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè îá èç-
áðàííûõ äåëåãàòàõ, âêëþ÷àþùåé êîíòàêòíûå òåëåôî-
íû è àäðåñà, ïîäðîáíûå ñâåäåíèÿ îá èõ îñíîâíîé è îá-
ùåñòâåííîé ðàáîòå, âîçðàñòå, îáðàçîâàíèè è ò.ä.

Ñïèñîê öåëåñîîáðàçíî ôîðìèðîâàòü ïî ìåðå ïî-
ñòóïëåíèÿ èíôîðìàöèè, íå îòêëàäûâàÿ ýòó ðàáîòó íà
ïîñëåäíèå äíè. Êîìïüþòåðíàÿ òåõíèêà áåç îñîáîãî
òðóäà ðàçìåùàåò ñïèñîê äåëåãàòîâ ïî àëôàâèòó, àíà-
ëèçèðóÿ îäíîâðåìåííî èõ ñîñòàâ ïî âîçðàñòó, îáðàçî-
âàíèþ, ïðîôåññèè è äðóãèì ïàðàìåòðàì. Íå èìååò
ñìûñëà çàòÿãèâàòü òàêæå èçãîòîâëåíèå è âûïèñêó âðå-
ìåííûõ óäîñòîâåðåíèé, ìàíäàòîâ, ïðèãëàñèòåëüíûõ
áèëåòîâ äëÿ ãîñòåé êîíôåðåíöèè.
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Èç ÷èñëà äåëåãàòîâ ôîðìèðóþòñÿ ïðåäëîæåíèÿ ïî
ñîñòàâó ðàáî÷èõ îðãàíîâ êîíôåðåíöèè, êàê ïðàâèëî, òàê,
÷òîáû ìàêñèìàëüíî âîçìîæíîå ÷èñëî ÷ëåíñêèõ îðãà-
íèçàöèé áûëî ïðåäñòàâëåíî â òîì èëè èíîì ðàáî÷åì
îðãàíå. Î÷åâèäíà íåîáõîäèìîñòü ó÷èòûâàòü ïðè ýòîì
ëè÷íûå êà÷åñòâà äåëåãàòîâ, ïîëó÷àòü èõ ïðåäâàðèòåëü-
íîå ñîãëàñèå íà ðàáîòó â íèõ. Íà áîëüøèõ êîíôåðåíöè-
ÿõ ñ öåëüþ ýêîíîìèè âðåìåíè ïðàêòèêóþòñÿ òèðàæèðî-
âàíèå è ðàçäà÷à äåëåãàòàì ïðîåêòîâ ñîñòàâîâ ðàáî÷èõ
îðãàíîâ.

Ïðè ïîäãîòîâêå îò÷åòíî-âûáîðíîé êîíôåðåíöèè åùå
áîëåå êðîïîòëèâàÿ è âíèìàòåëüíàÿ ðàáîòà âåäåòñÿ â õîäå
ôîðìèðîâàíèÿ ïðåäëîæåíèé ïî íîâîìó ñîñòàâó ïðîôîð-
ãàíà, ðåâèçèîííîé êîìèññèè. Â ñîîòâåòñòâèè ñ óñòàâàìè
ïðàâî âíîñèòü òàêèå ïðåäëîæåíèÿ ìîæåò áûòü ïðåäîñ-
òàâëåíî ÷ëåíñêèì îðãàíèçàöèÿì. Â ëþáîì ñëó÷àå öåëå-
ñîîáðàçíî çàðàíåå ñôîðìèðîâàòü ïðîåêò ñîñòàâà íà îñ-
íîâå ïîñòóïèâøèõ äîêóìåíòîâ, ïîáåñåäîâàòü ñ êàíäè-
äàòàìè. Êàê ïðàâèëî, ÷ëåíîâ ïðîôîðãàíà, ðåâèçèîííîé
êîìèññèè ïðåäûäóùåãî ñîñòàâà, íå ïðåäëàãàåìûõ ê èç-
áðàíèþ â íîâûé ñîñòàâ, â ÷èñëî äåëåãàòîâ íå èçáèðàþò.
Öåëåñîîáðàçíî ïðèãëàñèòü èõ íà êîíôåðåíöèþ â êà÷å-
ñòâå ãîñòåé, à òåõ, êòî ðàáîòàë õîðîøî, ïîáëàãîäàðèòü.

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ó÷àñòèÿ â êîíôåðåíöèè íàèáîëüøå-
ãî ÷èñëà äåëåãàòîâ, ñïîñîáíûõ ïëîäîòâîðíî íà íåé ïî-
ðàáîòàòü, íå ïðîñòî íàïðàâëÿþò îôèöèàëüíîå ïðèãëàøå-
íèå, íî è ñòàðàþòñÿ ïîãîâîðèòü ëè÷íî ñî âñåìè èëè ìíî-
ãèìè è, â ïåðâóþ î÷åðåäü, ñ ðóêîâîäèòåëÿìè, çàìåñòèòå-
ëÿìè ðóêîâîäèòåëåé âñåõ ÷ëåíñêèõ îðãàíèçàöèé (íåîäíîê-
ðàòíî). Âîçìîæíî, ïîòðåáóþòñÿ äîïîëíèòåëüíûå îáðà-
ùåíèÿ â àäðåñ àäìèíèñòðàöèè äëÿ îñâîáîæäåíèÿ ïðîô-
ñîþçíûõ àêòèâèñòîâ îò ðàáîòû, ïîìîùè èì â ðàçúÿñíå-
íèè ïðàâ, ïðåäîñòàâëåííûõ ñò. 374 Òðóäîâîãî êîäåêñà ÐÔ.
Ê ñîæàëåíèþ, íå âñå ïåðâè÷íûå îðãàíèçàöèè ïðåäóñìàò-
ðèâàþò â êîëëåêòèâíîì äîãîâîðå ïîðÿäîê îñâîáîæäå-
íèÿ îò ðàáîòû äëÿ ó÷àñòèÿ â çàñåäàíèÿõ êîíôåðåíöèé,
ñúåçäîâ, âûáîðíûõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíîâ, êàê ýòî ïðå-
äóñìîòðåíî íàñòîÿùåé ñòàòüåé. Òàêîå óïóùåíèå íå èñ-
ïðàâèøü â õîäå ïîäãîòîâêè êîíôåðåíöèè. Íå èñêëþ÷åíî,
÷òî äåëåãàòàì ïðèäåòñÿ ðåøàòü âîïðîñ îá îòïóñêàõ íà
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ïåðèîä ó÷àñòèÿ â ðàáîòå êîíôåðåíöèè, â òîì ÷èñëå è áåç
ñîõðàíåíèÿ çàðàáîòíîé ïëàòû. Â ýòîì ñëó÷àå íàäî ïðå-
äóñìîòðåòü âîçìîæíîñòü êîìïåíñàöèé èì ðåàëüíî ïðî-
èçâåäåííûõ çàòðàò èç ñðåäñòâ ïðîôñîþçà.

Ïðè âûáîðå ìåñòà ïðîâåäåíèÿ êîíôåðåíöèè âàæíî
ó÷èòûâàòü âìåñòèìîñòü çàëà äëÿ ðàçìåùåíèÿ âñåõ äå-
ëåãàòîâ è ãîñòåé, òðàíñïîðòíóþ äîñòóïíîñòü, íàëè÷èå â
íåïîñðåäñòâåííîé áëèçîñòè îò îñíîâíîãî çàëà ìåñòà äëÿ
ðåãèñòðàöèè, ïîìåùåíèé äëÿ ðàáî÷èõ îðãàíîâ êîíôåðåí-
öèè (ñåêðåòàðèàòà, ðåäàêöèîííîé, ìàíäàòíîé, ñ÷åòíîé
êîìèññèé), à òàêæå ðàçäåâàëêè, ñòîÿíêè äëÿ àâòîòðàíñ-
ïîðòà è ò.ä. Íåðàçóìíî ïðèíèìàòü ðåøåíèå î ìåñòå ïðî-
âåäåíèÿ ìåðîïðèÿòèÿ, ïðåäâàðèòåëüíî òàì íå ïîáûâàâ.

Ñúåçä, êîíôåðåíöèÿ íà÷èíàþòñÿ ñ ìîìåíòà ðåãèñò-
ðàöèè. Ñòîëû äëÿ ðåãèñòðàöèè äåëåãàòîâ è ãîñòåé öåëå-
ñîîáðàçíî óñòàíàâëèâàòü òàê, ÷òîáû ïðîéòè â çàë èëè èç
çàëà, ìèíóÿ èõ, áûëî ïðàêòè÷åñêè íåâîçìîæíî. Ìåñòà,
îáîðóäîâàííûå äëÿ ðåãèñòðàöèè, òåõíîëîãèÿ åå ïðîâå-
äåíèÿ â õîäå êîíôåðåíöèè èñïîëüçóþòñÿ íåîäíîêðàòíî:
ãðóïïîé ðåãèñòðàöèè ñîáñòâåííî äëÿ ðåãèñòðàöèè; ÷ëå-
íàìè ìàíäàòíîé êîìèññèè äëÿ îáìåíà âðåìåííûõ óäîñ-
òîâåðåíèé íà ìàíäàòû; ÷ëåíàìè ñ÷åòíîé êîìèññèè äëÿ
âûäà÷è áþëëåòåíåé äëÿ ãîëîñîâàíèÿ; ÷ëåíàìè ðåäàêöè-
îííîé êîìèññèè äëÿ ðàçäà÷è ïðîåêòà ðåøåíèÿ, ïîïðàâîê
ê íåìó (ïðè æåëàíèè èçáåæàòü ãîëîñîâàíèÿ «ñ ãîëîñà»).

Íà êîíôåðåíöèÿõ è ñîáðàíèÿõ ñ áîëüøèì ÷èñëîì
ó÷àñòíèêîâ ðåãèñòðàöèÿ ïðîâîäèòñÿ, êàê ïðàâèëî, ïî
àëôàâèòó íà îñíîâå ïðåäâàðèòåëüíî ïîäãîòîâëåííûõ
ñïèñêîâ äåëåãàòîâ èëè ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà, ÷òî áûñòðî
è óäîáíî. Åñëè äåëåãàòàì çàáëàãîâðåìåííî âðó÷àëèñü
âðåìåííûå óäîñòîâåðåíèÿ, òî ðåãèñòðàöèþ óäîáíî ïðî-
âîäèòü ïî åãî íîìåðó, ñíàáäèâ ñòîëû äëÿ ðåãèñòðàöèè
íå áóêâåííûìè, à öèôðîâûìè óêàçàòåëÿìè (òàáëè÷êà-
ìè). Â òîì è äðóãîì ñëó÷àÿõ äëÿ ñêîðîñòè è óäîáñòâà
ïîäñ÷åòà ïðèáûâøèõ ïðàêòèêóåòñÿ ïîäãîòîâêà äëÿ ðå-
ãèñòðàòîðîâ êâàäðàòíûõ «ïóñòîãðàôîê» ñ íîìåðàìè îò
1 äî 100 (ïî äåñÿòêàì). Ïî ïðèáûòèè î÷åðåäíîãî äåëå-
ãàòà îäèí íîìåð âû÷åðêèâàåòñÿ. Áåññèñòåìíàÿ ðåãèñ-
òðàöèÿ ïî ôàêòó ïðèáûòèÿ çàíèìàåò áîëüøå âðåìåíè è
ìîæåò ñîçäàòü ïðîáëåìû âïîñëåäñòâèè.
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Äëÿ ðàáîòû êîíôåðåíöèè âàæíî ïðèñóòñòâèå äåëå-
ãàòîâ, ïðåäëàãàåìûõ â ñîñòàâ ðàáî÷èõ îðãàíîâ êîíôå-
ðåíöèè (ïðè èõ îòñóòñòâèè ïîòðåáóåòñÿ îïåðàòèâíàÿ
çàìåíà). Äëÿ áûñòðîãî îáîçíà÷åíèÿ ÿâêè òàêèõ äåëå-
ãàòîâ ïðàêòèêóåòñÿ âûäåëåíèå èõ ôàìèëèé (èëè ïîðÿä-
êîâûõ íîìåðîâ) öâåòíûìè ôëîìàñòåðàìè.

Êàê ïðàâèëî, äîñòóï â çäàíèå, ãäå ïðîâîäèòñÿ êîí-
ôåðåíöèÿ, îãðàíè÷èâàåòñÿ, äëÿ ÷åãî íåïîñðåäñòâåííî
ïåðåä âõîäîì âåäåòñÿ ïðîâåðêà âðåìåííûõ óäîñòîâå-
ðåíèé, ïðèãëàñèòåëüíûõ áèëåòîâ, ëèáî ñâåðêà ôàìèëèé
ïî ñïèñêàì (÷òî ìåíåå óäîáíî). Ýòà ïðîöåäóðà, åñòå-
ñòâåííî, íå çàìåíÿåò ðåãèñòðàöèþ.

Íà ñúåçäàõ è ìíîãî÷èñëåííûõ îáùåðîññèéñêèõ êîí-
ôåðåíöèÿõ ïðàêòèêóåòñÿ òàê íàçûâàåìàÿ ïðåäâàðèòåëü-
íàÿ ðåãèñòðàöèÿ, òî åñòü âñòðå÷è ïî îïðåäåëåííîìó ãðà-
ôèêó ïðåäñåäàòåëÿ, çàìåñòèòåëåé ïðåäñåäàòåëÿ ïðîôîð-
ãàíà ñ ïðèáûâàþùèìè ãðóïïàìè äåëåãàòîâ îò òåððèòî-
ðèé, îòðàñëåé. Â õîäå òàêèõ âñòðå÷ çàðàíåå îáñóæäàþò-
ñÿ ïðîåêòû ñîñòàâîâ ðàáî÷èõ îðãàíîâ êîíôåðåíöèè, êàí-
äèäàòóðû â ñîñòàâ ïðîôîðãàíà, ðåâèçèîííîé êîìèññèè
íîâîãî ñîñòàâà, âûäàþòñÿ âðåìåííûå óäîñòîâåðåíèÿ
äåëåãàòîâ, ðàçäàþòñÿ èíôîðìàöèîííûå ìàòåðèàëû.

Óñïåõ ðàáîòû êîíôåðåíöèè âî ìíîãîì îïðåäåëÿåò-
ñÿ äåéñòâèÿìè åå ðàáî÷èõ îðãàíîâ, óñëîâèÿìè, êîòî-
ðûå îáåñïå÷èâàþò èõ ðàáîòó. Íà áîëüøèõ êîíôåðåíöè-
ÿõ è ñúåçäàõ äëÿ êàæäîãî ðàáî÷åãî îðãàíà îáîðóäóåò-
ñÿ îòäåëüíîå ïîìåùåíèå. Âîçìîæíî îáúåäèíåíèå ïî-
ìåùåíèé ñåêðåòàðèàòà, ïðåçèäèóìà, ðåäàêöèîííîé, ìàí-
äàòíîé êîìèññèè â ëþáîì ñî÷åòàíèè. Îãðàíè÷èòåëåì
ÿâëÿåòñÿ òîëüêî âìåñòèìîñòü êîìíàòû. Îáùèå òðåáî-
âàíèÿ ïðè ýòîì:
• äîñòàòî÷íî áëèçêîå ðàñïîëîæåíèå ê îñíîâíîìó çàëó
(äëÿ îïåðàòèâíîé ñâÿçè) è äîñòàòî÷íî îòäàëåííîå (÷òî-
áû ðàáî÷èå ïåðåãîâîðû íå ìåøàëè õîäó êîíôåðåíöèè);
• íàëè÷èå âñåãî íàáîðà îðãòåõíèêè, âïëîòü äî êîìïüþ-
òåðîâ è êñåðîêñà (èñõîäÿ èç âîçìîæíîñòåé), êàê ìèíè-
ìóì – òåëåôîíîâ, ïèøóùåé òåõíèêè, áóìàãè è ðó÷åê;
• îðãàíèçàöèÿ òðàíñëÿöèè õîäà êîíôåðåíöèè èç çàëà.

Ïðè îòêðûòîì ãîëîñîâàíèè ñ÷åòíàÿ êîìèññèÿ ðàáî-
òàåò â çàëå. Åå ÷ëåíû îáû÷íî îòâå÷àþò çà ïîäñ÷åò
ãîëîñîâ êàæäûé â ñâîåì ðÿäó (ñåêòîðå). Äëÿ ýòîãî â
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çàëå ðåçåðâèðóþòñÿ ìåñòà, ñ êîòîðûõ õîðîøî ïðîñìàò-
ðèâàåòñÿ äàííûé ðÿä èëè ñåêòîð, ïîçâîëÿþùèå ñ÷åò-
÷èêàì ïåðåäâèãàòüñÿ, íå ìåøàÿ ðàáîòå äðóãèõ äåëåãà-
òîâ. Ïðè òàéíîì ãîëîñîâàíèè ñ÷åòíîé êîìèññèè ïîòðå-
áóåòñÿ îòäåëüíîå ïîìåùåíèå, èìåþùåå áîëüøîé ñòîë
è óðíû äëÿ ãîëîñîâàíèÿ, ÷òî îïðåäåëÿåòñÿ ïðàêòèêîé
îðãàíèçàöèè åå ðàáîòû. Áþëëåòåíè âûãðóæàþò èç óðí
íà ñòîë è ñîðòèðóþò. Îäíè ÷ëåíû êîìèññèè âûáèðàþò
«÷èñòûå» ëèñòû, äðóãèå – ñ ãîëîñàìè «ïðîòèâ». Åñëè â
áþëëåòåíü âíåñåíî áîëåå îäíîãî êàíäèäàòà, òî îòäåëü-
íî âûáèðàþòñÿ ãîëîñà «ïðîòèâ» ïî êàæäîìó. Çàòåì
ïðîèçâîäÿòñÿ âçàèìîïðîâåðêà è îáùèé ïîäñ÷åò. Èñõî-
äÿ èç äåìîêðàòè÷åñêèõ íîðì, äåëåãàòû êîíôåðåíöèè
ìîãóò íàñòàèâàòü íà òàéíîì ãîëîñîâàíèè ïî ëþáîìó
âîïðîñó è â ëþáîé ìîìåíò êîíôåðåíöèè (è íå òîëüêî
îò÷åòíî-âûáîðíîé). Èìåííî ïîýòîìó âñåãäà äîëæíû
ïðåäóñìàòðèâàòüñÿ óñëîâèÿ äëÿ ðàáîòû ñ÷åòíîé êîìèñ-
ñèè è âîçìîæíîñòè îïåðàòèâíîãî èçãîòîâëåíèÿ áþëëå-
òåíåé äëÿ òàéíîãî ãîëîñîâàíèÿ.

Â êîìíàòå ðåäàêöèîííîé êîìèññèè íóæíû äîïîëíè-
òåëüíûå ýêçåìïëÿðû ïðîåêòà ïîñòàíîâëåíèÿ. Â äàííîì
ñëó÷àå áåç ïîñòîÿííîé òðàíñëÿöèè õîäà êîíôåðåíöèè íå
îáîéòèñü. Åñëè òàêîâîé íåò, ðàáîòà ðåäàêöèîííîé êî-
ìèññèè îðãàíèçóåòñÿ íåïîñðåäñòâåííî â çàëå (íàïðè-
ìåð, â ïîñëåäíåì ðÿäó).

Ìàíäàòíàÿ êîìèññèÿ äî íà÷àëà äîêëàäà ïðåäñåäà-
òåëÿ ðàáîòàåò ñ åãî ñîäåðæàíèåì, ïðîâåðÿåò ïîëíîìî-
÷èÿ äåëåãàòîâ. Ñëåäóþùàÿ çà ýòèì çàìåíà âðåìåííûõ
óäîñòîâåðåíèé äåëåãàòîâ íà ìàíäàòû îñóùåñòâëÿåòñÿ
íà îñíîâå ïåðâè÷íûõ äîêóìåíòîâ îá èçáðàíèè äåëåãà-
òîâ (ðåøåíèé ÷ëåíñêèõ îðãàíèçàöèé èëè ñòðóêòóðíûõ
ïîäðàçäåëåíèé), çàðàíåå ïîäãîòîâëåííîãî àíàëèçà ñî-
ñòàâà èçáðàííûõ äåëåãàòîâ è ðåçóëüòàòîâ ðåãèñòðàöèè.

Îñíîâíàÿ çàäà÷à ñåêðåòàðèàòà – ïîìî÷ü ïðåçèäèó-
ìó â ïîäãîòîâêå ñïðàâîê, îòâåòîâ íà âîïðîñû äåëåãà-
òîâ è ò.ï. Ïîòðåáóåòñÿ ìàêñèìàëüíîå ÷èñëî èíôîðìà-
öèîííûõ ìàòåðèàëîâ ïî òåìå îáñóæäåíèÿ èëè âîçìîæ-
íîñòü èõ ïîëó÷èòü, â ÷àñòíîñòè, îò ëþáîãî ñïåöèàëèñ-
òà, ðàçìåùåíèå êîòîðûõ â çàëå äîëæíî áûòü îãîâîðåíî
çàðàíåå è èçâåñòíî ñåêðåòàðèàòó.
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Óñëîâèÿ äåÿòåëüíîñòè ðàáî÷èõ îðãàíîâ, êàê ïðàâè-
ëî, îðãàíèçàöèîííî îáåñïå÷èâàåò ñïåöèàëüíî íàçíà÷åí-
íûé îòâåòñòâåííûé çà êàæäóþ êîìèññèþ. Îí äîëæåí
ïðåäóñìîòðåòü âñå íåîáõîäèìîå äëÿ åå ðàáîòû.

Îòäåëüíîé ïîäãîòîâêè òðåáóåò îôîðìëåíèå çàëà ïëà-
êàòàìè, òðàíñïàðàíòàìè è ò.ä. Íàïðèìåð, äëÿ îáîðóäî-
âàíèÿ íà êîíôåðåíöèè òåìàòè÷åñêèõ ñòåíäîâ îá èòîãàõ
ðàáîòû çà ïðîøåäøèé ïåðèîä ïðåäñòîèò çàïëàíèðîâàòü:

• ìîíòàæ ñòåíäîâ íà ìåñòå ýêñïîçèöèè;
• äîñòàâêó îò ìåñòà èçãîòîâëåíèÿ ê ìåñòó ýêñïîçèöèè:
• õóäîæåñòâåííîå îôîðìëåíèå;
• èçãîòîâëåíèå îñíîâû (êàðêàñà) ñòåíäîâ;
• ðàçðàáîòêó ýñêèçîâ;
• ñáîð ôîòîìàòåðèàëîâ, ïîäãîòîâêó òåêñòîâ è ò.ä.
Ïîäîáíûé îáúåì ðàáîòû ïîäðàçóìåâàåò ñâîåâðå-

ìåííûé ïîèñê èñïîëíèòåëÿ (èñïîëíèòåëåé), çàêëþ÷åíèå
ñ íèì äîãîâîðà, ñîîòâåòñòâóþùåå ôèíàíñèðîâàíèå. Äî
ðàçðàáîòêè òåìàòèêè ýñêèçîâ îïðåäåëÿåòñÿ îáùàÿ èäåÿ
ýêñïîçèöèè è ïëàíèðóåìîå êîëè÷åñòâî ñòåíäîâ ïî êàæ-
äîìó èç íàïðàâëåíèé, óòâåðæäàåòñÿ ñõåìà ðàçìåùå-
íèÿ ìàòåðèàëà è ò.ä. Ó÷åò âðåìåíè íà âûïîëíåíèå âñåõ
ýòèõ çàäà÷ ïîêàæåò, ÷òî íà÷àòü ðàáîòó íóæíî êàê ìè-
íèìóì çà 2 ìåñÿöà è âêëþ÷èòü â ïëàí öåëûé ðÿä ìå-
ðîïðèÿòèé, îáåñïå÷èâàþùèõ ðåàëèçàöèþ ïîñòàâëåííîé
öåëè, îïðåäåëèòü îòâåòñòâåííûõ çà èñïîëíåíèå.

Äëÿ ìàêñèìàëüíîãî óäîáñòâà äåëåãàòîâ îðãàíèçà-
òîðû áîëüøèõ êîíôåðåíöèé, ñúåçäîâ íåðåäêî çàðàíåå
äîãîâàðèâàþòñÿ ñ ñîîòâåòñòâóþùèìè ñëóæáàìè î ñî-
êðàùåíèè â îïðåäåëåííûå ÷àñû èíòåðâàëîâ äâèæåíèÿ
îáùåñòâåííîãî òðàíñïîðòà íà íàèáîëåå èíòåíñèâíûõ
ìàðøðóòàõ ïåðåäâèæåíèÿ äåëåãàòîâ. Íàçíà÷àÿ äàòó
ìåðîïðèÿòèÿ, îáû÷íî ó÷èòûâàþò ðàñïèñàíèå äâèæåíèÿ
ïîåçäîâ, ñàìîëåòîâ, èõ ïðèáûòèå èç ñàìûõ äàëüíèõ èëè
íåóäîáíûõ òî÷åê, îòêóäà âûåçæàþò äåëåãàòû.

Äàæå íå èìåÿ âîçìîæíîñòè îáåñïå÷èòü öåíòðàëè-
çîâàííîå ïèòàíèå ó÷àñòíèêîâ êîíôåðåíöèè, ïðîäîëæà-
þùåéñÿ öåëûé äåíü è áîëåå, îðãàíèçàòîðû ìåðîïðèÿ-
òèé îáÿçàíû âûÿñíèòü ìåñòà íàõîæäåíèÿ áëèçëåæàùèõ
òî÷åê ïèòàíèÿ, óðîâåíü öåí â íèõ è äîâåñòè ýòó èíôîð-
ìàöèþ äî ñâåäåíèÿ äåëåãàòîâ è ãîñòåé.
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Äîêëàä íà êîíôåðåíöèè ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îáîá-
ùåííóþ, íàèáîëåå çíà÷èìóþ èíôîðìàöèþ äëÿ åå ó÷àñ-
òíèêîâ – ýòî âñåãäà ðåçóëüòàò êîëëåêòèâíîãî òðóäà. Åãî
ñîäåðæàíèå ôîðìèðóåòñÿ íà îñíîâå ïðåäëîæåíèé êî-
ìèññèé, ÷ëåíîâ âûáîðíîãî îðãàíà. Âî ìíîãèõ îðãàíèçà-
öèÿõ, îáúåäèíåíèÿõ ïðîôñîþçîâ ïðàêòèêóåòñÿ óòâåðæ-
äåíèå äîêëàäà ïðîôîðãàíîì ïåðåä âûíåñåíèåì íà îá-
ñóæäåíèå äåëåãàòîâ. Ïðîåêò ïîâåñòêè äíÿ êîíôåðåí-
öèè, ðåãëàìåíòà ðàáîòû òàêæå âíîñÿòñÿ ïðîôîðãàíîì
è óòâåðæäàþòñÿ èì.

Â ïðîôñîþçàõ ïîêà íåò øèðîêîé ïðàêòèêè ïðîâåäå-
íèÿ êîíôåðåíöèé áåç äîêëàäîâ ïóòåì îáñóæäåíèÿ çà-
ðàíåå ðîçäàííîãî ìàòåðèàëà, íî îñíîâíóþ ñòàòèñòè÷åñ-
êóþ èíôîðìàöèþ, öèôðû, ôàêòû ïðèíÿòî ðàçäàâàòü çà-
ðàíåå. Ïàêåòû äîêóìåíòîâ, ïðåäëàãàåìûå â ïðåäâàðè-
òåëüíîì ïîðÿäêå äåëåãàòàì è ãîñòÿì, êàê ïðàâèëî, ðàç-
ëè÷àþòñÿ. Ãîñòÿì íå âûäàþòñÿ ïðîåêòû ñîñòàâîâ ðà-
áî÷èõ è âûáîðíûõ îðãàíîâ, ðåøåíèé êîíôåðåíöèè. Â òî
æå âðåìÿ äëÿ ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè öåëåñî-
îáðàçíî ïîäãîòîâèòü êðàòêèé ïðåññ-ðåëèç èëè îòäåëü-
íûé ïàêåò äîêóìåíòîâ, ñîäåðæàùèé: ïîâåñòêó äíÿ êîí-
ôåðåíöèè, ñîñòàâ ïðåçèäèóìà, ñâåäåíèÿ î ÷èñëå äåëå-
ãàòîâ (ìîæåò áûòü, îá èõ ïðîôåññèîíàëüíîì, âîçðàñò-
íîì ñîñòàâå), îñíîâíûå ïîëîæåíèÿ (òåçèñû) äîêëàäà è
äðóãóþ èíôîðìàöèþ, êîòîðîþ ïðîôîðãàí õî÷åò âèäåòü
îïóáëèêîâàííîé.

Âàæíûé ýòàï ïîäãîòîâêè êîíôåðåíöèè – ðàçðàáîòêà
ðåãëàìåíòà, ñöåíàðèÿ è ïîðÿäêà âåäåíèÿ êîíôåðåíöèè. Ýòè
äîêóìåíòû âçàèìîñâÿçàíû. Ðåãëàìåíò – íîðìû âðåìåíè
íà îçâó÷èâàíèå äîêëàäà è âûñòóïëåíèé â ïðåíèÿõ, îáùàÿ
ïðîäîëæèòåëüíîñòü çàñåäàíèÿ, âðåìÿ ïåðåðûâîâ, äîêó-
ìåíò, íåîáõîäèìûé äëÿ äåëåãàòîâ. Ñöåíàðèé, ãäå ïîìè-
íóòíî ðàñïèñàí âåñü õîä êîíôåðåíöèè, – ýòî äîêóìåíò äëÿ
îðãàíèçàòîðîâ. Ïîðÿäîê ïðîâåäåíèÿ – ñóòü äîñëîâíûé
òåêñò âåäóùåãî. Åãî íàëè÷èå âåñüìà æåëàòåëüíî êàê ïî-
êàçûâàåò ïðàêòèêà, äàæå ïðè áîëüøîì îïûòå âåäóùåãî.

Ïðè îðãàíèçàöèè ìàñøòàáíûõ ìåðîïðèÿòèé ñîñòàâ-
ëÿåòñÿ è ðàçäàåòñÿ âñåì îðãàíèçàòîðàì äîêóìåíò, óêà-
çûâàþùèé ìåñòî èõ íàõîæäåíèÿ, çàäà÷à êàæäîãî â
ëþáîé êëþ÷åâîé ìîìåíò ïðîâåäåíèÿ òàê íàçûâàåìàÿ
«ðàññòàíîâêà àïïàðàòà».
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Ïðèìåðíàÿ ðàññòàíîâêà àïïàðàòà íà âðåìÿ äî
íà÷àëà êîíôåðåíöèè (ñúåçäà) ìîæåò âûãëÿäåòü
ñëåäóþùèì îáðàçîì:

Äâåðè â çäàíèå îòêðûòû (Èâàíîâ).
Êîíòðîëåðû ïåðåä âõîäîì (Ïåòðîâ, Ñèäîðîâ, Íè-
êîëàåâ – ñòàðøèé).
Ãðóïïà ðåãèñòðàöèè íà ìåñòå (Óëèòèíà, Êðàñíîâà,
Äüÿêîâà, Àëåêñååâà, Èëüèíà (ñòàðøàÿ). Ðàñêëàäêà
ìàòåðèàëîâ.

Äâåðè â çàë îòêðûòû (Èâàíîâ).
Ïðîâåðêà ãîòîâíîñòè çâóêîóñèëåíèÿ (Ëàçàðåâ), ïî-
ìåùåíèé äëÿ ðàáî÷èõ îðãàíîâ è ñòåíîãðàôèñòîê,
ñ÷åòíîé êîìèññèè (Õàáàðîâà, Êðèâîâà).

Ìåñòà â çàëå äëÿ ñ÷åòíîé êîìèññèè, ïðåçèäèóìà (â
ïåðâîì ðÿäó) çàíÿòû, ïîñëåäíèå ðÿäû îòãîðîæå-
íû. (Ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò öåëåñîîáðàçíîñòü îãðà-
íè÷åíèÿ âõîäà íà ïîñëåäíèå ðÿäû äî íà÷àëà ìå-
ðîïðèÿòèÿ ñ òåì, ÷òîáû ïîñëå íà÷àëà ìåðîïðèÿ-
òèÿ òóäà ìîãëè ïðîõîäèòü îïîçäàâøèå, íå ìåøàÿ
äðóãèì) (Èâàíîâ).

Ïðèáûë ïðåäñåäàòåëü.
Äîêëàä ïðåäñåäàòåëþ î ãîòîâíîñòè ê ðåãèñòðàöèè,
çâóêîóñèëåíèÿ, ïîìåùåíèé äëÿ ðàáî÷èõ îðãàíîâ
è ñòåíîãðàôèñòîê, ñ÷åòíîé êîìèññèè (Èëüèíà, Ëà-
çàðåâ, Õàáàðîâà, Êðèâîâà).

Íà÷àëî ðåãèñòðàöèè (Èëüèíà). Ðåãèñòðàòîðû íàïî-
ìèíàþò ïðåäïîëàãàåìûì ÷ëåíàì ïðåçèäèóìà î íå-
îáõîäèìîñòè ïðîéòè â ïåðâûé ðÿä, ñîáèðàþò êî-
ìàíäèðîâî÷íûå óäîñòîâåðåíèÿ äëÿ îôîðìëåíèÿ.
Ïðåäñåäàòåëü è çàìåñòèòåëè – â çîíå ðåãèñòðàöèè
ïðèâåòñòâóþò ãîñòåé è äåëåãàòîâ.
Íèêîíîâ – íà âõîäå: âñòðå÷à ïî÷åòíûõ ãîñòåé.

Ïðèáûëè ñòåíîãðàôèñòêè (Õàáàðîâà).

8.30

8.35

8.50

8.55

9.00

9.30
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Äîêëàä ïðåäñåäàòåëþ î ÿâêå ïðåäïîëàãàåìûõ ÷ëå-
íîâ ðàáî÷èõ îðãàíîâ (Èëüèíà). (Êàê ïðàâèëî, äåëå-
ãàòîâ, ÷üè êàíäèäàòóðû áóäóò ïðåäëàãàòü äëÿ èç-
áðàíèÿ â ñîñòàâ ðàáî÷èõ îðãàíîâ, ïðîñÿò ïðèáûòü
íà 15-20 ìèí. ðàíüøå).

Ïðåäñåäàòåëü, ïðåäïîëàãàåìûå ÷ëåíû ïðåçèäèó-
ìà, ïî÷åòíûå ãîñòè â ïåðâîì ðÿäó.
Â çàëå íà ìåñòàõ ¹ 1,2,3, 8 … (Àëåêñååâ, Ñèäîðîâ,
Íèêîíîðîâ – ñïåöèàëèñòû àïïàðàòà ïî íàïðàâëå-
íèÿì ðàáîòû).
Ñáîð çàïèñîê, íàïðàâëÿåìûõ â ïðåçèäèóì (Ãàíè-
íà ñèäèò â ïåðâîì ðÿäó).
Íà ñâÿçè â ïîìåùåíèè ðàáî÷èõ îðãàíîâ… (Õàáà-
ðîâà, Äüÿêîâà). Ñòåíîãðàôèñòêè íà ìåñòå (Õàáà-
ðîâà).

Äîêëàä î ðåçóëüòàòàõ ðåãèñòðàöèè ïðåäñåäàòåëþ
(Èëüèíà).
Îãðàæäåíèå ñ ïîñëåäíåãî ðÿäà ñíÿòî (Èâàíîâ).

Ïðåäñåäàòåëü íà òðèáóíå. Îòêðûòèå êîíôåðåíöèè.

Ðåêîìåíäóåòñÿ ïðîâîäèòü ðåïåòèöèþ ñ îðãàíèçàòî-
ðàìè çà îäèí-äâà äíÿ äî êîíôåðåíöèè.

Ïîñëå îêîí÷àíèÿ ìåðîïðèÿòèÿ öåëåñîîáðàçíî ïðåä-
ëîæèòü êàæäîìó àêòèâíîìó ó÷àñòíèêó ïðîöåññà åãî ïîä-
ãîòîâêè (îò ðåãèñòðàòîðà äî ïðåäñåäàòåëüñòâóþùåãî)
ïî ãîðÿ÷èì ñëåäàì îáúåêòèâíî è àíîíèìíî çàïèñàòü âñå,
÷òî íå ïîíðàâèëîñü, âûçâàëî çàòðóäíåíèå, çàäåðæêó, äåç-
îðãàíèçàöèþ. Àíàëèç ñîáðàííîãî ìàòåðèàëà î÷åíü ïî-
ìîãàåò ïðè ïîäãîòîâêå ñëåäóþùåé êîíôåðåíöèè.

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Êàêîâû îñíîâíûå ïðè÷èíû íåÿâêè äåëåãàòîâ íà
ñúåçä, êîíôåðåíöèþ, ñîáðàíèå?

9.45

9.50

9.58

10.00
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2. Ìîæíî èíèöèèðîâàòü èçáðàíèå äåëåãàòàìè íà
êîíôåðåíöèþ (ñúåçä) ïðåäñòàâèòåëåé îðãàíîâ èñ-
ïîëíèòåëüíîé âëàñòè èëè ðàáîòîäàòåëåé – ÷ëåíîâ
ïðîôñîþçà, ìîæíî ïðèãëàñèòü èõ â êà÷åñòâå ãîñ-
òåé, ìîæíî íå äåëàòü íè òîãî, íè äðóãîãî. ×òî
ïðåäïî÷òåòå âû? Ïî÷åìó?
3. ×òî íà âàø âçãëÿä âàæíåå – òðàíñïîðòíàÿ äîñ-
òóïíîñòü ìåñòà äëÿ ïðîâåäåíèÿ êîíôåðåíöèè èëè
åãî òåõíè÷åñêîå ñîñòîÿíèå è âíåøíèé âèä?
4. Êàêîâû äîñòîèíñòâà è íåäîñòàòêè ïðîâåäåíèÿ
êîíôåðåíöèè áåç «îçâó÷èâàíèÿ» äîêëàäà, èñêëþ÷è-
òåëüíî íà îñíîâå îáñóæäåíèÿ ðîçäàííûõ çàðàíåå
ìàòåðèàëîâ?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Ïîñòàíîâëåíèå Èñïîëêîìà ÔÍÏÐ îò 11 ôåâðàëÿ
2003 ã. «Î Ïðèìåðíîé èíñòðóêöèè ïî ïðîâåäåíèþ
îò÷åòîâ è âûáîðîâ ïðîôñîþçíûõ îðãàíîâ».
Áûêîâà  Ò.À . ,  Êóçíåö îâà  Ò.Â . Ïîäãîòîâêà ñîâå-
ùàíèé è ñîáðàíèé (ïðàêòè÷åñêîå ïîñîáèå). Ì.: ÇÀÎ
«Áèçíåñ-øêîëà Èíòåë-Ñèíòåç», 2000.
Óïðàâëåí÷åñêàÿ êóëüòóðà ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíè-
êà è äîêóìåíòàöèîííîå îáåñïå÷åíèå óïðàâëåíèÿ
îðãàíèçàöèåé. Ìåòîäè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè. Ì.:
ÀÒèÑÎ ÈÏÊ ÏÊ, 2002.

7.6. Ôèíàíñèðîâàíèå äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçîâ

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
àêêóìóëèðîâàíèå
ôèíàíñîâûõ ñðåäñòâ,
êîëëåêòèâíàÿ ñîáñòâåííîñòü,
ôèíàíñîâàÿ íåçàâèñèìîñòü.

Íà Çàïàäå íåðåäêî ãîâîðÿò î ïðîôñîþçàõ, êàê î áî-
ãàòîé îðãàíèçàöèè áåäíûõ ëþäåé. Ïðàâèëüíî îðãàíèçî-
âàííàÿ ôèíàíñîâàÿ ðàáîòà, ýôôåêòèâíîå ïðèâëå÷åíèå è
ðàñõîäîâàíèå ñðåäñòâ äîëæíû îáåñïå÷èòü âîçìîæíîñòü
êàæäîìó ÷ëåíó ïðîôñîþçà ïðè íåáîëüøîì äåíåæíîì
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âêëàäå ïðèâëå÷ü äëÿ çàùèòû ñâîèõ ïðàâ çíà÷èòåëüíûå
ðåñóðñû îðãàíèçàöèè.

Ñïåöèôèêà ïðîôñîþçîâ ïðåäóñìàòðèâàåò, ñ îäíîé
ñòîðîíû, íåîáõîäèìîñòü öåíòðàëèçàöèè ñðåäñòâ, ñ äðó-
ãîé, – íàëè÷èå ìàêñèìàëüíî äåìîêðàòè÷íîãî ìåõàíèç-
ìà óïðàâëåíèÿ èìè, ïîäêîíòðîëüíîñòè íàïðàâëåíèé ðàñ-
õîäîâàíèÿ êîëëåãèàëüíûì îðãàíàì. Ñîçäàíèå è íàëàäêà
òàêîãî ìåõàíèçìà – ñåðüåçíàÿ ïðîáëåìà ñîâðåìåííîãî
ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ Ðîññèè. Çàäà÷à ñîñòîèò â òîì,
÷òîáû îáåñïå÷èòü íàèáîëåå ðàöèîíàëüíîå ðàñïðåäåëå-
íèå è ðàñõîäîâàíèå ÷ëåíñêèõ âçíîñîâ, óïðàâëåíèå ñîá-
ñòâåííîñòüþ, íàïðàâëåííîå íà åå ñîõðàíåíèå, ðàçâèòèå
è ìàêñèìàëüíîå èñïîëüçîâàíèå â èíòåðåñàõ ïðîôñîþçîâ.

Ãàðàíòèè èìóùåñòâåííûõ ïðàâ ïðîôñîþçîâ, íåçàâè-
ñèìîñòü èõ ôèíàíñîâîé äåÿòåëüíîñòè óñòàíîâëåíû ìåæ-
äóíàðîäíûìè íîðìàìè, çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè.

Ïðîôñîþçû Ðîññèè ìîãóò âëàäåòü è ðàñïîðÿæàòü-
ñÿ äåíåæíûìè ñðåäñòâàìè è èìóùåñòâîì. Ñåãîäíÿ â
ñîáñòâåííîñòè ÔÍÏÐ, åå ÷ëåíñêèõ îðãàíèçàöèé íàõî-
äÿòñÿ ñïîðòèâíûå áàçû, çäðàâíèöû, ãîñòèíèöû, ïðî-
ìûøëåííûå è òðàíñïîðòíûå ïðåäïðèÿòèÿ, òèïîãðàôèè,
ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ (â òîì ÷èñëå Àêàäåìèÿ òðóäà è
ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé, Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêèé ãóìàíè-
òàðíûé óíèâåðñèòåò ïðîôñîþçîâ). Ïðîôñîþçû ó÷ðåäèëè
áàíê «Ñîëèäàðíîñòü», îáúåäèíåííûé ïðîôñîþçíûé íå-
ãîñóäàðñòâåííûé ïåíñèîííûé ôîíä è äð.

Ñðåäñòâà îò ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè
ïðîôñîþçîâ ïîäëåæàò êîíòðîëþ ñî ñòîðîíû îðãàíîâ
âëàñòè, íî òîëüêî èìåííî ýòè ñðåäñòâà, à íå ñðåäñòâà
ïðîôñîþçà â öåëîì.

Îñíîâíîé èñòî÷íèê ôèíàíñèðîâàíèÿ ïðîôñîþçíîé
äåÿòåëüíîñòè – ÷ëåíñêèå âçíîñû. Îáúåì èõ ïîñòóïëå-
íèé ÿâëÿåòñÿ ïîêàçàòåëåì àâòîðèòåòà ïðîôñîþçà, îï-
ðåäåëÿåò åãî âîçìîæíîñòè ïî çàùèòå ñâîèõ ÷ëåíîâ.

Äîïîëíèòåëüíûì èñòî÷íèêîì ïîïîëíåíèÿ äåíåæíûõ
ñðåäñòâ ïðîôñîþçîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíîäàòåëü-
ñòâîì ñëóæàò ïîñòóïëåíèÿ îò ðàáîòíèêîâ, íå ÿâëÿþùèõ-
ñÿ èõ ÷ëåíàìè, íî ðàáîòàþùèõ â îðãàíèçàöèÿõ, ãäå ïðîô-
ñîþçû çàêëþ÷èëè êîëëåêòèâíûå äîãîâîðû, ñîãëàøåíèÿ
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èëè íà êîòîðûå ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ äåéñòâèå îòðàñëåâûõ
(ìåæîòðàñëåâûõ) òàðèôíûõ ñîãëàøåíèé. Ðàáîòîäàòåëè
ïî ïèñüìåííîìó çàÿâëåíèþ òàêèõ ðàáîòíèêîâ ìîãóò ïå-
ðå÷èñëÿòü íà ñ÷åòà ïðîôñîþçîâ äåíåæíûå ñðåäñòâà èç
çàðàáîòíîé ïëàòû â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì êîëëåêòèâ-
íûìè äîãîâîðàìè, îòðàñëåâûìè (ìåæîòðàñëåâûìè) ñî-
ãëàøåíèÿìè. Îáúåêòèâíîé ïðåäïîñûëêîé âîçíèêíîâåíèÿ
è çàêðåïëåíèÿ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèè ïðàâà ïðîôñî-
þçîâ íà ïîëó÷åíèå òàêèõ îò÷èñëåíèé ñëóæèò òî, ÷òî, âîï-
ðåêè ëîãèêå è íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííîé ìåæäóíàðîä-
íîé ïðàêòèêå, äåéñòâèå çàêëþ÷åííûõ ïðîôñîþçàìè êîë-
ëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ íà âñåõ ðàáîò-
íèêîâ âíå çàâèñèìîñòè îò èõ ïðîô÷ëåíñòâà.

Çàêîíîäàòåëüñòâî Ðîññèè ïðåäóñìàòðèâàåò âîçìîæ-
íîñòü âûäåëåíèÿ ðàáîòîäàòåëåì ñðåäñòâ íà ïðîâåäå-
íèå ïðîôñîþçàìè ñîöèàëüíî-êóëüòóðíîé è èíîé ðàáîòû
â ïîðÿäêå è íà óñëîâèÿõ, óñòàíàâëèâàåìûõ â êîëëåê-
òèâíîì äîãîâîðå. Äàííûå ðàñõîäû ðàáîòîäàòåëÿ íå
ó÷èòûâàþòñÿ ïðè îïðåäåëåíèè íàëîãîâîé áàçû äëÿ èñ-
÷èñëåíèÿ íàëîãà íà ïðèáûëü (ñò.251,÷.2.ï.9 Íàëîãîâîãî
êîäåêñà ÐÔ). Ïðîôñîþçû ìîãóò òàêæå ïðèâëåêàòü ïîä
êîíêðåòíûå ïðîãðàììû ñðåäñòâà áþäæåòîâ ðàçëè÷íûõ
óðîâíåé â ñîîòâåòñòâèè ñ ñîãëàøåíèÿìè. Â ÷àñòíîñòè,
íà ôåäåðàëüíîì óðîâíå è â ðåãèîíàõ ïðàêòèêóåòñÿ ÷àñ-
òè÷íîå ôèíàíñèðîâàíèå èç áþäæåòîâ ðàáîòû ïðîôñî-
þçîâ ïî îáó÷åíèþ ïðåäñòàâèòåëåé ñòîðîí ñîöèàëüíîãî
ïàðòíåðñòâà îñíîâàì äîãîâîðíîãî ðåãóëèðîâàíèÿ ñîöè-
àëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé.

Ðàçìåð è ïîðÿäîê óïëàòû ÷ëåíñêèõ è âñòóïèòåëü-
íûõ âçíîñîâ â ïðîôñîþç îïðåäåëÿåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè
ñ óñòàâàìè ïðîôñîþçîâ, êàê ïðàâèëî, Öåíòðàëüíûì
êîìèòåòîì (ñîâåòîì) ïðîôñîþçà, à â ïðîôîáúåäèíåíèè
– åãî ðóêîâîäÿùèì îðãàíîì (äëÿ ÔÍÏÐ – åãî Ãåíå-
ðàëüíûì ñîâåòîì).

×ëåíñêèå âçíîñû óïëà÷èâàþòñÿ ïóòåì áåçíàëè÷íîãî
ïåðå÷èñëåíèÿ ëèáî íàëè÷íûìè äåíüãàìè ïî âåäîìîñòè.
Äî ñåðåäèíû 80-õ ãîäîâ ïðîøëîãî âåêà ÷ëåíñêèå ïðîô-
ñîþçíûå âçíîñû â ÑÑÑÐ âíîñèëèñü ÷ëåíàìè ïðîôñîþ-
çîâ îáû÷íî íàëè÷íûìè ïî âåäîìîñòè. Â íàñòîÿùåå âðå-
ìÿ â ïðîôñîþçàõ, âõîäÿùèõ â ÔÍÏÐ, â îñíîâíîì èñïîëü-
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çóåòñÿ áåçíàëè÷íàÿ ôîðìà ñáîðà ÷ëåíñêèõ âçíîñîâ íà
îñíîâå çàÿâëåíèÿ ÷ëåíà ïðîôñîþçà è â ïîðÿäêå, îïðåäå-
ëåííîì êîëëåêòèâíûì äîãîâîðîì. Íàëè÷íûìè äåíüãà-
ìè ÷ëåíñêèå âçíîñû óïëà÷èâàþò íåðàáîòàþùèå ÷ëåíû
ïðîôñîþçîâ, æåíùèíû, çàíÿòûå äîìàøíèì âîñïèòàíè-
åì äåòåé, ñòóäåíòû è ó÷àùèåñÿ, íå ïîëó÷àþùèå ñòèïåí-
äèþ, ïåíñèîíåðû è íåêîòîðûå äðóãèå êàòåãîðèè. Áåçíà-
ëè÷íàÿ ñèñòåìà ñáîðà âçíîñîâ èìååò ñâîè ïðåèìóùå-
ñòâà è íåäîñòàòêè. Àâòîìàòè÷åñêîå ïåðå÷èñëåíèå îáåñ-
ïå÷èâàåò ðåãóëÿðíîñòü ïîñòóïëåíèÿ âçíîñîâ. Îäíàêî ïðè
ýòîì èñêëþ÷àåòñÿ åæåìåñÿ÷íûé îáÿçàòåëüíûé ëè÷íûé
êîíòàêò ëèäåðà, ïðîôàêòèâèñòîâ ñ ÷ëåíàìè ïðîôñîþçà
êàê âàæíûé êàíàë îáðàòíîé ñâÿçè, èñòî÷íèê èíôîðìàöèè
î íàñòðîåíèÿõ è ïîòðåáíîñòÿõ ðàáîòíèêîâ. Êðîìå òîãî,
âîçíèêàþò ïðîáëåìû ïðè íåíàäëåæàùåì èñïîëíåíèè
ðàáîòîäàòåëåì îáÿçàííîñòåé ïî ïåðå÷èñëåíèþ âçíîñîâ
íà ñ÷åò ïðîôñîþçà. Â ðóêàõ ðàáîòîäàòåëÿ îêàçûâàåòñÿ
äîâîëüíî ýôôåêòèâíûé èíñòðóìåíò äàâëåíèÿ íà ïåðâè÷-
íóþ îðãàíèçàöèþ. Çàêîí â äàííîì ñëó÷àå íà ñòîðîíå ïðîô-
ñîþçà, íî ïîêà «ñóä äà äåëî» ïåðâè÷íàÿ îðãàíèçàöèÿ
ìîæåò èñïûòàòü íåìàëî òðóäíîñòåé.

Â îòëè÷èå îò ïðîôñîþçîâ áîëüøèíñòâà ñòðàí ñ ðàç-
âèòîé ðûíî÷íîé ýêîíîìèêîé, â Ðîññèè ðàñõîäîâàíèå
÷ëåíñêèõ âçíîñîâ ïðàêòè÷åñêè äåöåíòðàëèçîâàíî. Çà
ðóáåæîì âçíîñû ïîñòóïàþò â ïðîôñîþç (ñõåìà 1).
Áîëüøàÿ èõ ÷àñòü ðàñõîäóåòñÿ íà îáùåïðîôñîþçíûå
öåëè, îðãàíèçàöèþ ïðîôñîþçíûõ àêöèé, îïëàòó þðèäè-
÷åñêîé ïîìîùè îðãàíèçàöèÿì ïðè âîçíèêíîâåíèè êîíô-
ëèêòîâ ñ ðàáîòîäàòåëÿìè. Ïåðâè÷íàÿ îðãàíèçàöèÿ ïî-
ëó÷àåò ñðåäñòâà äëÿ ðåøåíèÿ êîíêðåòíûõ, äèêòóåìûõ
èíòåðåñàìè ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà çàäà÷.

Ðàçóìååòñÿ, íàïðàâëåíèÿ è ïîðÿäîê ðàñõîäîâàíèÿ
÷ëåíñêèõ âçíîñîâ íàõîäÿòñÿ ïîä êîíòðîëåì êîëëåãèàëü-
íûõ ïðîôîðãàíîâ.

Ïðîôñîþçû ñòðîãî ñëåäÿò çà òåì, ÷òîáû îïëàòà òðó-
äà ôóíêöèîíåðîâ îñóùåñòâëÿëàñü ïðåèìóùåñòâåííî çà
ñ÷åò ÷ëåíñêèõ âçíîñîâ. Áëàãîäàðÿ öåíòðàëèçàöèè ñðåäñòâ
åå ðàçìåð äîñòàòî÷åí äëÿ òîãî, ÷òîáû îïëàòèòü óñëóãè
íàñòîÿùèõ ïðîôåññèîíàëîâ. Â òî æå âðåìÿ äîõîäû ïðîô-
ñîþçà è, ñëåäîâàòåëüíî, êàæäîãî ôóíêöèîíåðà íàõîäÿò-
ñÿ â çàâèñèìîñòè îò îáúåìà ïîñòóïëåíèé âçíîñîâ, êîòî-
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ðûé, â ñâîþ î÷åðåäü, ïðÿìî ñâÿçàí ñ ÷èñëåííîñòüþ ÷ëå-
íîâ ïðîôñîþçà, óðîâíåì èõ çàðàáîòíîé ïëàòû, äðóãèìè
ñëîâàìè – ñ ýôôåêòèâíîñòüþ ðàáîòû ïðîôñîþçíîé ñèñ-
òåìû. Òàêèì îáðàçîì, ó êàæäîãî ôóíêöèîíåðà ëþáîãî
óðîâíÿ ñóùåñòâóåò ëè÷íàÿ ìàòåðèàëüíàÿ çàèíòåðåñîâàí-
íîñòü â ðåçóëüòàòàõ ñâîåé äåÿòåëüíîñòè.

Ðîññèéñêàÿ ñõåìà ðàñïðåäåëåíèÿ ÷ëåíñêèõ âçíîñîâ
ñôîðìèðîâàëàñü íà âîëíå ïåðåñòðîéêè, êîãäà ðåøåíè-
åì VI ïëåíóìà ÂÖÑÏÑ ôèíàíñîâàÿ îñíîâà ïðîôñîþ-
çîâ áûëà «ïåðåâåðíóòà», áîëüøàÿ ÷àñòü ÷ëåíñêèõ âçíî-
ñîâ ñòàëà îñòàâàòüñÿ â ïåðâè÷íîé îðãàíèçàöèè.

Æèçíü ïîêàçàëà, ÷òî íà îïðåäåëåííîì ýòàïå òàêàÿ
ñõåìà âîçìîæíî è áûëà îïðàâäàíà, íî â öåëîì îíà íà-
íåñëà âðåä ïðîôñîþçíîìó äâèæåíèþ Ðîññèè. Îòñóò-
ñòâèå íåîáõîäèìûõ öåíòðàëèçîâàííûõ ñðåäñòâ ïðèâå-
ëî, íàïðèìåð, ê çíà÷èòåëüíîìó ñîêðàùåíèþ ÷èñëà ñïå-
öèàëèçèðîâàííûõ þðèäè÷åñêèõ ñëóæá ïðîôñîþçîâ.
Ñåãîäíÿ ïîäàâëÿþùåå áîëüøèíñòâî òåððèòîðèàëüíûõ
îðãàíèçàöèé ïðîôñîþçîâ íå èìååò ñðåäñòâ äëÿ îêàçà-
íèÿ ðåàëüíîé ïîìîùè, ïðåäîñòàâëåíèÿ êîíñóëüòàöèîí-
íûõ óñëóã ÷ëåíó ïðîôñîþçà, ïðåäñåäàòåëþ ïðîôêîìà
ïî þðèäè÷åñêèì, ýêîíîìè÷åñêèì âîïðîñàì, ïðîáëåìàì
îõðàíû òðóäà. Âìåñòå ñ òåì âûñîêèé ïðîôåññèîíàëèçì
ïðîôðàáîòíèêîâ, íàëè÷èå â îðãàíèçàöèè êâàëèôèöèðî-
âàííûõ ñïåöèàëèñòîâ â ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ çíàíèé,
ñïîñîáíûõ îòñòàèâàòü èíòåðåñû ðàáîòíèêîâ – æåñòêîå
òðåáîâàíèå âðåìåíè, ñîîòâåòñòâóþùåå ñôîðìèðîâàâ-
øåéñÿ ìåæäóíàðîäíîé ïðàêòèêå.

Ðåøåíèå Ãåíåðàëüíîãî ñîâåòà ÔÍÏÐ «Î ôèíàíñî-
âîé ïîëèòèêå ïðîôñîþçîâ», ïðèíÿòîå â 1997 ãîäó, ÷àñ-
òè÷íî ñêîððåêòèðîâàëî ñëîæèâøóþ ñèòóàöèþ. Èì ïðå-
äóñìàòðåíî àêêóìóëèðîâàíèå ñðåäñòâ íà íàêîïèòåëü-
íî-ðàñïðåäåëèòåëüíûõ ñ÷åòàõ ïðîôñîþçîâ, äåìîêðà-
òè÷íîå (ðåøåíèåì âûáîðíûõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíîâ)
óñòàíîâëåíèå ïðîöåíòà îò÷èñëåíèé ÷ëåíñêèõ âçíîñîâ íà
ðàçëè÷íûå óðîâíè ïðîôñîþçíîé ñòðóêòóðû è èõ «àâòî-
ìàòè÷åñêîå» ïåðå÷èñëåíèå áàíêîì. Îïðåäåëÿòü ïîñëå-
äíèé êàæäûé ïðîôñîþç âïðàâå ñàì. Â òî æå âðåìÿ çíà-
÷èòåëüíûå ïðåèìóùåñòâà äàåò àêêóìóëèðîâàíèå ïðîô-
ñîþçíûõ ñðåäñòâ â áàíêå «Ñîëèäàðíîñòü», êîòîðûé
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èìååò ôèëèàëû â ðÿäå òåððèòîðèé, è â äðóãèõ àíàëî-
ãè÷íûõ áàíêîâñêèõ ñòðóêòóðàõ, ñîçäàííûõ ïðîôñîþçà-
ìè è ïðîôîáúåäèíåíèÿìè (ñõåìà 2). Ïîäêðåïëÿåò äàí-
íîå óòâåðæäåíèå îïûò ôèíàíñîâîãî êðèçèñà 1998 ãîäà.
Çà ñ÷åò óñòîé÷èâîñòè êîðïîðàòèâíîãî ÎÎÎ «ÊÁ Ïðîô-
áàíê» ã. Ìîñêâû ïðîôñîþçàì, êîòîðûå áûëè åãî êëèåí-
òàìè, â îòëè÷èå îò ìíîãèõ äðóãèõ, óäàëîñü ïðàêòè÷åñ-
êè èçáåæàòü ïîòåðü ôèíàíñîâûõ ñðåäñòâ.

Òðóäîâîé êîäåêñ ÐÔ ïðåäóñìàòðèâàåò ïåðå÷èñëå-
íèå ÷ëåíñêèõ ïðîôñîþçíûõ âçíîñîâ íà ñ÷åò ïðîôñî-
þçíîé îðãàíèçàöèè, à äîêóìåíòîì, îïðåäåëÿþùèì ïî-
ðÿäîê áåçíàëè÷íîãî èõ ïåðå÷èñëåíèÿ ðàáîòîäàòåëåì,
ÿâëÿåòñÿ êîëëåêòèâíûé äîãîâîð. Òàêîé ìåõàíèçì ïî-
çâîëÿåò ïåðâè÷íûì îðãàíèçàöèÿì èãíîðèðîâàòü ðåøå-
íèÿ, ïðèíÿòûå âûøåñòîÿùèì ïðîôñîþçíûì îðãàíîì,
íåïðîäîëæèòåëüíîå âðåìÿ (íàïðèìåð, âûáîðíûé ñðîê
êîíêðåòíîãî ëèäåðà), ïðîñóùåñòâîâàòü àâòîíîìíî, íà
ñàìîîáåñïå÷åíèè. È ðåàëüíàÿ ñõåìà ðàñïðåäåëåíèÿ
÷ëåíñêèõ âçíîñîâ ñåãîäíÿ âûãëÿäèò, êàê ïîêàçàíî íà
ñõåìå 3. Â êîíå÷íîì ñ÷åòå âñå ýòî ñòèìóëèðóåò ðà-
çîáùåííîñòü ïåðâè÷íûõ îðãàíèçàöèé, îñëàáëÿåò åäèí-
ñòâî ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ.

Êàê ïîêàçûâàåò àíàëèç, áîëüøèíñòâî âçíîñîâ, îñòà-
þùèõñÿ â ðàñïîðÿæåíèè ìåëêèõ è ñðåäíèõ ïåðâè÷íûõ
îðãàíèçàöèé, òðàòèòñÿ íà âûäà÷ó ÷ëåíàì ïðîôñîþçà
ìàòåðèàëüíîé ïîìîùè. Íè íà ÷òî äðóãîå èõ íå õâàòàåò.
Êðóïíûå îðãàíèçàöèè ñîäåðæàò îñâîáîæäåííûõ ðàáîò-
íèêîâ è â ñðåäñòâàõ òàêæå îãðàíè÷åíû. Ðàññ÷èòûâàòü
íà ñåðüåçíóþ ôèíàíñîâóþ ïîääåðæêó ñî ñòîðîíû ïðîô-
ñîþçà â êðèòè÷åñêèõ ñëó÷àÿõ íå ïðèõîäèòñÿ íè òåì, íè
äðóãèì èç–çà ÿâíîé íåõâàòêè îáîáùåííûõ ðåñóðñîâ.
Ôèíàíñîâàÿ íåäîñòàòî÷íîñòü ïîðîæäàåò ðÿä ïðîáëåì ïðè
ïîäáîðå ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ. Íèçêèé óðîâåíü îïëàòû
òðóäà íå ïîçâîëÿåò âîâëåêàòü â ïðîôåññèîíàëüíóþ ïðîô-
ñîþçíóþ äåÿòåëüíîñòü èíèöèàòèâíóþ ìîëîäåæü, îáåñ-
ïå÷èâàòü êàðüåðíûé ðîñò íàèáîëåå îïûòíûõ ïðåäñåäà-
òåëåé ïðîôêîìîâ. Íåêîòîðûå ïðîôñîþçû è ïðîôîáúå-
äèíåíèÿ êîððåêòèðóþò «ïèðàìèäó» ðàñïðåäåëåíèÿ è ðàñ-
õîäîâàíèÿ ÷ëåíñêèõ âçíîñîâ ïóòåì ïðèâëå÷åíèÿ óâåëè-
÷åííûõ îò÷èñëåíèé ïîä êîíêðåòíûå ïðîãðàììû, ïîäòâåð-
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æäåííûå ðàñ÷åòàìè. Òàêîé ïóòü äîñòàòî÷íî ýôôåêòè-
âåí è ðàáîòàåò íà ïîëüçó ïðîôñîþçàì è èõ ÷ëåíàì.

Êàê çà ðóáåæîì, òàê è â Ðîññèè îïðåäåëåííóþ ÷àñòü
ñðåäñòâ ïðîôñîþçîâ ñîñòàâëÿþò äîõîäû îò èñïîëüçî-
âàíèÿ îáúåêòîâ, íàõîäÿùèõñÿ â ñîáñòâåííîñòè, à òàê-
æå îò ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèé,
ó÷ðåæäåííûõ ïðîôñîþçàìè. Îáúåì ïîïîëíåíèÿ ôèíàí-
ñîâûõ ðåñóðñîâ ïðîôñîþçîâ â ýòîì ñëó÷àå çàâèñèò îò
êîëè÷åñòâà îáúåêòîâ, ýôôåêòèâíîñòè óïðàâëåíèÿ èìè.

Ïðåäïðèíèìàòåëüñêàÿ äåÿòåëüíîñòü ïðîôñîþçîâ,
ó÷ðåæäàåìûõ èìè ïðåäïðèÿòèé è íàõîäÿùèõñÿ â ñîá-
ñòâåííîñòè îáúåêòîâ íàïðàâëåíà íà èçâëå÷åíèå ïðèáû-
ëè. Íî ïðîôñîþçû êàê ñîáñòâåííèê (è ðàáîòîäàòåëü)
èìåþò îïðåäåëåííóþ ñïåöèôèêó. Çà óñïåõè è íåóäà÷è â
êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè îíè îòâå÷àþò íå òîëüêî
äåíüãàìè, íî è àâòîðèòåòîì ñâîåé îðãàíèçàöèè. Èñõî-
äÿ èç ýòîãî, ïðèíöèïèàëüíîå çíà÷åíèå èìååò âûáîð ñôå-
ðû ðåàëèçàöèè ïðåäïðèíèìàòåëüñêèõ èíòåðåñîâ, ñîõðà-
íåíèå ñî ñòîðîíû ïðîôñîþçîâ ðåàëüíîãî óïðàâëåíèÿ
îáúåêòàìè ñîáñòâåííîñòè (çà ñ÷åò íàëè÷èÿ óïðàâëÿþ-
ùåãî ïàêåòà àêöèé). Íåìàëîâàæíî è òî, ÷òîáû âçàèìî-
îòíîøåíèÿ ðàáîòíèêîâ è ðàáîòîäàòåëåé íà ïðåäïðèÿ-
òèÿõ ïðîôñîþçîâ ñëóæèëè ïðèìåðîì öèâèëèçîâàííîãî
ðåãóëèðîâàíèÿ òðóäîâûõ îòíîøåíèé.

Äîïîëíèòåëüíûå ïðîáëåìû ñîçäàþò ñèòóàöèè, êîãäà
ïðîôñîþçû ñòàëêèâàþòñÿ ñ íåîáõîäèìîñòüþ îòñòàèâàòü
ñâîå ïðàâî íà âëàäåíèå è ðàñïîðÿæåíèå èìóùåñòâîì.
Ïðîôñîþçíàÿ ñîáñòâåííîñòü, â îòëè÷èå îò ÷ëåíñêèõ âçíî-
ñîâ, öåíòðàëèçîâàíà. Â óñòàâíûõ äîêóìåíòàõ ïðîôñîþ-
çîâ è ïðîôîáúåäèíåíèé çàôèêñèðîâàíî, ÷òî èìóùåñòâî
è ñðåäñòâà ïðîôñîþçîâ ÿâëÿþòñÿ åäèíîé è íåäåëèìîé
ñîáñòâåííîñòüþ îðãàíèçàöèè. Îáðàçóþùèåñÿ çà ñ÷åò
ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè ðåñóðñû äîëæíû
áûòü äîïîëíåíèåì ê îáùåé ïðîôñîþçíîé êàññå, ðàñõî-
äîâàòüñÿ íà îáùèå óñòàâíûå öåëè â ðàìêàõ îáùåãî äå-
ìîêðàòè÷íî êîíòðîëèðóåìîãî áþäæåòà. Ýòî óäàåòñÿ
äàëåêî íå âñåì ïðîôñîþçàì è ïðîôîáúåäèíåíèÿì.

Íåëüçÿ ñîãëàñèòüñÿ ñ íåêîòîðûìè èäåîëîãàìè, êîòî-
ðûå â ñòðåìëåíèè ê äåìîêðàòèçàöèè ïðîöåññà óïðàâëå-
íèÿ äîõîäàìè îò ïðîôñîþçíîé ñîáñòâåííîñòè (÷òî ñàìî
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ïî ñåáå âåðíî) ïðèçûâàþò: «Íå ïëàòèòå âçíîñû â ïðî-
ôîðãàíû äî òåõ ïîð, ïîêà îíè íå îò÷èòàþòñÿ â òîì, êóäà
ïîøëè äîõîäû îò ñîáñòâåííîñòè», «Ðàçäàéòå ïðîôñîþç-
íóþ ñîáñòâåííîñòü ïåðâè÷íûì îðãàíèçàöèÿì, à äîõîäû
îò íåå – âñåì ÷ëåíàì ïðîôñîþçîâ». Òàêîé ïóòü ñïîñî-
áåí òîëüêî óñêîðèòü ðàçâàë ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ.

Â äàííîì ñëó÷àå äîáèòüñÿ äåìîêðàòèçàöèè ìîæíî
òîëüêî èäÿ ïî ïóòè öåíòðàëèçàöèè, âîññòàíîâëåíèÿ óï-
ðàâëÿåìîñòè ïðîôñîþçíîé ñòðóêòóðû, óêðåïëåíèÿ äå-
ìîêðàòè÷åñêîãî öåíòðàëèçìà, ÷òî ïðåäïîëàãàåò îáÿçà-
òåëüíîñòü ðåøåíèé âûñøèõ îðãàíîâ äëÿ íèçøèõ, ïîä-
÷èíåíèå ìåíüøèíñòâà áîëüøèíñòâó, ðåãóëÿðíóþ îò÷åò-
íîñòü, ïîäêîíòðîëüíîñòü âûáîðíûõ îðãàíîâ ïåðåä èç-
áðàâøèìè èõ îðãàíèçàöèÿìè.

Ñõåìà 1
Ïðèíöèïèàëüíàÿ ñõåìà ðàñïðåäåëåíèÿ ÷ëåíñêèõ âçíîñîâ,

íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííàÿ â ìèðîâîé ïðàêòèêå
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Ñõåìà 2
Ñõåìà

ñáîðà è ðàñïðåäåëåíèÿ ÷ëåíñêèõ âçíîñîâ
(â ñîîòâåòñòâèè ñ ðåøåíèåì Ãåíåðàëüíîãî ñîâåòà ÔÍÏÐ
«Î ôèíàíñîâîé ïîëèòèêå ïðîôñîþçîâ» îò 27.05.1997 ã.)
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Ñõåìà 3
Ðåàëüíàÿ ñõåìà ñáîðà è ðàñïðåäåëåíèÿ

÷ëåíñêèõ âçíîñîâ â Ðîññèè
(íà 1.01.2005 ã.)
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Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Êàêèìè ôîðìàìè ðàáîòû ïðîôàêòèâèñòîâ ïåð-
âè÷íîé îðãàíèçàöèè ìîæíî ñâåñòè ê ìèíèìóìó íå-
ãàòèâíûå ñòîðîíû áåçíàëè÷íîé ñèñòåìû ñáîðà
÷ëåíñêèõ âçíîñîâ?
2. Êàêèå âèäû êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ìîãóò
èñïîëüçîâàòüñÿ ïðîôñîþçàìè?
3. Öåëåñîîáðàçíî ëè ïðåäîñòàâëåíèå ëüãîò ÷ëåíàì
ïðîôñîþçîâ ïðè ïîëüçîâàíèè îáúåêòàìè ïðîôñî-
þçíîé ñîáñòâåííîñòè?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Çàêîí ÐÔ îò 12 ÿíâàðÿ 1996 ã. ¹10-ÔÇ «Î ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ ñîþçàõ, èõ ïðàâàõ è ãàðàíòèÿõ äåÿòåëü-
íîñòè», ñò. 24,28.
Óñòàâ Ôåäåðàöèè íåçàâèñèìûõ ïðîôñîþçîâ Ðîññèè
îò 23 ìàðòà 1990 ã, ñ èçì. è äîï. â ðåä. îò 19.09.1990
ã., 28.10.1993 ã., 7.12.1996 ã., 30.11.2001 ã.
Ïîñòàíîâëåíèå Ãåíåðàëüíîãî ñîâåòà ÔÍÏÐ «Î ôè-
íàíñîâîé ïîëèòèêå ïðîôñîþçîâ» îò 27.05.1997 ã.
Ðåçîëþöèÿ IV ñúåçäà ÔÍÏÐ «Î ôèíàíñîâîé ïîëè-
òèêå ïðîôñîþçîâ».
Ïîñòàíîâëåíèå Èñïîëêîìà Ôåäåðàöèè íåçàâèñèìûõ
ïðîôñîþçîâ Ðîññèè îò 11.02.2003 ãîäà « Î Ïðèìåð-
íîì óñòàâå îáùåðîññèéñêîãî ïðîôñîþçà».
Ïîñòàíîâëåíèå Èñïîëêîìà Ôåäåðàöèè íåçàâèñèìûõ
ïðîôñîþçîâ Ðîññèè îò 11.02.2003 ãîäà «Î Òèïîâîì
óñòàâå òåððèòîðèàëüíîãî îáúåäèíåíèÿ îðãàíèçà-
öèé ïðîôñîþçîâ».
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7.7. Èíôîðìàöèÿ â ïðîôñîþçíîé äåÿòåëüíîñòè

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
èíôîðìàöèîííàÿ ðàáîòà,
óðîâíè èíôîðìàöèîííîé ðàáîòû,
ôîðìû è íàïðàâëåíèÿ
èíôîðìàöèîííîé ðàáîòû,
êîììóíèêàöèÿ; àëãîðèòì
êîììóíèêàöèîííîãî ïðîöåññà,
èñòî÷íèêè âíóòðåííåé èíôîðìàöèè,
èñòî÷íèêè âíåøíåé èíôîðìàöèè.

Îäíî èç ãëàâíûõ íàïðàâëåíèé â äåÿòåëüíîñòè ïðîô-
ñîþçîâ – îðãàíèçàöèÿ ñîâðåìåííîé, ýôôåêòèâíî ðàáî-
òàþùåé ñèñòåìû èíôîðìàöèè. Äî íåäàâíåãî âðåìåíè
åå ñîçäàíèþ íå ïðèäàâàëîñü äîëæíîãî çíà÷åíèÿ. Ñâÿ-
çàíî ýòî áûëî ñ ñóùåñòâîâàâøåé â îáùåñòâå öåíòðà-
ëèçîâàííîé ñèñòåìîé óïðàâëåíèÿ è ðàñïðåäåëåíèÿ, êî-
òîðàÿ íèâåëèðîâàëà âñå ïîïûòêè ñàìîñòîÿòåëüíîãî èí-
ôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ. Ïðîöåññ àäàïòàöèè ê ðû-
íî÷íûì óñëîâèÿì ïîòðåáîâàë îò ïðîôñîþçîâ îâëàäå-
íèÿ íîâûìè ìåòîäàìè è ôîðìàìè èíôîðìàöèîííîé ðà-
áîòû. Ñåãîäíÿ èíôîðìàöèÿ äëÿ ïðîôñîþçà èìååò îñî-
áóþ öåííîñòü, òàê êàê îò çíàíèÿ òîãî, ÷òî ïðîèñõîäèò
âíóòðè ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè è çà åå ïðåäåëàìè,
çàâèñèò óñïåõ èëè íåóäà÷à ëþáûõ íà÷èíàíèé.

Â ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçíîìó
ðàáîòíèêó ïðèõîäèòñÿ ñòàëêèâàòüñÿ ñ ðÿäîì ñå-
ðüåçíûõ ïðîáëåì:
• íå õâàòàåò âíåøíåé èíôîðìàöèè íóæíîãî âèäà è ñî-
äåðæàíèÿ, à âíóòðåííÿÿ, êàê ïðàâèëî, íîñèò èçáûòî÷-
íûé õàðàêòåð;
• ñëèøêîì âåëèê îáúåì ìàëîçíà÷èìîé è ìàëîïîëåçíîé
èíôîðìàöèè;
• óïðàâëåí÷åñêèé öèêë òðåáóåò ïîñòîÿííîé ðàáîòû ñ
âíóòðåííèìè èíôîðìàöèîííûìè ïîòîêàìè, êîòîðûå ðàñ-
ïðåäåëÿþòñÿ ïî âñåé îðãàíèçàöèè è òðåáóþò çíà÷èòåëü-
íûõ óñèëèé äëÿ åå ñáîðà, àíàëèçà è àäàïòàöèè ê óñëî-
âèÿì äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè;
•  âàæíàÿ è íóæíàÿ èíôîðìàöèÿ ïîä÷àñ ïîñòóïàåò ñëèø-
êîì ïîçäíî;
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• òåõíè÷åñêèå âîçìîæíîñòè ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà â
çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè çàâèñÿò îò åãî ñîöèàëüíîãî ñòà-
òóñà â ïðîôñîþçíîé ñòðóêòóðå (íàïðèìåð, íå îñâîáîæ-
äåííûé îò îñíîâíîé ðàáîòû ïðåäñåäàòåëü ïðîôêîìà,
òàê æå êàê è îñâîáîæäåííûé, ìîæåò âîîáùå íå èìåòü
äîñòóïà ê èíôîðìàöèîííûì áàíêàì äàííûõ, ñâîåãî àâ-
òîìàòèçèðîâàííîãî ðàáî÷åãî ìåñòà).

Ðåøèòü óêàçàííûå ïðîáëåìû ìîæíî òîëüêî ïðè íà-
ëè÷èè óñòîé÷èâî ðàáîòàþùåé èíôîðìàöèîííîé ñèñòå-
ìû. Äëÿ ýôôåêòèâíîãî ðóêîâîäñòâà ïðîôñîþçíîé îðãà-
íèçàöèåé íåîáõîäèìî â ëþáîé ìîìåíò èìåòü ïîëíóþ
èíôîðìàöèþ ïî âñåì àêòóàëüíûì ïðîáëåìàì.

Îïûò ðÿäà îòðàñëåâûõ è ðåãèîíàëüíûõ ïðîôñîþçîâ
è èõ îðãàíèçàöèé ïîêàçûâàåò, ÷òî êà÷åñòâî ïðîôñîþç-
íîé ðàáîòû çàâèñèò íå ñòîëüêî îò òåõíè÷åñêîãî îáåñ-
ïå÷åíèÿ è ìàñøòàáà îáðàáàòûâàåìûõ èíôîðìàöèîí-
íûõ ïîòîêîâ, ñêîëüêî îò óìåíèÿ ïðîôñîþçíûõ ðàáîòíè-
êîâ îðãàíèçîâàòü íà ìåñòàõ öåëîñòíóþ ñèñòåìó èíôîð-
ìàöèè. Èìåííî ïîýòîìó â ðåçîëþöèè IV ñúåçäà ÔÍÏÐ
«Îá èíôîðìàöèîííîé ïîëèòèêå ÔÍÏÐ» îòâîäèòñÿ îñî-
áîå âíèìàíèå îáîáùåíèþ ïåðåäîâîãî îïûòà èíôîðìà-
öèîííîé äåÿòåëüíîñòè íà ìåñòàõ è ñîçäàíèþ åäèíîé
ñèñòåìû èíôîðìàöèè ïðîôñîþçîâ.

Îñíîâíûå óñëîâèÿ îðãàíèçàöèè èíôîðìàöèîííîé ñèñ-
òåìû – çíàíèå îñîáåííîñòåé èíôîðìàöèîííîé ðàáîòû íà
âñåõ óðîâíÿõ ïðîôñîþçíîé âåðòèêàëè, åå îðèåíòàöèÿ íà
ðåàëüíîãî ïîòðåáèòåëÿ èíôîðìàöèè, èñïîëüçîâàíèå ñî-
âðåìåííûõ ìåòîäîâ ñáîðà è îáðàáîòêè äàííûõ, îáåñïå-
÷åííîñòü îáó÷åííûìè êàäðàìè, ñîâðåìåííûìè òåõíîëî-
ãèÿìè, ìàòåðèàëüíûìè ðåñóðñàìè. Îñîáîå çíà÷åíèå ïðè-
îáðåòàåò âîçìîæíîñòü îáåñïå÷èòü â ðàìêàõ èíôîðìà-
öèîííîé ñèñòåìû îáðàòíóþ ñâÿçü ìåæäó ÷ëåíàìè ïðîô-
ñîþçà è ïðîôñîþçíûìè îðãàíàìè âñåõ óðîâíåé.

Âàæíîé ñîñòàâëÿþùåé èíôîðìàöèîííîé ðàáîòû ÿâ-
ëÿåòñÿ ìíîãîïëàíîâîñòü (ïàðàãðàôû 7.2, 8.1 êíèãè), ÷òî
ïîçâîëÿåò èñïîëüçîâàòü åå äëÿ àãèòàöèè ñðåäè òðóäÿ-
ùèõñÿ, ïåðåãîâîðíîãî ïðîöåññà ñ ðàáîòîäàòåëåì (ïà-
ðàãðàôû 4.2, 5.3 êíèãè), âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ðàçëè÷íûìè
óðîâíÿìè ïðîôñîþçíîé ñòðóêòóðû.
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Ê ãëàâíûì òðåáîâàíèÿì, ïðåäúÿâëÿåìûì ê ïðîôñî-
þçíîé èíôîðìàöèè, ìîæíî îòíåñòè: ñèñòåìíîñòü, àêòó-
àëüíîñòü, äîñòîâåðíîñòü è ïîëíîòó ïðåäîñòàâëåííûõ
äàííûõ.

Èíôîðìàöèîííàÿ ðàáîòà ïðîôñîþçîâ îðèåíòè-
ðîâàíà, ïðåæäå âñåãî, íà ðåøåíèå òàêèõ çàäà÷, êàê:
• ñîçäàíèå ïîçèòèâíîãî îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ î ïðîô-
ñîþçàõ;
• îáìåí èíôîðìàöèåé ïî âåðòèêàëè è ãîðèçîíòàëè ïðîô-
ñîþçíîé ñòðóêòóðû â êà÷åñòâå íåîáõîäèìîãî óñëîâèÿ
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ îðãàíèçàöèè;
• ñîâåðøåíñòâîâàíèå îòíîøåíèé ìåæäó àäìèíèñòðàöè-
åé è òðóäîâûì êîëëåêòèâîì;
• îáåñïå÷åíèå íåïðåðûâíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ñî âñåìè
óðîâíÿìè ïðîôñîþçíîé èåðàðõèè;
• áîëåå ýôôåêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå êàê âíóòðåííèõ, òàê
è âíåøíèõ èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ.

Îäíà èç ïðèîðèòåòíûõ öåëåé îðãàíèçàöèè èíôîðìà-
öèîííîé ñèñòåìû ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû íà óðîâíå ïåð-
âè÷íîé ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè ñîçäàòü ïîçèòèâíûé
äèàëîã ìåæäó ñóáúåêòàìè ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà.
Îòñþäà âûòåêàþò çàäà÷è, ðåøàåìûå èíôîðìàöèîííîé
ñèñòåìîé íà ìåñòíîì óðîâíå. Îíè çàêëþ÷àþòñÿ â âû-
ÿâëåíèè îáúåêòèâíîé êàðòèíû âçàèìîäåéñòâèÿ ñîòðóä-
íèêîâ â îðãàíèçàöèè, â âîçìîæíîñòè âîçäåéñòâîâàòü íà
êîëëåêòèâ è àäìèíèñòðàöèþ ïðåäïðèÿòèÿ äëÿ îáåñïå-
÷åíèÿ ýôôåêòèâíîé çàùèòû òðóäîâûõ ïðàâ è èíòåðåñîâ
ðàáîòíèêîâ.

Èñõîäÿ èç ýòîãî, ìîæíî âûäåëèòü íàèáîëåå
âàæíûå ôóíêöèè, êîòîðûå ïðèçâàíà îáåñïå÷èòü
ñèñòåìà èíôîðìàöèè íà ðàçëè÷íûõ óðîâíÿõ ïðîô-
ñîþçíîé ñòðóêòóðû. Ýòî:
• îïåðàòèâíîå äîâåäåíèå íåîáõîäèìûõ ñâåäåíèé íà ðàç-
ëè÷íûå óðîâíè ïðîôñîþçíîé èåðàðõèè;
• èíôîðìèðîâàíèå òðóäÿùèõñÿ î ðàáîòå ïðîôñîþçíîé
îðãàíèçàöèè;
• ìîòèâàöèÿ ïðîôñîþçíîãî ÷ëåíñòâà;
• ôîðìèðîâàíèå àäåêâàòíîãî îáðàçà ïðîôñîþçà êàê îðãà-
íèçàöèè, çàùèùàþùåé èíòåðåñû òðóäÿùèõñÿ;



382

• ïðîïàãàíäà ðîëè è ìåñòà ïðîôñîþçîâ â ñîâðåìåííîì
îáùåñòâå;
• êîîðäèíàöèÿ ðàáîòû ñ êàäðàìè è àêòèâîì;
• ìîáèëèçàöèÿ ïðîôàêòèâà íà ðåøåíèå îñîáî çíà÷èìûõ
äëÿ îðãàíèçàöèè çàäà÷;
• îáó÷åíèå è ïîâûøåíèå ïðîôåññèîíàëüíîé êâàëèôèêà-
öèè ïðîôñîþçíûõ àêòèâèñòîâ;
• óïðàâëåíèå ÷ëåíñêèìè îðãàíèçàöèÿìè è äð.

Îðãàíèçàöèÿ èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ïîòðåáóåò
íàïðÿæåííîé ðàáîòû ïî íåïðåðûâíîìó è ïëàíîìåðíî-
ìó èíôîðìèðîâàíèþ ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà è ïðîôñîþçíûõ
ðàáîòíèêîâ. Èñïîëüçóåìûå ïðè ýòîì ôîðìû è ìåòîäû
áóäóò çàâèñåòü îò ðåøàåìûõ çàäà÷ íà êîíêðåòíîì óðîâ-
íå ïðîôñîþçíîé ñòðóêòóðû.

Öåëåñîîáðàçíî âûäåëèòü ñëåäóþùèå óðîâíè èíôîð-
ìàöèîííîé ðàáîòû.

Öåíòðàëüíûé óðîâåíü. Ðàáîòà ïðîâîäèòñÿ ÔÍÏÐ
è åå ïðåäñòàâèòåëüñòâàìè, öåíòðàëüíûìè êîìèòåòàìè
îòðàñëåâûõ ïðîôñîþçîâ. Ãëàâíîå åå ñîäåðæàíèå: ðàç-
ðàáîòêà ñòðàòåãèè èíôîðìàöèîííîé ïîëèòèêè; îðãàíè-
çàöèÿ è ó÷àñòèå â àãèòàöèîííûõ êàìïàíèÿõ; ïîäãîòîâ-
êà èíôîðìàöèîííûõ ìàòåðèàëîâ, âûïóñê ãàçåò è ò.ä.;
ñîòðóäíè÷åñòâî ñî ñðåäñòâàìè ìàññîâîé èíôîðìàöèè,
ãîñóäàðñòâåííûìè îðãàíàìè, äðóãèìè ïðîôñîþçíûìè
îðãàíèçàöèÿìè; èçó÷åíèå è èñïîëüçîâàíèå íà ïðàêòèêå
ïåðåäîâûõ ôîðì è ìåòîäîâ èíôîðìàöèîííîé ðàáîòû;
îáó÷åíèå ïðîôñîþçíîãî àêòèâà; âçàèìîäåéñòâèå ñ òåð-
ðèòîðèàëüíûìè îðãàíèçàöèÿìè.

Òåððèòîðèàëüíûé óðîâåíü. Ðàáîòà âåäåòñÿ òåððè-
òîðèàëüíûìè îáúåäèíåíèÿìè ïðîôñîþçîâ ïîä ðóêîâîä-
ñòâîì âûøåñòîÿùèõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé. Íà-
ïðàâëåíà îíà íà:
• îáåñïå÷åíèå ïåðâè÷íûõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé
èíôîðìàöèîííûìè ìàòåðèàëàìè;
• ïðîâåäåíèå èíôîðìàöèîííî-ïðîïàãàíäèñòñêèõ àêöèé;
• îáó÷åíèå ïðîôñîþçíîãî àêòèâà;
• ñîòðóäíè÷åñòâî ñ ìåñòíûìè ñðåäñòâàìè ìàññîâîé
èíôîðìàöèè;
• âçàèìîäåéñòâèå ñ ïåðâè÷íûìè îðãàíèçàöèÿìè.
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Ìåñòíûé óðîâåíü. Ðàáîòó âåäóò ïðîôñîþçíûå êî-
ìèòåòû, à êîîðäèíèðóåò åå âûøåñòîÿùåå òåððèòîðè-
àëüíîå îáúåäèíåíèå. Öåëè è ñîäåðæàíèå ýòîé ðàáîòû:
• èíôîðìèðîâàíèå ÷ëåíîâ òðóäîâîãî êîëëåêòèâà î ðà-
áîòå ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè;
• ó÷àñòèå â èíôîðìàöèîííî-ïðîïàãàíäèñòñêèõ ìåðîï-
ðèÿòèÿõ;
• ïîâûøåíèå ìîòèâàöèè ïðîôñîþçíîãî ÷ëåíñòâà;
• îðãàíèçàöèÿ îáó÷åíèÿ ïðîôñîþçíîãî àêòèâà;
• ïîïóëÿðèçàöèÿ äåÿòåëüíîñòè ïåðâè÷íîé ïðîôñîþçíîé
îðãàíèçàöèè.

Åñëè íå çàíèìàòüñÿ èíôîðìàöèîííîé ðàáîòîé ñèñòå-
ìàòè÷åñêè è ÷åòêî, íå ïðåäñòàâëÿòü åå âàæíîñòè è îñî-
áåííîñòåé, òî âïîëíå âåðîÿòíî, ÷òî î÷åíü ñêîðî ïðîôñî-
þçíàÿ îðãàíèçàöèÿ ïîòåðÿåò àâòîðèòåò ñðåäè ðàáîòíè-
êîâ, à çàòåì è óïðàâëÿåìîñòü. Èìåííî ïîýòîìó âàæíî íå
òîëüêî îïðåäåëèòü ìåñòî ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà â ñè-
ñòåìå èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ, íî è âûÿâèòü àëãîðèòì
êîììóíèêàöèîííîãî ïðîöåññà (îáìåíà), ÷òî ïîçâîëèò åìó
ñïëàíèðîâàòü ñâîè äåéñòâèÿ ïî èíôîðìàöèîííîé ðàáîòå,
à òàêæå ïîëó÷èòü ïðåäñòàâëåíèå î òîì, êàêèå èñòî÷íèêè
èíôîðìàöèè íàèáîëåå ýôôåêòèâíû è êàê èõ ëó÷øå èñ-
ïîëüçîâàòü. Òîëüêî â ýòîì ñëó÷àå ìîæíî ãîâîðèòü î ðå-
çóëüòàòèâíîé ðàáîòå ñèñòåìû èíôîðìàöèè.

Íàèáîëåå ïðîñòàÿ ìîäåëü êîììóíèêàöèîííîãî îá-
ìåíà âûãëÿäèò òàê, êàê ïîêàçàíî íà ðèñ. 10.

Ðèñ. 10. Ìîäåëü êîììóíèêàöèîííîãî îáìåíà
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Ôóíêöèÿ ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà êàê èñòî÷íèêà èí-
ôîðìàöèè â êîììóíèêàöèîííîì îáìåíå ñîñòîèò â ãåíå-
ðèðîâàíèè è êîäèðîâàíèè ñîîáùåíèé. Íà èõ ñîäåðæà-
íèå â çíà÷èòåëüíîé ìåðå âëèÿåò ïîçèöèÿ, çàíèìàåìàÿ
ðàáîòíèêîì â ïðîôñîþçíîé ñòðóêòóðå. Òàê, íà óðîâíå
ïåðâè÷íîé ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè ÷àùå âñåãî ïðè-
õîäèòñÿ èìåòü äåëî ñ èíôîðìàöèåé î ïîäãîòîâêå è çàê-
ëþ÷åíèè êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ. Íà óðîâíå öåíòðàëü-
íûõ êîìèòåòîâ – ñ ãåíåðàëüíûìè è îòðàñëåâûìè ñî-
ãëàøåíèÿìè è ò.ä. Ïðè÷åì íåðåäêî ïîëó÷àåìàÿ èìè èí-
ôîðìàöèÿ áûâàåò èñêàæåííîé, ÷òî îáóñëîâëåíî íàëè-
÷èåì ïðîìåæóòî÷íûõ óðîâíåé ïåðåäà÷è äàííûõ. Â ýòîì
ñëó÷àå èñòî÷íèê èíôîðìàöèè äîëæåí îáåñïå÷èâàòü çà-
ùèòó ïåðåäàâàåìûõ ñîîáùåíèé. Èíîãäà äîñòàòî÷íî óñ-
òíûõ ïîÿñíåíèé íà ñîâåùàíèÿõ èëè ïî òåëåôîíó.

Âñå èñïîëüçóåìûå ïðîôðàáîòíèêîì èñòî÷íèêè èíôîð-
ìàöèè ìîæíî ïîäðàçäåëèòü íà íåñêîëüêî âèäîâ. Ê âíóò-
ðåííèì èñòî÷íèêàì ïðîôñîþçíîé èíôîðìàöèè îòíîñÿò:
ëèñòêè íîâîñòåé, ìíîãîòèðàæíóþ ãàçåòó, åæåãîäíûå îò-
÷åòû, ëèñòîâêè, îáðàùåíèÿ, âíóòðåííåå ðàäèî, «ãîðÿ÷èé»
òåëåôîí, âíóòðåííåå âèäåî, Èíòðàíåò (îòðàñëåâûå êîì-
ìóíèêàöèîííûå ñèñòåìû), ìàòåðèàëû ïðîôñîþçíûõ ñòåí-
äîâ è óãîëêîâ, àðõèâû, ïðîòîêîëû, ïðîòîêîëû ñîáðàíèé,
äàííûå îò÷åòíîñòè è ò.ä. Ê âíåøíèì èñòî÷íèêàì èíôîð-
ìàöèè îòíîñÿò: ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè, Èíòåð-
íåò, Èíòðàíåò, îôèöèàëüíóþ èíôîðìàöèþ, ñïåöèàëüíûå
èçäàíèÿ, ãîñóäàðñòâåííóþ è îòðàñëåâóþ ñòàòèñòèêó, íîð-
ìàòèâíî-ïðàâîâûå äîêóìåíòû, ðåêëàìó, ãîñóäàðñòâåí-
íûå ñëóæáû è îðãàíû, äàííûå èññëåäîâàòåëüñêèõ ôèðì,
îòðàñëåâûõ îðãàíèçàöèé è ñòðóêòóð, îôèöèàëüíûå îò÷å-
òû ðàçëè÷íûõ îðãàíèçàöèé è èõ ïðîãðàììíûå çàÿâëåíèÿ,
èíôîðìàöèþ ñ âûñòàâîê, ñåìèíàðîâ, êîíôåðåíöèé, íåî-
ôèöèàëüíî ïîëó÷åííûå ñâåäåíèÿ è ò.ä.

Ïåðå÷èñëåííûå âûøå èñòî÷íèêè îáëàäàþò ðàçëè÷-
íûì ýôôåêòîì âîçäåéñòâèÿ è èìåþò ñâîþ ñèñòåìó êî-
äèðîâàíèÿ èíôîðìàöèè è çîíû âëèÿíèÿ. Òåëåâèäåíèå, ê
ïðèìåðó, àêêóìóëèðóåò óñòíîå ñëîâî è äâèæåíèå, ðàäèî
– ðå÷ü è ìóçûêó. Ýëåêòðîííûå êàíàëû ïîçâîëÿþò äîñ-
òàòî÷íî îïåðàòèâíî ñîáðàòü è ïåðåäàòü âñþ íåîáõîäè-
ìóþ èíôîðìàöèþ.
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Â òî æå âðåìÿ ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî íè÷òî íå ìî-
æåò çàìåíèòü íåïîñðåäñòâåííîå îáùåíèå ïðîôñîþç-
íîãî ðàáîòíèêà ñ òðóäîâûì êîëëåêòèâîì, åãî ÷ëåíà-
ìè, è ê íåìó íåîáõîäèìî ãîòîâèòüñÿ çàðàíåå. Íåðåä-
êî íà ñîáðàíèè åãî ó÷àñòíèê ïîëó÷àåò äîñòàòî÷íî
ñèëüíûé ýìîöèîíàëüíûé çàðÿä, êîòîðûé âî ìíîãî ðàç
ïðåâûøàåò îáùåíèå â èíòåðàêòèâíîì ðåæèìå ÷åðåç
ÑÌÈ ëèáî ýëåêòðîííóþ êîììóíèêàöèþ è ïîòîìó ïîñ-
ëåäíèå íåîáõîäèìî ïðèìåíÿòü êîìïëåêñíî ñ ó÷åòîì
îñîáåííîñòåé èíôîðìàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè è ñîñòà-
âà ñëóøàòåëåé àóäèòîðèè.

Â õîäå èññëåäîâàíèÿ, ïðîâåäåííîãî â 2003 ã. Íàó÷-
íûì öåíòðîì ñîöèàëüíûõ òåõíîëîãèé è ïðîôñîþçíîãî
äâèæåíèÿ ÀÒèÑÎ, óäàëîñü âûÿñíèòü, ÷òî îäíèì èç ñà-
ìûõ óÿçâèìûõ ìåñò â ïðîôñîþçíîé ðàáîòå ÿâëÿåòñÿ
íåäîñòàòî÷íàÿ èíôîðìèðîâàííîñòü ðÿäîâûõ ÷ëåíîâ î
äåëàõ ïðîôñîþçà. Ìíîãèå ïðîôñîþçíûå ðàáîòíèêè,
îñîáåííî íà ìåñòàõ, ïëîõî èñïîëüçóþò èìåþùèåñÿ â
èõ ðàñïîðÿæåíèè ñîâðåìåííûå èñòî÷íèêè èíôîðìàöèè,
êîòîðûå èìåþòñÿ ëèøü ó 10% ïðîôîðãàíèçàöèé. ×ëå-
íû ïðîôñîþçà ñëàáî èíôîðìèðîâàíû î ðàáîòå, ïðîâî-
äèìîé èõ öåíòðàëüíûì è òåððèòîðèàëüíûìè êîìèòåòà-
ìè ïðîôñîþçà, î äîñòèãíóòûõ ðåçóëüòàòàõ â óëó÷øå-
íèè óñëîâèé òðóäà, î êîíêðåòíûõ àêöèÿõ ïî çàùèòå èí-
äèâèäóàëüíûõ è êîëëåêòèâíûõ ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ,
ïðîôåññèîíàëüíûõ, ýêîíîìè÷åñêèõ è èíûõ èíòåðåñîâ
òðóäÿùèõñÿ. Ïðè÷åì ïîäàâëÿþùåå ÷èñëî ðàáîòíèêîâ
ñ÷èòàþò, ÷òî âñå ïîëîæèòåëüíûå äîñòèæåíèÿ è ñîöè-
àëüíûå áëàãà êàê áû ïàäàþò ñ íåáà, â òî æå âðåìÿ â
íåðåøåííûõ ïðîáëåìàõ âèíÿò ïðîôñîþç.

Èññëåäîâàíèå ïîêàçàëî, ÷òî áîëüøàÿ ÷àñòü ïðîô-
ñîþçíûõ ðàáîòíèêîâ, èñïîëüçóþùèõ èñòî÷íèêè ïðîô-
ñîþçíîé èíôîðìàöèè, îðèåíòèðóþòñÿ íà òðàäèöèîííûå
èñòî÷íèêè – ñîáðàíèÿ è îïåðàòèâêè (65%), äîñêó îáúÿâ-
ëåíèé (63%). Íå ïîñëåäíåå ìåñòî çàíèìàþò – ãàçåòà
ïðåäïðèÿòèÿ (42%), ìåñòíàÿ ãàçåòà (44%). Ìåíüøå
âñåãî îïðîøåííûõ èñïîëüçóþò òàêèå èñòî÷íèêè, êàê
ñïåöèàëèçèðîâàííûå èíôîðìàöèîííî-ðåêëàìíûå ìàòå-
ðèàëû (ïëàêàòû, ëèñòîâêè è äð. – 29%), ìåñòíîå ðàäèî
(17%), âíóòðåííåå ðàäèî (11%). Ñëóõè ñòàíîâÿòñÿ èñ-
òî÷íèêîì èíôîðìàöèè êðàéíå ðåäêî, ÷òî âïîëíå îáúÿñ-



386

íèìî, èáî îíè ïðåäîñòàâëÿþò íåäîñòîâåðíóþ èíôîð-
ìàöèþ. Âåñüìà íåçíà÷èòåëüíûé ïðîöåíò îòâåòîâ, ê ñî-
æàëåíèþ, íàáðàë òàêîé èñòî÷íèê èíôîðìàöèè, êàê Èí-
òåðíåò (ñêðûòûé çà îòâåòîì «äðóãîå» – 1%). À âåäü
èìåííî îí ïîçâîëÿåò äîñòàòî÷íî ýôôåêòèâíî ðàñïðîñ-
òðàíÿòü èíôîðìàöèþ è âçàèìîäåéñòâîâàòü ñ äðóãèìè
îðãàíèçàöèÿìè è ëþäüìè.

Ñëåäóþùèé ýëåìåíò êîììóíèêàöèîííîãî îáìåíà –
ñîîáùåíèå. Â êà÷åñòâå ñîîáùåíèÿ âûñòóïàåò âàæíàÿ
èíôîðìàöèÿ, êîòîðóþ òðåáóåòñÿ ïåðåäàòü ïîëó÷àòåëþ.
Ê òàêîâîé îòíîñÿòñÿ ñâåäåíèÿ, àêòóàëüíûå äëÿ òðóäî-
âîãî êîëëåêòèâà è èñïîëüçóåìûå ïðîôñîþçíûì ðàáîò-
íèêîì â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè (äàííûå ïðîôñîþçíîé îò-
÷åòíîñòè, àíàëèòè÷åñêèå çàïèñêè, íîðìàòèâíûå àêòû,
ñïðàâêè, ñòàòèñòè÷åñêèå ìàòåðèàëû î òîì, êàê æèâóò
ðàáîòíèêè, è ò.ä.). Ñîäåðæàíèå ñîîáùåíèÿ è ïåðåäàâà-
åìîé èíôîðìàöèè çàâèñèò îò ðåøàåìûõ çàäà÷. Åñëè ýòî
àíàëèòè÷åñêàÿ ðàáîòà, òîãäà ïðîôñîþçíîìó ðàáîòíèêó
íåîáõîäèìî óìåòü ïîëüçîâàòüñÿ áàçàìè äàííûõ, îò÷å-
òàìè, ãîòîâèòü àíàëèòè÷åñêèå çàïèñêè, ïðîâîäèòü èñ-
ñëåäîâàíèÿ è ò.ä. Ñîñòàâëÿÿ êàêîå-ëèáî ñîîáùåíèå,
âàæíî çíàòü, ÷òî îäíè è òå æå ñëîâà ìîãóò èìåòü íåî-
äèíàêîâîå çíà÷åíèå äëÿ ðàçíûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï è áûòü
ïî-ðàçíîìó «äåêîäèðîâàíû» ïîëó÷àòåëåì ñîîáùåíèÿ (ê
ïðèìåðó, ñâåäåíèÿ î ðåçóëüòàòàõ ïåðåãîâîðíîãî ïðîöåñ-
ñà, î ñîöèàëüíûõ ëüãîòàõ è äð.). Íàïðèìåð, ñëîâà «óñ-
ïåõ», «çàùèòà» âûçûâàþò ðàçëè÷íûå àññîöèàöèè ó àä-
ìèíèñòðàöèè ïðåäïðèÿòèÿ è ðàáîòíèêîâ.

Ñîîáùåíèÿ ïåðåäàþòñÿ êàê íåïîñðåäñòâåííî, òàê è
ñ èñïîëüçîâàíèåì òåõíè÷åñêèõ êàíàëîâ ñâÿçè. Ïîñëåäíèå
ìîæíî ïîäðàçäåëèòü íà âåðòèêàëüíûå (ïåðåäà÷à èíôîð-
ìàöèè ìåæäó ñòðóêòóðíûìè ïîäðàçäåëåíèÿìè, ïðîôîð-
ãàíàìè, íàõîäÿùèìèñÿ íà ðàçëè÷íûõ óðîâíÿõ ïðîôñîþç-
íîé âåðòèêàëè), ãîðèçîíòàëüíûå (ïåðåäà÷à èíôîðìàöèè
ìåæäó ñòðóêòóðíûìè ïîäðàçäåëåíèÿìè, ïðîôîðãàíàìè,
íàõîäÿùèìèñÿ íà îäíîì óðîâíå ïðîôñîþçíîãî óïðàâëå-
íèÿ) è ñìåøàííûå (èñïîëüçóþùèå è âåðòèêàëüíûå, è ãî-
ðèçîíòàëüíûå êàíàëû). Â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà òàêèå êàíà-
ëû íå óñòàíàâëèâàþòñÿ îôèöèàëüíî, îíè íåðåäêî íîñÿò
ñòàòóñ íåîôèöèàëüíûõ, è ïîëó÷åííàÿ ïî íèì èíôîðìà-
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öèÿ äîñòàòî÷íî ÷àñòî ñòàíîâèòñÿ ïðè÷èíîé âîçíèêíîâå-
íèÿ ñëóõîâ. Ýòî ñëåäóåò ó÷èòûâàòü ïðîôñîþçíûì ðà-
áîòíèêàì ïðè ïîäãîòîâêå ðàçëè÷íûõ ðåøåíèé, ðàçðàáîòêå
ïëàíîâ è ïðîãðàìì. Çäåñü, ïðåæäå âñåãî, íåîáõîäèìî
ïîëàãàòüñÿ íà îôèöèàëüíûå ñâåäåíèÿ è íå äîïóñêàòü
íèêàêèõ äâóñìûñëåííûõ òîëêîâàíèé.

Îäíèì èç îñíîâíûõ ïîëó÷àòåëåé èíôîðìàöèè ÿâëÿ-
åòñÿ òðóäîâîé êîëëåêòèâ, è ïîýòîìó â ïåðåäàâàåìûõ
ñîîáùåíèÿõ íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü æèçíåííî âàæíûå
èíòåðåñû è ïîòðåáíîñòè åãî ÷ëåíîâ. Êðîìå òîãî, â êà-
÷åñòâå ïîëó÷àòåëåé èíôîðìàöèè ìîãóò âûñòóïàòü àä-
ìèíèñòðàöèÿ (ðàáîòîäàòåëü), âûøåñòîÿùèé ëèáî íèæå-
ñòîÿùèé ïðîôîðãàí, íàêîíåö, ñàì ïðîôñîþçíûé ðàáîò-
íèê. Ïåðåäàâàåìàÿ ïðè ýòîì èíôîðìàöèÿ, áåçóñëîâíî,
îòëè÷àåòñÿ ïî ñâîåìó õàðàêòåðó è ñòåïåíè ôîðìàëèçà-
öèè. Ìîæíî âûäåëèòü ñëåäóþùèå îáÿçàòåëüíûå òðå-
áîâàíèÿ ê íåé – îïåðàòèâíîñòü, äîñòîâåðíîñòü, íàäåæ-
íîñòü, àêòóàëüíîñòü.

Âàæíî, ÷òîáû ïîëó÷àåìàÿ èíôîðìàöèÿ áûëà ñîîò-
âåòñòâóþùèì îáðàçîì ðàñøèôðîâàíà è ïðè åå ïåðåäà-
÷å ó÷èòûâàëèñü îñîáåííîñòè âûïîëíÿåìîé ðàáîòû. Òàê,
åñëè íà ïðîôñîþçíîå ñîáðàíèå íå ïðèøëî íåîáõîäèìîå
êîëè÷åñòâî ÷åëîâåê, òî âïîëíå âåðîÿòíî, ÷òî áîëüøèí-
ñòâî ðàáîòíèêîâ î åãî ïðîâåäåíèè íè÷åãî íå çíàëî, ëèáî
ñîîáùåíèå î íåì áûëî ïåðåäàíî ñëèøêîì ïîçäíî, à
òàêæå íå èñïîëüçîâàëèñü èíûå äåéñòâåííûå êàíàëû
ñâÿçè. Âîçìîæíî, îáúÿâëåíèå î ñîáðàíèè òðàíñëèðîâà-
ëîñü ïî ìåñòíîìó ðàäèî, êîãäà îñíîâíàÿ ÷àñòü ëþäåé
íà ðàáî÷èõ ìåñòàõ îòñóòñòâîâàëà.

Ïðîôñîþçíûé ðàáîòíèê ïðèçâàí îðèåíòèðîâàòüñÿ
íà õîðîøî îòëàæåííóþ ñèñòåìó ñáîðà èíôîðìàöèè ïî
âñåì àñïåêòàì äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçà. Â ýòîì ïî-
ìîãàåò óñòàíîâëåíèå îáðàòíîé ñâÿçè ñ òåìè, êòî ïî-
ëó÷àåò ñîîáùåíèÿ.

Îáðàòíàÿ ñâÿçü ïîçâîëÿåò îöåíèòü ðåçóëüòàòèâíîñòü
èíôîðìàöèîííîãî âîçäåéñòâèÿ, à òàêæå ïðîèçâåñòè åå
ñâîåâðåìåííóþ êîððåêòèðîâêó. Ïî ñâîåìó ñîäåðæàíèþ
îíà ïîäðàçäåëÿåòñÿ íà îòðèöàòåëüíóþ è ïîëîæèòåëü-
íóþ. Íàïðàâëåííîñòü îáðàòíîé ñâÿçè çàâèñèò îò óìå-
íèÿ ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà ïîëó÷èòü è ïðîàíàëèçèðî-
âàòü âñþ ïîñòóïàþùóþ ê íåìó èíôîðìàöèþ (íåãàòèâ-
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íóþ è ïîçèòèâíóþ) è ñîñòàâèòü ïðåäñòàâëåíèå îá èñ-
òèííîé êàðòèíå ïîëîæåíèÿ äåë íà ìåñòàõ. Êðîìå òîãî,
îáðàòíàÿ ñâÿçü äàåò âîçìîæíîñòü îïðåäåëèòü, êàêèå
ôîðìû èíôîðìàöèîííîé ðàáîòû ïðåäïî÷òèòåëüíåå –
àãèòàöèîííàÿ, èññëåäîâàòåëüñêàÿ, ôóíêöèîíàëüíàÿ, íå-
ïîñðåäñòâåííàÿ, îïîñðåäîâàííàÿ è ò.ä.

È åùå îäèí ìîìåíò, íà êîòîðûé ñòîèò îáðàòèòü âíè-
ìàíèå, – ýòî êà÷åñòâî ïåðåäàâàåìûõ èíôîðìàöèîííûõ
ñîîáùåíèé. Ãîâîðÿ î íåîáõîäèìîñòè òùàòåëüíîé ïîä-
ãîòîâêè òåêñòîâ âûñòóïëåíèé, ñòàòåé, íåëüçÿ íå ó÷è-
òûâàòü ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèé àñïåêò èíôîðìàöèè,
åå îðèåíòàöèþ íà êîëëåêòèâíîå ñîçíàíèå. ×òîáû âîç-
äåéñòâîâàòü, íàïðèìåð, íà ó÷àñòíèêîâ áîëüøîãî ñîáðà-
íèÿ, èíôîðìàöèÿ äîëæíà áûòü áðîñêîé è îòíîñèòåëüíî
ïðîñòîé, âûçâàòü èíòåðåñ òðóäÿùèõñÿ. Â ýòîì ïëàíå
óìåñòíî ãîâîðèòü î ôóíêöèîíàëüíîì ñîäåðæàíèè èíôîð-
ìàöèè è åå íàïðàâëåííîñòè.

Äëÿ äîñòèæåíèÿ íàèáîëüøåãî ýôôåêòà ïðèõîäèòñÿ
ó÷èòûâàòü íå òîëüêî ìîòèâàöèîííîå ñîäåðæàíèå èíôîð-
ìàöèè, óñèëåííîå ñîîòâåòñòâóþùèìè ïñèõîëîãè÷åñêè-
ìè ìåòîäàìè (óáåæäåíèå, âíóøåíèå è çàðàçèòåëüíîñòü
èäåé, ëîçóíãà), íî è åå äîñòîâåðíîñòü, ïîëåçíîñòü. Òîëüêî
òîãäà ðàáîòà ïðîôñîþçíîãî ëèäåðà áóäåò îòâå÷àòü ïî-
ñòàâëåííûì öåëÿì.

Òàêèì îáðàçîì, èíôîðìàöèîííàÿ ðàáîòà áàçèðóåò-
ñÿ íà êîìïëåêñíîé îðãàíèçàöèè äâóñòîðîííåé ñâÿçè íà
ðàçëè÷íûõ óðîâíÿõ ïðîôñîþçíîé èåðàðõèè, íà èñïîëü-
çîâàíèè âñåõ âîçìîæíûõ èñòî÷íèêîâ èíôîðìàöèè. Ïðè-
÷åì âûáîð ïîñëåäíèõ ñîîáðàçóåòñÿ ñ îñîáåííîñòÿìè
äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà, ñîñòàâà àóäè-
òîðèè è ðåøàåìûìè â òåêóùèé ïåðèîä çàäà÷àìè.

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Êàêèå îñíîâíûå ýëåìåíòû íåîáõîäèìî ó÷èòû-
âàòü â ïåðåäàâàåìîì èíôîðìàöèîííîì ñîîáùåíèè?
2. Â ÷åì çàêëþ÷àåòñÿ ñïåöèôèêà èíôîðìàöèîííîé ðà-
áîòû íà ðàçëè÷íûõ óðîâíÿõ ïðîôñîþçíîé èåðàðõèè?
3. Êàêèå ôîðìû èíôîðìàöèîííîé ðàáîòû ìîæåò
èñïîëüçîâàòü ïðîôñîþçíûé ðàáîòíèê?
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4. Êàêèå èñòî÷íèêè èíôîðìàöèè, èñïîëüçóåìûå â
ïðîôñîþçíîé ðàáîòå, ÿâëÿþòñÿ îñíîâíûìè?
5. Êàêèå ñðåäñòâà êîììóíèêàöèè èñïîëüçóþòñÿ íà
ðàçëè÷íûõ óðîâíÿõ ðàáîòû ïî èíôîðìèðîâàíèþ î
äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçà?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Ïðîôñîþçíàÿ àçáóêà // Á-÷êà ïðîôñîþçíîãî àêòè-
âà è ïðåäïðèíèìàòåëåé. 2002. ¹ 10.
Ðåêëàìíàÿ äåÿòåëüíîñòü / Ô . Ã.  Ï à í ê ð à ò î â ,
Þ . Ê .  Á à æå í î â ,  Ò. Ê .  Ñ å ð å ã è í à ,  Â . Ã.  Ø à õ ó -
ðèí . Ì., 2001.
Ðåêëàìíàÿ äåÿòåëüíîñòü â Ðîññèè: Çàêîíîäàòåëü-
íûå è äðóãèå íîðìàòèâíûå àêòû // Á-êà «Ðîññèéñ-
êîé ãàçåòû». 2001. Âûï. ¹ 11.
Ñïðàâî÷íèê ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà. Ì.: Ïðîôèç-
äàò, 2002.
Ñòðàòåãèÿ ðîñòà è ðàçâèòèÿ ïðîôñîþçîâ // Á-÷êà
ïðîôñîþçíîãî àêòèâà è ïðåäïðèíèìàòåëåé. 2002.
¹ 12.
Òîêàðåâ Á.Å. Ìåòîäû ñáîðà è èñïîëüçîâàíèÿ ìàð-
êåòèíãîâîé èíôîðìàöèè. Ì.: Þðèñò, 2001.

7.8. Ñîâðåìåííûå òåõíîëîãèè àíàëèçà
â ïðîôñîþçíîé ðàáîòå

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
Èíòåðíåò,
ïðîôñîþçíàÿ
èíôîðìàöèîííàÿ
ïîëèòèêà.

Ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû ïðîôñîþçà íàïðÿìóþ çàâè-
ñèò îò òîãî, êàê ïîñòðîåíà â íåì ðàáîòà ñ èíôîðìàöè-
åé. Ñ êàæäûì ãîäîì åå êîëè÷åñòâî, ñêîðîñòü è ìàñø-
òàáû ðàñïðîñòðàíåíèÿ ëàâèíîîáðàçíî ðàñòóò. Â ñâÿçè
ñ ýòèì ïåðåä ïðîôñîþçàìè ñòîèò çàäà÷à îñâîåíèÿ ïðèí-
öèïèàëüíî íîâûõ ïîäõîäîâ ê èíôîðìàöèîííîìó îáåñ-
ïå÷åíèþ ñâîåé äåÿòåëüíîñòè, ýôôåêòèâíîãî èñïîëüçî-
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âàíèÿ âîçìîæíîñòåé ñîâðåìåííûõ ñðåäñòâ ïåðåäà÷è è
àíàëèçà èíôîðìàöèè, ñîçäàíèÿ åäèíîãî èíôîðìàöèîí-
íîãî ïðîñòðàíñòâà ïðîôñîþçîâ. Äëÿ ïðîôñîþçíîãî ðó-
êîâîäèòåëÿ âàæíî áûòü ïîñòîÿííî â êóðñå èíôîðìàöèè
íå òîëüêî âíóòðåííåé (ïî ïðåäïðèÿòèþ, îðãàíèçàöèè),
íî è âíåøíåé (îá èçìåíåíèÿõ ýêîíîìè÷åñêîé ïîëèòèêè
ãîñóäàðñòâà, êîòèðîâêàõ àêöèé, êóðñå âàëþò, ñèòóàöèè
â ñòðàíå, ðåãèîíå, îòðàñëè, â ìèðå).

Äëÿ êðóïíûõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé íàëè÷èå èí-
ôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêèõ îòäåëîâ ñòàíîâèòñÿ ñåãîä-
íÿ íåîáõîäèìîñòüþ. Òàêèå îòäåëû ïðåäñòîèò âîîðó-
æèòü ñîâðåìåííûìè ïîèñêîâûìè è àíàëèòè÷åñêèìè
èíñòðóìåíòàìè. Ïðåæäå âñåãî, íóæíû:

• ñîâðåìåííûå êîìïüþòåðû;
• âûõîä âî âñåìèðíóþ êîìïüþòåðíóþ ñåòü Èíòåðíåò;
• ýëåêòðîííûé àäðåñ.
Óìåíèå ïðîôñîþçíîãî ëèäåðà ðàáîòàòü â Èíòåðíå-

òå è â ïîëíîé ìåðå èñïîëüçîâàòü åãî îãðîìíûå âîçìîæ-
íîñòè – íåïðåìåííîå óñëîâèå äîñòèæåíèÿ óñïåõîâ â
ëþáîì íàïðàâëåíèè åãî äåÿòåëüíîñòè. Âñåìèðíàÿ êîì-
ïüþòåðíàÿ ñåòü ïîçâîëÿåò íàëàäèòü ýôôåêòèâíûå âçà-
èìîñâÿçè ñ äðóãèìè ïðîôñîþçíûìè îðãàíèçàöèÿìè, â
òîì ÷èñëå è çà ðóáåæîì, îðãàíèçîâûâàòü ïðîôñîþçíûå
òåëåêîíôåðåíöèè, îáìåíèâàòüñÿ îïûòîì ïðîôñîþçíîé
ðàáîòû. Ñèñòåìà òåëåêîíôåðåíöèé, ê ïðèìåðó, ïîñòðî-
åíà â Èíòåðíåò ïî ïðèíöèïó ýëåêòðîííûõ äîñîê îáúÿâ-
ëåíèé, ãäå ëþáîé ïîëüçîâàòåëü ìîæåò ïîìåñòèòü ñâîþ
èíôîðìàöèþ, âûñêàçàòü ñîáñòâåííóþ òî÷êó çðåíèÿ, è
òàêàÿ èíôîðìàöèÿ ñòàíåò äîñòóïíîé äðóãèì.

Èíòåðíåò – îãðîìíîå õðàíèëèùå âñåâîçìîæíîé èí-
ôîðìàöèè, â òîì ÷èñëå íåîáõîäèìîé äëÿ ïðîôñîþçíîé
ðàáîòû. ×åðåç âñåìèðíóþ ñåòü ìîæíî îçíàêîìèòüñÿ ñ
ðàçëè÷íûìè ìàòåðèàëàìè (ãàçåòû, æóðíàëû, çàêîíîäà-
òåëüíûå àêòû, ñïðàâî÷íèêè, êíèãè è ò.ä.) è ñêîïèðîâàòü
èõ. Ïîëüçîâàòüñÿ ñèñòåìîé ïîèñêà èíôîðìàöèè ïî êîí-
êðåòíîé òåìå ïðåäåëüíî ïðîñòî: ìàòåðèàë âûáèðàåòñÿ
ïðîñòûì íàæàòèåì «ìûøè» íà íóæíîì ñëîâå. Áîëü-
øèíñòâî âåá-ñàéòîâ (äî 90%) ñóùåñòâóþò íà àíãëèéñ-
êîì ÿçûêå, ÷òî äåëàåò íåîáõîäèìûì çíàíèå îñíîâ ýòî-
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ãî ÿçûêà1. Îäíàêî ñ ðàçâèòèåì Ðóíåòà (ðóññêîÿçû÷íûé
ñåêòîð Èíòåðíåòà) ñèòóàöèÿ áûñòðî ìåíÿåòñÿ.

Ñ ó÷åòîì îãðîìíîãî êîëè÷åñòâà âåá-ñàéòîâ, êàæäûé
èç êîòîðûõ ñîäåðæèò ìíîãî èíôîðìàöèè, ïîä÷àñ âîçíè-
êàåò ïðîáëåìà, ãäå íàéòè íóæíóþ è ïîëåçíóþ äëÿ âàñ.
Ïîýòîìó èìååò ñìûñë ïîòðàòèòü âðåìÿ, ñèëû è ñðåä-
ñòâà íà òî, ÷òîáû ñîñòàâèòü ñïèñîê íàèáîëåå ÷àñòî
èñïîëüçóåìûõ âàìè Èíòåðíåò-àäðåñîâ.

Øèðîêî ïðèìåíÿåìûé ñïîñîá ïîïàñòü â íóæíîå ìå-
ñòî «âñåìèðíîé ïàóòèíû» – èñïîëüçîâàíèå ïîèñêîâûõ
ñèñòåì (ïîðòàëîâ). Ñàìûå ðàñïðîñòðàíåííûå èç íèõ:

• íà   àíãëèéñêîì  ÿçûêå   – Yahoo!  (http://
www.yahoo.com), AltaVista (http://
www.altavista.com), Google (http://www.google.com);

• íà ðóññêîì – Rambler (http://www.rambler.ru/),
Yandex (http://www.yandex.ru/), Google (http://
www.google.ru), Aport (http://www.aport.ru).

Îíè ïðåäëàãàþò âîçìîæíîñòü ïîèñêà èíôîðìàöèè
ïî âûáðàííûì êëþ÷åâûì ñëîâàì. Åñëè ïðè èñïîëüçî-
âàíèè îäíîé èç ïîèñêîâûõ ñèñòåì âû íå íàøëè íóæíîé
èíôîðìàöèè, ñëåäóåò ïîïðîáîâàòü äðóãóþ. Ñïèñîê ðàç-
ëè÷íûõ ïîèñêîâûõ ñèñòåì (è íå òîëüêî), èõ îïèñàíèå
ìîæíî íàéòè ïî àäðåñó: http://search.da.ru

Îñíîâûâàÿ ñâîé ïîèñê íà êëþ÷åâîì ñëîâå èëè ñëî-
âàõ è èõ êîìáèíàöèè, ïîèñêîâûå ñèñòåìû âûäàþò ñïè-
ñîê ññûëîê íà ñàéòû, íà êîòîðûõ íàéäåíî êëþ÷åâîå ñëîâî
èëè ñëîâà, à òàêæå êðàòêîå îïèñàíèå ñàéòîâ. Ýòà óñëó-
ãà áåñïëàòíà. Ïðèìåíÿÿ ìîùíûå êîìïüþòåðû, ïîèñêî-
âûå ñèñòåìû ïðàêòè÷åñêè ìãíîâåííî ïðåäîñòàâëÿþò â
âàøå ðàñïîðÿæåíèå ðàçíîîáðàçíûå ññûëêè íà ñàéòû,
ñîîòâåòñòâóþùèå òåìàòèêå çàïðîñà.

Áåçóñëîâíî, ãðàìîòíîå èñïîëüçîâàíèå ïîèñêîâûõ
ñèñòåì òðåáóåò îáó÷åíèÿ è îïûòà äëÿ ïîçíàíèÿ íåêîòî-
ðûõ òîíêîñòåé. Ïîðîé íóæíî óòî÷íèòü ïàðàìåòðû ïî-
èñêà, ÷òîáû â ðåçóëüòàòå íå ïîëó÷èòü ñëèøêîì áîëü-
øîå êîëè÷åñòâî âåá-ñàéòîâ è, ñëåäîâàòåëüíî, èçëèø-

1 Ñóùåñòâóþò ñïåöèàëüíûå ïðîãðàììû-«ïåðåâîä÷èêè», ïîçâî-
ëÿþùèå ïîíÿòü, î ÷åì èäåò ðå÷ü íà òîé èëè èíîé «èíîÿçû÷íîé»
ñòðàíè÷êå. Ïåðåâîä÷èê «Ñîêðàò» â Èíòåðíåòå ìîæíî íàéòè íà ñàéòå
http://www.ars.ru



392

íåé èíôîðìàöèè. Íàïðèìåð, åñëè â ñòðîêó ïîèñêà âíå-
ñòè: òðàíñíàöèîíàëüíûå êîìïàíèè Ðîññèè, áîëüøèíñòâî
ïîèñêîâûõ ñèñòåì âûäàäóò ñïèñîê âñåõ ñàéòîâ, ñîäåð-
æàùèõ ëèáî ñëîâî «òðàíñíàöèîíàëüíûé», ëèáî ñëîâî
«êîìïàíèÿ», ëèáî ñëîâî «Ðîññèÿ». Åñëè æå â ñòðîêó
ïîèñêà âíåñòè íåîáõîäèìîå ñëîâîñî÷åòàíèå, íî â êà-
âû÷êàõ: «òðàíñíàöèîíàëüíûå êîìïàíèè Ðîññèè», òî â
ðåçóëüòàòå áóäóò ïåðå÷èñëåíû òîëüêî òå ñàéòû, ãäå îíî
âñòðå÷àåòñÿ. Íà áîëüøèíñòâå ïîèñêîâûõ ñåðâåðîâ â
ìåíþ åñòü «Ñëîæíûé» èëè «Ðàñøèðåííûé» ïîèñê, îäèí
èç êîòîðûõ êàê ðàç íóæíî âûáðàòü è èñïîëüçîâàòü â
ïîäîáíûõ ñëó÷àÿõ.

×òî êàñàåòñÿ ïîèñêà èíôîðìàöèè ïî îïðåäåëåííîé
òåìàòèêå, òî âïîëíå âåðîÿòíî, ÷òî ñóùåñòâóþò ñåðâå-
ðû, ñïåöèàëèçèðóþùèåñÿ èìåííî íà ýòîé òåìàòèêå. Ê
ïðèìåðó:

• ðóññêîÿçû÷íûå ñàéòû ïî ýêîíîìèêå è áèçíåñó –
http://catalog.mbt.ru;

• ôèíàíñîâûå è ýêîíîìè÷åñêèå ðåñóðñû Ðóíåòà –
http://www.leader.ru/banking;

• ýêîíîìè÷åñêèé ïîðòàë – http://www.rbc.ru;
• êàòàëîã ïðåññû â Èíòåðíåò – http://sh.udm.ru/

moneynews/newspapers.html;
• Èíòåðíåò-áèáëèîòåêà – http://www.public.ru.
Åùå îäèí ñïîñîá ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè – èñïîëü-

çîâàíèå ðàññûëîê, êàê çàêðûòûõ, òàê è îòêðûòûõ. Öå-
ëûé ðÿä íàöèîíàëüíûõ è ìåæäóíàðîäíûõ îðãàíèçàöèé
(â ò.÷. ïðîôñîþçíûõ) ðåãóëÿðíî ðàññûëàþò èíôîðìà-
öèþ î ñâîåé äåÿòåëüíîñòè (ãëàâíûì îáðàçîì, ïðåññ-
ðåëèçû) ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå â àäðåñ çàèí-
òåðåñîâàííûõ ïîäïèñ÷èêîâ. Â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ
äëÿ òîãî, ÷òîáû ñòàòü ÷ëåíîì (ó÷àñòíèêîì) òàêîé ðàñ-
ñûëêè, äîñòàòî÷íî îáðàòèòüñÿ â ñîîòâåòñòâóþùóþ
îðãàíèçàöèþ ñ ïðîñüáîé äîáàâèòü âàø ýëåêòðîííûé
àäðåñ â ñïèñîê ïîäïèñ÷èêîâ. Íåêîòîðûå ðàññûëêè ïðå-
äîñòàâëÿþò ïîäïèñ÷èêàì âîçìîæíîñòü çàäàâàòü âîï-
ðîñû, ÷òî ïîçâîëÿåò ñîçäàòü ãðóïïó ëþäåé (îðãàíèçà-
öèé) äëÿ îáìåíà èíôîðìàöèåé ïî îïðåäåëåííûì âîïðî-
ñàì. Ñïèñîê îòêðûòûõ ðàññûëîê íàõîäèòñÿ ïî àäðå-
ñàì: http://groups.yahoo.com, http://www.subscribe.ru è äð.
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Ïîèñê èíôîðìàöèè íåîáõîäèì íå ñàì ïî ñåáå. Îò åå
íàëè÷èÿ (îòñóòñòâèÿ) ÷àñòî çàâèñèò óñïåõ (ýôôåêòèâ-
íîñòü) äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçîâ. Íàïðèìåð, åñëè â ïðî-
öåññå êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ ñ ðóêîâîäñòâîì òðàíñ-
íàöèîíàëüíîé êîðïîðàöèè âîçíèêàþò òðóäíîñòè, òî ñâÿçü
ïðîôñîþçà ñ äðóãèìè ïðîôñîþçàìè êîðïîðàöèè ìîæåò
îêàçàòüñÿ ïîëåçíîé â ïëàíå ìåæäóíàðîäíîé ïîìîùè. Ïðè
ôîðìóëèðîâàíèè ñâîèõ òðåáîâàíèé íà êîëëåêòèâíûõ ïå-
ðåãîâîðàõ ðîññèéñêèì ïðîôñîþçàì æåëàòåëüíî ó÷èòû-
âàòü ìåæäóíàðîäíûé îïûò, çíàòü, êàêîâà èõ ïðàêòèêà â
ñâîåé îòðàñëè, â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ è, ÷òî åùå âàæíåå,
êàê äåéñòâóåò äàííàÿ ÒÍÊ â ýòèõ ñòðàíàõ.

Òðåõñòîðîííÿÿ äåêëàðàöèÿ ïðèíöèïîâ ÌÎÒ ñîäåðæèò
ïîëîæåíèå, ñîãëàñíî êîòîðîìó ÒÍÊ îáÿçàíà ïðåäîñòàâ-
ëÿòü èíôîðìàöèþ îá îõðàíå òðóäà «â äðóãèõ ñòðàíàõ,
èìåþùóþ çíà÷åíèå äëÿ ìåñòíîãî ïðîèçâîäñòâà». Äåê-
ëàðàöèÿ òàêæå îáÿçûâàåò ÒÍÊ «ïðåäîñòàâëÿòü ïðåäñòà-
âèòåëÿì ðàáîòíèêîâ èíôîðìàöèþ, íåîáõîäèìóþ äëÿ âå-
äåíèÿ îñìûñëåííûõ ïåðåãîâîðîâ ñî ñâîåé êîìïàíèåé, è,
åñëè ýòî íå ïðîòèâîðå÷èò ìåñòíîìó çàêîíîäàòåëüñòâó è
ïðàêòèêå, ïðåäîñòàâëÿòü èíôîðìàöèþ, íåîáõîäèìóþ äëÿ
ñîçäàíèÿ èñòèííîé êàðòèíû äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè èëè,
ãäå ýòî íåîáõîäèìî, êîðïîðàöèè â öåëîì».

Ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà – ìàññîâîå ñðåäñòâî êîììóíè-
êàöèè. Ëþáîé ïîëüçîâàòåëü Èíòåðíåò ìîæåò èìåòü
ñâîé ïî÷òîâûé ÿùèê (ò.å. ýëåêòðîííûé àäðåñ) â Ñåòè.
Áåñïëàòíûé îí íà òàêèõ ïîðòàëàõ, êàê http://
www.rambler.ru/, http://www.km.ru/ è äð. Ýëåêòðîííàÿ
ïî÷òà âî ìíîãîì ïîõîæà íà îáû÷íóþ ïî÷òîâóþ ñëóæ-
áó. Êîððåñïîíäåíöèÿ ïîäãîòàâëèâàåòñÿ íà ñâîåì ðàáî-
÷åì ìåñòå íà êîìïüþòåðå îáû÷íûì òåêñòîâûì ðåäàê-
òîðîì, à çàòåì íàäî âûçâàòü ïðîãðàììó îòïðàâêè ïî-
÷òû. Ñ ïîìîùüþ ýëåêòðîííîé ïî÷òû óäîáíî íàëàæè-
âàòü îáìåí äîêóìåíòàìè â ïðîôñîþçàõ.

Äëÿ àíàëèçà ïîëó÷àåìîé èíôîðìàöèè ïðåäíàçíà÷å-
íû íîâûå èíòåëëåêòóàëüíûå ïîèñêîâî-àíàëèòè÷åñêèå
ñèñòåìû. Ñðåäè íèõ åñòü òàêèå, êîòîðûå ðåøàþò íå
òîëüêî çàäà÷è îòáîðà èíôîðìàöèè â ãèãàíòñêîì ìàññè-
âå äàííûõ, íî è âûÿâëåíèÿ ãëàâíîé òåìàòèêè â îòîáðàí-
íîì ìíîæåñòâå äîêóìåíòîâ íà îñíîâå ëèíãâîñòàòèñòè-
÷åñêîãî àíàëèçà, ÷òî ïîìîãàåò íàõîäèòü äàæå ñêðûòóþ,
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ðàññåÿííóþ èíôîðìàöèþ. Áëàãîäàðÿ òàêîìó àíàëèçó
ìîæíî óçíàòü, ê ïðèìåðó, î ñîñòîÿíèè äåë â îòðàñëè,
ðåãèîíå, âîâðåìÿ îáíàðóæèòü ñêðûòûå òåíäåíöèè è ò.ï.
Ïîèñêîâî-àíàëèòè÷åñêèå ñèñòåìû, ðàçðàáîòàííûå ðîñ-
ñèéñêèìè ïðîãðàììèñòàìè, îñóùåñòâëÿþò íå òîëüêî
ïîèñê èíôîðìàöèè, íî è åå ïåðâè÷íóþ àíàëèòè÷åñêóþ
îáðàáîòêó, íà êîòîðóþ îáû÷íî óõîäèò ëüâèíàÿ äîëÿ
âðåìåíè è ñèë. Îíè ïîçâîëÿþò áûñòðåå âíèêíóòü â ïðî-
áëåìó è ïîäãîòîâèòü áàçó äëÿ «ìîçãîâîé àòàêè».

Ðîññèéñêèìè ïðîôñîþçàìè óæå ìíîãîå ñäåëàíî â
îñâîåíèè ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé. Â
1991 ã. Ñîâåò ÔÍÏÐ è äåñÿòü åå ÷ëåíñêèõ îðãàíèçàöèé
ó÷ðåäèëè Ðîññèéñêîå àãåíòñòâî ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñ-
êîé èíôîðìàöèè (Àãåíòñòâî ÐÀÑÈ). Â åãî çàäà÷è âõîäè-
ëî âíåäðåíèå ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé,
ñîçäàíèå åäèíîé êîìïüþòåðíîé ñåòè ïðîôñîþçîâ, îáó-
÷åíèå ïðîôñîþçíîãî àêòèâà ðàáîòå ñ âû÷èñëèòåëüíîé
òåõíèêîé, ïîñòàâêà íåîáõîäèìîãî îáîðóäîâàíèÿ.

Â 1996 ã. Ãåíåðàëüíûé ñîâåò ÔÍÏÐ ïðèíÿë Êîíöåï-
öèþ èíôîðìàöèîííîé ïîëèòèêè ÔÍÏÐ. Åå ðåàëèçàöèÿ
ïðåäïîëàãàåò ñîçäàíèå åäèíîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòå-
ìû ïðîôñîþçîâ – ýôôåêòèâíî äåéñòâóþùåé êîìïüþ-
òåðíîé ñåòè ñî ñâîáîäíûì äîñòóïîì ê íåé ëþáîé ïðîô-
ñîþçíîé îðãàíèçàöèè. Òàêàÿ ñåòü ïðèçâàíà îáåñïå÷èòü
â èòîãå îïåðàòèâíîå âçàèìîäåéñòâèå ïðîôñîþçíûõ
îðãàíèçàöèé, ïîääåðæàíèå ìåæäó íèìè ðåãóëÿðíîãî
èíôîðìàöèîííîãî îáìåíà, íàêîïëåíèå è èñïîëüçîâàíèå
áàçû äàííûõ (ôîíäà) ïðîôñîþçîâ, èíôîðìàöèîííóþ
ïîääåðæêó ïðîôñîþçíîé äåÿòåëüíîñòè.

Â ïîñòàíîâëåíèè Ãåíåðàëüíîãî ñîâåòà «Î ìåðàõ ïî
óëó÷øåíèþ âçàèìîäåéñòâèÿ ÷ëåíñêèõ îðãàíèçàöèé
ÔÍÏÐ äëÿ áîëåå ýôôåêòèâíîé ðåàëèçàöèè çàäà÷, ñòî-
ÿùèõ ïåðåä ïðîôñîþçàìè» (1997 ã.) óêàçûâàëîñü, ÷òî
äëÿ ïîâûøåíèÿ îïåðàòèâíîñòè è óâåëè÷åíèÿ îáìåíà
ïðîôñîþçíîé èíôîðìàöèåé òðåáóåòñÿ àêòèâèçàöèÿ ðà-
áîòû ïî ñîçäàíèþ åäèíîé èíôîðìàöèîííîé ñåòè ïðîô-
ñîþçîâ ñ èñïîëüçîâàíèåì Èíòåðíåòà.

Ñ ÿíâàðÿ 2001 ã. íà÷àë äåéñòâîâàòü îôèöèàëüíûé
ñàéò ÔÍÏÐ (àäðåñ – www.fnpr.ru). Íà íåì ðàçìåùåíû
âñå îñíîâíûå îôèöèàëüíûå äîêóìåíòû, à òàêæå îïåðà-
òèâíûå ìàòåðèàëû, ðàññêàçûâàþùèå î ïîâñåäíåâíîé
äåÿòåëüíîñòè Ôåäåðàöèè. Êðîìå òîãî, ëþáîé ïîñåòè-
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òåëü ìîæåò ëåãêî ïåðåêëþ÷èòüñÿ íà ñàéò «Ïðîôñîþçû
Ðîññèè â Èíòåðíåòå» (www.trud.org), íà êîòîðîì ïðåä-
ñòàâëåíû âñå èìåþùèåñÿ ýëåêòðîííûå ðåñóðñû ðîñ-
ñèéñêîãî ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ. Çäåñü òàêæå ìîæíî
íàéòè îáçîð ïðîôñîþçíûõ íîâîñòåé, ïîëó÷èòü þðèäè-
÷åñêóþ êîíñóëüòàöèþ. Ýòîò ñàéò ñîçäàí äëÿ îïåðàòèâ-
íîãî èíôîðìèðîâàíèÿ ïðîôñîþçíûõ àêòèâèñòîâ ðàçíûõ
ðåãèîíîâ è îòðàñëåé îá îñíîâíûõ ñîáûòèÿõ ïðîôñîþç-
íîãî äâèæåíèÿ Ðîññèè è ìèðà, à òàêæå äëÿ ðàçâèòèÿ è
ïðîïàãàíäû Èíòåðíåò-êîììóíèêàöèé â ðîññèéñêîì
ïðîôñîþçíîì äâèæåíèè.

Â ïîñëåäíåå âðåìÿ ïîÿâèëñÿ öåëûé ðÿä âåá-ñàéòîâ
îáùåðîññèéñêèõ ïðîôñîþçîâ, ñîäåðæàùèõ èíôîðìàöèþ
î äåÿòåëüíîñòè ÷ëåíñêèõ îðãàíèçàöèé ÔÍÏÐ. Ýòî, ê ïðè-
ìåðó, Ïðîôñîþç ðàáîòíèêîâ íåôòÿíîé, ãàçîâîé îòðàñëåé
ïðîìûøëåííîñòè è ñòðîèòåëüñòâà ÐÔ – http://
www.rogwu.ru/; Ïðîôñîþç ðàáîòíèêîâ íàðîäíîãî îáðà-
çîâàíèÿ è íàóêè ÐÔ – http://ed-union.ru/index.htm; Ðîññèé-
ñêèé ïðîôñîþç ðàáîòíèêîâ àòîìíîé ýíåðãåòèêè è ïðî-
ìûøëåííîñòè – http://www.profatom.ru/ è äðóãèå. Îäíà-
êî â ïîëíîé ìåðå ïðîôñîþçàì èñïîëüçîâàòü âîçìîæíîñ-
òè Èíòåðíåòà ïîêà íå óäàåòñÿ. Ðàáîòà â ýòîì íàïðàâëå-
íèè èäåò äîâîëüíî ìåäëåííî, è åå ìàñøòàáû íåëüçÿ ïðè-
çíàòü óäîâëåòâîðèòåëüíûìè. Ñâîè âåá-ñàéòû â Èíòåð-
íåòå èìåþò ëèøü íåìíîãèå îáùåðîññèéñêèå ïðîôñîþ-
çû. Ëó÷øå îáñòîèò äåëî ñ èñïîëüçîâàíèåì ýëåêòðîííîé
ïî÷òû. Ýëåêòðîííûå àäðåñà èìåþò ÷åòâåðòàÿ ÷àñòü
òåððèòîðèàëüíûõ ïðîôîáúåäèíåíèé è ïðèìåðíî ïîëîâè-
íà îòðàñëåâûõ ïðîôñîþçîâ, âõîäÿùèõ â ÔÍÏÐ.

Òàêèì îáðàçîì, åäèíàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà
ðîññèéñêèõ ïðîôñîþçîâ åùå òîëüêî ñêëàäûâàåòñÿ. Åå
ñîçäàíèþ ñïîñîáñòâóåò è òî, ÷òî â îòðàñëåâûõ ïðîôñî-
þçàõ è òåððèòîðèàëüíûõ îáúåäèíåíèÿõ îðãàíèçàöèé
ïðîôñîþçîâ èíòåíñèâíî ðàçâèâàåòñÿ âíóòðåííÿÿ èíôîð-
ìàöèîííàÿ ñåòü. Áåçóñëîâíî, äëÿ ñòîëü ìàñøòàáíîé
ðàáîòû ïîòðåáóþòñÿ íåìàëûå ôèíàíñîâûå è ìàòåðè-
àëüíî-òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà. Îäíàêî ïðîèçâåäåííûå
ðàñõîäû îêóïÿòñÿ, òàê êàê èíôîðìàöèÿ î äåÿòåëüíîñòè
ïðîôñîþçîâ ïðèâëå÷åò â èõ ðÿäû íîâûõ æåëàþùèõ, à
ïðîôñîþçíûå ðàáîòíèêè, âëàäåÿ åþ, ñìîãóò ëó÷øå àíà-
ëèçèðîâàòü ñâîþ ðàáîòó, êîððåêòèðîâàòü åå ñ ó÷åòîì
ìíåíèé è ïðåäëîæåíèé ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà.
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IV ñúåçä ÔÍÏÐ ïîñòàâèë ïåðåä ñâîèìè ÷ëåíñêèìè
îðãàíèçàöèÿìè çàäà÷ó êà÷åñòâåííîãî óëó÷øåíèÿ èíôîð-
ìàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçîâ è ïðèíÿë ðåçîëþ-
öèþ «Îá èíôîðìàöèîííîé ïîëèòèêå ÔÍÏÐ». Â íåé êîí-
ñòàòèðóåòñÿ, ÷òî ÷ëåíñêèì îðãàíèçàöèÿì è Ôåäåðàöèè
â öåëîì óäàëîñü ñîõðàíèòü, à ïî íåêîòîðûì íàïðàâëå-
íèÿì äàæå óñèëèòü ñâîè ïîçèöèè â èíôîðìàöèîííîì
ïðîñòðàíñòâå ñòðàíû. Â òî æå âðåìÿ äëÿ îïåðàòèâíîãî
èíôîðìàöèîííîãî îáìåíà ìåæäó ïðîôñîþçàìè ïðåäñòî-
èò óñêîðèòü ðàáîòó ïî ñîçäàíèþ åäèíîé èíôîðìàöèîí-
íîé ñèñòåìû ïðîôñîþçîâ ñ èñïîëüçîâàíèåì ñîâðåìåí-
íûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, ðàñøèðèòü â ïðàêòè-
êå îáìåíà èíôîðìàöèåé ïðèìåíåíèå ýëåêòðîííîé ïî÷òû,
îáåñïå÷èòü ïîâûøåíèå êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè
ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ è àêòèâà, ïîâñåìåñòíî îðãàíèçî-
âàâ èõ îáó÷åíèå è äð.

Äëÿ ðåàëèçàöèè íîâûõ èäåé, âíåäðåíèÿ ñîâðåìåííûõ
òåõíîëîãèé íóæíû îáðàçîâàííûå ëþäè. È ïðîôñîþçû
íàìåðåíû åùå øèðå ïðèâëåêàòü ìîëîäåæü ê ñîçäàíèþ
èíòåðåñíûõ ïðîåêòîâ, â òîì ÷èñëå â Èíòåðíåòå.

Óñïåøíîå ðåøåíèå ïîñòàâëåííûõ çàäà÷ ïîäíèìåò
ïðîôñîþçíóþ ðàáîòó íà áîëåå âûñîêèé óðîâåíü, áóäåò
ñïîñîáñòâîâàòü óêðåïëåíèþ àâòîðèòåòà ïðîôñîþçà,
ïðèâëå÷åíèþ â åãî ðÿäû íîâûõ ÷ëåíîâ, ïîçâîëèò çàíÿòü
ðîññèéñêèì ïðîôñîþçàì äîñòîéíîå ìåñòî â ñîâðåìåí-
íîì îáùåñòâå.

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Êàêîâû âîçìîæíîñòè Èíòåðíåòà äëÿ ïðîôñîþ-
çîâ?
2. Â ÷åì çàêëþ÷àåòñÿ ïðîôñîþçíàÿ èíôîðìàöèîí-
íàÿ ïîëèòèêà?
3. Çà÷åì íóæíû ïðîôñîþçíûå ñàéòû â Èíòåðíåòå?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Âñòóïàÿ â íîâîå òûñÿ÷åëåòèå: Îò òðåòüåãî ê ÷åò-
âåðòîìó ñúåçäó ïðîôñîþçîâ Ðîññèè (ÔÍÏÐ). Èí-
ôîðìàöèîííûé ìàòåðèàë î äåÿòåëüíîñòè ÔÍÏÐ.
Ì., 2001.
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7.9. Ñîöèîëîãèÿ â ïðîôñîþçíîé ðàáîòå

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
êîíêðåòíîå
ñîöèîëîãè÷åñêîå èññëåäîâàíèå,
ýòàïû ñîöèîëîãè÷åñêîãî
èññëåäîâàíèÿ,
ñîöèîëîãè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ –
ðàçâåäûâàòåëüíîå,
îïèñàòåëüíîå,
àíàëèòè÷åñêîå.

Èìåþùèåñÿ â ðàñïîðÿæåíèè ïðîôñîþçíîãî ðàáîò-
íèêà ìåòîäû ñáîðà è àíàëèçà èíôîðìàöèè íå âñåãäà
ïîçâîëÿþò ïîëó÷àòü â ïîëíîì îáúåìå äîñòîâåðíóþ
êàðòèíó î ðåàëüíîé ñèòóàöèè â òðóäîâîì êîëëåêòèâå.
Èìåííî ïîýòîìó ïîðîé âîçíèêàåò ïîòðåáíîñòü â ïðîâå-
äåíèè êîìïëåêñíûõ ñîöèîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé. Ñ
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èõ ïîìîùüþ ïðîôñîþçíûé ðàáîòíèê íå òîëüêî ïîëó÷à-
åò îïðåäåëåííóþ èíôîðìàöèþ îá èññëåäóåìîì îáúåê-
òå, íî è âûÿâëÿåò íåâèäèìûå íà ïåðâûé âçãëÿä çàêîíî-
ìåðíîñòè è òåíäåíöèè åãî ðàçâèòèÿ.

Ïðîâåäåíèå ñîöèîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé ïðèçâà-
íî âîñïîëíèòü èíôîðìàöèîííûé ïðîáåë ïî ðÿäó âîïðî-
ñîâ, êîòîðûå âîëíóþò âñåõ ÷ëåíîâ ïðîôñîþçíîé îðãàíè-
çàöèè. Êðîìå òîãî, îò òîãî, êàê áóäåò îðãàíèçîâàí ïðî-
öåññ ñáîðà è îáðàáîòêè ñîöèàëüíîé èíôîðìàöèè, äàííûõ
ïðîôñîþçíîé ñòàòèñòèêè, çàâèñÿò êà÷åñòâî ïðèíèìàåìûõ
ïðîôñîþçíûìè ðàáîòíèêàìè ðåøåíèé è âûðàáîòêà ñòðà-
òåãèé íà ðàçëè÷íûõ óðîâíÿõ óïðàâëåí÷åñêîé âåðòèêàëè.

Ñâîé îòïå÷àòîê íà õàðàêòåð èñïîëüçîâàíèÿ ñîöèî-
ëîãè÷åñêîé èíôîðìàöèè â ïðîôñîþçíîé ðàáîòå íàêëà-
äûâàåò íå òîëüêî ñïåöèôèêà åå êîíêðåòíîãî íàïðàâëå-
íèÿ, íî è ñòåïåíü êîìïåòåíòíîñòè ïðîôñîþçíûõ ðàáîò-
íèêîâ â âîïðîñàõ ñîöèîëîãèè. Íåâîçìîæíî èñïîëüçîâàòü
è òåì áîëåå èíòåðïðåòèðîâàòü ñîöèîëîãè÷åñêóþ èíôîð-
ìàöèþ áåç ïîíèìàíèÿ åå ñìûñëà è çíàíèÿ ïðîôåññèî-
íàëüíûõ íîðì, èíñòðóìåíòàðèÿ, ñ ïîìîùüþ êîòîðîãî
îíà ïîëó÷åíà. Ïðîôñîþçíûå ðàáîòíèêè, íå èìåþùèå
ñïåöèàëüíûõ ñîöèîëîãè÷åñêèõ çíàíèé, ïëîõî ïîíèìàþò
òå ñòàòèñòè÷åñêèå çàêîíû, íà îñíîâå êîòîðûõ ïîñòðîå-
íû ñîöèîëîãè÷åñêèå ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ, ÷òî íåèç-
áåæíî íåãàòèâíî îòðàæàåòñÿ íà êà÷åñòâå ïðèíèìàåìûõ
èìè ðåøåíèé. Òàê, ïðîôñîþçíûì ðàáîòíèêàì òðóäíî
ïîíÿòü ìíîãîôàêòîðíûå çàâèñèìîñòè, îñíîâàííûå íà
ðåïðåçåíòàòèâíûõ (õàðàêòåðíûõ, ïîçâîëÿþùèõ ðàñïðî-
ñòðàíèòü âûâîäû ÷àñòè÷íîãî îáñëåäîâàíèÿ íà âåñü
èçó÷àåìûé îáúåêò, êîëëåêòèâ) äàííûõ. Ïðîôñîþçíûå
ðàáîòíèêè, «ïî-ñâîåìó» ëèáî «ïîä ñåáÿ» èíòåðïðåòè-
ðóþùèå ñîöèîëîãè÷åñêèå äàííûå, ñòàíîâÿòñÿ ïîä÷àñ
çàëîæíèêàìè ñîáñòâåííûõ îæèäàíèé è ïðåäñòàâëåíèé.
Òàêîå ïîëîæåíèå îñëîæíÿåòñÿ è òåì, ÷òî ïðè îçâó÷èâà-
íèè äàííûõ îïðîñà îíè íå ïðîâåðÿþò ìåòîäè÷åñêóþ
èíôîðìàöèþ î ïðîâåäåííîì èññëåäîâàíèè èëè æå çà
êîíñóëüòàöèåé îáðàùàþòñÿ ê ïñåâäîñîöèîëîãàì, êîòî-
ðûõ ñåé÷àñ î÷åíü ìíîãî.

Êîíêðåòíîå ñîöèîëîãè÷åñêîå èññëåäîâàíèå – ýòî ñè-
ñòåìà ñïåöèàëüíûõ òåîðåòè÷åñêèõ è ýìïèðè÷åñêèõ ïðî-
öåäóð, ñïîñîáñòâóþùèõ ïîëó÷åíèþ íîâûõ çíàíèé èíôîð-
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ìàöèè îá èññëåäóåìîì îáúåêòå (íàïðèìåð, òðóäîâîì
êîëëåêòèâå) ñ öåëüþ ðåøåíèÿ â äàëüíåéøåì äëÿ ôåäå-
ðàëüíîãî è äðóãèõ óðîâíåé òåîðåòè÷åñêèõ, ïðàêòè÷åñ-
êèõ, â òîì ÷èñëå è ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì.

Ñïåêòð âîïðîñîâ, êàñàþùèõñÿ ïðîôñîþçíîé òåìàòè-
êè, ïîäíèìàåìûõ â êîíêðåòíûõ ñîöèîëîãè÷åñêèõ èññëå-
äîâàíèÿõ, äîñòàòî÷íî øèðîêèé è ñâÿçàí êàê ñ ïðîèçâîä-
ñòâåííîé, òàê è íåïðîèçâîäñòâåííîé ñôåðàìè äåÿòåëü-
íîñòè òðóäîâîãî êîëëåêòèâà. Ýìïèðè÷åñêèìè ïðèçíàêà-
ìè â òàêîì èññëåäîâàíèè âûñòóïàþò ñîöèàëüíî-òðóäî-
âûå ïîêàçàòåëè äåÿòåëüíîñòè ñîöèàëüíûõ ïàðòíåðîâ –
ðàáîòíèêîâ è ðàáîòîäàòåëåé. Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ
– ýòî ñâåäåíèÿ, â êîòîðûõ îòðàæàþòñÿ äèíàìèêà ñîöè-
àëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé, ïðîôñîþçíàÿ ñòàòèñòèêà,
êîìïëåêñíàÿ îöåíêà ðàáîòû ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè
ïî çàùèòå ïðàâ è èíòåðåñîâ ÷åëîâåêà òðóäà.

Ê ñîæàëåíèþ, ïðîôñîþçíàÿ îðãàíèçàöèÿ íå èìååò â
ñâîåì øòàòå ðàáîòíèêîâ, êîòîðûå ñìîãëè áû àâòîíîì-
íî (áåç ïîìîùè èçâíå) ïðîâåñòè ñîöèîëîãè÷åñêîå èñ-
ñëåäîâàíèå. Ëþáûå ïîïûòêè ñäåëàòü ýòî ñàìîñòîÿ-
òåëüíî, áåç äîëæíîé ïîäãîòîâêè, óïèðàþòñÿ â íåïîíè-
ìàíèå ñóùåñòâà èçó÷àåìîé ïðîáëåìû, îòñóòñòâèå îïû-
òà ïîëåâûõ èññëåäîâàíèé è âîçìîæíîñòè îáúåêòèâíîé
èíòåðïðåòàöèè ÿâëåíèé, íåäîñòàòîê ôèíàíñîâûõ
ñðåäñòâ, íåîáúåêòèâíûé ïîäõîä, íàïðèìåð, ïðîôñîþç-
íîãî ëèäåðà ê îöåíêå ñîáñòâåííûõ äåéñòâèé è ïîëîæå-
íèÿ â òðóäîâîì êîëëåêòèâå. Ýòî äàëåêî íå ïîëíûé ïå-
ðå÷åíü òðóäíîñòåé, âîçíèêàþùèõ ïðè îðãàíèçàöèè ñî-
öèîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ. Ïîýòîìó âïîëíå î÷åâèä-
íî, ÷òî ïðîâåñòè åãî êà÷åñòâåííî, ñ ìèíèìàëüíûìè çàò-
ðàòàìè è ìàêñèìàëüíûì ýôôåêòîì íåâîçìîæíî áåç
ïîìîùè ñîöèîëîãîâ, ñïåöèàëèñòîâ, èìåþùèõ îïûò èñ-
ñëåäîâàòåëüñêîé ðàáîòû. Çàäà÷à ïðîôñîþçíîãî ðàáîò-
íèêà â ýòîì ñëó÷àå çàêëþ÷àåòñÿ â óìåíèè èçáåæàòü
ïîäîáíûõ ïðîáëåì è îáåñïå÷èòü êâàëèôèöèðîâàííîå
ïîëó÷åíèå íóæíûõ åìó äàííûõ è ñâåäåíèé.

Ìíîãèå ïðîôñîþçíûå ðàáîòíèêè ïîëàãàþò, ÷òî ïðî-
âåäåíèå êîíêðåòíûõ ñîöèîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé –
ëó÷øèé ñïîñîá äëÿ äîñòèæåíèÿ ïîëíîöåííîãî ïîíèìà-
íèÿ ñîöèàëüíûõ ïðîöåññîâ, ïîçâîëÿþùèõ ñòîðîíàì ñî-
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öèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà ïðåäïðèíèìàòü êàêèå-ëèáî äåé-
ñòâèÿ. Òàêàÿ ïîçèöèÿ ÿâíî îøèáî÷íà. Ñîöèîëîãè÷åñ-
êîå èññëåäîâàíèå ëèøü ïîìîãàåò ïðèíÿòü ðåøåíèå, íî
íè â êîåì ñëó÷àå íå çàìåíÿåò åãî. Íåëüçÿ îæèäàòü,
÷òî îíî äàñò îòâåòû íà ìíîæåñòâî âîïðîñîâ è âñå-
ñòîðîííå îáúÿñíèò ïîâåäåíèå âñåõ ó÷àñòíèêîâ ñîöè-
àëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé. Çàòî îíî ìîæåò óâåëè÷èòü
âåðîÿòíîñòü ôîðìèðîâàíèÿ ïðàâèëüíîé òî÷êè çðåíèÿ
ïî èçó÷åííîé ïðîáëåìå.

Ïðîôñîþçíûé ðàáîòíèê îïèðàåòñÿ â ñâîåé ðàáîòå
íà äàííûå, êîòîðûå îáÿçàíû îòëè÷àòüñÿ ïîëíîòîé è
ñîäåðæàíèåì. Ó÷èòûâàÿ ýòè òðåáîâàíèÿ, ñîöèîëîãè÷åñ-
êèå èññëåäîâàíèÿ ïðîâîäÿò êàê ðàçâåäûâàòåëüíûå, îïè-
ñàòåëüíûå, àíàëèòè÷åñêèå.

Öåëü ðàçâåäûâàòåëüíîãî èññëåäîâàíèÿ ñîñòîèò â
óòî÷íåíèè ïëàíà è ôîðìèðîâàíèè ãèïîòåç (ïðåäïîëîæå-
íèé, âàðèàíòîâ äåéñòâèé). Îíî ïðîâîäèòñÿ â òåõ ñëó÷à-
ÿõ, êîãäà èìååòñÿ ñìóòíîå ïðåäñòàâëåíèå î ñîçäàâøåé-
ñÿ ñèòóàöèè, èññëåäóåìîì îáúåêòå (òðóäîâûõ ìîòèâàõ,
äåéñòâèÿõ àäìèíèñòðàöèè, èíñòèòóòàõ ñîöèàëüíîãî
ïàðòíåðñòâà è ò.ä.)

Îïèñàòåëüíîå èññëåäîâàíèå ïîçâîëÿåò âûÿâèòü
êîëè÷åñòâåííî-êà÷åñòâåííûå îñîáåííîñòè ñîöèàëüíûõ
ïðîöåññîâ, ÿâëåíèé è ïðåäîñòàâëÿåò â ðàñïîðÿæåíèå
ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà îïðåäåëåííóþ (áîëåå òî÷íóþ
è ïîäðîáíóþ) èíôîðìàöèþ îá èçó÷àåìîì îáúåêòå.

Ê àíàëèòè÷åñêîìó èññëåäîâàíèþ îáðàùàþòñÿ,
êîãäà íàêîïëåíû äîñòàòî÷íî áîëüøèå çíàíèÿ ïî èçó÷à-
åìîé ïðîáëåìå, ÷òî ïîçâîëÿåò ïðîñëåäèòü âçàèìîñâÿ-
çè è çàâèñèìîñòè, âûäâèíóòü è îáîñíîâàòü íàïðàâëå-
íèÿ êîíêðåòíîé ðàáîòû.

Ïîñëåäíèå äâà âèäà èññëåäîâàíèé ñòðîÿòñÿ íà ãëó-
áîêîì è âñåñòîðîííåì àíàëèçå èçó÷àåìîãî îáúåêòà. Åñëè,
íàïðèìåð, ñòàâèòñÿ çàäà÷à îöåíèòü ýôôåêòèâíîñòü èñ-
òî÷íèêîâ èíôîðìàöèè î ïðîôñîþçå, òî èññëåäîâàíèå íå
ñâîäèòñÿ òîëüêî ê âûÿâëåíèþ ðåéòèíãà íàèáîëåå èçâåñ-
òíîãî èç íèõ. Íåîáõîäèìû ïîëíûå ñâåäåíèÿ, êàñàþùèå-
ñÿ, ïðåæäå âñåãî, ñëåäóþùèõ ïîçèöèé: îñíîâíûå èñòî÷-
íèêè èíôîðìàöèè; èçâåñòíîñòü èñòî÷íèêà; ÷àñòîòà îá-
ðàùåíèÿ ê íèì; ìåñòî ðàñïðîñòðàíåíèÿ èíôîðìàöèè; êðè-
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òåðèè âûáîðà èñòî÷íèêà èíôîðìàöèè; íàèáîëåå ýôôåê-
òèâíûå èñòî÷íèêè èíôîðìàöèè; äåéñòâåííîñòü èõ èíôîð-
ìàöèè (èõ âëèÿíèå íà öåëåâóþ àóäèòîðèþ).

Äëÿ ïðîôñîþçíûõ ðàáîòíèêîâ, çàêàçûâàþùèõ ñîöè-
îëîãè÷åñêîå èññëåäîâàíèå, âàæíî çíàòü, ÷òî ëåæèò â
åãî îñíîâå, íà ÷åì îíî ñòðîèòñÿ, êàêèå ìåòîäû àíàëèçà
è ñáîðà èíôîðìàöèè èñïîëüçóþòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ åãî
ðåçóëüòàòàìè.

Îíè íå òîëüêî ïîëó÷àþò íóæíóþ èíôîðìàöèþ, íî è
âûñòðàèâàþò îïðåäåëåííûé ñîöèàëüíûé ïðîãíîç ñâîèõ
äåéñòâèé, ðàçðàáàòûâàþò ïëàí ïðåäñòîÿùåé ðàáîòû íà
êîíêðåòíîì óðîâíå óïðàâëåíèÿ, äëÿ ÷åãî çàðàíåå ÷åòêî
îïðåäåëÿåòñÿ óðîâåíü (óðîâíè), íà êîòîðîì áóäåò ïðî-
âîäèòüñÿ èññëåäîâàíèå. Îò ïîñëåäíåãî áóäåò çàâèñåòü
èñïîëüçóåìûé ñîöèîëîãè÷åñêèé èíñòðóìåíòàðèé.

Â çàâèñèìîñòè îò ñïîñîáà ñáîðà è àíàëèçà èíôîð-
ìàöèè ñîöèîëîãè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ (è / èëè èñïîëü-
çóåìûå ìåòîäû) ïîäðàçäåëÿþòñÿ íà êîëè÷åñòâåííûå
è êà÷åñòâåííûå.

Çàêàçûâàÿ êîëè÷åñòâåííûå èññëåäîâàíèÿ, ïðîôñî-
þçíûé ðàáîòíèê ïîëó÷àåò ÷èñëåííóþ îöåíêó ñîñòîÿ-
íèÿ îáúåêòà èññëåäîâàíèÿ èëè ðåàêöèè ðàáîòíèêîâ íà
òî èëè èíîå ìåðîïðèÿòèå. Íàïðèìåð, ýòî ìîæåò áûòü
ïðîöåíòíûé èëè êîëè÷åñòâåííûé ñîñòàâ ðàáîòíèêîâ
îðãàíèçàöèè, îäîáðÿþùèõ ðåøåíèå ïðîôêîìà ó÷àñòâî-
âàòü â ìàññîâîé àêöèè ïðîòåñòà (ïàðàãðàô 3.4. êíèãè).
Ýòîò ìåòîä èññëåäîâàíèÿ ïðåäîñòàâëÿåò òî÷íûå è ñòà-
òèñòè÷åñêè äîñòîâåðíûå äàííûå, îòâå÷àÿ íà âîïðîñû:
ñêîëüêî, êòî, ÷òî, êàê ÷àñòî, êàêîãî òèïà, êàêîâ ñîñòàâ è
ò.ä. Êîëè÷åñòâî îïðàøèâàåìûõ â òàêîì ñëó÷àå ðàáîò-
íèêîâ çàâèñèò îò îáùåé èõ ÷èñëåííîñòè è äîëæíî ïîçâî-
ëèòü ñîáëþñòè çàäàííûé óðîâåíü òî÷íîñòè èññëåäîâà-
íèÿ, è îáû÷íî îíî êîëåáëåòñÿ îò 200 äî 3000 ÷åëîâåê.

Â ïîëó÷àåìûõ îò ñîöèîëîãîâ êîëè÷åñòâåííûõ äàí-
íûõ ôèãóðèðóþò ëèíåéíûå, äâóõ- è òðåõìåðíûå ðàñïðå-
äåëåíèÿ, ïîäêðåïëÿåìûå ñòàòèñòè÷åñêè âûâåðåííûìè
ïðîöåíòàìè è ÷èñëàìè, êîòîðûå êîíñòàòèðóþò âûÿâëåí-
íûå çàâèñèìîñòè è òåíäåíöèè.

Òðàäèöèîííî â êîëè÷åñòâåííûõ èññëåäîâàíèÿõ èñ-
ïîëüçóþòñÿ òàêèå ìåòîäû ñáîðà èíôîðìàöèè, êàê íà-
áëþäåíèå, àíàëèç äîêóìåíòîâ è îïðîñû.
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Ê êà÷åñòâåííûì èññëåäîâàíèÿì ïðîôñîþçíûé ðà-
áîòíèê îáðàùàåòñÿ, êîãäà ïðåäñòîèò âûÿñíèòü: êàêèå
ìîòèâû è âíåøíèå ôàêòîðû âîçäåéñòâóþò íà ñóáúåêòû
ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà, ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ îïðå-
äåëåííîãî îòíîøåíèÿ (ìíåíèÿ) òðóäîâîãî êîëëåêòèâà ïî
òîìó èëè èíîìó âîïðîñó; êîãäà òðåáóåòñÿ ïîëó÷èòü áî-
ëåå ÷åòêóþ êàðòèíó è ëó÷øåå ïîíèìàíèå èññëåäóåìîé
ïðîáëåìû (íàïðèìåð, èçó÷åíèå ñîäåðæàíèÿ è óñëîâèé
òðóäà, ïîâûøåíèå êà÷åñòâà òðóäîâîé æèçíè, ñîâåðøåí-
ñòâîâàíèå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ îðãàíèçàöèåé è ò.ä.); êîãäà
íåîáõîäèìî ñîáðàòü íà÷àëüíóþ èíôîðìàöèþ, ïðåæäå ÷åì
ïðîâîäèòü êîëè÷åñòâåííîå èññëåäîâàíèå. Îíè ÿâëÿþòñÿ
ïðèîðèòåòíûìè â ïðîöåññå èçó÷åíèÿ ñïåöèôèêè ñîöèàëü-
íî-òðóäîâûõ ïðîáëåì, èññëåäîâàíèÿ îáùåé ïðîáëåìû â
åäèíñòâå ñîñòàâëÿþùèõ åå ôàêòîðîâ è ïîçâîëÿþò îòâå-
òèòü íà âîïðîñû: ïî÷åìó, êàêîâî âëèÿíèå, êàêîâû ïðè÷è-
íû è ò.ä. Íàïðèìåð: «Ïî÷åìó Âû ïðåäïî÷èòàåòå âñòó-
ïàòü â ïðîôñîþç?»; «Êàêîâî âëèÿíèå ïðîôñîþçíîãî ëè-
äåðà íà òðóäîâîé êîëëåêòèâ?».

Âñå ìíîãîîáðàçèå ìåòîäîâ, ïðèìåíÿåìûõ â îáëàñ-
òè êà÷åñòâåííîãî àíàëèçà, ìîæíî ñâåñòè ê ñëåäóþùèì,
íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûì: ãëóáèííûå èíòåðâüþ (àâ-
òîáèîãðàôè÷åñêèå èíòåðâüþ, ýêñïåðòíûå îïðîñû è ò.ä.),
ôîêóñ-ãðóïïû (ãðóïïîâûå äèñêóññèè), ïðîåêòèâíàÿ òåõ-
íèêà (ìåòîäû àññîöèàöèé, ðàññêàçà ïî ïðîñüáå, ñîñòàâ-
ëåíèÿ ñïèñêà, êîíöîâêè ïðåäëîæåíèÿ è ò.ä.).

Â îòëè÷èå îò êîëè÷åñòâåííûõ èññëåäîâàíèé, êà÷å-
ñòâåííûå ñòðîÿòñÿ íà ðàáîòå ñ îãðàíè÷åííûì ÷èñëîì
ëþäåé è ïîýòîìó ïîëó÷àåìûå îò ñîöèîëîãîâ ðåçóëüòà-
òû íå ìîãóò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê ñòàòèñòè÷åñêè çíà-
÷èìûå. Ýòè äàííûå ïðåäëàãàþò âñåãî ëèøü âçãëÿä íà
ïðîáëåìó èçíóòðè èëè íåêîòîðûå íàìåòêè åå ðåøåíèÿ.
Ïî ñâîèì ìàòåðèàëüíûì çàòðàòàì êà÷åñòâåííûå èñ-
ñëåäîâàíèÿ ñóùåñòâåííî óñòóïàþò êîëè÷åñòâåííûì, íî
ýòî íå îçíà÷àåò, ÷òî èõ ìîæíî ïðèìåíÿòü êàê àëüòåðíà-
òèâó ïîñëåäíèì. Îíè ðåøàþò ïðèíöèïèàëüíî èíîé êëàññ
çàäà÷ è ìîãóò äîïîëíÿòü ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷èìûå äàí-
íûå. Äëÿ ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà çäåñü âàæíà ýêñïåð-
òíàÿ îöåíêà, îñíîâàííàÿ íà ñðàâíèòåëüíîì àíàëèçå ìíå-
íèé îïðåäåëåííîé ãðóïïû ðåñïîíäåíòîâ ïî òîìó èëè
èíîìó âîïðîñó.
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Êîíå÷íûì ðåçóëüòàòîì ñîöèîëîãè÷åñêîãî èññëåäî-
âàíèÿ ÿâëÿåòñÿ îò÷åò. Ñëó÷àåòñÿ, ÷òî íà ñòîë ïðîôñî-
þçíîãî ðàáîòíèêà ëîæàòñÿ ïñåâäîîò÷åòû. Â íèõ, êàê
ïðàâèëî, îòñóòñòâóåò êàêàÿ-ëèáî ëîãèêà, èñïîëüçóåòñÿ
íåäîñòîâåðíûé ýìïèðè÷åñêèé èíñòðóìåíòàðèé. Îò÷åò
èìååò ïðàâî íàçûâàòüñÿ íàó÷íûì, êîãäà îí ñîñòàâëåí
íà îñíîâå ðåïðåçåíòàòèâíîé èíôîðìàöèè, ïîçâîëÿåò
ñîîòíåñòè ïîëó÷åííûå äàííûå ñ èçó÷àåìîé ïðîáëåìîé,
ñ íàèáîëåå âàæíûìè ñòîðîíàìè îáúåêòà è ïðåäìåòà
èññëåäîâàíèÿ. Îñíîâíûå åãî ñîñòàâëÿþùèå:
• ââîäíàÿ ÷àñòü, çäåñü îöåíèâàåòñÿ ñóùíîñòü ïðîáëåì-
íîé ñèòóàöèè, åå àêòóàëüíîñòü, íàó÷íî-òåîðåòè÷åñêèé
àíàëèç èññëåäóåìîé ïðîáëåìû, ñïîñîáû ðåøåíèÿ àíà-
ëèçèðóåìîé ïðîáëåìû íà ïðàêòèêå;
• îñíîâíàÿ ÷àñòü ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé êà÷åñòâåííî-êî-
ëè÷åñòâåííûé àíàëèç ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ èññëå-
äîâàíèÿ; ñîäåðæèò îöåíêó ñòåïåíè ïîäòâåðæäåíèÿ ðàç-
ðàáîòàííûõ ãèïîòåç;
• çàêëþ÷èòåëüíàÿ ÷àñòü – ýòî ôîðìóëèðîâàíèå âûâî-
äîâ è ïðàêòè÷åñêèõ ðåêîìåíäàöèé.

Óêàçàííûå ðàçäåëû ïî òðåáîâàíèþ çàêàç÷èêà ìî-
ãóò áûòü äîïîëíåíû. Âñå çàâèñèò îò îñîáåííîñòåé òîãî
èëè èíîãî èññëåäîâàíèÿ è ðåøàåìûõ ïðîôñîþçíûì ëè-
äåðîì çàäà÷.

Ïðîâåäåíèå ñîöèîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ ïðåä-
ïîëàãàåò èñïîëüçîâàíèå ìíîãîñòóïåí÷àòîé òåõíîëîãèè
äëÿ ïîèñêà äîñòîâåðíîé è íóæíîé ïðîôñîþçíîìó ðà-
áîòíèêó èíôîðìàöèè. Äëÿ åå ðåàëèçàöèè ïðèâëåêàþòñÿ
ñïåöèàëèñòû-ïðàêòèêè, êîòîðûå ìîãóò íå òîëüêî ïîëó-
÷èòü èíôîðìàöèþ, íî è ãðàìîòíî åå îáðàáîòàòü è ïîä-
ãîòîâèòü îò÷åò.

Ïðè ðàáîòå ñ ïîëó÷åííîé ñîöèîëîãè÷åñêîé èíôîð-
ìàöèåé ðóêîâîäèòåëÿì ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé ñëå-
äóåò ïîìíèòü î íåêîòîðûõ óñëîâèÿõ:
• ê èçó÷åíèþ è èíòåðïðåòàöèè ñîöèîëîãè÷åñêîé èíôîð-
ìàöèè ñëåäóåò ïðèâëåêàòü ïðîôñîþçíûõ ðàáîòíèêîâ,
èìåþùèõ ñîîòâåòñòâóþùóþ ïîäãîòîâêó;
• ïèñàòü èòîãîâûå ìàòåðèàëû è âûðàáàòûâàòü ðåêîìåí-
äàöèè ïðîôñîþçíûå ðàáîòíèêè äîëæíû â òåñíîì ñî-
òðóäíè÷åñòâå ñ ñîöèîëîãàìè – àâòîðàìè èññëåäîâàíèé;



404

• òðåáóåòñÿ ñîãëàñîâûâàòü ñ àâòîðàìè-ñîöèîëîãàìè
ëþáûå ðåäàêöèîííûå èçìåíåíèÿ â ãîòîâîì ìàòåðèàëå
(â òîì ÷èñëå è çàãîëîâêè) (ÃÊ ÐÔ ñò. 480);
• îáÿçàòåëüíûé ó÷åò ìåòîäîëîãè÷åñêîé èíôîðìàöèè î
ïðîâåäåííîì èññëåäîâàíèè, íåïðåìåííî âêëþ÷àþùèé
ñëåäóþùèå ïóíêòû: êòî ïðîâîäèë èññëåäîâàíèå, ñðîêè è
òåõíèêà ïðîâåäåíèÿ îïðîñà, ðàçìåð âûáîðêè, ñïîñîá îò-
áîðà ðåñïîíäåíòîâ, ðåïðåçåíòàòèâíîñòü âûáîðêè, äîñ-
òèæèìîñòü âûáîðêè, ôîðìóëèðîâêà è ïîñëåäîâàòåëüíîñòü
çàäàííûõ âîïðîñîâ, èõ òèï (îòêðûòûå è çàêðûòûå).

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. ×òî òàêîå ðåïðåçåíòàòèâíàÿ âûáîðêà?
2. ×òî îáúåäèíÿåò è ÷òî ðàçëè÷àåò àíàëèòè÷åñêîå
è ðàçâåäûâàòåëüíîå èññëåäîâàíèÿ?
3. Â ÷åì ñîñòîèò îòëè÷èå êîëè÷åñòâåííûõ ìåòî-
äîâ èññëåäîâàíèÿ îò êà÷åñòâåííûõ?
4. Ïî êàêèì îñíîâàíèÿì óïîðÿäî÷èâàþòñÿ äàííûå,
ïîëó÷åííûå â õîäå ñîöèîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé?
5. Çà÷åì íóæíû óêàçàíèÿ íà ñðîêè è ìåñòî ïðîâå-
äåíèÿ ñáîðà äàííûõ?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Áóòåíêî È.À. Ïðèêëàäíàÿ ñîöèîëîãèÿ: íàóêà è èñ-
êóññòâî. Ì.: Àíêèë, 2001.
Ãðå÷èõèí Â.Ã. Ëåêöèè ïî ìåòîäèêå è òåõíèêå ñî-
öèîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé. Ì.: Èçä-âî ÌÃÓ, 1988.
Ðàáî÷àÿ êíèãà ñîöèîëîãà / Ïîä ðåä. Ã.Â .Îñèïîâà .
Ì.: Íàóêà, 2003.
Òîêàðåâ Á.Å. Ìåòîäû ñáîðà è èñïîëüçîâàíèÿ ìàð-
êåòèíãîâîé èíôîðìàöèè. Ì.: Þðèñò, 2001.
× å ð ÷ è ë ë ü  Ã. À . Ìàðêåòèíãîâûå èññëåäîâàíèÿ.
Ñïá., 2000.
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×ÀÑÒÜ VIII
ÒÅÕÍÈÊÀ ËÈ×ÍÎÉ ÐÀÁÎÒÛ

8.1. Òåõíèêà ëè÷íîé ðàáîòû
â ïðîôñîþçíîì êîìèòåòå

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
òåõíèêà ëè÷íîé ðàáîòû,
ñàìîîðãàíèçàöèÿ,
ñàìîìåíåäæìåíò
ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà.

Ñóùåñòâóåò îïðåäåëåííûé îáðàç ïðîôñîþçíîãî ðà-
áîòíèêà. Åãî õàðàêòåðèçóþò ÷ðåçìåðíàÿ çàãðóæåííîñòü
äåëàìè, ïîñòîÿííàÿ ãîòîâíîñòü ê «ïîæàðíûì» äåéñòâè-
ÿì, ÷òî íåðåäêî ïðîÿâëÿåòñÿ â ïîñòîÿííîé ñóåòå, âçâèí-
÷åííîñòè. Íå çíàÿ, êîãäà ñ íèì ìîæíî îáñóäèòü òó èëè
èíóþ ïðîáëåìó, ñòàðàþòñÿ «ïåðåõâàòèòü åãî íà õîäó»,
ñòðåìÿòñÿ çàéòè ê íåìó â êàáèíåò êàê ñî ñðî÷íûìè,
òàê è ñ òåðïÿùèìè îòëàãàòåëüñòâî äåëàìè.

Êàæäîäíåâíàÿ ïåðåãðóæåííîñòü ñâåðõ âñÿêîé ìåðû
äëÿ áîëüøèíñòâà ïðîôñîþçíûõ ðàáîòíèêîâ ñòàíîâèò-
ñÿ ïðèâû÷íîé. Íåðåäêî îíè ñåòóþò íà òî, ÷òî âñå ñèëû
ïîòðàòèëè íà çàùèòó ëþäåé, òîãäà êàê äðóãèå «äåëàëè
êàðüåðó», â òîì ÷èñëå è ïðîôñîþçíóþ. Ïîñëåäíèå, ïî
èõ ìíåíèþ, ïîëüçóþòñÿ íåçàñëóæåííîé ïîïóëÿðíîñòüþ,
â òî âðåìÿ êàê îíè íå ïîëó÷èëè äîëæíîãî îáðàçîâàíèÿ
è íå óñëûøàëè äàæå ñëîâ áëàãîäàðíîñòè îò ëþäåé, çà-
ùèòå êîòîðûõ áûëà ïîñâÿùåíà âñÿ èõ ðàáîòà.

Îáúÿñíåíèå ïðè÷èí ïîäîáíîé æèçíåííîé íåóäà÷è, õà-
ðàêòåðíîé äëÿ ìíîãèõ ïðîôñîþçíûõ ðàáîòíèêîâ, èìååò
äâà àñïåêòà. Âî-ïåðâûõ, ïðîôñîþçíûå ðàáîòíèêè íå âñå-
ãäà ÷åòêî ïðåäñòàâëÿþò öåëè è ôóíêöèè ïðîôñîþçà âî-
îáùå è ñâîåé îðãàíèçàöèè, â ÷àñòíîñòè, íå âñåãäà òî÷íî
îïðåäåëÿþò ïðèîðèòåòû â äîñòèæåíèè öåëåé. Ïðàêòèêà
ïîêàçûâàåò, ÷òî èíîãäà çàùèòà ïðàâ ðàáîòíèêîâ íàâÿçû-
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âàåòñÿ òåì, êòî ïî òåì èëè èíûì ïðè÷èíàì íå èùåò åå
èëè íå âîñïðèíèìàåò ïðåäëàãàåìûå äëÿ ýòîãî ìåòîäû.
Âî-âòîðûõ (è ýòî ïðîòèâîïîëîæíûé âàðèàíò), ëþäè íå
âåðÿò â âîçìîæíîñòè ïðîôñîþçíîãî ëèäåðà, íå äîâåðÿ-
þò åìó. Èíîãäà òàêîå ïðîèñõîäèò ïîòîìó, ÷òî ó çàùèùà-
åìûõ è çàùèùàþùåãî íåò îáùèõ èíòåðåñîâ, ðàçíûå âêó-
ñû, ðàçëè÷íûå êóëüòóðíûå èíòåðåñû è ò.ï. Â ïîðûâå «ñà-
ìîîòäà÷è» ïðîôñîþçíûé ðàáîòíèê çàáûâàåò î ïîâûøå-
íèè ñâîåãî îáðàçîâàòåëüíîãî è êóëüòóðíîãî óðîâíÿ. Îê-
ðóæàþùèå åãî ëþäè, äðóçüÿ è òîâàðèùè ÷èòàëè êíèãè,
ñëóøàëè íîâóþ ìóçûêó, îñâàèâàëè Èíòåðíåò, çàíèìàëèñü
èçîáðåòàòåëüñòâîì è íàó÷íûì ïîèñêîì, à îí ïðîçÿáàë â
ïîâñåäíåâíîé òåêó÷êå, íå çàâåðøèâ îäíó ðàáîòó, õâàòàëñÿ
çà äðóãóþ, ÿêîáû áîëåå çíà÷èìóþ, îáîñòðèâøóþñÿ, ïî-
òîì – çà òðåòüþ, ÷åòâåðòóþ. Âñåãî ýòîãî ìîæíî èçáå-
æàòü, îâëàäåâ ñîâðåìåííûìè ìåòîäàìè òåõíèêè îðãà-
íèçàöèè ëè÷íîé ðàáîòû.

Âî âòîðîé ïîëîâèíå 90-õ ãã. ìèíóâøåãî âåêà ïîÿâè-
ëîñü ìíîãî êíèã, â òîì ÷èñëå è ïåðåâîäíûõ, ãäå ïîäðîá-
íî ðàññìàòðèâàëèñü îñíîâû òåõíèêè ëè÷íîé ðàáîòû, âîç-
ìîæíîñòè ïðèìåíåíèÿ ñîöèàëüíûõ òåõíîëîãèé â îðãàíè-
çàöèè óïðàâëåí÷åñêîãî òðóäà. Â Àêàäåìèè íàðîäíîãî
õîçÿéñòâà ïðè Ïðàâèòåëüñòâå ÐÔ íûíå ÷èòàåòñÿ îáÿçà-
òåëüíûé êóðñ «Òåõíèêà ëè÷íîé ðàáîòû» äëÿ âñåõ óïðàâ-
ëåí÷åñêèõ êàäðîâ, ïðîõîäÿùèõ ïåðåïîäãîòîâêó. Ïîäîá-
íûå êóðñû ââåäåíû âî ìíîãèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ. Â
Àêàäåìèè òðóäà è ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé ñëóøàòåëè
ôàêóëüòåòà ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà èçó÷àþò êóðñ «Ñà-
ìîìåíåäæìåíò ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà», ãäå òðàäèöè-
îííûå ëåêöèè ñî÷åòàþòñÿ ñ òðåíèíãàìè, äåëîâûìè è
ñèòóàöèîííûìè èãðàìè. Òàêèå æå çàíÿòèÿ ïðîâîäÿòñÿ â
ÈÏÊ ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ ÀÒèÑÎ, íà ðàçëè÷íûõ ñåìè-
íàðàõ ïðîôñîþçíîãî àêòèâà âî âñåõ ðåãèîíàõ ñòðàíû.
Öåíòðàëüíûé êîìèòåò Ïðîôñîþçà ðàáîòíèêîâ ñâÿçè ÐÔ
ñîâìåñòíî ñ ó÷åíûìè Íàó÷íîãî öåíòðà ñîöèàëüíûõ òåõ-
íîëîãèé è ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ Èíñòèòóòà ñîöèàëü-
íîãî ïàðòíåðñòâà ÀÒèÑÎ â 1999 ã. èçäàë «Ìåòîäè÷åñ-
êèå ðåêîìåíäàöèè ïî ñîâåðøåíñòâîâàíèþ îðãàíèçàöèè è
òåõíèêè ëè÷íîé ðàáîòû, ïîâûøåíèþ äåëîâîé êâàëèôè-
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êàöèè ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ è àêòèâà». Îòäåëüíûå àñ-
ïåêòû òåõíèêè ëè÷íîé ðàáîòû ïðîôñîþçíîãî ëèäåðà ðàñ-
ñìîòðåíû â ñëîâàðå-ñïðàâî÷íèêå «Ñîöèàëüíîå ïàðòíåð-
ñòâî» è â «Ïðîôñîþçíîì ñëîâàðå-ñïðàâî÷íèêå», â ïóá-
ëèêàöèÿõ, ïîäãîòîâëåííûõ ôèëèàëàìè ÀÒèÑÎ è ðåãèî-
íàëüíûìè ó÷åáíûìè öåíòðàìè ïðîôñîþçîâ.

Íàðÿäó ñ ïîíÿòèåì «òåõíèêà ëè÷íîé ðàáîòû» â òåî-
ðèè è íà ïðàêòèêå ïðèìåíÿþòñÿ äðóãèå ñõîäíûå îïðå-
äåëåíèÿ: «íàó÷íàÿ îðãàíèçàöèÿ òðóäà», «òåõíîëîãèÿ óï-
ðàâëåí÷åñêîãî òðóäà», «ñàìîîðãàíèçàöèÿ», «ñàìîìåíåä-
æìåíò» è «ëè÷íàÿ òåêòîëîãèÿ ðóêîâîäèòåëÿ». Ïîñëå-
äíåå âîñõîäèò ê íàóêå «òåêòîëîãèÿ», ðàçðàáîòàííîé â
20-å ãîäû À.À. Áîãäàíîâûì, ïðåäâîñõèòèâøèì îòêðû-
òèå ñèñòåìíîãî ïîäõîäà. Ýòè ïîíÿòèÿ õàðàêòåðèçóþò
ôàêòè÷åñêè îäèí è òîò æå ñîöèàëüíûé ôåíîìåí. Äëÿ
íàó÷íîãî àíàëèçà èíîãäà èìååò ñìûñë ðàçâåñòè èõ, îï-
ðåäåëèòü ñîîòíîøåíèå ìåæäó íèìè, íî äëÿ ïðîôñîþç-
íîé ïðàêòèêè, ÷òîáû íå ïóòàòüñÿ â äåôèíèöèÿõ (òîëêî-
âàíèÿõ), öåëåñîîáðàçíåå ñ÷èòàòü ýòè ïîíÿòèÿ ñèíîíè-
ìàìè. Îáðàòèâøèñü ê ëèòåðàòóðå ïî ñàìîìåíåäæìåí-
òó, ñàìîîðãàíèçàöèè è òåêòîëîãèè, ïðîôñîþçíûå ðàáîò-
íèêè íàéäóò êîíêðåòíûå ñîâåòû ïî ñîâåðøåíñòâîâàíèþ
òåõíèêè ëè÷íîé ðàáîòû, óïîðÿäî÷èâàíèþ æèçíåííîãî
ðèòìà. Ìíîãî ïîëåçíîãî ñîäåðæàò èññëåäîâàíèÿ ïî
ïðàêñåîëîãèè (íàóêà, ðàçðàáàòûâàåìàÿ ïàðàëëåëüíî ñ
ñîöèîëîãèåé òðóäà), à òàêæå ïî ñîöèàëüíîé òåõíîëîãèè,
ïîëó÷èâøåé â 90-å ãã. øèðîêîå ïðèçíàíèå.

Èçâåñòåí çàêîí óïðàâëåíèÿ: íè îäíà îðãàíèçàöèÿ íå
ìîæåò ðàáîòàòü ëó÷øå, ÷åì åå ëèäåð. Ìíîãî÷èñëåí-
íûé ïðîôñîþçíûé àêòèâ, âñÿ ïðîôñîþçíàÿ îðãàíèçàöèÿ
â öåëîì (íåçàâèñèìî îò åå ìàñøòàáîâ) è åå ðóêîâîäè-
òåëü, ïðîôñîþçíûå ðàáîòíèêè – ýòî ñîîáùàþùèåñÿ
ñîñóäû. Ñòèëü è îðãàíèçàöèÿ òðóäà ïðîôñîþçíîãî ëè-
äåðà àâòîìàòè÷åñêè îòðàæàþòñÿ íà äåÿòåëüíîñòè ïðîô-
ñîþçíîé îðãàíèçàöèè. Óñïåõ ÷åëîâåêà â ëþáîé îòðàñ-
ëè, â òîì ÷èñëå è â ñôåðå ïðîôñîþçíîé ðàáîòû, çàâè-
ñèò íå òîëüêî îò âíåøíèõ ôàêòîðîâ è òàëàíòà ëè÷íîñ-
òè, ñêîëüêî îò îäíîãî ÷ðåçâû÷àéíî âàæíîãî êà÷åñòâà
ïîñëåäíåé – óìåíèÿ ðàáîòàòü.
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Â êíèãå «Êàðüåðà ìåíåäæåðà» îäèí èç ëó÷øèõ óï-
ðàâëÿþùèõ XX â. Ëè ßêîêêà íàïèñàë: «Ìåíÿ âñåãäà ïî-
ðàæàåò, êàê ìíîãî ëþäåé íå â ñîñòîÿíèè ñòðîãî ñëåäèòü çà
ñîáñòâåííûì ðàñïîðÿäêîì äíÿ. ×àñòî ìåíåäæåðû, îáðà-
ùàÿñü êî ìíå, ñîîáùàëè ñ ãîðäîñòüþ: «Ïîñëóøàé, â ïðî-
øëîì ãîäó ÿ òàê ìíîãî ðàáîòàë, ÷òî äàæå íå
âîñïîëüçîâàëñÿ îòïóñêîì». Ãîðäèòüñÿ çäåñü âîâñå íå-
÷åì, ìíå âñåãäà õîòåëîñü îòâåòèòü: «Íó è ãëóïåö æå òû!
Õî÷åøü ìåíÿ óáåäèòü â òîì, ÷òî ñïîñîáåí íåñòè îòâåò-
ñòâåííîñòü çà îáúåêò ñòîèìîñòüþ 80 ìëí. äîëëàðîâ, òîãäà
êàê íå ìîæåøü âûäåëèòü â òå÷åíèå ãîäà äâå íåäåëè è îò-
ïðàâèòüñÿ êóäà-ëèáî ñ ñåìüåé è íåñêîëüêî ðàçâëå÷üñÿ?»
Ýòî âûñêàçûâàíèå, áåçóñëîâíî, íàïðÿìóþ îòíîñèòñÿ ê ïðîô-
ñîþçíîé ðàáîòå. Íåëüçÿ íàëàäèòü äåëà â ïðîôñîþçíîé îðãà-
íèçàöèè, íå áóäó÷è ñïîñîáíûì îðãàíèçîâàòü ñàìîãî ñåáÿ.

Íà ïðàêòèêå áûòóåò ìíåíèå, ÷òî çàãðóæåííîñòü ïðîô-
ñîþçíîãî ðàáîòíèêà îáåñïå÷èâàåòñÿ íåõâàòêîé ðàáîòíè-
êîâ â ïðîôñîþçíîì êîìèòåòå, â øòàòàõ ïðîôñîþçíûõ îð-
ãàíîâ ðàçëè÷íîãî óðîâíÿ. Ñ ýòèì óòâåðæäåíèåì íåëüçÿ
áåçîãîâîðî÷íî ñîãëàñèòüñÿ. Àâòîð øèðîêî èçâåñòíîãî
«Çàêîíà âîçðàñòàíèÿ îáúåìà ðàáîò» Í.Ïàðêèíñîí óòâåð-
æäàë, ÷òî ðàáîòà â ñôåðå óïðàâëåíèÿ íàñòîëüêî ãèáêà ñ
òî÷êè çðåíèÿ çàòðàò âðåìåíè, òðåáóþùåãîñÿ íà åå âû-
ïîëíåíèå, ÷òî î÷åíü òðóäíî íàéòè ïðàâèëüíóþ çàâèñèìîñòü
ìåæäó êîëè÷åñòâîì ðàáîòû è ÷èñëåííîñòüþ èñïîëíèòå-
ëåé. Ïðèâëå÷åíèå äîïîëíèòåëüíîãî ÷èñëà ðàáîòíèêîâ, êàê
ïðàâèëî, âåäåò ê óâåëè÷åíèþ îáúåìà ðàáîò. Ïðèìåíèòåëü-
íî ê ïðîôñîþçíîé ðàáîòå ýòî îçíà÷àåò, ÷òî óâåëè÷åíèå
àïïàðàòà íå âñåãäà ñïîñîáñòâóåò ïîëíîöåííîé ðåàëèçà-
öèè ôóíêöèé ïðîôñîþçà, ïðè ïëîõîé îðãàíèçàöèè òðóäà
ïðåîáëàäàþò âñå òå æå òåêó÷êà è áåññìûñëåííàÿ ñóåòà.
×òîáû áûòü ýôôåêòèâíûì ëèäåðîì, íåîáõîäèìî óìåòü
îðãàíèçîâûâàòü òðóä äðóãèõ ëþäåé è, ïðåæäå âñåãî, âëà-
äåòü ìåòîäàìè ñàìîîðãàíèçàöèè, ñîâðåìåííûìè ñîöè-
àëüíûìè òåõíîëîãèÿìè. Ñàìîîðãàíèçàöèÿ â äàííîì ñëó-
÷àå – ýòî ïîñëåäîâàòåëüíîå è öåëåíàïðàâëåííîå èñ-
ïîëüçîâàíèå â ïîâñåäíåâíîé ïðàêòèêå òàêèõ ìåòîäîâ ðà-
áîòû, êîòîðûå ïîçâîëÿþò îïòèìàëüíî ðàñõîäîâàòü ñâîè
ðåñóðñû äëÿ äîñòèæåíèÿ ñâîåé æå öåëè, óñïåøíî ïðîéòè
âñå ýòàïû ïóòè, âåäóùåãî ê íåé, à èìåííî:
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• ðåøèòü, ÷åãî âû õîòèòå äîñòè÷ü;
• ñîçäàòü ñîáñòâåííîå âèäåíèå óñïåõà;
• âåðèòü, ÷òî óñïåõ ïðèäåò;
• ñîñðåäîòî÷èòüñÿ íà öåëÿõ, âåäóùèõ ê íåìó;
• íå ïàäàòü äóõîì ïðè íåóäà÷àõ.
Ñàìîîðãàíèçàöèÿ, ñàìîìåíåäæìåíò ïðîôñîþçíîãî

ðàáîòíèêà ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ñèñòåìó òåîðåòè÷åñêèõ
çíàíèé, ïðàêòè÷åñêèõ íàâûêîâ è óìåíèé, áëàãîäàðÿ êîòî-
ðûì îáåñïå÷èâàåòñÿ óñïåøíàÿ äåÿòåëüíîñòü ïî âûïîë-
íåíèþ âîçëîæåííûõ íà íåãî îáÿçàííîñòåé. Ñàìîìåíåäæ-
ìåíò ïðåäïîëàãàåò ïîèñê ïðîôñîþçíûì ðàáîòíèêîì îò-
âåòîâ íà ñëåäóþùèå âîïðîñû: «Êàê ÿ ïëàíèðóþ ñâîå âðå-
ìÿ è óëó÷øàþ åãî èñïîëüçîâàíèå? Êàê ÿ îòíîøóñü ê ñâî-
åìó çäîðîâüþ? Êàê âëèÿþò ìîè áîëåçíè íà ðåçóëüòàòû
ìîåé ïðîôñîþçíîé äåÿòåëüíîñòè?». Ñàìîôîòîãðàôèÿ ðà-
áî÷åãî äíÿ, âåäåíèå ðàáî÷åãî äíåâíèêà, ó÷åò äîïóùåí-
íûõ îøèáîê, èçâëå÷åíèå óðîêîâ, ïðîãíîçèðîâàíèå îïàñíî-
ñòåé ðèñêà è âåðîÿòíûõ ïîòåðü, à òàêæå äðóãèå ìåòîäû è
íàâûêè àíàëèçà ñîäåéñòâóþò áîëåå ïðîäóêòèâíîé äåÿ-
òåëüíîñòè ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà.

Ñàìîìåíåäæìåíò – ýòî, ïðåæäå âñåãî, àêòèâíîå ìûø-
ëåíèå, ñâîåîáðàçíûé «âçãëÿä çðà÷êîì âíóòðü». Îí ñïî-
ñîáñòâóåò îñîçíàííîìó ñàìîèçìåíåíèþ ëè÷íîñòè, ðàç-
âèâàåò êà÷åñòâà, ïîçâîëÿþùèå òðóäèòüñÿ óìíåå, ïðàâèëü-
íåå, ðàöèîíàëüíåå èñïîëüçîâàòü ñâîå ðàáî÷åå è ñâîáîä-
íîå âðåìÿ.

Ïðîôñîþçíàÿ ðàáîòà – ýòî ðàçíîâèäíîñòü óïðàâëåí-
÷åñêîãî òðóäà. Õîðîøî îòëàæåííàÿ ëè÷íàÿ ðàáîòà, ýôôåê-
òèâíàÿ ñàìîîðãàíèçàöèÿ ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà õàðàê-
òåðèçóþò åãî óïðàâëåí÷åñêóþ êóëüòóðó. Ïîñëåäíÿÿ ïðî-
ÿâëÿåòñÿ â ïðîöåññå âûïîëíåíèÿ èì ôóíêöèîíàëüíûõ îáÿ-
çàííîñòåé, â òîì ÷èñëå è â õîäå ðàçëè÷íûõ ïåðåãîâîðîâ ñ
ïðåäñòàâèòåëÿìè ðàáîòîäàòåëåé è ãîñîðãàíîâ.

Îðãàíèçàòîðñêàÿ ðàáîòà ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ, ñîñòàâ-
ëåíèå ïåðñïåêòèâíûõ ïëàíîâ, ïðèíÿòèå ðåøåíèé è êîíòðîëü
çà èõ âûïîëíåíèåì – ýëåìåíòû óïðàâëåí÷åñêîé ðàáîòû.
Îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòüþ ÿâëÿåò-
ñÿ ïîäãîòîâêà ïðîåêòîâ êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ è ìíî-
ãîå äðóãîå â ïðîôñîþçíîé ðàáîòå. Ñëåäîâàòåëüíî, ïðîô-
ñîþçíûå ðàáîòíèêè äîëæíû âëàäåòü êóëüòóðîé óïðàâëå-
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íèÿ (êàê è õîçÿéñòâåííûå ðóêîâîäèòåëè, àäìèíèñòðàòî-
ðû). Òîëüêî â òàêîì ñëó÷àå îíè ìîãóò áûòü ðàâíîïðàâíû-
ìè ïàðòíåðàìè â ñèñòåìå òðèïàðòèçìà.

Îäèí èç îñíîâíûõ ýëåìåíòîâ êóëüòóðû óïðàâëåíèÿ â
ðàáîòå ïðîôêîìà – ÷åòêîå ðàçãðàíè÷åíèå çàäà÷, ïðàâ è
îáÿçàííîñòåé êàæäîãî èñïîëíèòåëÿ êàê â ïîâñåäíåâíîé
«òåêó÷êå», òàê è ïðè ïîäãîòîâêå ê ïåðåãîâîðàì, êîëäîãî-
âîðíûì êîíôåðåíöèÿì è ò.ï. Ïðàâà è îáÿçàííîñòè ÷ëåíîâ
êîìèòåòà, êîìèññèé, ñîâåòîâ, äðóãèõ àêòèâèñòîâ îïðåäå-
ëÿþòñÿ äîëæíîñòíûìè èíñòðóêöèÿìè, íîðìàòèâíûìè
äîêóìåíòàìè, âûðàáîòàííûìè ïðîôêîìàìè è äðóãèìè
ïðîôîðãàíàìè. Ïðè ïîäãîòîâêå ìàñøòàáíûõ ìåðîïðèÿ-
òèé (íàïðèìåð, êîëäîãîâîðíîé êîíôåðåíöèè) ðàçðàáàòû-
âàþòñÿ ïàìÿòêè äëÿ êàæäîãî èñïîëíèòåëÿ.

Óïðàâëåí÷åñêàÿ êóëüòóðà â ïðîôêîìå âî ìíîãîì çàâè-
ñèò îò óìåíèÿ ðàáîòíèêîâ àïïàðàòà îðãàíèçîâàòü ñâîé òðóä,
ðàöèîíàëüíî ïëàíèðîâàòü ðàáî÷åå âðåìÿ, ñî÷åòàòü ðåøå-
íèå òåêóùèõ çàäà÷ ñ íàïðàâëåííîñòüþ íà ñòðàòåãè÷åñ-
êèå öåëè, à òàêæå îò óðîâíÿ âëàäåíèÿ ïðàâîâîé, èíôîðìà-
öèîííîé êóëüòóðîé, íàâûêàìè ðàáîòû ñ ïèñüìàìè è çàÿâ-
ëåíèÿìè, îò óìåíèÿ âåñòè ïðèåì ïîñåòèòåëåé, âåñòè òåëå-
ôîííûå ðàçãîâîðû è ò.ï. Âíåäðåíèå âñåõ ýëåìåíòîâ êóëü-
òóðû óïðàâëåíèÿ â ïðàêòèêó ïðîôñîþçíîé ðàáîòû óâåëè-
÷èâàåò îòäà÷ó îò óñèëèé ïðîôàêòèâà, ïîâûøàåò àâòîðèòåò
ïðîôñîþçíûõ ðóêîâîäèòåëåé, â òîì ÷èñëå â èõ ïåðåãîâî-
ðàõ ñ ðàáîòîäàòåëÿìè è ïðåäñòàâèòåëÿìè ãîñîðãàíîâ.

Êóëüòóðó îðãàíèçàöèîííîé ðàáîòû â ïðîôñîþçå õàðàê-
òåðèçóþò: êà÷åñòâî äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçíûõ ðàáîòíèêîâ
è àêòèâèñòîâ ïî ðåàëèçàöèè ðåøåíèé ðóêîâîäÿùèõ îðãàíîâ;
ýôôåêòèâíîñòü ïðîâåäåíèÿ ñîáðàíèé, çàñåäàíèé, êîëëåêòèâ-
íûõ àêöèé, èñïîëüçîâàíèÿ îðãàíèçàòîðñêîãî ïîòåíöèàëà
÷ëåíîâ ïðîôñîþçà; óìåíèå ñ ìèíèìàëüíûìè ðåñóðñàìè â
óñòàíîâëåííûå ñðîêè äîñòèãàòü ïîñòàâëåííûõ öåëåé è ìíî-
ãîå äðóãîå. Ôîðìèðóþò åå òàêèå êà÷åñòâà, êàê èíòåëëåê-
òóàëüíûé óðîâåíü ðàáîòíèêîâ-îðãàíèçàòîðîâ, èõ ïñèõè÷åñ-
êîå ñîñòîÿíèå, ðàçâèòîñòü îðãàíèçàòîðñêèõ ñïîñîáíîñòåé,
íàëè÷èå îïûòà ïîäîáíîé äåÿòåëüíîñòè, ïîâåäåí÷åñêîå ñî-
ñòîÿíèå, âûðàæàþùååñÿ â ðåçóëüòàòàõ òðóäà, êîëè÷åñòâå
ìåðîïðèÿòèé, èõ ðåçóëüòàòèâíîñòè, âðåìåííûõ, ìàòåðèàëü-
íûõ è äðóãèõ ðåñóðñíûõ çàòðàòàõ. Íà êóëüòóðó îðãàíèçà-
öèîííîé ðàáîòû âëèÿþò îòå÷åñòâåííûå òðàäèöèè è çàðó-



411

áåæíûé îïûò ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ, ïåðñïåêòèâû çàùè-
òû (â òîì ÷èñëå çàêîíîäàòåëüíûå) ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ
ïðàâ è èíòåðåñîâ òðóäÿùèõñÿ â Ðîññèè, ðàçâèòèå èíôîðìà-
öèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ, èíòåðåñ ê äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþ-
çîâ â îáùåñòâå è ïîâûøåíèå èõ èìèäæà, ñàìîâîñïèòàíèå
êàäðîâ è àêòèâà, îâëàäåíèå èìè ñîâðåìåííûìè çíàíèÿìè,
íàâûêàìè è ïðèåìàìè îðãàíèçàöèè äåëà.

Êëàññèêè ýôôåêòèâíîãî ìåíåäæìåíòà Ìàéê Âóäêîê è
Äýéâ Ôðýíñèñ â ðàáîòå «Ðàñêðåïîùåííûé ìåíåäæåð»,
êîòîðàÿ ìîæåò ñëóæèòü íàñòîëüíîé êíèãîé ñòðåìÿùåãî-
ñÿ ê ñàìîðàçâèòèþ ïðîôñîþçíîãî ëèäåðà, âûäåëÿþò ñëå-
äóþùèå êëþ÷åâûå íàâûêè óñïåøíîãî ìåíåäæåðà:
• ñïîñîáíîñòü óïðàâëÿòü ñîáîé; ñïîñîáíîñòü â ïîëíîé ìåðå
èñïîëüçîâàòü ñâîå âðåìÿ, ýíåðãèþ, óìåíèÿ; ñïîñîáíîñòü
ñïðàâëÿòüñÿ ñî ñòðåññàìè;
• ðàçóìíûå ëè÷íûå öåííîñòè, àäåêâàòíûå ñîâðåìåííîé
ðåàëüíîñòè;
• ÷åòêèå ëè÷íûå öåëè, â òîì ÷èñëå ÿñíîñòü â âîïðîñàõ
ëè÷íîé è äåëîâîé æèçíè; ðåàëèñòè÷íûå æèçíåííûå öåëè;
• ñòðåìëåíèå ê ïîñòîÿííîìó ëè÷íîñòíîìó ðîñòó; íàñòðî-
åííîñòü è âîñïðèèì÷èâîñòü ê íîâûì ñèòóàöèÿì è âîçìîæ-
íîñòÿì;
• íàëè÷èå ýôôåêòèâíûõ ñòðàòåãèé ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé, ñïî-
ñîáíîñòåé è óìåíèÿ ïðåîäîëåâàòü ñîâðåìåííûå ïðîáëåìû;
• òâîð÷åñêèé ïîäõîä è ñïîñîáíîñòü ê èííîâàöèÿì, ïðåä-
ïîëàãàþùèå  èçîáðåòàòåëüíîñòü, ñïîñîáíîñòü ãåíåðèðî-
âàòü èíòåðåñíûå èäåè, óìåíèå èñïîëüçîâàòü èõ äëÿ ðå-
øåíèÿ ïðîáëåì;
• âûñîêàÿ ñïîñîáíîñòü âëèÿòü íà îêðóæàþùèõ; èõ ðåøå-
íèÿ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ïîääåðæêè è ó÷àñòèÿ â îáùèõ äåëàõ
è äåéñòâèÿõ;
• çíàíèå ñîâðåìåííûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ïîäõîäîâ;
• ñïîñîáíîñòü ðóêîâîäèòü ëþäüìè, óìåíèå îáó÷àòü è ðàç-
âèâàòü ïîä÷èíåííûõ;
• íàâûêè â ôîðìèðîâàíèè ñàìîñòîÿòåëüíî è èíèöèàòèâíî
äåéñòâóþùèõ ðàáî÷èõ ãðóïï.

Õîðîøî îòëàæåííàÿ òåõíèêà ëè÷íîé ðàáîòû, ïîñòîÿí-
íîå åå ñîâåðøåíñòâîâàíèå ïîçâîëÿþò ïðîôñîþçíîìó ëè-
äåðó äîñòè÷ü íàìå÷åííûõ öåëåé, ÷òî âåñüìà ïîëîæèòåëü-
íî ñêàçûâàåòñÿ íà æèçíè ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè.
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Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. ×òî òàêîå «òåêó÷êà» â ïðîôñîþçíîé ðàáîòå?
2. Êàêîâû îñíîâíûå ñëàãàåìûå óïðàâëåí÷åñêîé êóëü-
òóðû.
3. Åñòü ëè â âàøåì ëè÷íîì ïëàíå ðåçåðâû âðåìåíè?
4. Óäàåòñÿ ëè âàì âîññòàíîâèòü ðàáîòîñïîñîáíîñòü
âî âðåìÿ îòäûõà (ïîñëå ðàáîòû, â âûõîäíûå äíè, â
ïåðèîä îòïóñêà)?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Âóäêîê  Ì. ,  Ôðåíñèñ  Ä. Ðàñêðåïîùåííûé ìåíåä-
æåð. Ì., 2001.
Êëàññèêè ìåíåäæìåíòà: Ýíöèêëîïåäèÿ. Ì., 2001.
Ïðîôñîþçíûé ñëîâàðü-ñïðàâî÷íèê. Ì.: ÀÒèÑÎ, 2001.
Ñîöèàëüíîå ïàðòíåðñòâî: Ñëîâàðü-ñïðàâî÷íèê. Ì.:
ÀÒèÑÎ, 2002.
Óïðàâëåíèå ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè: Ýíöèêëîïåäèÿ.
Ì.: Ïèòåð, 2002.
Ýíöèêëîïåäèÿ ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà. ÑÏá.: Ëèãà,
2001.

8.2. Ñîöèàëüíûå òåõíîëîãèè
â ïðîôñîþçíîé ðàáîòå

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ïðèíöèïû îðãàíèçàöèè,
ïîäãîòîâêà ìåðîïðèÿòèé,
ñîöèàëüíûå òåõíîëîãèè,
ñîöèàëüíî-
òåõíîëîãè÷åñêèé ïîäõîä.

Â ïðîôñîþçíîé ðàáîòå çíà÷èòåëüíîå ìåñòî çàíèìàåò
ïîäãîòîâêà ðàçëè÷íûõ ìåðîïðèÿòèé. Îò òîãî, íàñêîëüêî
ýôôåêòèâíî îíè ïðîõîäÿò, çàâèñÿò ïðîäóêòèâíîñòü ïðîô-
ñîþçíîé ðàáîòû, àâòîðèòåò ïðîôñîþçà, åãî èìèäæ. Àíà-
ëèç ïðàêòèêè ïîêàçûâàåò, ÷òî ïðîôñîþçíûå ðàáîòíèêè è
àêòèâèñòû òðàòÿò èçëèøíå ìíîãî âðåìåíè íà îðãàíèçàöè-
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îííóþ ïîäãîòîâêó òåõ èëè èíûõ ìåðîïðèÿòèé, íå äîñòè-
ãàÿ ïðè ýòîì îæèäàåìîãî ðåçóëüòàòà. Ïðîáëåìà çàêëþ-
÷àåòñÿ â òîì, ÷òî îíè íåðåäêî ïëîõî çíàêîìû ñ ïðèíöèïà-
ìè óïðàâëåíèÿ è ïîýòîìó, îáðàçíî ãîâîðÿ, «çàíîâî èçîáðå-
òàþò âåëîñèïåä», íå çíàÿ, ÷òî äàâíî ñóùåñòâóþò àïðîáè-
ðîâàííûå ñïîñîáû è ìåòîäû îðãàíèçàöèè.

Ñîâåðøåíñòâîâàíèå ïðîôñîþçíîé ðàáîòû ïðåäïîëàãà-
åò ïðèìåíåíèå â ïðîôñîþçíîé äåÿòåëüíîñòè ðàçðàáîòàí-
íûõ òåîðèåé è ïðàêòèêîé ñîâðåìåííîãî ìåíåäæìåíòà îá-
ùèõ ïðèíöèïîâ ïîäãîòîâêè è îðãàíèçàöèè ìåðîïðèÿòèé.
Ïîëó÷èâøèå îäîáðåíèå ïðàêòèêîâ îíè äîêàçàëè íà ïðîòÿ-
æåíèè äåñÿòêîâ ëåò ñâîþ ýôôåêòèâíîñòü â ðàçëè÷íûõ ñôå-
ðàõ óïðàâëåí÷åñêîãî òðóäà. Èõ ïðèìåíåíèå ïîçâîëÿåò ðà-
öèîíàëüíî îðãàíèçîâûâàòü ðàáîòó, ïðåäóñìîòðåòü ïîìåõè
è ïðîáëåìû, èçáåæàòü ñóåòû è ò.ï. Íå ìåíüøåå çíà÷åíèå
èìååò óìåíèå ïðèìåíÿòü ìåòîäû ñîöèàëüíûõ òåõíîëîãèé.

Îáùèå ïðèíöèïû ïîäãîòîâêè ìåðîïðèÿòèé – ñîâî-
êóïíîñòü ïðàâèë, ïðèåìîâ, ñîáëþäåíèå êîòîðûõ ïðè ïîä-
ãîòîâêå ëþáîãî ìåðîïðèÿòèÿ ïîçâîëÿåò äîáèâàòüñÿ íàè-
áîëüøåãî îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêîãî ýôôåêòà. Âïåð-
âûå îíè áûëè ðàçðàáîòàíû ôðàíöóçñêèì òåîðåòèêîì ìå-
íåäæìåíòà Àíðè Ôàéîëåì. Åãî ðàáîòû íåîäíîêðàòíî ïå-
ðåèçäàâàëèñü â 90-å ãã. ïðîøëîãî âåêà, à èäåè ïîëó÷èëè
ðàçâèòèå â òðóäàõ îòå÷åñòâåííûõ èññëåäîâàòåëåé
À.Ê. Ãàñòåâà è Ï.Ì. Êåðæåíöåâà. Ïðèìåíåíèþ ýòèõ ìå-
òîäîâ â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ ïîñâÿùåíû íàó÷íûå ðà-
áîòû Ã.Õ. Ïîïîâà, À.È. Ïðèãîæèíà, Â.È. Ñïåðàíñêîãî,
Á.Ô. Óñìàíîâà è äðóãèõ àâòîðîâ.

Îñíîâíûå ïðèíöèïû îðãàíèçàöèè ìåðîïðèÿòèÿ (ñúåç-
äû, ñîáðàíèÿ, çàñåäàíèÿ) ñâîäÿòñÿ ê ñëåäóþùåìó. Íà÷è-
íàÿ åãî ïîäãîòîâêó, íàäî çàäàòüñÿ âîïðîñîì: äëÿ ÷åãî îíî
áóäåò ïðîâîäèòüñÿ, íà êîãî ðàññ÷èòàíî, ê êàêèì ðåçóëüòà-
òàì ïðèâåäåò? Â çàâèñèìîñòè îò ïîñòàâëåííîé öåëè èç-
áèðàþòñÿ è ñîîòâåòñòâóþùèå ìåòîäû åå äîñòèæåíèÿ.
Êîíêðåòèçàöèÿ öåëè ïîäñêàæåò, êàêîãî òèïà îðãàíèçàöèÿ
ïîòðåáóåòñÿ, ðàáîòíèêîâ êàêîãî óðîâíÿ ëó÷øå ïðèâëå÷ü ê
ïîäãîòîâêå ìåðîïðèÿòèÿ è â êàêèå êîìèññèè (ãðóïïû, ñî-
âåòû è ò.ï.) èõ îáúåäèíèòü. Óñòàíîâèâ öåëü è òèï îðãàíè-
çàöèè, íóæíî ðåøèòü, êòî áóäåò íåïîñðåäñòâåííûì èñ-
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ïîëíèòåëåì íàìå÷åííûõ ðåøåíèé. Â ñîñòàâ ðàáî÷åé ãðóï-
ïû ïî ïîäãîòîâêå êîíêðåòíîãî ìåðîïðèÿòèÿ îáÿçàòåëüíî
âêëþ÷àþò ïðåäñòàâèòåëåé òåõ, íà êîãî îíî îðèåíòèðîâà-
íî. Ê ïðèìåðó, â ãðóïïó ïî ïîäãîòîâêå ïðàçäíèêà äëÿ âå-
òåðàíîâ âêëþ÷àþò ñàìèõ âåòåðàíîâ, ÷òî ïîìîãàåò òî÷-
íåå ñîðèåíòèðîâàòü åãî öåëè è çàäà÷è, îáåñïå÷èòü óñïåõ.

Ñëåäóþùèé ïðèíöèï – ó÷åò ìàòåðèàëüíûõ ñðåäñòâ è
óñëîâèé äëÿ ïðîâåäåíèÿ ìåðîïðèÿòèÿ. Êàê ïðàâèëî, åãî
îðãàíèçàòîðû ïðåäâàðèòåëüíî äåòàëüíî îáñóæäàþò òåõ-
íè÷åñêîå îñíàùåíèå íàìå÷åííîãî ìåðîïðèÿòèÿ, ïðîäóìû-
âàþò ñðåäñòâà íàãëÿäíîé àãèòàöèè, àòðèáóòèêó, òùàòåëüíî
ïîäãîòàâëèâàþò âñå îðãàíèçàöèîííî-õîçÿéñòâåííûå äåòà-
ëè – àóäèòîðèþ, ðàçäåâàëêè, áóôåòû, äåæóðñòâî ñîòðóäíè-
êîâ, îõðàíó, ó÷èòûâàþò âîçìîæíûå îñëîæíåíèÿ è ïîìåõè.
Ê ïðèìåðó, ìèòèíã ïëàíèðóåòñÿ ïðîâåñòè íà îòêðûòîì âîç-
äóõå, íî â ñëó÷àå äîæäÿ ìîæíî ïåðåéòè â àêòîâûé çàë.

Âàæåí è âîïðîñ î âðåìåíè. Çäåñü îðãàíèçàòîðû ðåøà-
þò äâå çàäà÷è: â êàêîé äåíü è â êàêîå âðåìÿ ïðîâîäèòü
ìåðîïðèÿòèå, êîãäà íà÷èíàòü ïîäãîòîâèòåëüíóþ ðàáîòó.
È, íàêîíåö, ïîñëåäíèé ïðèíöèï – ó÷åò ïîäãîòîâèòåëüíîé
ðàáîòû è êîíòðîëü çà åå âûïîëíåíèåì. Â çàâèñèìîñòè îò
ìàñøòàáîâ ìåðîïðèÿòèÿ êîíòðîëèðóåò õîä åãî ïîäãîòîâ-
êè îäèí ÷åëîâåê èëè ãðóïïà ðàáîòíèêîâ.

Ïðèíöèïû ïîäãîòîâêè ïðîôñîþçíûõ ìåðîïðèÿòèé –
îñíîâíûå ýëåìåíòû, ñîñòàâëÿþùèå àëãîðèòì (ïîñëåäî-
âàòåëüíîñòü, ñèñòåìàòè÷íîñòü) èõ ïîäãîòîâêè, åñòü ðå-
çóëüòàò ïðèìåíåíèÿ ñ ó÷åòîì ñïåöèôèêè ïðîôñîþçíîé
ðàáîòû îáùèõ ïðèíöèïîâ, ðàçðàáîòàííûõ òåîðèåé è ïðàê-
òèêîé ìåíåäæìåíòà.

Îñíîâîé îðãàíèçàöèè ëþáîãî ïðîôñîþçíîãî ìåðîïðè-
ÿòèÿ ñëóæèò ïëàí, â êîòîðûé âêëþ÷àþòñÿ ñ îïðåäåëåííîé
äåòàëèçàöèåé âñå îáùèå ïðèíöèïû åãî ïîäãîòîâêè. Âî
ìíîãèõ ïðîôêîìàõ ñîñòàâëÿþòñÿ ñåòåâûå ãðàôèêè, íà
êîòîðûõ âèäíû âñå âçàèìîñâÿçè, òåõíîëîãèè, ïîñëåäîâà-
òåëüíîñòü è ñðîêè âûïîëíåíèÿ îòäåëüíûõ îïåðàöèé. Ýòî
çíà÷èòåëüíî ïîâûøàåò êà÷åñòâî ïîäãîòîâèòåëüíîé ðàáî-
òû, îáëåã÷àåò êîíòðîëü çà íåé.

Ïðè ïîäãîòîâêå ìåðîïðèÿòèÿ íå ñòîèò óïîâàòü íà òî,
÷òî îñòðîòà ïðîáëåìû, àêòèâíîñòü ðàáîòíèêîâ ñàìè ñî-
áîé áóäóò ñïîñîáñòâîâàòü åãî ïðîäóêòèâíîñòè. Ðàçóìíàÿ
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ôîðìàëèçàöèÿ ïîäãîòîâèòåëüíîãî ïðîöåññà – íåîáõîäè-
ìîå åãî óñëîâèå. Ïðè ýòîì ñîâñåì íå îáÿçàòåëüíî áóê-
âàëüíî âî âñåì êîïèðîâàòü ïðàêòèêó ñîáðàíèé ïðîøëûõ
ëåò. Ôîðìàëüíî, áåç òâîð÷åñêîãî ïîäõîäà âåñòè êîëëåê-
òèâíîå îáñóæäåíèå – çíà÷èò, çàãóáèòü äåëî â ñàìîì íà-
÷àëå. Äåéñòâåííîñòü ñîáðàíèÿ ñíèæàåòñÿ èç-çà ÷ðåçìåð-
íîãî âíèìàíèÿ ê îðãàíèçàöèîííûì ìîìåíòàì â óùåðá
òâîð÷åñêèì, êîãäà íà âòîðîé ïëàí îòîäâèãàþòñÿ àêòèâ-
íîñòü ó÷àñòíèêîâ ñîáðàíèÿ, åãî ìîáèëèçóþùàÿ ðîëü, êîë-
ëåêòèâíûé àíàëèç èìåþùèõñÿ ïðîáëåì.

Çíà÷èìóþ ðîëü â ïîâûøåíèè ýôôåêòèâíîñòè ëè÷íîãî
òðóäà ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà èãðàþò ñîöèàëüíûå òåõ-
íîëîãèè. Â òåîðèè è íà ïðàêòèêå ïðèñòàëüíîå âíèìàíèå
èì ñòàëî óäåëÿòüñÿ íå òàê äàâíî, õîòÿ èõ îòêðûòèå è ïðè-
ìåíåíèå îòíîñèòñÿ ê XÕ â., êîòîðûé, ïî èíèöèàòèâå íåêî-
òîðûõ çàïàäíûõ ó÷åíûõ, íàçûâàþò íå òîëüêî «êîñìè÷åñ-
êèì», «àòîìíûì», íî è «âåêîì òåõíîëîãèé», «òåõíîëîãè-
÷åñêîé ýïîõîé».

Ñîöèàëüíûå òåõíîëîãèè ÿâëÿþòñÿ ÷àñòüþ òåõíîëî-
ãèé, ðàçðàáîòàííûõ ÷åëîâå÷åñòâîì â ïðîöåññå åãî ðàç-
âèòèÿ è ïðèìåíåííûõ â òîò íà÷àëüíûé ïåðèîä ìèðîâîé
èñòîðèè, êîãäà ÷åëîâåê íà÷àë ñîçíàòåëüíî óëó÷øàòü óñ-
ëîâèÿ äëÿ ñâîåãî ñóùåñòâîâàíèÿ: ïðîèçâîäèòü ïðîäóê-
òû ïèòàíèÿ, ñòðîèòü æèëèùå è ò.ï. Òåõíîëîãèÿ ñòàëà ñðåä-
ñòâîì, ñ ïîìîùüþ êîòîðîãî ÷åëîâåê ïåðåøåë îò ñâîåé
áèîëîãè÷åñêîé ýâîëþöèè ê ñîöèîïñèõîëîãè÷åñêîìó ðàç-
âèòèþ. Îíà – ñïîñîá ïðåîäîëåíèÿ íåãàòèâíûõ ôàêòîðîâ
ïðèðîäû è äîñòèæåíèÿ áîëåå âûñîêèõ ñòóïåíåé èíòåã-
ðèðîâàíèÿ îáùåñòâà. Ñ ïîìîùüþ òåõíîëîãèé ÷åëîâåê
îñóùåñòâëÿåò ïåðåâîä èíòåëëåêòóàëüíîé èíôîðìàöèè,
èìåþùèõñÿ çíàíèé â ïðàêòè÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü. Èõ
ñîâåðøåíñòâîâàíèå – íåïðåìåííîå óñëîâèå è ñðåäñòâî
ïðîãðåññà âî âñåõ ñôåðàõ æèçíè îáùåñòâà.

Îáúåêòîì ñîöèàëüíîé òåõíîëîãèè âûñòóïàþò ëþäè, èõ
âçàèìîäåéñòâèå, ìàëûå è áîëüøèå ñîöèàëüíûå ãðóïïû, à
òàêæå ìíîãîîáðàçíûå îáùåñòâåííûå èíñòèòóòû è îðãà-
íèçàöèè, â òîì ÷èñëå è ïðîôñîþçû. Ñîöèàëüíàÿ òåõíîëî-
ãèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïðîöåññ âçàèìîñâÿçàííûõ îïåðà-
öèé. Ïðè ýòîì öåëè äåÿòåëüíîñòè è åå ðåçóëüòàò íå îäíî è
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òî æå. Åñëè öåëü ïîñëåäîâàòåëüíî ñâÿçûâàåò âñå ýòàïû
äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà, îðãàíèçàöèè, íà÷èíàÿ îò «ñòàðòî-
âîãî» è êîí÷àÿ «ôèíèøíûì», òî ðåçóëüòàò ïðåäñòàâëÿåò
ñîáîé ýôôåêò (èòîã) äåÿòåëüíîñòè.

Ñîöèàëüíî-òåõíîëîãè÷åñêèé ïîäõîä, áóäó÷è àëüòåðíà-
òèâîé àäìèíèñòðàòèâíî-êîìàíäíîìó, ïðåäïîëàãàåò ó÷åò
æèâîãî ìíîãîîáðàçèÿ âíóòðåííèõ è âíåøíèõ ñâÿçåé ñîöè-
àëüíûõ ÿâëåíèé, ìíîãîâàðèàíòíîñòè è åñòåñòâåííîñòè èõ
èçìåíåíèé, à òàêæå îðèåíòàöèþ íà ðàçâèòèå ÷åëîâåêà êàê
ëè÷íîñòè, íà ñîçäàíèå äëÿ êàæäîãî âîçìîæíîñòè ðåàëè-
çàöèè ñîáñòâåííîãî ïîòåíöèàëà. Ïðèìåíèòåëüíî ê ïðîô-
ñîþçíîé ïðàêòèêå ýòîò ïîäõîä ñîäåéñòâåò ðàçâèòèþ ñî-
öèàëüíîé àêòèâíîñòè ó ìàêñèìàëüíî âîçìîæíîãî ÷èñëà
ðàáîòíèêîâ, ïðèâëå÷åíèþ èõ ê ïðîôñîþçíîé ðàáîòå.

Ôåíîìåí òåõíîëîãèçàöèè ñâÿçàí ñ ïîòðåáíîñòüþ áûñ-
òðîãî è êðóïíîìàñøòàáíîãî «òèðàæèðîâàíèÿ» íîâûõ âè-
äîâ, ôîðì è ñïîñîáîâ ñîöèàëüíîé äåÿòåëüíîñòè è îòíî-
øåíèé. Ñåãîäíÿ òåõíîëîãèè âûñòóïàþò êàê îáóñëîâëåí-
íûå ñîñòîÿíèåì çíàíèé è îáùåñòâåííîé ýôôåêòèâíîñòüþ
ñïîñîáû äîñòèæåíèÿ öåëåé, îïðåäåëÿåìûõ îáùåñòâîì, â
òîì ÷èñëå è òåõ, êîòîðûå äî ñèõ ïîð íå áûëè àïðîáèðîâà-
íû. Ñîöèàëüíûå òåõíîëîãèè êàê ñîâîêóïíîñòü ñïîñîáîâ
öèêëè÷åñêîé öåëåâîé äåÿòåëüíîñòè íàïðàâëåíû íà èçìå-
íåíèå ñîñòîÿíèÿ ñîöèàëüíîãî îáúåêòà (ñîöèóìà, ñîöèàëü-
íîãî èíñòèòóòà, ëè÷íîñòè), îñóùåñòâëåíèå çàäàííûõ ðå-
çóëüòàòîâ; êàê ñèñòåìà ìåòîäîâ è ìåòîäèê îíè ïîçâîëÿ-
þò âûÿâëÿòü è èñïîëüçîâàòü ñêðûòûå ïîòåíöèàëû ñî-
öèàëüíîé ñèñòåìû â ñîîòâåòñòâèè ñ öåëÿìè åå ðàçâèòèÿ,
ñîöèàëüíûìè íîðìàòèâàìè è ñòàíäàðòàìè.

Â ïðîôñîþçíîé ðàáîòå ñîöèàëüíûå òåõíîëîãèè – ñèñ-
òåìà òðàäèöèîííûõ è èííîâàöèîííûõ ìåòîäîâ, ôîðì,
ñðåäñòâ, èñïîëüçóåìûõ â îïðåäåëåííîé ïîñëåäîâàòåëüíî-
ñòè ïðîôñîþçíûìè ðàáîòíèêàìè è àêòèâîì äëÿ óñïåøíî-
ãî îñóùåñòâëåíèÿ óñòàâíûõ çàäà÷ ïðîôñîþçîâ. Èõ çíàíèå
è óìåëîå ïðèìåíåíèå – âåñüìà ñóùåñòâåííûé ïðèçíàê, îò-
ëè÷àþùèé ïðîôåññèîíàëèçì êàäðîâ, ðàáîòàþùèõ íà ðàç-
ëè÷íûõ óðîâíÿõ ïðîôñîþçîâ. Òåõíîëîãèè, ïðèìåíÿåìûå â
ïðàêòèêå ïðîôñîþçíîé ðàáîòû, ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé çàôèê-
ñèðîâàííûå â óñòíîé èëè ïèñüìåííîé ôîðìå ïðîâåðåííûå
æèçíüþ ñïîñîáû ðåãóëèðîâàíèÿ ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé.
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Îíè íàõîäÿò ïðèìåíåíèå â òàêèõ ñôåðàõ ïðîôñîþçíîé
ðàáîòû, êàê êàäðîâàÿ ïîëèòèêà; îáåñïå÷åíèå ðîñòà êâà-
ëèôèêàöèè è ñîöèàëüíîé ìîáèëüíîñòè ïðîôñîþçíûõ êàä-
ðîâ; ìîòèâàöèÿ ðàáîòíèêîâ; èõ ñòèìóëèðîâàíèå; ðàçâèòèå
êîììóíèêàöèé è îáðàòíîé ñâÿçè; ïîäãîòîâêà è ïðîâåäå-
íèå êîëäîãîâîðíîé êîìïàíèè; ïîäãîòîâêà è ïðîâåäåíèå
äåëîâûõ ñîâåùàíèé, çàñåäàíèé è äðóãèõ îðãàíèçàöèîííî-
óïðàâëåí÷åñêèõ ìåðîïðèÿòèé; ïðîâåäåíèå ïåðåãîâîðîâ;
óïðàâëåíèå êîíôëèêòàìè.

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Êàêîâû ñóùíîñòü è ïîñëåäîâàòåëüíîñòü îñíîâ-
íûõ ýòàïîâ ïîäãîòîâêè ëþáîãî ìåðîïðèÿòèÿ?
2. Â ÷åì ñóùíîñòü òåõíîëîãè÷åñêîãî ïîäõîäà ê
ïðîôñîþçíîé ðàáîòå?
3. Êàê ðàçðàáîòàòü òåõíîëîãèþ ïîäãîòîâêè è ïðî-
âåäåíèÿ ïðîôñîþçíîé êîíôåðåíöèè?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

À í ä ð åà ñ  Ñ . ,  Ô îë ê í å ð  Ã. Íîâûå òåõíîëîãèè óñ-
ïåõà. Ì.: Ãåëèîñ, 2001.
Êàíòåð  Ð. Ðóáåæè ìåíåäæìåíòà (êíèãà î ñîâðå-
ìåííîé êóëüòóðå óïðàâëåíèÿ). Ì.: Îëèìï-Áèçíåñ,
1999.
Ïåòðîâà  Í.Ï. Òðåíèíã äëÿ ïîáåäèòåëÿ. Ñàìîìå-
íåäæìåíò ýïîõè Èíòåðíåò. ÑÏá.: Ðå÷ü, 2002.
Òðåéñè  Á. Îñòàâüòå áðåçãëèâîñòü – ñúåøüòå ëÿ-
ãóøêó! 21 äåéñòâåííûé ïðèíöèï ýôôåêòèâíîãî òðó-
äà. Ì.: ÎÎÎ «Ïîïóððè», 2002.
Øåïåëü  Â .Ì. Óïðàâëåí÷åñêàÿ àíòðîïîëîãèÿ. Ì.:
Äîì ïåäàãîãèêè, 2000.
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8.3. Ïëàíèðîâàíèå ëè÷íîé çàãðóæåííîñòè
 ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
õðîíîìåòðàæ,
êëàññèôèêàöèÿ ðàáîò,
ëè÷íûé
ïåðñïåêòèâíûé ïëàí,
òåõíîëîãèÿ ïëàíèðîâàíèÿ
çàãðóæåííîñòè.

Ðàáî÷åå âðåìÿ ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà (ïëàíè-
ðîâàíèå åãî çàãðóæåííîñòè) – îäíà èç îñíîâíûõ õàðàê-
òåðèñòèê îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêîé ïîäãîòîâêè
ïðîôñîþçíîãî ëèäåðà, íåîáõîäèìîé äëÿ ýôôåêòèâíîãî
ðåøåíèÿ ñòîÿùèõ ïåðåä ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèåé çà-
äà÷. Âðåìÿ ñëóæèò âàæíåéøèì èíñòðóìåíòîì â ðóêàõ
êàæäîãî ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà. È ïîäõîä ê íåìó
äîëæåí áûòü êîíêðåòíûì è ïëàíîâûì. Ïðîáëåìà âðå-
ìåíè âîçíèêàåò ïðè îòâåòàõ íà âîïðîñû: êîãäà íà÷èíàòü
ðàáîòó ïî ïîäãîòîâêå ïðîåêòà êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà,
êàêèì ñïîñîáîì è â êàêèå ñðîêè êîíòðîëèðîâàòü åå õîä,
êîãäà ëó÷øå ïðîâîäèòü êîëäîãîâîðíóþ êîíôåðåíöèþ è
ò.ï. Ýòè æå âîïðîñû âîçíèêàþò è â ïðîöåññå êîíòðîëÿ
çà âûïîëíåíèåì êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà, ñîãëàøåíèÿ.
Ïðîôñîþçíûé ðàáîòíèê, íàó÷èâøèéñÿ îðãàíèçîâûâàòü
ñâîé òðóä, ðåãóëèðîâàòü ïîëíóþ çàãðóæåííîñòü, ñïîñî-
áåí ýôôåêòèâíî ðóêîâîäèòü îðãàíèçàöèåé. Ïîñòîÿííîå
è ðàçóìíîå ïëàíèðîâàíèå çàãðóæåííîñòè óâåëè÷èâàåò
äîëþ åãî ëè÷íîãî âðåìåíè. Â òî æå âðåìÿ ïðè ïîä÷è-
íåíèè âñåãî ëè÷íîãî âðåìåíè ïðîôñîþçíîé ðàáîòå ñòðà-
äàåò ñàìà ïðîôñîþçíàÿ ðàáîòà. Â ýòîì ñëó÷àå ïðîô-
ñîþçíûé ðóêîâîäèòåëü íåçàìåòíî äëÿ ñåáÿ îòñòàåò ïî
øèðîòå êðóãîçîðà, ïîëèòè÷åñêèì, äóõîâíûì è ýñòå-
òè÷åñêèì âçãëÿäàì îò ñâîåãî àêòèâà è ðÿäîâûõ ÷ëåíîâ
ïðîôñîþçà, îò ðàáîòîäàòåëåé, ïðåäñòàâèòåëåé ãîñóäàð-
ñòâåííûõ îðãàíîâ è äðóãèõ îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé.

Òåõíîëîãèÿ èñïîëüçîâàíèÿ ðàáî÷åãî âðåìåíè âñåãäà
èìååò ëè÷íîñòíûé àñïåêò. Èç äåñÿòêîâ ïðåäëàãàåìûõ
íàóêîé óïðàâëåíèÿ ñîâåòîâ ïî ïëàíèðîâàíèþ çàãðóæåí-
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íîñòè êàæäûé ïðîôñîþçíûé ðóêîâîäèòåëü âûáèðàåò òî,
÷òî ïîäõîäèò èìåííî åìó.

Ôàêòîð âðåìåíè – ýòî ðåñóðñ, è ÷åì ìåíåå ýôôåê-
òèâíåå åãî èñïîëüçóåì, òåì äîðîæå îí íàì îáõîäèò-
ñÿ. Âðåìÿ ìîæåò áûòü êàê ñîþçíèêîì, òàê è ïðîòèâ-
íèêîì. Ïðàâäà, â òîì è äðóãîì ñëó÷àå âàæíî óìåòü
ïðàâèëüíî èì ðàñïîðÿæàòüñÿ.

Ôèíñêèå ó÷åíûå É.Íèññèíåí è Ý. Âîóòèëàéíåí â
êíèãå «Âðåìÿ ðóêîâîäèòåëÿ: ýôôåêòèâíîñòü èñïîëüçî-
âàíèÿ» âûäåëÿþò íàèáîëåå ÷àñòî âñòðå÷àþùèåñÿ ïðî-
áëåìû, ñâÿçàííûå ñ èñïîëüçîâàíèåì âðåìåíè. Ìíîãèå
èç íèõ îäèíàêîâî ïðîÿâëÿþòñÿ êàê íà ðàáîòå, òàê è â
ëè÷íîé æèçíè ÷åëîâåêà. È ýòî ïîíÿòíî, âåäü ðå÷ü èäåò
îá îäíîì è òîì æå ëèöå. Åñëè ïðîôñîþçíûé ðóêîâîäè-
òåëü íåýêîíîìíî îòíîñèòñÿ ê ñâîåìó ðàáî÷åìó âðåìå-
íè, òî î÷åíü ÷àñòî ñòîëü æå íåáðåæíî îí îáðàùàåòñÿ è
ñî ñâîèì ñâîáîäíûì âðåìåíåì. È íàîáîðîò.

Ïåðâîé èç ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñî âðåìåíåì, ó÷å-
íûå íàçûâàþò ñïåøêó. Ïîñòîÿííî ñïåøàùèé ÷åëîâåê íå
ìîæåò ñîñðåäîòî÷èòüñÿ, îñòàíîâèòüñÿ, ñïîêîéíî è ãëó-
áîêî âíèêíóòü â ðåøåíèå ñòîÿùåé ïåðåä íèì çàäà÷è. Ê
ñîæàëåíèþ, íåêîòîðûì ðàáîòíèêàì ïðåáûâàíèå â ïî-
ñòîÿííîé ñïåøêå äàæå íðàâèòñÿ..

Îíè íåðåäêî äàæå ãîðäÿòñÿ òåì, ÷òî ê íèì ïðèñòà-
ëî êëåéìî âå÷íî òîðîïÿùåãîñÿ ÷åëîâåêà. Êàê ïîêàçû-
âàþò áåñåäû-èíòåðâüþ ñ ïðîôñîþçíûìè ðàáîòíèêàìè,
ìíîãèå èç íèõ ñ÷èòàþò ñïåøêó íåîòúåìëåìûì àòðèáó-
òîì ïðîôåññèè: èíà÷å íå óñïååøü «äîéòè äî êàæäîãî».
À âîò ôèíñêèå èññëåäîâàòåëè îòìå÷àþò, ÷òî ïðè äîñòà-
òî÷íî äîëãîì âëèÿíèè íà ÷åëîâåêà ñïåøêà âûçûâàåò
óìñòâåííîå ïåðåóòîìëåíèå. Íîðìîé ñòàíîâèòñÿ ïëîõîå
íàñòðîåíèå, íåäîâîëüñòâî ñîáîé è îêðóæåíèåì. Ñêâåð-
íîå ðàñïîëîæåíèå äóõà, åñòåñòâåííî, âëèÿåò íà áëèæàé-
øåå îêðóæåíèå ïðîôñîþçíîãî ëèäåðà (àêòèâèñòà) è íà
ðÿäîâûõ ðàáîòíèêîâ, ïðèøåäøèõ â ïðîôêîì çà ïîìîùüþ.

Ñëåäóþùåé ïðîáëåìîé, ñâÿçàííîé ñ èñïîëüçîâàíèåì
âðåìåíè, ó÷åíûå íàçûâàþò íàãðîìîæäåíèå ðàáîò. Êîã-
äà ÷åëîâåê íå çíàåò, êàê ïðàâèëüíî ðàñïðåäåëèòü ñâîå
ðàáî÷åå âðåìÿ, îáðàçóåòñÿ çàâàë ðàáîòû. Ïðàêòèêà
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ïîêàçûâàåò, ÷òî ìíîãèå ïðîôñîþçíûå àêòèâèñòû æèâóò
â òàêèõ óñëîâèÿõ ïîñòîÿííî. Ïðè ýòîì çà÷àñòóþ ñòðàäà-
åò êà÷åñòâî òðóäà, à íåêîòîðûå âàæíûå âîïðîñû îêàçû-
âàþòñÿ íåðåøåííûìè â ñðîê, ÷òî ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî
ïðîôñîþçíûé ðàáîòíèê ïîñòåïåííî íà÷èíàåò çàíèìàòü-
ñÿ íå ñâîèìè äåëàìè, è î÷åðåäíîñòü âûïîëíåíèÿ ðàáîòû
îïðåäåëÿåò ñïåøêà, à íå öåëåñîîáðàçíîñòü. Çàìå÷åíî,
÷òî ëþäÿì, êîòîðûå â òå÷åíèå äëèòåëüíîãî âðåìåíè ðà-
áîòàëè àâðàëüíî, î÷åíü òðóäíî îñòàíîâèòüñÿ è çàíÿòüñÿ
ðàçðàáîòêîé è àíàëèçîì êëþ÷åâûõ, ïåðñïåêòèâíûõ âîï-
ðîñîâ ïðîôñîþçíîé æèçíè. Îòñþäà ïîÿâëÿåòñÿ åùå îäíà
ïðîáëåìà. Íåóìåíèå ïðàâèëüíî èñïîëüçîâàòü âðåìÿ âå-
äåò ê ñóåòëèâîñòè, ïîñëåäñòâèÿ êîòîðîé ìîãóò áûòü âåñü-
ìà íåïðèÿòíûìè. Åñëè ïðåäñåäàòåëü ïðîôêîìà ñóåòëèâ,
îí ñïîñîáåí âíåñòè ñóìÿòèöó â ðàáîòó âñåé ïðîôñî-
þçíîé îðãàíèçàöèè. Åãî ïîðûâèñòûå äåéñòâèÿ íàðóøà-
þò ðèòìè÷íîñòü åå ôóíêöèîíèðîâàíèÿ.

È, íàêîíåö, ïîñëåäíÿÿ ïðîáëåìà, ñâÿçàííàÿ ñ èñïîëü-
çîâàíèåì âðåìåíè, – ïîñòîÿííûå äîðàáîòêè íà÷àòûõ äåë.
Íåõâàòêà âðåìåíè â ðàìêàõ íîðìàëüíîãî ðàáî÷åãî äíÿ
÷àñòî ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî ïðîôñîþçíûé ðàáîòíèê íå-
ðåäêî íàáèâàåò ñâîé ïîðòôåëü áóìàãàìè è ïðîäîëæàåò
ðàáîòó äîìà, ÷òî â èòîãå ïðèâîäèò ê åãî óìñòâåííîé è
ôèçè÷åñêîé óñòàëîñòè. Ïîñëåäñòâèÿ òàêîãî ñòèëÿ èñ-
ïîëüçîâàíèÿ âðåìåíè îïàñíû, ïðåæäå âñåãî, êàê óæå ãî-
âîðèëîñü, äëÿ ñàìîãî ïðîôñîþçíîãî ëèäåðà. Îí, ñêîðåå
âñåãî, áåçíàäåæíî îòñòàíåò â îáðàçîâàòåëüíîì è êóëü-
òóðíîì ðàçâèòèè. Îòðàæàåòñÿ ýòî è íà âñåõ ÷ëåíàõ ïðîô-
ñîþçíîé îðãàíèçàöèè, íà ïðîôñîþçíîé ðàáîòå.

Ïðåîäîëåòü îáîçíà÷åííûå ïðîáëåìû ìîæíî, îïðå-
äåëèâ, íàñêîëüêî îíè ïðîÿâëÿþòñÿ è îáîñòðÿþòñÿ â
æèçíè êîíêðåòíîãî ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà. Äëÿ ýòîãî
ðåêîìåíäóåòñÿ ïðîâåñòè àíàëèç è îöåíêó èñïîëüçîâà-
íèÿ ñâîåãî âðåìåíè, õðîíîìåòðàæ.

Õðîíîìåòðàæ ðàáî÷åãî âðåìåíè ïðîôñîþçíîãî
ðàáîòíèêà – ó÷åò çàòðàò âðåìåíè íà îñíîâíûå âèäû
ðàáîò ñ ïîñëåäóþùåé èõ êëàññèôèêàöèåé äëÿ ñîñòàâ-
ëåíèÿ îáîñíîâàííûõ ïëàíîâ ëè÷íîé çàãðóæåííîñòè. Îí
ïîçâîëÿåò ïîëó÷èòü ÷åòêîå ïðåäñòàâëåíèå î ðåàëüíîì
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èñïîëüçîâàíèè âðåìåíè è ïðîäîëæèòåëüíîñòè îòäåëü-
íûõ âèäîâ ðàáîò. Â ëèòåðàòóðå ïî ñàìîîðãàíèçàöèè
(ñàìîìåíåäæìåíòó) ïîñëåäíèõ ëåò äàåòñÿ îïèñàíèå
ðàçëè÷íûõ ñðåäñòâ è ìåòîäîâ ó÷åòà ðàáî÷åãî âðåìå-
íè. Ïðîñòåéøèì èç íèõ ÿâëÿåòñÿ áëîêíîò-êàëåíäàðü ñ
ñåòêîé âðåìåíè, ãäå, êðîìå çàïëàíèðîâàííûõ äåë, ïî-
ìå÷àþòñÿ âûïîëíåííàÿ ðàáîòà è çàòðà÷åííîå íà ýòî
âðåìÿ. Åñòü è áîëåå ñîâðåìåííûå ñðåäñòâà. Õðîíî-
ìåòðàæ ðàáî÷åãî âðåìåíè ðåêîìåíäóåòñÿ ïðîâîäèòü
â òå÷åíèå îäíîãî, à ëó÷øå – äâóõ-òðåõ ìåñÿöåâ. Ïîñ-
ëå ýòîãî âûïîëíÿåìûå ðàáîòû è çàäàíèÿ äåëÿòñÿ íà
÷åòûðå ãðóïïû ïî èõ çíà÷åíèþ:
• íåîáõîäèìûå ðàáîòû, ïðîäîëæèòåëüíîñòü êîòîðûõ
ñîêðàòèòü íåâîçìîæíî;
• íåîáõîäèìûå ðàáîòû, ïðîäîëæèòåëüíîñòü êîòîðûõ
ìîæíî ñîêðàòèòü ïðè ñîâåðøåíñòâîâàíèè ëè÷íûõ èí-
äèâèäóàëüíûõ ìåòîäîâ, ïðîâåäåíèè ðàöèîíàëèçàòîðñ-
êèõ, íîâàöèîííûõ ìåðîïðèÿòèé;
• ðàáîòû, êîòîðûå ìîãóò è äîëæíû âûïîëíÿòü äðóãèå,
ìåíåå êâàëèôèöèðîâàííûå ñîòðóäíèêè;
• èçëèøíèå ðàáîòû, íå ñâîéñòâåííûå ïðîôñîþçíîé îðãà-
íèçàöèè.

Ïîäîáíîå äåëåíèå íà ãðóïïû ïîçâîëÿåò ñîâåðøåí-
ñòâîâàòü ñîáñòâåííûé ñòèëü ðóêîâîäñòâà, ïîâûøàåò
óïðàâëåí÷åñêóþ êóëüòóðó.

Ðàáîòû ïåðâîé ãðóïïû – ýòî äåëà, íå çàâèñÿùèå îò
êîíêðåòíîãî ïðîôðóêîâîäèòåëÿ. Â èõ ÷èñëî âõîäÿò çà-
ñåäàíèÿ, ñîâåùàíèÿ è äðóãèå ìåðîïðèÿòèÿ, ïðîâîäèìûå
«âíåøíèìè» ñòðóêòóðàìè è âûøåñòîÿùèìè ïðîôêîìè-
òåòàìè. Öåëåñîîáðàçíî óñòàíîâèòü èõ ïåðèîäè÷íîñòü,
ñðåäíþþ ïðîäîëæèòåëüíîñòü è çàòåì âêëþ÷èòü â ïëàí
ëè÷íîé çàãðóæåííîñòè. Âòîðîé âèä ðàáîò òðåáóåò ÷åò-
êîãî àíàëèçà è îòâåòà íà âîïðîñ: «Ïî÷åìó ÿ ýòî äåëàþ
òàê, à íå èíà÷å?». Èõ ïðåäñòîèò îðãàíèçîâàòü òàê, ÷òî-
áû îíè ïðîâîäèëèñü ñ âûñîêîé ýôôåêòèâíîñòüþ è â íàè-
áîëåå óäîáíîå âðåìÿ. Ðàáîòû òðåòüåé ãðóïïû ïåðåäà-
þòñÿ íà èñïîëíåíèå ìåíåå êâàëèôèöèðîâàííûì ñîòðóä-
íèêàì è àêòèâó. Ïðîôðóêîâîäèòåëü íå ìîæåò è íå äîë-
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æåí äåëàòü âñå äåëà ñàì – âàæíî, ÷òîáû ëþäè îâëàäå-
âàëè íàâûêàìè îðãàíèçàöèè ñîâìåñòíîé ðàáîòû. À âîò
ðàáîòû ÷åòâåðòîé ãðóïïû ñëåäóåò èñêëþ÷èòü èç ïëà-
íîâ ëè÷íîé çàãðóæåííîñòè è âîîáùå èç äåÿòåëüíîñòè, ê
ïðèìåðó, ïðîôêîìà. Ïðîôñîþçíûé êîìèòåò íå äîëæåí
ïðåâðàùàòüñÿ â îðãàíèçàöèþ, êîòîðàÿ ïîìîãàåò âñåì.
Êàæäàÿ ïîäñèñòåìà ñîöèàëüíîãî óïðàâëåíèÿ âûïîëíÿ-
åò ñâîè îáÿçàííîñòè, âûòåêàþùèå èç îáùåñòâåííîãî
ðàçäåëåíèÿ òðóäà.

Ðàöèîíàëèçàöèÿ ëè÷íîé çàãðóæåííîñòè ïðåäïîëàãà-
åò ñîáëþäåíèå ðÿäà ïðàâèë. Äëÿ ýòîãî:
• ôèêñèðóþòñÿ íà÷àëî è êîíåö êàæäîãî äåëà;
• îïðåäåëÿåòñÿ ÷èñòîå âðåìÿ, êîòîðîå óøëî íà êàæäûé
ýòàï ðàáîòû;
• ñóììèðóþòñÿ çàòðàòû, îöåíèâàåòñÿ, ñêîëüêî âðåìåíè
ïîøëî íà êàæäóþ ðàáîòó;
• àíàëèçèðóþòñÿ çàòðàòû íà âûïîëíåíèå îäíîòèïíûõ
äåë, îïðåäåëÿåòñÿ, ñêîëüêî âðåìåíè òðåáóåòñÿ íà âû-
ïîëíåíèå òîãî èëè èíîãî âèäà ðàáîò;
• âûÿâëÿþòñÿ ïîòåðè âðåìåíè è îïðåäåëÿþòñÿ ïóòè èõ
óñòðàíåíèÿ.

Äëÿ ïëàíèðîâàíèÿ ëè÷íîé çàãðóæåííîñòè ñîñòàâëÿ-
þòñÿ åæåäíåâíûé, åæåíåäåëüíûé è åæåìåñÿ÷íûé ïëà-
íû. Ïëàíèðîâàíèå áûâàåò êàëåíäàðíûì è ñîáûòèéíûì.
Ñîáûòèéíîå èñïîëüçóåòñÿ ïðè ïîäãîòîâêå ê ïðåäñòîÿùå-
ìó äëèòåëüíîìó îòñóòñòâèþ, êîãäà îïðåäåëÿåòñÿ, êîìó
è êàêèå ôóíêöèè ïåðåäàþòñÿ, ÷òî îáÿçàòåëüíî íóæíî
ñäåëàòü, íàïðèìåð, ïåðåä óõîäîì â îòïóñê (âûåçäîì â
êîìàíäèðîâêó), ñ ÷åãî íà÷àòü ðàáîòó ïîñëå âîçâðàùåíèÿ.
Ñïåöèàëüíûå ïëàíû âûðàáàòûâàþòñÿ ïðè ïîäãîòîâêå
ñîáðàíèÿ, êîíôåðåíöèè, ïðîåêòà êîëäîãîâîðà.

Êðîìå ïîñòîÿííûõ è òåêóùèõ ïëàíîâ, ïðîôñîþçíûé
ðàáîòíèê èìååò ñâîé ïåðñïåêòèâíûé ïëàí. Â íåãî âêëþ-
÷àþòñÿ îñíîâíûå äåëà, êîòîðûå òðåáóþò îñîáîãî âíè-
ìàíèÿ, âîëè è íàñòîé÷èâîñòè. Âîïðîñû ëè÷íîñòíîãî
ðàçâèòèÿ ìîãóò ñî÷åòàòüñÿ â ýòèõ ïëàíàõ ñ ïðîáëåìà-
ìè, íà ðåøåíèå êîòîðûõ â äàííîå âðåìÿ íàïðàâëåíû
óñèëèÿ ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè.
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Ëèòåðàòóðà ïî ñàìîìåíåäæìåíòó ðåêîìåíäóåò ïëà-
íèðîâàòü êàæäûé ðàáî÷èé äåíü ñ ïîìîùüþ ìåòîäà
«Àëüïû». Îí âêëþ÷àåò ïÿòü ñòàäèé: ñîñòàâëåíèå çàäà-
íèé; îöåíêó äëèòåëüíîñòè àêöèé; ðåçåðâèðîâàíèå âðå-
ìåíè (â ñîîòíîøåíèè 60:40); ïðèíÿòèå ðåøåíèé ïî ïðè-
îðèòåòíûì äåëàì è ïåðåïîðó÷åííûì; êîíòðîëü (ó÷åò
íåñäåëàííîãî) çà õîäîì èñïîëíåíèÿ çàäàíèé.

Äëÿ ïåðâîé ñòàäèè çàïèøèòå, êàê ðåêîìåíäóåò Ë.Çàé-
âåðò â ÷óäåñíîé êíèãå «Âàøå âðåìÿ – â âàøèõ ðóêàõ»,
ïîä ñîîòâåòñòâóþùèìè ðóáðèêàìè ôîðìóëÿðà «Ïëàí
äíÿ» âñå òî, ÷òî ïðåäñòîèò ñäåëàòü íà ñëåäóþùèé äåíü.
Ýòî – çàäà÷è èç ñïèñêà äåë èëè èç íåäåëüíîãî
(ìåñÿ÷íîãî) ïëàíà; íåâûïîëíåííîå íàêàíóíå; äîáà-
âèâøèåñÿ äåëà; ñðîêè, êîòîðûå íàäî ñîáëþñòè; ïå-
ðèîäè÷åñêè âîçíèêàþùèå çàäà÷è.

Ïîñëå íåáîëüøîé òðåíèðîâêè ïðîôñîþçíûé ðàáîò-
íèê ñìîæåò ñîñòàâëÿòü ñïèñîê çàäàíèé òàê, ÷òîáû: ðàñ-
ïðåäåëÿòü çàäàíèÿ ïî èõ ïðèîðèòåòíîñòè; ïîäðàçäå-
ëÿòü äåëà íà çàòÿæíûå è êðàòêèå, íåïðîäîëæèòåëüíûå;
ïåðåïðîâåðÿòü çàäàíèÿ, ñâÿçàííûå ñ ëè÷íûìè êîí-
òàêòàìè íà ïðåäìåò âîçìîæíîñòè âûïîëíåíèÿ èõ áî-
ëåå ðàöèîíàëüíûì ïóòåì (ñ ïîìîùüþ òåëåôîíà è ò.ï.).

Ïåðåõîäÿ êî âòîðîé ñòàäèè – îöåíêå äëèòåëüíîñòè
àêöèé, Ë.Çàéâåðò ñîâåòóåò ïðîñòàâèòü ïðîòèâ êàæäî-
ãî çàäàíèÿ ïðèáëèçèòåëüíîå âðåìÿ äëÿ åãî âûïîëíå-
íèÿ, ïðîñóììèðîâàòü è îïðåäåëèòü îðèåíòèðîâî÷íî
îáùåå âðåìÿ. Êîíå÷íî, ïðîäîëæèòåëüíîñòü îòäåëü-
íûõ äåë íåâîçìîæíî îöåíèòü äîñòàòî÷íî òî÷íî, îä-
íàêî, íàêîïèâ îïûò, êàæäûé ïðîôñîþçíûé ðàáîòíèê
ñìîæåò âåñüìà ïîëíîöåííî ïëàíèðîâàòü ñâîå âðåìÿ.

Ïðè ýòîì íåîáõîäèìî ïîìíèòü, ÷òî ðàáîòà çà÷àñ-
òóþ òðåáóåò ñòîëüêî âðåìåíè, ñêîëüêî åãî åñòü â
ðàñïîðÿæåíèè ÷åëîâåêà. Òàê ÷òî, óñòàíàâëèâàÿ äëÿ
îòäåëüíûõ äåë êîíêðåòíûé ïðîìåæóòîê âðåìåíè, îí
âûíóæäàåò ñåáÿ óêëàäûâàòüñÿ èìåííî â ýòî ñðîê.

Íà òðåòüåé ñòàäèè – ðåçåðâèðîâàíèå âðåìåíè ïðî
çàïàñ – ðåêîìåíäóåòñÿ:
• ïðè ñîñòàâëåíèè ïëàíà äíÿ ïðèäåðæèâàòüñÿ îñíîâíî-
ãî ïðàâèëà ðàñïðåäåëåíèÿ âðåìåíè, ñîãëàñíî êîòîðîìó
ïëàí îõâàòûâàåò íå áîëåå 60% âðåìåíè è ïðèáëèçèòåëü-
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íî 40% îñòàâëÿåò â êà÷åñòâå ðåçåðâà äëÿ âûïîëíåíèÿ
íåîæèäàííî âîçíèêøèõ äåë;
• åñëè çàïëàíèðîâàííûìè îêàçàëèñü áîëåå 60% âðåìå-
íè, òî ñîñòàâëåííûé ñïèñîê çàäàíèé ñëåäóåò äîâåñòè
äî óêàçàííûõ ïàðàìåòðîâ, óñòàíàâëèâàÿ ïðèîðèòå-
òû, ïåðåïîðó÷àÿ äåëà è ñîêðàùàÿ îòïóùåííîå íà èõ
èñïîëíåíèå âðåìÿ. Îñòàëüíûå äåëà ïðèäåòñÿ ëèáî ïå-
ðåíåñòè íà ñëåäóþùèé äåíü, ëèáî âû÷åðêíóòü, ëèáî
çàâåðøèòü çà ñ÷åò ñâåðõóðî÷íîé ðàáîòû.

Öåëü ÷åòâåðòîé ñòàäèè – ïðèíÿòèå ðåøåíèé ïî
ïðèîðèòåòíûì äåëàì, ïåðåïîðó÷åííûì, êîíòðîëü çà èõ
èñïîëíåíèåì – ñîêðàòèòü âðåìÿ, îòâåäåííîå íà âûïîë-
íåíèå çàäàíèé äíÿ, äî ïÿòè-øåñòè ÷àñîâ. Äëÿ ýòîãî ðå-
êîìåíäóåòñÿ:
• óñòàíîâèòü ïðèîðèòåòíîñòü ðåøåíèÿ ñâîèõ äåë, óòî÷-
íèòü â ñîîòâåòñòâèè ñ ýòèì çàäà÷è äíÿ; ïåðåïðîâåðèòü
ñêàëüêóëèðîâàííóþ ïîòðåáíîñòü âî âðåìåíè è ñîêðà-
òèòü ñðîêè èñïîëíåíèÿ âñåõ äåë äî ñîâåðøåííî íåîáõî-
äèìûõ; îñòàâàÿñü ïðè ýòîì íà ïî÷âå ðåàëüíîñòè;
• ðàññìîòðåòü êàæäóþ àêöèþ (äåëî, çàäàíèå) ñ òî÷êè
çðåíèÿ âîçìîæíîñòè ïåðåïîðó÷èòü åå èñïîëíåíèå äðó-
ãèì ëèöàì ëèáî åå ðàöèîíàëèçàöèè.

Ïÿòàÿ ñòàäèÿ – êîíòðîëü è ïåðåíîñ íåñäåëàííîãî.
Êàê ïîêàçûâàåò àíàëèç, ïðîôñîþçíûì ðàáîòíèêàì äà-
ëåêî íå âñåãäà âñå çàäà÷è óäàåòñÿ âûïîëíèòü, íå âñå
òåëåôîííûå ðàçãîâîðû ñîñòîÿëèñü. Ïîýòîìó ÷àñòü èõ
ïðèõîäèòñÿ ïåðåíîñèòü íà ñëåäóþùèé äåíü. Ïðàâäà,
åñëè îäíî è òî æå äåëî ïåðåíîñèòü ìíîãîêðàòíî, îíî,
ïîä÷àñ, ñòàíîâèòñÿ îáóçîé. Òîãäà âûÿâëÿþòñÿ äâå âîç-
ìîæíîñòè. È ðàáîòíèê ëèáî ðåøèòåëüíî çà íåãî áåðåò-
ñÿ è äîâîäèò äî êîíöà, ëèáî îòêàçûâàåòñÿ îò ýòîãî äåëà,
à èíîãäà ïðîáëåìà ðàçðåøàåòñÿ ñàìà ñîáîé.

Íåìàëî ïðåèìóùåñòâ äàþò ïðîôñîþçíîìó ðàáîò-
íèêó äðóãèå ìåòîäû ðåãóëèðîâàíèÿ òåêóùåé çàãðóæåí-
íîñòè è ïåðñïåêòèâíîãî ëè÷íîãî ïëàíèðîâàíèÿ. Îíè ýô-
ôåêòèâíû, åñëè äåÿòåëüíîñòü ïî ñîâåðøåíñòâîâàíèþ
èñïîëüçîâàíèÿ ðàáî÷åãî âðåìåíè, ðåãóëèðîâàíèþ ëè÷-
íîé çàãðóæåííîñòè ñî÷åòàåòñÿ ñ âíåäðåíèåì íàó÷íûõ
ìåòîäîâ ïëàíèðîâàíèÿ ðàáîòû ïðîôñîþçíîé îðãàíèçà-
öèè (ñì. ïàðàãðàô 7.2. êíèãè).
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Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Êàêîâà ïåðèîäè÷íîñòü è ñðåäíÿÿ ïðîäîëæèòåëü-
íîñòü îñíîâíûõ ðàáîò â ïðîôêîìå?
2. Îò êàêèõ ðàáîò è ïîðó÷åíèé ïðîôñîþçíûé ðà-
áîòíèê ìîæåò è äîëæåí îòêàçûâàòüñÿ?
3. Êàêîâû âàøè ïåðñïåêòèâíûå öåëè, ÷åì âû õîòè-
òå çàíèìàòüñÿ â áóäóùåì?
4. Êàêèå òåõíîëîãèè ïîìîãàþò ýêîíîìèòü âðåìÿ?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Çàéâåðò Ë. Âàøå âðåìÿ – â âàøèõ ðóêàõ. Ì.: Èí-
òåð-ýêñïîðò, 1995.
Ëüþèñ Ä. Ñòðåññ – ìåíåäæåð. Ì.: ÀÒèÑÎ, 2000.
Ìàêãðî  Ô. Ñòðàòåãèè æèçíè. Òåõíîëîãèè ëè÷íîé
ýôôåêòèâíîñòè. Ì.: Äîáðàÿ êíèãà, 2002.
Ìîðãåíòåðí Ä. Òàéì ìåíåäæìåíò. Èñêóññòâî ïëà-
íèðîâàíèÿ è óïðàâëåíèÿ ñâîèì âðåìåíåì è ñâîåé
æèçíüþ. Ì.: Äîáðàÿ êíèãà, 2002.
Õ ð îë å í êî  Í . Ò. Ñàìîìåíåäæìåíò. Ì.: Ýêîíîìè-
êà, 1996.

8.4. Îðãàíèçàöèÿ ðàáî÷åãî ìåñòà
â ïðîôñîþçíîì êîìèòåòå

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ðàáî÷åå ïîìåùåíèå,
ðàáî÷åå ìåñòî,
ðàáî÷àÿ çîíà.

Ðàáî÷åå ìåñòî ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà
õàðàêòåðèçóåò ñòèëü åãî ðàáîòû, îòíîøåíèå ê ñâîåìó
èìèäæó, óâàæåíèå ê ñåáå è îêðóæàþùèì. Îäíàêî îðãà-
íèçàöèÿ ðàáî÷åãî ìåñòà – äàëåêî íå ëè÷íîå äåëî. Ïî
ñîñòîÿíèþ êàáèíåòà, ïîðÿäêó íà ðàáî÷åì ñòîëå è ìíî-
ãèì äðóãèì äåòàëÿì ñóäÿò íå òîëüêî î ðóêîâîäèòåëå,
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íî è îá îðãàíèçàöèè, êîòîðóþ îí ïðåäñòàâëÿåò. Â ýðãî-
íîìèêå ñóùåñòâóåò òàê íàçûâàåìûé «çàêîí ñâîáîäíî-
ãî ñòîëà». Îí ïðåäïîëàãàåò, ÷òî íà ðàáî÷åì ñòîëå äîë-
æíû íàõîäèòüñÿ ëèøü òå ïðåäìåòû è ñðåäñòâà òðóäà
(êîìïüþòåð, òåëåôîí, êíèãè, ïàïêè, ãðàôèêè, òàáëèöû,
êàíöåëÿðñêèå ïðèíàäëåæíîñòè), êîòîðûå èìåþò îòíî-
øåíèå íåïîñðåäñòâåííî ê ðàáîòå, âûïîëíÿåìîé â äàí-
íûé ìîìåíò. Íè÷òî òàê íå îòâëåêàåò îò äåë è íå ñîçäà-
åò íàïðÿæåíèÿ, êàê ãðóäà áóìàã, íàïîìèíàþùèõ îá îáè-
ëèè ðàáîò, êîòîðûå ïðåäñòîèò âûïîëíèòü.

Õðîíîìåòðàæ ðàáî÷åãî âðåìåíè ïðîôñîþçíîãî ðà-
áîòíèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî ó íåêîòîðûõ èç íèõ íà ïîèñê
íóæíûõ äîêóìåíòîâ è ñðåäñòâ òðóäà òðàòèòñÿ 5-8%
ðàáî÷åãî âðåìåíè. Çíà÷èò, âñå ïðèñïîñîáëåíèÿ, íåîá-
õîäèìûå äëÿ ðàáîòû (áóìàãà, ðó÷êè, íîæíèöû, êëåé, âñå
òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà è ñðåäñòâà ñâÿçè), ñëåäóåò ðàñ-
ïîëàãàòü â ñòðîãî óñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå è òàê, ÷òîáû
îíè áûëè äîñòóïíû. Êàê ïðàâèëî, ïðîôñîþçíûå ðàáîò-
íèêè íåëåãêî ðàññòàþòñÿ ñ èìåþùèìèñÿ â èõ ñòîëå
áóìàãàìè è äîêóìåíòàìè. È âñå æå î÷åíü ïîëåçíî ïå-
ðèîäè÷åñêè ïðîâîäèòü êðèòè÷åñêèé îñìîòð äåë, íàõî-
äÿùèõñÿ â ëè÷íîì õðàíåíèè. Ïðè ýòîì ñîâñåì íåîáÿ-
çàòåëüíî âûáðàñûâàòü íåíóæíûå â ýòîò ìîìåíò äîêó-
ìåíòû, èõ ìîæíî ïåðåäàòü â àðõèâ èëè îòïðàâèòü, êàê
ãîâîðÿò, â «ñåêòîð ïàìÿòè».

Áåçóñëîâíî, áîëüøèíñòâî ïðîôñîþçíûõ êîìèòåòîâ
ðàçìåùàåòñÿ â íåáîëüøèõ ïîìåùåíèÿõ, ÷àñòî âñåãî â
îäíîé êîìíàòå. Íåíàìíîãî ëó÷øå îáñòîÿò äåëà ñ ðàáî-
÷èìè ïîìåùåíèÿìè è íà áîëåå âûñîêîì óðîâíå ïðîôñî-
þçíîé èåðàðõèè. Òåì âàæíåå ñîáëþäàòü íàó÷íî îáîñíî-
âàííûå ðåêîìåíäàöèè ïî ïëàíèðîâêå ñëóæåáíûõ ïîìå-
ùåíèé. Îíè, â ÷àñòíîñòè, ïðåäëàãàþò (è ïðåäïîëàãàþò):
• ðàçìåùàòü âáëèçè äðóã îò äðóãà ñòðóêòóðíûå ïîä-
ðàçäåëåíèÿ è îòäåëüíûõ ðàáîòíèêîâ, íàèáîëåå ÷àñòî
âñòóïàþùèõ ñ íèìè â äåëîâûå êîíòàêòû;
• ðàñïîëàãàòü øêàôû, ñòåëëàæè è äðóãîå îáîðóäîâàíèå
êîëëåêòèâíîãî ïîëüçîâàíèÿ òàê, ÷òîáû ê íèì áûëî óäîá-
íî ïîäõîäèòü è ïîëüçîâàòüñÿ èìè;
• íå ðàñïîëàãàòü â ïîìåùåíèè íè÷åãî ëèøíåãî, íåíóæ-
íîãî äëÿ ðàáîòû;
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• ïîëíîå ñîîòâåòñòâèå ñàíèòàðíûì íîðìàì è ñïåöèôè-
êå âûïîëíÿåìîé ðàáîòû ïëîùàäè êàæäîãî ðàáî÷åãî
ìåñòà;
• ðàçìåùåíèå âáëèçè âõîäîâ, ëèôòîâ èëè íà ïåðâûõ ýòà-
æàõ çäàíèÿ ïîäðàçäåëåíèé, ñâÿçàííûõ ñ ïðèåìîì ñòî-
ðîííèõ ïîñåòèòåëåé;
• îáîðóäîâàíèå ðàáî÷èõ ìåñò ñîòðóäíèêîâ, ñâÿçàííûõ
ñ ïðèåìîì áîëüøîãî ÷èñëà ïîñåòèòåëåé, ïîáëèçîñòè îò
âõîäà â ñëóæåáíîå ïîìåùåíèå îòäåëà, ñëóæáû;
•  ðàçìåùåíèå ïîäðàçäåëåíèé, óñëóãàìè êîòîðûõ ïîëüçó-
þòñÿ ìíîãèå äðóãèå ïîäðàçäåëåíèÿ, ïðèáëèçèòåëüíî
íà ðàâíîì ðàññòîÿíèè îò íèõ;
• ðàñïîëàãàòü ðàáî÷èå ñòîëû ïåðïåíäèêóëÿðíî ëèíèè
îêîí, òàê, ÷òîáû ñâåò ïàäàë ñëåâà (ñïðàâà – ìåíåå ðà-
öèîíàëüíî, íî âîçìîæíî; ðàçìåùåíèå ðàáîòíèêà ëèöîì
ê îêíó íåðàöèîíàëüíî, à ñïèíîé – íåäîïóñòèìî);
• íå ðàçìåùàòü ðàáî÷èå ñòîëû âáëèçè îòîïèòåëüíûõ
ïðèáîðîâ (â êðàéíåì ñëó÷àå, ïîñëåäíèå äîëæíû áûòü
çàêðûòû ñïåöèàëüíûìè ùèòàìè).

Áåçóñëîâíî, ýòî – èäåàëüíûå òðåáîâàíèÿ, èõ íå âñåãäà
ìîæíî âûïîëíèòü, íî, ñòðåìÿñü ê ñîâåðøåíñòâîâàíèþ
òåõíèêè ëè÷íîé ðàáîòû, íà ýòî ñëåäóåò îðèåíòèðîâàòüñÿ.

Â ó÷åáíûõ ïîñîáèÿõ ïî îðãàíèçàöèè óïðàâëåí÷åñêî-
ãî òðóäà ïðèâîäÿòñÿ íàó÷íûå ðåêîìåíäàöèè ïî ñîâåð-
øåíñòâîâàíèþ ðàáî÷åãî ìåñòà. Îíè âïîëíå ïðèåìëå-
ìû â ïðîôñîþçíîé ïðàêòèêå. Ðàöèîíàëüíûé âàðèàíò
ïëàíèðîâêè ðàáî÷åãî ìåñòà, îòìå÷àåò àâòîð, ïðåäïî-
ëàãàåò ðàçìåùåíèå ñðåäñòâ è ïðåäìåòîâ òðóäà â ïðå-
äåëàõ çîí, íàèáîëåå óäîáíûõ äëÿ âûïîëíåíèÿ òðóäîâûõ
ïðîöåññîâ. Èõ ïðèíÿòî íàçûâàòü ðàáî÷èìè çîíàìè.

Ðàáî÷àÿ çîíà — ïðîñòðàíñòâî íà ñòàöèîíàðíîì ðà-
áî÷åì ìåñòå â ãîðèçîíòàëüíîé èëè âåðòèêàëüíîé ïëîñ-
êîñòÿõ, â ïðåäåëàõ êîòîðûõ ðàáîòíèê, íå ïåðåìåùàÿñü,
ìîæåò âûïîëíÿòü ðàáîòó. Ðàçëè÷àþò íîðìàëüíóþ è
ìàêñèìàëüíóþ çîíû.

Íîðìàëüíàÿ ðàáî÷àÿ çîíà â ãîðèçîíòàëüíîé
ïëîñêîñòè îãðàíè÷èâàåòñÿ âîîáðàæàåìîé äóãîé, î÷åð-
÷èâàåìîé êîíöàìè ïàëüöåâ ïðàâîé è ëåâîé ðóê, ñîãíó-
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òûõ â ëîêòåâîì ñóñòàâå ïðè ñâîáîäíî îïóùåííîì ïëå-
÷å. Òàêàÿ çîíà çàíèìàåò îêîëî 1000 ìì ïî ôðîíòó è 300
ìì â ãëóáèíó. Çäåñü ðàñïîëàãàþòñÿ íàèáîëåå ÷àñòî
èñïîëüçóåìûå ñðåäñòâà è ïðåäìåòû òðóäà è âûïîëíÿ-
åòñÿ îñíîâíàÿ ðàáîòà.

Ìàêñèìàëüíàÿ ðàáî÷àÿ çîíà â ãîðèçîíòàëüíîé
ïëîñêîñòè îãðàíè÷èâàåòñÿ âîîáðàæàåìîé äóãîé, î÷åð-
÷èâàåìîé êîíöàìè ïàëüöåâ ïîëíîñòüþ âûòÿíóòîé ðóêè
÷åëîâåêà. Â ýòîé çîíå (ðàáîòíèê äåéñòâóåò âûòÿíóòû-
ìè ðóêàìè) ðàñïîëàãàþòñÿ ñðåäñòâà òðóäà, èñïîëüçóå-
ìûå ðåæå. Âçàèìîïåðåêðûâàåìàÿ ïðè ýòîì ïëîùàäü
(äëÿ äâóõ ðóê) îïðåäåëÿåòñÿ äóãîé îêîëî 1500 ìì ïî
ôðîíòó è 500 ìì â ãëóáèíó. Îáû÷íî ãàáàðèòû ñòîëà
ïðèíèìàþòñÿ íåñêîëüêî áîëüøèìè, ÷åì ìàêñèìàëüíàÿ
çîíà äîñÿãàåìîñòè.

Â âåðòèêàëüíîé ïëîñêîñòè ðàçëè÷àþò ïÿòü çîí: íèæ-
íÿÿ íåóäîáíàÿ çîíà (äî 750 ìì îò ïîëà); íèæíÿÿ ìåíåå
óäîáíàÿ (îò 751 äî 925 ìì); óäîáíàÿ (îò 925 äî 1675
ìì); âåðõíÿÿ ìåíåå óäîáíàÿ (îò 1675 äî 1925 ìì); âåð-
õíÿÿ íåóäîáíàÿ (îò 1925 ìì è âûøå).

Äëÿ äîêóìåíòîâ öåëåñîîáðàçíî èìåòü ñïåöèàëüíûå
ëîòêè èëè îòäåëåíèÿ â ÿùèêå. Äîêóìåíòû è ñðåäñòâà
òðóäà ðàñïîëàãàþòñÿ òàê, ÷òîáû îáåñïå÷èâàëàñü íàè-
ëó÷øàÿ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü âûïîëíåíèÿ ðàáîòû. Äâè-
æåíèÿ ðàáîòíèêà äîëæíû áûòü îïòèìàëüíûìè, òî åñòü
áîëåå êîðîòêèìè è ýêîíîìíûìè ñ ïîçèöèé çàòðàò âðå-
ìåíè è ñèë.

Íà ýôôåêòèâíîñòü òðóäà ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà
áîëüøîå âëèÿíèå îêàçûâàåò îñíàùåíèå ðàáî÷èõ ìåñò
ñîâðåìåííûìè òåõíè÷åñêèìè ñðåäñòâàìè (òàê íàçûâà-
åìàÿ îðãòåõíèêà) äëÿ âûïîëíåíèÿ ðàçëè÷íûõ óïðàâëåí-
÷åñêèõ ðàáîò, ñðåäñòâàìè ñâÿçè è ñëóæåáíîé ìåáåëüþ.

Íàðÿäó ñ òðàäèöèîííûìè ðàáî÷èìè ìåñòàìè ðàáîò-
íèêîâ óïðàâëåí÷åñêîãî òðóäà âñå áîëüøåå ðàñïðîñòðà-
íåíèå ïîëó÷àþò â íàñòîÿùåå âðåìÿ àâòîìàòèçèðîâàí-
íûå ðàáî÷èå ìåñòà (ÀÐÌ). Îðãàíèçàöèÿ èõ èìååò ñâîè
îñîáåííîñòè, ÷òî êàñàåòñÿ ïëàíèðîâêè ñëóæåáíûõ ïî-
ìåùåíèé è êîìïîíîâêè ðàáî÷èõ ìåñò, èõ îñíàùåíèÿ è
îáñëóæèâàíèÿ (ñì. ïàðàãðàô 8.5 êíèãè).
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Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Ñîîòâåòñòâóåò ëè îðãàíèçàöèÿ ðàáî÷èõ ìåñò â
ïðîôêîìå èìèäæó ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè?
2. Êàê îôîðìèòü çàë äëÿ ïðîâåäåíèÿ êîíôåðåíöèè?
3. Ñîîòâåòñòâóåò ëè îðãòåõíèêà â ïðîôêîìå ñîâðå-
ìåííûì òðåáîâàíèÿì?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Ä à í è  Ï . ,  Ï è ç  À. ßçûê ïèñüìà. Ì.: Ýêñïî-ïðåññ,
2000.
Êàíòåð  Ð. Ðóáåæè ìåíåäæìåíòà (êíèãà î ñîâðå-
ìåííîé êóëüòóðå óïðàâëåíèÿ). Ì.: Îëèìï-áèçíåñ,
1999.
Îðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòóðà ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæ-
áû. Ì.: ÐÀÃÑ, 2002.
Ïåòðîâà  Í.Ï. Òðåíèíã äëÿ ïîáåäèòåëÿ. Ñàìîìå-
íåäæìåíò ýïîõè Èíòåðíåò. ÑÏá.: Ðå÷ü, 2002.

8.5. Àâòîìàòèçèðîâàííîå ðàáî÷åå ìåñòî
ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
êîìïüþòåð,
ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå,
áàçà äàííûõ,
èíôîðìàöèîííî-
ïðàâîâàÿ ñèñòåìà,
êîðïîðàòèâíàÿ ñåòü,
ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà.

Ïðîôñîþçíàÿ ðàáîòà íå ìîæåò îñòàâàòüñÿ â ñòîðî-
íå îò ïðîöåññîâ, õàðàêòåðíûõ äëÿ ñîâðåìåííîé ýïîõè â
îáëàñòè èíôîðìàòèêè è èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé.
Ñåãîäíÿ ìíîãèå ïðîôñîþçíûå êîìèòåòû èìåþò êîì-
ïüþòåðû è äðóãèå òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà, è ñëåäóåò
îæèäàòü, ÷òî ñ êàæäûì ãîäîì êîëè÷åñòâî òàêèõ îðãà-
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íèçàöèé áóäåò âîçðàñòàòü. Èìåííî ïîýòîìó çàäà÷à îï-
òèìàëüíîãî èñïîëüçîâàíèÿ â ñâîåé ðàáîòå âîçìîæíîñ-
òåé ñîâðåìåííûõ òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ îäíîâðåìåííî
ñ ïîâûøåíèåì êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè ïðîôñîþç-
íûõ êàäðîâ è àêòèâà ñòàëà äëÿ ïðîôñîþçîâ ñåé÷àñ êàê
íèêîãäà àêòóàëüíîé.

Íàìåòèëèñü ïîëîæèòåëüíûå òåíäåíöèè â îáåñïå÷å-
íèè ïðîôñîþçîâ êîìïüþòåðíîé òåõíèêîé, îäíàêî, â òåõ
æå ïðîôñîþçíûõ êîìèòåòàõ, ãäå åñòü êîìïüþòåðû, äî-
âîëüíî ÷àñòî äîðîãîñòîÿùàÿ òåõíèêà èñïîëüçóåòñÿ
òîëüêî â ðîëè ïèøóùåé ìàøèíêè, õîòÿ åå âîçìîæíîñòè
çíà÷èòåëüíî øèðå. Êîìïüþòåð ìîæåò áûòü èñïîëüçî-
âàí äëÿ ïîèñêà è õðàíåíèÿ èíôîðìàöèè, äëÿ îïåðàòèâ-
íîãî ïîëó÷åíèÿ ñïðàâîê ïî ðàçëè÷íûì âîïðîñàì, äëÿ
âåäåíèÿ ó÷åòíîé èíôîðìàöèè î ÷ëåíàõ ïðîôñîþçà, äëÿ
àâòîìàòèçàöèè áóõãàëòåðñêîé äåÿòåëüíîñòè, ñîñòàâëå-
íèÿ ïëàíîâ è îò÷åòîâ, äëÿ ïåðåäà÷è è ïîëó÷åíèÿ êîð-
ðåñïîíäåíöèè ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå è òàê äàëåå.

×òîáû ïîíÿòü, êàêèå åùå ïðîãðàììíûå ñðåäñòâà
ìîãóò âîéòè â ñîñòàâ ÀÐÌ, ðàññìîòðèì ïðèáëèçèòåëü-
íûé ïåðå÷åíü íàïðàâëåíèé ðàáîòû êîìèññèé ïðîôêîìà,
êîòîðûå ìîæíî îðãàíèçîâàòü íà êîìïüþòåðå.

1. Êîìèññèÿ ïî îðãàíèçàöèîííî-ìàññîâîé ðà-
áîòå:
• ïåðñîíàëüíûé ó÷åò ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà;
• êîíòðîëü çà âûïîëíåíèåì ïëàíîâ ïðîôñîþçíîé ðàáîòû;
• ñîñòàâëåíèå îò÷åòîâ î ïðîäåëàííîé ðàáîòå;
• ïîäãîòîâêà ðàçëè÷íûõ âèäîâ ñòàòèñòè÷åñêèõ îò÷åòîâ;
• èíôîðìèðîâàíèå êîëëåêòèâà î äåÿòåëüíîñòè ïðîôñî-
þçà, î ñîáðàíèÿõ, àêöèÿõ;
• ïîääåðæàíèå âíåøíèõ ñâÿçåé ñ äðóãèìè ïðîôñîþç-
íûìè îðãàíèçàöèÿìè è âûøåñòîÿùèìè îðãàíàìè.

2. Êîìèññèÿ ïî ñîöèàëüíî-òðóäîâûì ïðîáëåìàì:
• ïîäãîòîâêà êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà;
• êîíòðîëü çà èñïîëíåíèåì ïîëîæåíèé êîëëåêòèâíîãî
äîãîâîðà ïî ñîöèàëüíûì ïðîáëåìàì;
• ïîäãîòîâêà ìàòåðèàëîâ äëÿ ðàññìîòðåíèÿ òðóäîâûõ
ñïîðîâ;
• êîíòðîëü çà ñîáëþäåíèåì çàêîíîäàòåëüñòâà.
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3. Êîìèññèÿ ïî îõðàíå òðóäà è ýêîëîãèè:
• ó÷àñòèå â ñîñòàâëåíèè êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà;
• êîíòðîëü çà èñïîëíåíèåì ïîëîæåíèé êîëëåêòèâíîãî
äîãîâîðà ïî âîïðîñàì îõðàíû òðóäà;
• ó÷åò è êîíòðîëü çà ñîáëþäåíèåì íîðì è óñëîâèé òðó-
äà, âðåìåíåì ðàáîòû è îòäûõà, çà ñîáëþäåíèåì òðó-
äîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà;
• ñîñòàâëåíèå îò÷åòíîñòè ïî òðóäîâîìó òðàâìàòèçìó è
ïðîôåññèîíàëüíûì çàáîëåâàíèÿì.

4. Êîìèññèÿ ïî êóëüòóðíî-ìàññîâîé è ñïîðòèâ-
íî-îçäîðîâèòåëüíîé ðàáîòå:

• êîíòðîëü çà èñïîëíåíèåì óñëîâèé êîëëåêòèâíîãî äî-
ãîâîðà;
• ó÷åò ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà, èìåþùèõ ñîöèàëüíûå ëüãî-
òû è ãàðàíòèè – âåòåðàíîâ, èíâàëèäîâ è ó÷àñòíèêîâ
ÂÎÂ, ìîëîäåæè, ó÷àùèõñÿ, äåòåé (ýòî ìîæåò áûòü òàê-
æå ôóíêöèÿ êîìèññèè ïî ñîöèàëüíîìó ñòðàõîâàíèþ);
• ó÷åò ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà, íóæäàþùèõñÿ â ñàíàòîðíî-
êóðîðòíîì ëå÷åíèè;
• ñïîðòèâíî-îçäîðîâèòåëüíàÿ ðàáîòà.

5. Êîìèññèÿ ïî ñîöèàëüíîìó ñòðàõîâàíèþ (ñî-
âìåñòíî ñ ðàáîòîäàòåëåì):
• ñîâìåñòíîå óïðàâëåíèå è êîíòðîëü çà èñïîëüçîâàíè-
åì ñðåäñòâ ôîíäà ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ è âíåáþä-
æåòíûõ ôîíäîâ, ó÷åò âûïëàò ïîñîáèé è êîìïåíñàöèé.

6. Ôèíàíñîâî-áóõãàëòåðñêàÿ ðàáîòà:
• ñîñòàâëåíèå ôèíàíñîâûõ îò÷åòîâ âñåõ âèäîâ;
• ñîñòàâëåíèå ñìåòû ïðîôñîþçíîãî áþäæåòà;
• ó÷åò äåíåæíûõ ñðåäñòâ è ðàñ÷åòîâ ïðîôñîþçíîé îðãà-
íèçàöèè è òîìó ïîäîáíîå.

Ïðåèìóùåñòâà àâòîìàòèçèðîâàííîãî ðàáî÷åãî ìå-
ñòà ðàáîòíèêà ïðîôêîìà íåñîìíåííû. Ñîçäàíèå ÀÐÌ
ïîâûøàåò ïðîèçâîäèòåëüíîñòü åãî òðóäà, ïðè ýòîì çíà-
÷èòåëüíî óâåëè÷èâàåòñÿ ñêîðîñòü îáðàáîòêè èíôîðìà-
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öèè è åå äîñòîâåðíîñòü. Ðàñøèðÿþòñÿ âîçìîæíîñòè åå
ïîèñêà, ñîêðàùàþòñÿ òðóäîåìêîñòü è âðåìÿ, ïîòðà÷åí-
íîå íà ñáîð ðàçëè÷íîãî âèäà ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìà-
öèè. ÀÐÌ îáåñïå÷èâàåò îïåðàòèâíûé êîíòðîëü çà âû-
ïîëíåíèåì ïëàíà ìåðîïðèÿòèé, ñóùåñòâåííî óëó÷øàåò
êà÷åñòâî ïîäãîòîâêè ïðîôñîþçíûõ äîêóìåíòîâ, îáëåã-
÷àåò äîñòóï ê ñîöèàëüíî-çíà÷èìîé èíôîðìàöèè ïðåä-
ïðèÿòèÿ, ðàñøèðÿåò âîçìîæíîñòè êîììóíèêàöèè ñ äðó-
ãèìè ïðîôñîþçíûìè îðãàíèçàöèÿìè, ïîçâîëÿåò ïîëüçî-
âàòüñÿ èíôîðìàöèîííî-ñïðàâî÷íûìè ñèñòåìàìè è èí-
ôîðìàöèîííûìè ðåñóðñàìè Èíòåðíåòà.

Ãðàìîòíàÿ îðãàíèçàöèÿ ðàáî÷åãî ìåñòà ïðåäñåäà-
òåëÿ ïðîôñîþçíîãî êîìèòåòà èëè îñâîáîæäåííîãî ðà-
áîòíèêà ïðîôêîìà ïðåäïîëàãàåò ñîçäàíèå àâòîìàòèçè-
ðîâàííîãî ðàáî÷åãî ìåñòà. Îáû÷íî ýòî ïèñüìåííûé èëè
êîìïüþòåðíûé ñòîë, óêîìïëåêòîâàííûé ïåðñîíàëüíûì
êîìïüþòåðîì ñ ïðîãðàììíûì îáåñïå÷åíèåì, íåîáõî-
äèìûì äëÿ ðåøåíèÿ âîçëîæåííûõ íà äàííîãî ðàáîòíè-
êà çàäà÷. Åñòåñòâåííî, ðàáîòíèê ïðîôñîþçíîãî êîìè-
òåòà äîëæåí áûòü îáó÷åí ðàáîòå ñ óñòàíîâëåííûìè íà
êîìïüþòåðå ïðîãðàììàìè.

Îáîðóäîâàíèå ÀÐÌ çàêëþ÷àåòñÿ â âûáîðå è óñòà-
íîâêå îïòèìàëüíîãî íàáîðà òåõíè÷åñêèõ è ïðîãðàìì-
íûõ ñðåäñòâ, îáåñïå÷èâàþùèõ åãî äåÿòåëüíîñòü ñ ó÷å-
òîì âçàèìîñâÿçåé ñ äðóãèìè ðàáîòíèêàìè, äëÿ ÷åãî
ïðèâëåêàþòñÿ ñïåöèàëèñòû ïî êîìïüþòåðàì è ïðîôñî-
þçíîé ðàáîòå. Êîìïüþòåðíûå ïðîãðàììû, âõîäÿùèå â
ñîñòàâ ÀÐÌ, êàê ïðàâèëî, ðàññ÷èòàíû íà íåïðîôåññè-
îíàëüíîãî ïîëüçîâàòåëÿ è äîëæíû áûòü ïîíÿòíû ðàáîò-
íèêàì ïðîôñîþçíîãî êîìèòåòà, ïðîñòû â îñâîåíèè è
óäîáíû â èñïîëüçîâàíèè. ×àùå âñåãî ïðè ýòîì èñïîëü-
çóþò ñîâðåìåííûé ïåðñîíàëüíûé êîìïüþòåð ñî ñòàí-
äàðòíûì ïðîãðàììíûì îáåñïå÷åíèåì (íàïðèìåð,
WINDOWS 98/2000/NT). ×òîáû ðàáîòàòü â ëîêàëüíîé
âû÷èñëèòåëüíîé ñåòè, îí äîëæåí èìåòü ñåòåâóþ êàðòó.
Äëÿ âûõîäà â Èíòåðíåò ìîæíî èñïîëüçîâàòü òåëåôîí-
íóþ ëèíèþ, íî òîãäà êîìïüþòåð íóæíî îñíàñòèòü ñïå-
öèàëüíûì óñòðîéñòâîì – òåëåôîííûì ìîäåìîì.
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Ïîä àâòîìàòèçèðîâàííûì ðàáî÷èì ìåñòîì íåëüçÿ
ïîíèìàòü íå÷òî ïîñòîÿííîå ïî ñîñòàâó êîìïüþòåðíûõ
ïðîãðàìì è òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ. Íàïðîòèâ, ïðè åãî ñî-
çäàíèè îáÿçàòåëüíî äîëæíà áûòü ïðåäóñìîòðåíà âîçìîæ-
íîñòü ìîäåðíèçàöèè ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ è äîáàâ-
ëåíèÿ â ñîñòàâ ÀÐÌ ïî ìåðå íåîáõîäèìîñòè íîâûõ ïðî-
ãðàìì è òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ. Ñîñòàâ ïðîãðàììíûõ
ñðåäñòâ îïðåäåëÿåòñÿ ïðîãðàììèñòàìè ñîâìåñòíî ñ
ïðîôñîþçíûìè ðàáîòíèêàìè. Îñíîâîé ïîñòðîåíèÿ àâòî-
ìàòèçèðîâàííîãî ðàáî÷åãî ìåñòà ìîæåò ñëóæèòü èíòåã-
ðèðîâàííûé ïàêåò ïðîãðàìì, êîòîðûì îñíàùåí ëþáîé
êîìïüþòåð (îáû÷íî ýòî – WINDOWS). Îí õîðîøî îáåñ-
ïå÷èâàåò ðåøåíèå ðóòèííûõ, íî êðàéíå íóæíûõ äëÿ óñ-
ïåøíîé ðàáîòû ïðîôñîþçíîãî êîìèòåòà çàäà÷, ñâÿçàí-
íûõ ñ ãðàìîòíîé îðãàíèçàöèåé äåëîïðîèçâîäñòâà.

Ïðèìåíåíèå ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ êàðäèíàëü-
íûì îáðàçîì ìåíÿåò ïðîöåññ äîêóìåíòîîáîðîòà. Èìåííî
êîìïüþòåð ñåãîäíÿ îñíîâíîå ñðåäñòâî ñîçäàíèÿ è ðå-
äàêòèðîâàíèÿ äîêóìåíòîâ, ñèñòåìàòèçàöèè, ïîèñêà, õðà-
íåíèÿ èíôîðìàöèè è ïåðåäà÷è åå âñåì çàèíòåðåñîâàí-
íûì ñòîðîíàì. Äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷ äåëîïðîèçâîäñòâà íà
êîìïüþòåðå èñïîëüçóþò òàêèå òèïû ïðîãðàììíîãî îáåñ-
ïå÷åíèÿ, êàê: òåêñòîâûé ðåäàêòîð, ïîçâîëÿþùèé êðàñè-
âî îôîðìèòü äîêóìåíò, ïðîâåñòè èñïðàâëåíèÿ è ïðîâåð-
êó îðôîãðàôèè; ýëåêòðîííûå òàáëèöû äëÿ ïðîâåäåíèÿ
ðàñ÷åòîâ; ïðîãðàììû îïòè÷åñêîãî ðàñïîçíàâàíèÿ òåê-
ñòîâ äëÿ ââîäà â êîìïüþòåð ïå÷àòíûõ ìàòåðèàëîâ ïðè
ïîìîùè ñêàíåðà; ýëåêòðîííûå ñëîâàðè è ïåðåâîä÷èêè ïðè
ðàáîòå ñ òåêñòàìè íà èíîñòðàííûõ ÿçûêàõ.

Âñå ÷àùå äëÿ ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè â äðóãèå ïðîô-
ñîþçíûå îðãàíèçàöèè è âûøåñòîÿùèì ïðîôñîþçíûì
îðãàíàì èñïîëüçóåòñÿ ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà. Îáû÷íàÿ
ïî÷òà, ôàêñ íå èäóò â ñðàâíåíèå ñ íåé íè ïî ñêîðîñòè,
íè ïî íàäåæíîñòè, íè ïî ñòîèìîñòè. Èìåííî ïîýòîìó â
ñîñòàâ ÀÐÌ ðàáîòíèêà ïðîôñîþçíîãî êîìèòåòà öåëå-
ñîîáðàçíî âêëþ÷àòü ïðîãðàììû, îáåñïå÷èâàþùèå ðà-
áîòó ýëåêòðîííîé ïî÷òû.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ íà ðûíêå ïðîãðàììíûõ ïðîäóê-
òîâ ïðåäñòàâëåíî áîëüøîå êîëè÷åñòâî ðàçíîîáðàçíûõ
êîìïüþòåðíûõ ïðîãðàìì, êàê îòå÷åñòâåííûõ, òàê è
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çàðóáåæíûõ. Ýòî ïîçâîëÿåò âûáðàòü ñðåäè íèõ òå, êî-
òîðûå íàèáîëåå ïîëíî óäîâëåòâîðÿþò ïîòðåáíîñòè êîí-
êðåòíîãî ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà è ó÷èòûâàþò ñïåöè-
ôèêó ðåøàåìûõ èì çàäà÷. Ìíîãèå ïðîãðàììû ìîæíî
«íàñòðàèâàòü», èçìåíÿÿ îòäåëüíûå ïàðàìåòðû; îíè ïðî-
ñòû â îñâîåíèè è â îáñëóæèâàíèè, èìåþò ñðåäñòâà îáó-
÷åíèÿ, ïîçâîëÿþùèå óìåíüøèòü âðåìÿ íà àäàïòàöèþ
ïîëüçîâàòåëÿ ê óñëîâèÿì ðàáîòû â íèõ. Ïðîãðàììû
îáû÷íî ñíàáæåíû ñïðàâî÷íîé èíôîðìàöèåé, êîòîðàÿ
âêëþ÷àåò ìåòîäè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè ïî èõ èñïîëüçî-
âàíèþ, äåìîíñòðàöèîííûå ïðèìåðû, èëëþñòðèðóþùèå
îñíîâíûå èõ âîçìîæíîñòè. Âñå ýòî ïîçâîëÿåò ðàáîòíè-
êàì ïðîôêîìà äîâîëüíî áûñòðî íàó÷èòüñÿ ñàìîñòîÿ-
òåëüíî ïîëüçîâàòüñÿ ïðîãðàììàìè.

Íàëè÷èå øèðîêîãî ñïåêòðà ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷å-
íèÿ íå èñêëþ÷àåò ðàçðàáîòêè ñïåöèàëüíî äëÿ ÀÐÌ ðà-
áîòíèêà ïðîôñîþçíîãî êîìèòåòà íîâûõ êîìïüþòåðíûõ
ïðîãðàìì, åñëè â íèõ âîçíèêàåò íóæäà. Â ýòîì ñëó÷àå
ê ñîçäàíèþ ïðîãðàìì öåëåñîîáðàçíî ïðèâëåêàòü ñïå-
öèàëèñòîâ êàê ïî ïðîãðàììèðîâàíèþ, òàê è âëàäåþùèõ
ñïåöèôèêîé ïðîôñîþçíîé ðàáîòû.

Ïðèâåäåì ïðèìåðû ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ, ïðåä-
ëàãàåìûõ íà ðîññèéñêîì ðûíêå, êîòîðûå ìîãóò âõîäèòü
â ñîñòàâ àâòîìàòèçèðîâàííîãî ðàáî÷åãî ìåñòà ïðåäñå-
äàòåëÿ ïðîôñîþçíîãî êîìèòåòà è ðàáîòíèêà ïðîôêîìà.

Òàê èìåòü ñâîåãî þðèñòà â ïðîôêîìå, ãäå øòàò îäèí-
äâà ÷åëîâåêà, íåâîçìîæíî, à óìåòü ðàáîòàòü ñ çàêîíî-
äàòåëüñòâîì íåîáõîäèìî. Çíàíèå çàêîíîâ è íîðìàòèâ-
íûõ àêòîâ òðåáóåòñÿ ïðè çàêëþ÷åíèè êîëëåêòèâíîãî äî-
ãîâîðà, ïðè ðàçðåøåíèè òðóäîâûõ êîíôëèêòîâ, ïðè ðåøå-
íèè çàäà÷ ïî îõðàíå òðóäà, ïðè âîçíèêíîâåíèè ïðîòèâî-
ðå÷èé âî âçàèìîîòíîøåíèÿõ ïðîôñîþçîâ è àäìèíèñòðà-
öèè, ïðè âåäåíèè áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà è äåëîïðîèçâîä-
ñòâà è òîìó ïîäîáíîå. Ïðîñìîòð íîðìàòèâíûõ è ïîäçà-
êîííûõ àêòîâ, êîòîðûå ê òîìó æå íàäî åùå îòûñêàòü â
îãðîìíîé ìàññå äîêóìåíòîâ, îòíèìàåò óéìó âðåìåíè.

Ïðàâîâûå êîìïüþòåðíûå ñèñòåìû ïîìîãàþò áûñ-
òðî íàéòè äîêóìåíòû äëÿ ðåøåíèÿ ëþáîãî ïðàâîâîãî
âîïðîñà, ïðåîäîëåòü ñëîæíóþ ñèòóàöèþ, ïîñòîÿííî îò-
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ñëåæèâàòü âñå èçìåíåíèÿ â çàêîíîäàòåëüñòâå. Ëèäåðà-
ìè êëàññà èíôîðìàöèîííî-ïðàâîâûõ è ñïðàâî÷íûõ êîì-
ïüþòåðíûõ ñèñòåì ÿâëÿþòñÿ ñèñòåìû «Ãàðàíò-Ñåð-
âèñ», «Êîíñóëüòàíò-Ïëþñ», «Êîäåêñ». Áëàãîäàðÿ ïðî-
ñòîòå è äîñòóïíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ, õîðîøî îðãàíèçî-
âàííîìó ïîèñêó ïî ðàçëè÷íûì çàïðîñàì, ïîëíîòå è äî-
ñòîâåðíîñòè áàçû äàííûõ äîêóìåíòîâ, ïåðèîäè÷åñêî-
ìó åå îáíîâëåíèþ, îíè çàâîåâàëè áîëüøóþ ïîïóëÿð-
íîñòü. Èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèîííî-ïðàâîâîé ñèñòå-
ìû ñóùåñòâåííî ðàñøèðÿåò âîçìîæíîñòè ïîèñêà èí-
ôîðìàöèè, ñîêðàùàåò åãî òðóäîåìêîñòü è âðåìÿ.

Ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû ïðîôêîìà è åãî ïðåäñåäàòå-
ëÿ îöåíèâàåòñÿ ïî òîìó, íàñêîëüêî îïåðàòèâíî ìîæíî
ïîëó÷èòü ñòàòèñòè÷åñêóþ èíôîðìàöèþ î ÷ëåíàõ ïðîô-
ñîþçíîé îðãàíèçàöèè, î âûïîëíåíèè ïëàíîâ ðàáîòû ïðîô-
êîìà çà êàêîé-òî ïåðèîä, î äåÿòåëüíîñòè åãî êîìèññèé.
Äëÿ îáëåã÷åíèÿ ýòîé ðàáîòû îáû÷íî èñïîëüçóþò êîìïü-
þòåðíûå áàçû äàííûõ, â êîòîðûõ íàõîäèòñÿ ñîîòâåò-
ñòâóþùàÿ ïðîôñîþçíàÿ èíôîðìàöèÿ. Íàïðèìåð, äëÿ ó÷å-
òà ïðîôñîþçíûõ ìåðîïðèÿòèé è êîíòðîëÿ çà èõ èñïîëíå-
íèåì, äëÿ àíàëèçà ðàáîòû ïðîôêîìà, ïîäãîòîâêè ðàçëè÷-
íûõ îò÷åòîâ öåëåñîîáðàçíî îðãàíèçîâàòü áàçó äàííûõ
«Ìåðîïðèÿòèÿ», êóäà çàíîñÿòñÿ ñâåäåíèÿ î ìåðîïðèÿòè-
ÿõ, çàïëàíèðîâàííûõ êîìèññèÿìè è ïðîâîäèìûõ â ïðîô-
ñîþçíîé îðãàíèçàöèè. Òàêàÿ áàçà ïîçâîëèò ïðåäñåäàòå-
ëþ ïðîôêîìà âñåãäà èìåòü ïîä ðóêîé èíôîðìàöèþ î
âûïîëíåíèè ïëàíîâ êîìèññèé, îïåðàòèâíî ïîëó÷èòü êî-
ëè÷åñòâåííûå õàðàêòåðèñòèêè äëÿ îò÷åòà î ïðîäåëàí-
íîé ðàáîòå è äëÿ ñîñòàâëåíèÿ ïëàíà íà áóäóùåå. Äëÿ
ñîçäàíèÿ áàçû äàííûõ îáû÷íî ïðèâëåêàþò ïðîãðàììè-
ñòîâ, êîòîðûå ðàçðàáàòûâàþò íóæíûå ïðîôñîþçíûì
ðàáîòíèêàì ïðîãðàììû è îáó÷àþò ðàáîòå ñ íèìè.

Åùå îäèí ïðèìåð. Áîëüøîé îáúåì ðàáîòû ÷ëåíîâ
ïðîôêîìà ñâÿçàí ñ ïîëó÷åíèåì ðàçëè÷íîãî ðîäà ñòàòè-
ñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè, ñâåäåíèé î ÷ëåíàõ ïåðâè÷íîé
ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè. Äëÿ åãî âûïîëíåíèÿ â íåêî-
òîðûõ îðãàíèçàöèÿõ èñïîëüçóþò êîìïüþòåðíóþ áàçó
äàííûõ, â êîòîðóþ çàíåñåíà ïîäðîáíàÿ èíôîðìàöèÿ îáî
âñåõ ÷ëåíàõ ïåðâè÷êè. Ïðîùå âñåãî òàêàÿ çàäà÷à ðå-
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øàåòñÿ, åñëè â îòäåëå êàäðîâ óæå äåéñòâóåò áàçà äàí-
íûõ «Ïåðñîíàë» ðàáîòíèêîâ îðãàíèçàöèè. Â ýòîì ñëó-
÷àå äîñòàòî÷íî äîïîëíèòü ñóùåñòâóþùóþ áàçó äàí-
íûõ ó÷åòíîé ïðîôñîþçíîé èíôîðìàöèåé è îðãàíèçîâàòü
äîñòóï ê íåé ÷åðåç êîðïîðàòèâíóþ ñåòü ÷ëåíàì ïðîô-
êîìà. Òàêàÿ áàçà ïîçâîëÿåò îïåðàòèâíî ïîëó÷àòü ëþ-
áóþ ñòàòèñòè÷åñêóþ èíôîðìàöèþ, íàïðèìåð, óòî÷íèòü
êîëè÷åñòâî ðàáîòíèêîâ, â òîì ÷èñëå ÷ëåíîâ ïðîôñîþ-
çà, ñïèñêè ñîòðóäíèêîâ, èìåþùèõ äåòåé; êîëè÷åñòâî
æåíùèí – ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà, â òîì ÷èñëå çàíÿòûõ íà
âðåäíûõ óñëîâèÿõ òðóäà; ñïèñêè ìîëîäûõ ëþäåé (äî
30 ëåò), ñîñòîÿùèõ â ïðîôñîþçå è âåòåðàíîâ. Ñ ïîìî-
ùüþ áàçû «Ïåðñîíàë» ëåãêî ïîäãîòîâèòü õóäîæåñòâåííî
îôîðìëåííûå ïîçäðàâèòåëüíûå ïèñüìà è ïðèãëàøåíèÿ,
âåñòè ó÷åò âûäàâàåìûõ ÷ëåíàì ïðîôñîþçà ïóòåâîê íà
ñàíàòîðíî-êóðîðòíîå ëå÷åíèå, ìàòåðèàëüíîé ïîìîùè.

Ýôôåêòèâíîñòü äåÿòåëüíîñòè âñåõ ñòðóêòóð, â òîì
÷èñëå è ïðîôñîþçíîãî êîìèòåòà, çíà÷èòåëüíî ïîâûøà-
åòñÿ ñ ñîçäàíèåì â îðãàíèçàöèè, ãäå äåéñòâóåò ïðîôñî-
þç, êîðïîðàòèâíîé êîìïüþòåðíîé ñåòè.

Ïî çàêîíó «Î ïðîôåññèîíàëüíûõ ñîþçàõ, èõ ïðàâàõ è
ãàðàíòèÿõ äåÿòåëüíîñòè» ïðîôñîþç äîëæåí èìåòü äîñ-
òóï ê êàäðîâîé, ñîöèàëüíîé, ôèíàíñîâîé èíôîðìàöèè ñâî-
åãî ïðåäïðèÿòèÿ. Ýòà èíôîðìàöèÿ íåîáõîäèìà ïðè çàê-
ëþ÷åíèè êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà – äîêóìåíòà, îïðåäå-
ëÿþùåãî ðàáîòó ïåðâè÷íîé ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè, à
òàêæå äëÿ êîíòðîëÿ çà åãî èñïîëíåíèåì, âûïîëíåíèåì
äðóãèõ ñîãëàøåíèé ìåæäó ïðîôñîþçîì è ðàáîòîäàòå-
ëåì. Ïîäêëþ÷åíèå êîìïüþòåðîâ ïðîôñîþçíîãî êîìèòå-
òà ê êîðïîðàòèâíîé ñåòè ïîçâîëÿåò ïðîôêîìó èìåòü äîñ-
òóï ê âíóòðåííåé äîêóìåíòàöèè îðãàíèçàöèè, ê ïðèêàçàì
è ðàñïîðÿæåíèÿì ðóêîâîäñòâà. Êðîìå òîãî, ñ ïîìîùüþ
êîðïîðàòèâíîé êîìïüþòåðíîé ñåòè ïðîôñîþçíûé êîìè-
òåò ìîæåò ðàññûëàòü âî âñå ïîäðàçäåëåíèÿ ïî ýëåêò-
ðîííîé ïî÷òå ñâîè äîêóìåíòû è ïîëó÷àòü îò öåõîâûõ ïðî-
ôîðãàíèçàöèé çàïðîøåííûå îò íèõ ñâåäåíèÿ. Èìåííî
ïîýòîìó àâòîìàòèçèðîâàííûå ðàáî÷èå ìåñòà ðàáîòíè-
êîâ ïðîôêîìà äîëæíû áûòü îáúåäèíåíû â ëîêàëüíóþ
ñåòü ñ âûõîäîì â êîðïîðàòèâíóþ.
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Â ðÿäå ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé çàäà÷è áóõãàëòåð-
ñêîé è ôèíàíñîâîé äåÿòåëüíîñòè òîæå àâòîìàòèçèðî-
âàíû. Äëÿ âåäåíèÿ ôèíàíñîâîãî ó÷åòà, ôîðìèðîâàíèÿ
áóõãàëòåðñêîé äîêóìåíòàöèè ïîäõîäÿò ïðîãðàììû êëàñ-
ñà «ìèíè-áóõãàëòåðèÿ». Ñðåäè íèõ íàèáîëåå èçâåñòíû
«Ìèíè-áóõãàëòåðèÿ» (ôèðìà «1Ñ»), «Áóõãàëòåðèÿ ìà-
ëîãî ïðåäïðèÿòèÿ» (ôèðìà «Ôîð»), «Ôèíàíñû áåç ïðî-
áëåì» («Õàêåðñ-Äèçàéí», Ìàðèóïîëü), êîòîðûå ïðåä-
íàçíà÷åíû äëÿ áóõãàëòåðèè ìàëîé ÷èñëåííîñòè (îäèí-
òðè ÷åëîâåêà), ïîçâîëÿþò ââîäèòü è îáðàáàòûâàòü áóõ-
ãàëòåðñêèå çàïèñè, îôîðìëÿòü íåáîëüøîé íàáîð ïåð-
âè÷íûõ äîêóìåíòîâ è ôîðìèðîâàòü îò÷åòíîñòü.

Êà÷åñòâåííî íîâûé óðîâåíü èíôîðìàöèîííîãî îáìå-
íà ïîÿâëÿåòñÿ ó ïðîôñîþçíîãî êîìèòåòà, åñëè êîìïüþ-
òåð ïîäêëþ÷åí ê Èíòåðíåòó. Ïðèìåíåíèå ñîâðåìåííûõ
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé ïîçâîëÿåò èñïîëüçîâàòü
êîìïüþòåð êàê ñâîåãî ðîäà ýíöèêëîïåäèþ ïðîôñîþç-
íîãî ðàáîòíèêà, ãäå ìîæíî íàéòè ðåêîìåíäàöèè ïî ëþ-
áûì âîçíèêàþùèì ó íåãî âîïðîñàì. Èíòåðíåò ïðåäëà-
ãàåò ïîëó÷èòü âñåâîçìîæíóþ âûñîêîêà÷åñòâåííóþ,
ïîäîáðàííóþ ñïåöèàëèñòàìè èíôîðìàöèþ, êàñàþùóþ-
ñÿ â òîì ÷èñëå è ïðîôñîþçíîé ðàáîòû (ãàçåòû, æóðíà-
ëû, çàêîíîäàòåëüíûå àêòû, ñïðàâî÷íèêè, êíèãè è òàê
äàëåå). Â Ñåòè ñîçäàíû ïðîôñîþçíûå ñàéòû, ðàññêà-
çûâàþùèå î äåÿòåëüíîñòè ÷ëåíñêèõ îðãàíèçàöèé ÔÍÏÐ.
Ðåãóëÿðíî îáíîâëÿåòñÿ îôèöèàëüíûé ñàéò ÔÍÏÐ, íà
êîòîðîì ðàçìåùåíû îñíîâíûå äîêóìåíòû Ôåäåðàöèè,
à òàêæå îïåðàòèâíûå ìàòåðèàëû. Èíòåðíåò – ìîùíåé-
øèé èíñòðóìåíò íå òîëüêî äëÿ ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè,
íî è äëÿ êîììóíèêàöèè. Ëþáîé ïîëüçîâàòåëü Ñåòè èìå-
åò âîçìîæíîñòü çàïðîñèòü àäðåñ äëÿ ñâîåé ýëåêòðîí-
íîé ïî÷òû. ×åðåç Èíòåðíåò ìîæíî íàëàäèòü ñâÿçè ñ
äðóãèìè ïðîôñîþçíûìè îðãàíèçàöèÿìè, ïîëó÷èòü èí-
ôîðìàöèþ î äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçîâ, èõ âûáîðíûõ
îðãàíîâ è ëèäåðîâ; îðãàíèçîâàòü äèñêóññèþ è îáñóæ-
äåíèå ðàçëè÷íûõ âîïðîñîâ ïðîôñîþçíîé æèçíè (ïðè÷åì
êàæäûé æåëàþùèé ñìîæåò âûñêàçàòü ñâîþ òî÷êó çðå-
íèÿ) îáìåíèâàòüñÿ îïûòîì ïðîôñîþçíîé ðàáîòû. Êðóï-
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íûå ïðîôñîþçíûå îðãàíèçàöèè äîñòàòî÷íî àêòèâíî
ðàáîòàþò â Èíòåðíåòå, íî çàäà÷à ìàññîâîãî èñïîëüçî-
âàíèÿ ýòîãî èíôîðìàöèîííîãî ðåñóðñà åùå î÷åíü äàëå-
êà îò ðåøåíèÿ (îá ýòîì ñì. òàê æå â ïàðàãðàôå 7.8).

Ñîçäàíèå àâòîìàòèçèðîâàííîãî ðàáî÷åãî ìåñòà ïî-
çâîëÿåò íàèáîëåå ýôôåêòèâíî èñïîëüçîâàòü âû÷èñëè-
òåëüíóþ òåõíèêó è â ìàêñèìàëüíîé ñòåïåíè óäîâëåò-
âîðèòü èíôîðìàöèîííî-âû÷èñëèòåëüíûå ñïðàâî÷íî-êîí-
ñóëüòàöèîííûå è èíûå ïîòðåáíîñòè ïðîôñîþçíîãî ðà-
áîòíèêà.

•
Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. ×òî íåîáõîäèìî ñäåëàòü äëÿ îðãàíèçàöèè íà âà-
øåì ðàáî÷åì ìåñòå ÀÐÌ? ×òî ïðåïÿòñòâóåò ýòî-
ìó?
2. Êàêèå ïðîãðàììíûå ñðåäñòâà ïîòðåáóåòñÿ âêëþ-
÷èòü â ÀÐÌ ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà äëÿ îáåñïå-
÷åíèÿ ýôôåêòèâíîé ðàáîòû.
3. Êàê ìîæíî èñïîëüçîâàòü Èíòåðíåò â âàøåé ðà-
áîòå?

 •
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Øóðàêîâ  Â.Â è äð. ÀÐÌ äëÿ ñòàòèñòè÷åñêîé îá-
ðàáîòêè äàííûõ. Ì.: Ôèíàíñû è ñòàòèñòèêà, 1990.
Êóç í å ö î â  Ñ . Ë . Äåëîïðîèçâîäñòâî íà êîìïüþòå-
ðå. Ì., 1999.
Ãóðåâè÷  Î.Â. Ââåäåíèå â Èíòåðíåò. Ì., 1998.
Ñåìåíîâ Ì.È. è äð. Àâòîìàòèçèðîâàííûå èíôîð-
ìàöèîííûå òåõíîëîãèè â ýêîíîìèêå. Ì.: Ôèíàíñû è
ñòàòèñòèêà, 2000.
Êîë è í  Ê . Ê . Ôóíäàìåíòàëüíûå îñíîâû èíôîðìà-
òèêè: ñîöèàëüíàÿ èíôîðìàòèêà. Ì.: Àêàäåìè÷åñêèé
ïðîåêò, 2000.
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8.6. Ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå àñïåêòû òðóäà
ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ôóíêöèè ïðîôñîþçíîé
äåÿòåëüíîñòè,
ëè÷íîñòíûå êà÷åñòâà,
ïðîôåññèîíàëüíûå êà÷åñòâà.

Ïðîôñîþç – ýòî îðãàíèçàöèÿ, îñíîâíîé ìåõàíèçì
óïðàâëåíèÿ êîòîðîé ïîñòðîåí íà ëè÷íîì àâòîðèòåòå è
âëèÿíèè ïðåäñåäàòåëÿ ïðîôñîþçíîãî êîìèòåòà. Äëÿ
ïðîöåññà àäàïòàöèè è âêëþ÷åííîñòè â ïðîôñîþçíóþ
äåÿòåëüíîñòü åìó âàæíî çíàòü ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñ-
êèå àñïåêòû óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Ñïåöèôèêà ðàáîòû ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè ñîñòî-
èò â òîì, ÷òî îíà ðåàëèçóåòñÿ â ðàçëè÷íûõ ôîðìàõ âçà-
èìîäåéñòâèÿ ñ äðóãèì ñóáúåêòîì óïðàâëåíèÿ – àäìè-
íèñòðàöèåé (ãîñóäàðñòâåííîé ñòðóêòóðîé) ñ èñïîëüçî-
âàíèåì ñèñòåìû ìåõàíèçìîâ ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà.
Äàííîå îáñòîÿòåëüñòâî îáóñëîâëèâàåò íàáîð òðåáîâà-
íèé ê çíàíèÿì, óìåíèÿì è íàâûêàì ïðîôñîþçíûõ ðà-
áîòíèêîâ êàê ñóáúåêòàì ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà. Ýòî
îáúåì è êà÷åñòâî çíàíèé â ñôåðå ìåæäóíàðîäíîãî, ôå-
äåðàëüíîãî è ðåãèîíàëüíîãî çàêîíîäàòåëüñòâà, òåîðèè
ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà, òåîðåòè÷åñêîé è ïðèêëàäíîé
êîíôëèêòîëîãèè, íàâûêîâ âåäåíèÿ ïåðåãîâîðîâ. Îäíàêî
äàëåêî íå âñå ïðîôñîþçíûå ðàáîòíèêè èìåþò ñòîëü
íåîáõîäèìûé èì óðîâåíü çíàíèé â ýòèõ îáëàñòÿõ, âëà-
äåþò íàâûêàìè óïðàâëåí÷åñêèõ ôóíêöèé, çàêîíàìè âëè-
ÿíèÿ íà êîëëåêòèâ. Âñÿêîå óïðàâëåíèå îñóùåñòâëÿåòñÿ
â ïðîöåññå âçàèìîäåéñòâèÿ ëþäåé, ïîýòîìó êàæäûé èç
íèõ äîëæåí âèäåòü è ó÷èòûâàòü ïñèõîëîãè÷åñêèå ïðî-
öåññû, ïðîèñõîäÿùèå â ïðàêòèêå ìåæëè÷íîñòíûõ îò-
íîøåíèé è ãðóïïîâîãî ïîâåäåíèÿ, èñõîäèòü èç ñïåöôèêè
èíäèâèäóàëüíîñòè ëè÷íîñòè, êîíêðåòíûõ óñëîâèé ïðî-
ôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè.

Åæåäíåâíî ñòàëêèâàÿñü ñ áîëüøèì êîëè÷åñòâîì ïðî-
áëåì, äåë, çàäà÷, íåïðåäâèäåííûõ ñèòóàöèé, â êîòîðûõ
ëåãêî ïîòåðÿòü îðèåíòèðû èëè ïðîñòî çàïóòàòüñÿ, ïðîô-
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ñîþçíûé ðàáîòíèê îáÿçàí íàó÷èòüñÿ ðåãóëèðîâàòü ñâîè
äåéñòâèÿ, ñèñòåìàòèçèðîâàòü ñïîñîáû ðåøåíèÿ ïðîáëåì.
Âíåøíÿÿ óïîðÿäî÷åííîñòü òîëüêî òîãäà ñòàíåò ðåàëü-
íûì ïîðÿäêîì, êîãäà îíà îñíîâûâàåòñÿ íà âíóòðåííåé è
ÿâëÿåòñÿ åå ðåçóëüòàòîì. Îâëàäåíèå äåÿòåëüíîñòüþ –
ýòî âëàäåíèå åå ñîöèàëüíûìè è ïñèõîëîãè÷åñêèìè êîì-
ïîíåíòàìè, â òîì ÷èñëå è óïðàâëåí÷åñêèìè.

Êîìïåòåíòíîñòü ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà âñåãäà
îçíà÷àåò äîñòèæåíèå ðåçóëüòàòà ñ ìèíèìàëüíûìè çàò-
ðàòàìè, âûáîð èç ìíîæåñòâà âîçìîæíûõ âàðèàíòà, ïðè
êîòîðîì îáåñïå÷èâàåòñÿ êîìïëåêñíîñòü âîçäåéñòâèÿ
íà ðåøàåìóþ ïðîáëåìó. Ñîâðåìåííûå òåîðåòè÷åñêèå
è ïðàêòè÷åñêèå íàðàáîòêè â îáëàñòè óïðàâëåí÷åñêîé
äåÿòåëüíîñòè äàþò ïðîôñîþçíîìó ðàáîòíèêó ïðåä-
ñòàâëåíèå îá îñíîâíûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ôóíêöèÿõ. Ïîä
ôóíêöèåé ïîíèìàþò ñîâîêóïíîñòü îäíîòèïíûõ è ïî-
âòîðÿþùèõñÿ çàäà÷, êîòîðûå ïðåäñòîèò ðåøèòü äëÿ
îáåñïå÷åíèÿ íîðìàëüíîé æèçíåäåÿòåëüíîñòè îðãàíè-
çàöèè. Ïðè ýòîì, î÷åâèäíî, ÷òî ïðîôñîþçíîãî ðàáîò-
íèêà îáùåñòâî, ïðîôñîþçíàÿ îðãàíèçàöèÿ è åå ÷ëåíû
ðàññìàòðèâàþò íå òîëüêî â ðàìêàõ åãî àäìèíèñòðà-
òèâíîé (è â ïåðâóþ î÷åðåäü îðãàíèçàòîðñêîé ðîëè), íî
òàêæå ñ ó÷åòîì âñåãî ìíîãîîáðàçèÿ åãî ñîöèàëüíûõ è
âîñïèòàòåëüíûõ îáÿçàííîñòåé.

Îðãàíèçàòîðñêàÿ äåÿòåëüíîñòü – ýòî ñîçäàíèå ñâÿ-
çåé, âçàèìîäåéñòâèå ìåæäó ñóáúåêòàìè äåÿòåëüíîñ-
òè, à òàêæå óïðàâëåíèå ïðîöåññîì èõ ïîñëåäóþùåãî
ðàçâèòèÿ.

Ïåðâàÿ ôóíêöèÿ ïðîôñîþçíîé äåÿòåëüíîñòè ñîñòî-
èò âî âçàèìîäåéñòâèè ïðîôðàáîòíèêà ñî âñåìè ñóáúåê-
òàìè óïðàâëåí÷åñêîé ñòðóêòóðû â õîäå åãî îçíàêîìëå-
íèÿ ñ îáùåé çàäà÷åé, îïðåäåëåíèÿ ñðåäñòâ è óñëîâèé
äîñòèæåíèÿ öåëåé, ïëàíèðîâàíèÿ, êîîðäèíàöèè ñîâìåñ-
òíîãî òðóäà, êîíòðîëÿ çà èñïîëíåíèåì ñîâìåñòíî ïðè-
íÿòûõ ðåøåíèé. Âòîðîé ôóíêöèåé åãî äåÿòåëüíîñòè
ÿâëÿåòñÿ êîììóíèêàöèÿ, à èìåííî – óñòàíîâëåíèå ãî-
ðèçîíòàëüíûõ, âåðòèêàëüíûõ è èíûõ ôîðì ñâÿçè è ïå-
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ðåäà÷è èíôîðìàöèè âíóòðè êîëëåêòèâà, à òàêæå âíå åãî
– äëÿ èíôîðìàöèîííîãî îáìåíà ñ âûøåñòîÿùèìè ñòðóê-
òóðíûìè ïîäðàçäåëåíèÿìè. Òðåòüåé è ÷åòâåðòîé ôóíê-
öèÿìè ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà ÿâëÿþòñÿ îáó÷åíèå
ïðîôñîþçíîãî àêòèâà, âîñïèòàíèå ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà,
ïåðåäà÷à èì âñåìè äîñòóïíûìè ñðåäñòâàìè (ñîáðàíèÿ,
çàñåäàíèÿ, ìåñòíàÿ ïå÷àòü è ðàäèî, ëè÷íûå êîíòàêòû)
öåëåé è çàäà÷ ïðîôñîþçíîé ðàáîòû â îðãàíèçàöèè, ôîð-
ìèðîâàíèå èç íèõ îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû, ÷óâñòâà
ñîëèäàðíîñòè, ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè ðàáîòíèêîâ-
ïðîôàêòèâèñòîâ.

Ìîæíî íàçâàòü è äðóãèå ôóíêöèè ïðîôñîþçíîãî ðà-
áîòíèêà êàê ñóáúåêòà óïðàâëåíèÿ, à èìåííî: àäìèíèñò-
ðàòèâíóþ – íàçíà÷åíèå ëèö äëÿ âûïîëíåíèÿ êàêîé-ëèáî
ïðîôñîþçíîé ðàáîòû (êîîðäèíàöèÿ èíäèâèäóàëüíûõ äåé-
ñòâèé, êîíòðîëü çà èñïîëíåíèåì); ñòðàòåãè÷åñêóþ – â
âèäå îïðåäåëåíèÿ öåëåé è ìåòîäîâ èõ äîñòèæåíèÿ, ïëà-
íèðîâàíèÿ è ïðîãíîçèðîâàíèÿ; ýêñïåðòíî-êîíñóëüòàòèâíóþ
è êîììóíèêàòèâíî-ðåãóëèðóþùóþ – ïîëó÷åíèå èíôîðìà-
öèè îò ðàáîòíèêîâ, ïåðåäà÷à åå àäìèíèñòðàöèè è âêëþ-
÷åíèå ìåõàíèçìà îáðàòíîé ñâÿçè, ñîèçìåðåíèå èíòåðå-
ñîâ ðàáîòîäàòåëÿ è ðàáîòíèêîâ; ôóíêöèþ ïðåäñòàâèòåëü-
ñòâà êîëëåêòèâà âî âíåøíåé ñðåäå (ïðîôåññèîíàëüíîå
ëîááè); äèñöèïëèíàðíóþ è ïñèõîòåðàïåâòè÷åñêóþ – çíà-
íèå ïðèåìîâ ìàíèïóëÿöèè è âîçäåéñòâèÿ íà ëè÷íîñòü.

Ñ òî÷êè çðåíèÿ ñîäåðæàíèÿ äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþç-
íîãî ðàáîòíèêà, ìîæíî âûäåëèòü ñëåäóþùèå ôóíêöèè:

1. Êîíñîëèäàöèÿ ÷ëåíîâ ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè,
ïðîôîáúåäèíåíèÿ – âàæíåéøàÿ ôóíêöèÿ ïðîôñîþçíîãî
ëèäåðà, ïðèçâàííîãî âîïëîùàòü â ñåáå è ïðåäñòàâëÿòü
âî âçàèìîîòíîøåíèÿõ ñ ãîñóäàðñòâåííûìè è ðàáîòî-
äàòåëüñêèìè ñòðóêòóðàìè åäèíóþ ñîöèàëüíóþ îðãàíè-
çàöèþ. Ïðîôñîþçíûé ðàáîòíèê äîëæåí îáúåäèíÿòü
ðàáîòíèêîâ âîêðóã öåëåé è çàäà÷, ïðîâîçãëàøåííûõ â
Ïðîãðàììå è Óñòàâå ïðîôñîþçà, ïîäàâàòü ïðèìåð ñëó-
æåíèÿ äåëó.
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2. Îïðåäåëåíèå è ïðèíÿòèå îïòèìàëüíûõ ðåøåíèé.
Õîòÿ ïðîôñîþçíûå ðàáîòíèêè íå çàñòðàõîâàíû îò îøè-
áîê, âñå æå èìåííî ëè÷íàÿ ñïîñîáíîñòü íàéòè íàèáî-
ëåå ïðèåìëåìûå ïóòè ðåøåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ ïðî-
áëåì è öåëåé äåÿòåëüíîñòè îïðàâäûâàåò èõ ïðåáûâà-
íèå íà ðóêîâîäÿùèõ ïîñòàõ.

3. Ñîöèàëüíûé ïàòðîíàæ è çàùèòà ÷ëåíîâ ïðîôñîþ-
çà îò áåççàêîíèÿ, ñàìîóïðàâñòâà ÷èíîâíè÷åñòâà è àä-
ìèíèñòðàöèè, îðãàíèçàöèÿ ïðîôñîþçíîãî êîíòðîëÿ çà
ñîáëþäåíèåì ñîöèàëüíî-òðóäîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà.

4. Êîììóíèêàòèâíàÿ ôóíêöèÿ, óïðî÷åíèå êàíàëîâ ñî-
öèàëüíîé è ýìîöèîíàëüíîé ñâÿçè, ïðåäîòâðàùåíèå òåì
ñàìûì îò÷óæäåíèÿ ðÿäîâûõ ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà îò ïðîô-
ñîþçíîãî ðóêîâîäñòâà.

5. Èíèöèèðîâàíèå îáíîâëåíèÿ, ãåíåðèðîâàíèå îïòè-
ìèçìà è ñîöèàëüíîé ýíåðãèè, ìîáèëèçàöèÿ ÷ëåíîâ ïðîô-
ñîþçà íà ðåàëèçàöèþ çàäà÷, ñòîÿùèõ ïåðåä îðãàíèçà-
öèåé. Ïðîôðàáîòíèê ïîääåðæèâàåò ïðîôñîþçíûå òðà-
äèöèè è, ñâîåâðåìåííî çàìå÷àÿ íîâûå ÿâëåíèÿ â ñîöè-
àëüíîé äåéñòâèòåëüíîñòè, íàõîäèò àðãóìåíòû äëÿ ïîä-
äåðæàíèÿ â ëþäÿõ ñîöèàëüíîé óâåðåííîñòè, ïðåîäîëå-
âàÿ èõ ïåññèìèçì è àïàòèþ.

Êàê âûðàçèòåëü èíòåðåñîâ íàåìíûõ ðàáîòíèêîâ, ïðîô-
ñîþçíûé îðãàíèçàòîð èñõîäèò â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè èç
èõ íóæä è ÷àÿíèé, à òàêæå èç íåîáõîäèìîñòè áåñêîíô-
ëèêòíîãî (ïî âîçìîæíîñòè) ðåøåíèÿ ïðîèçâîäñòâåííûõ,
ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ ïðîáëåì îáùåñòâà, ðåãèîíà, îòðàñ-
ëè, êîíêðåòíîãî ïðåäïðèÿòèÿ. Äëÿ òàêîé ìíîãîïëàíîâîé
ðàáîòû åìó íóæíû êàê òåîðåòè÷åñêèå çíàíèÿ â îáëàñòè
îáùåñòâåííûõ íàóê (ïðåæäå âñåãî, ïîëèòîëîãèè, ïñèõî-
ëîãèè è ñîöèîëîãèè), òàê è íàâûêè ïðîâåäåíèÿ ýìïèðè-
÷åñêèõ ñîöèîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé (èëè õîòÿ áû ãðà-
ìîòíîãî èõ àíàëèçà). Ýòî ïîçâîëÿåò åìó ïîñòîÿííî (â
ðåæèìå ìîíèòîðèíãà) ïîëó÷àòü îáúåêòèâíóþ è ñóáúåê-
òèâíóþ èíôîðìàöèþ î ïîÿâëÿþùèõñÿ â êîëëåêòèâå ïðî-
áëåìàõ, íóæäàõ ðàáîòíèêîâ, îá èçìåíåíèè èõ öåííîñò-
íûõ îðèåíòàöèé, ñàìî÷óâñòâèÿ è íàñòðîåíèÿ.
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Ïðîôñîþçíûé ðàáîòíèê, çíàêîìûé ñ ïñèõîëîãè÷åñ-
êèìè êîìïîíåíòàìè ñâîåé äåÿòåëüíîñòè ëó÷øå äðóãèõ:
• âèäèò òî îñíîâíîå, ÷òî ïðåäñòîèò åìó ñäåëàòü äëÿ
ðåàëèçàöèè ëþáîé çàäà÷è;
• ìîæåò îöåíèòü, â êàêîé ñòàäèè íàõîäèòñÿ ðåøåíèå
îáîçíà÷åííîé ïðîáëåìû;
• ñïîñîáåí ñâîåâðåìåííî âíîñèòü êîððåêòèâû â ïðîöåññ
äîñòèæåíèÿ öåëè;
• ïîëó÷àåò æåëàåìûé ðåçóëüòàò íàèáîëåå ðàöèîíàëü-
íûì è ýôôåêòèâíûì ñïîñîáîì.

Ñðåäè ëè÷íûõ êà÷åñòâ ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà (êàê
àêòèâíîãî âûðàçèòåëÿ èíòåðåñîâ íàåìíûõ ðàáîòíèêîâ),
ïðåæäå âñåãî, ñòîèò âûäåëèòü òàêèå, êàê ðåøèòåëüíîñòü
è òâåðäîñòü, ïðèíöèïèàëüíîñòü è ÷åñòíîñòü ïðè ðåøå-
íèè ñëîæíûõ ñèòóàöèé, ñïîñîáíîñòü ê íàõîæäåíèþ êîì-
ïðîìèññíûõ ðåøåíèé íå äîõîäÿùèõ, îäíàêî, äî áåñïðèí-
öèïíîñòè è ïðåäàòåëüñòâà èíòåðåñîâ ðàáîòíèêîâ. Åãî
êàê ÷åëîâåêà, ðàáîòàþùåãî ñðåäè ëþäåé è äëÿ ëþäåé,
êàê ëèäåðà èìè èçáðàííîãî äîëæíû îòëè÷àòü äðóæå-
ëþáèå, îáùèòåëüíîñòü, óìåíèå ñîïåðåæèâàòü, îáÿçà-
òåëüíîñòü, äåëîâèòîñòü, ñêëîííîñòü ê ñîòðóäíè÷åñòâó,
äèïëîìàòè÷íîñòü, óðàâíîâåøåííîñòü. ßâëÿÿñü ïîñðåä-
íèêîì ìåæäó òðóäîâûì êîëëåêòèâîì è àäìèíèñòðàöèåé,
îòñòàèâàÿ ïðàâà è èíòåðåñû ðàáîòíèêîâ, îí ÷àñòî
îêàçûâàåòñÿ â ýïèöåíòðå âñåõ ïðîèñõîäÿùèõ â îðãàíè-
çàöèè ñîáûòèé, âîâëåêàåòñÿ â ñîöèàëüíî-òðóäîâûå êîí-
ôëèêòíûå ñèòóàöèè, è ïðè ñòîëêíîâåíèè ðàçëè÷íûõ èí-
òåðåñîâ íåðåäêî ïðèíèìàåò óäàð íà ñåáÿ.

Ïåðå÷èñëåííûå âûøå òðåáîâàíèÿ ê ëè÷íîñòè ïðîô-
ñîþçíîãî ðàáîòíèêà íàöåëèâàþò åãî íà ñîîòâåòñòâèå
îïðåäåëåííûì êðèòåðèÿì (ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèì
õàðàêòåðèñòèêàì). Ñðåäè íèõ:
• îñîçíàíèå ñâîåé ñîöèàëüíîé ðîëè êàê ïðåäñòàâèòåëÿ
è çàùèòíèêà òðóäîâûõ ïðàâ è èíòåðåñîâ ðàáîòíèêîâ;
• ïðèñóòñòâèå ÿðêèõ îðãàíèçàòîðñêèõ ñïîñîáíîñòåé è
ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè;
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• íàëè÷èå âûñîêîé óïðàâëåí÷åñêîé êóëüòóðû è êîììó-
íèêàòèâíîãî ìàñòåðñòâà;
• âëàäåíèå íàâûêàìè ïñèõîëîãèè.

Â ïîñëåäíåå ïîíÿòèå âõîäèò, ïðåæäå âñåãî, óìåíèå
âèäåòü îñîáåííîñòè îòäåëüíîãî ÷åëîâåêà, êàê îñíîâíî-
ãî ñóáúåêòà ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà è îáùåñòâåí-
íîé äåÿòåëüíîñòè, åãî òåìïåðàìåíò, óïðàâëÿåìîñòü, äèñ-
öèïëèíèðîâàííîñòü, ïðîôåññèîíàëüíóþ êîìïåòåíòíîñòü
è óñòîé÷èâîñòü, ñïîñîáíîñòü âûäåëÿòü íåãàòèâèñòîâ,
êîòîðûå êàê ëàêìóñîâàÿ áóìàãà îáîçíà÷àþò ïðîèçâîä-
ñòâåííûå è ñîöèàëüíî-òðóäîâûå êîíôëèêòû è ïðîáëåìû.

Ýôôåêòèâíî äåéñòâóþùèé â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ
ïðîôñîþçíûé ðàáîòíèê óìååò âçàèìîäåéñòâîâàòü ñ
ëþäüìè, âîâëå÷åííûìè â ïðîèçâîäñòâåííûé ïðîöåññ,
èõ ñåìüÿìè; çíàåò âåñü ïðîèçâîäñòâåííûé öèêë è îáëà-
äàåò óïðàâëåí÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòüþ; ñïîñîáåí îä-
íîâðåìåííî âîñïðèíèìàòü îáùèå èíòåðåñû îðãàíèçà-
öèè è îòñòàèâàòü ïðàâà åå ðàáîòíèêîâ, îáåñïå÷èâàÿ
ñâîåé ïîñðåäíè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòüþ ïðîèçâîäñòâåí-
íóþ ñòàáèëüíîñòü; óìååò ïëàíèðîâàòü è ðàöèîíàëüíî
èñïîëüçîâàòü ñâîå ðàáî÷åå âðåìÿ; îáëàäàåò ñòðåññîó-
ñòîé÷èâîñòüþ, è  çíàåò ïðè÷èíû âîçíèêíîâåíèÿ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî ñòðåññà, à òàêæå ìåòîäû è ïðèåìû åãî ñíÿ-
òèÿ, òåì ñàìûì óìååò ïðåäóïðåæäàòü åãî ïîñëåäñòâèÿ
(ïñèõîñîìàòè÷åñêèå çàáîëåâàíèÿ).

Ïðîôñîþçíàÿ äåÿòåëüíîñòü – ýòî äåÿòåëüíîñòü, íà-
ïðàâëåííàÿ íà îðãàíèçàöèþ æèçíè è âçàèìîäåéñòâèÿ
ëþäåé, ðàáîòàþùèõ â êîëëåêòèâå. Äëÿ ýòîãî íóæíî îá-
ëàäàòü ñïîñîáíîñòüþ âîâëåêàòü èõ â îáùåñòâåííûå
(ïðîôåññèîíàëüíûå) îòíîøåíèÿ, âëèÿòü íà èõ ñîçíà-
íèå, ÷óâñòâà è âîëþ ñ òåì, ÷òîáû íàïðàâëÿòü èõ àê-
òèâíîñòü â íóæíîå ðóñëî. Çíà÷èò, ñîâðåìåííîìó ïðîô-
ñîþçíîìó äåÿòåëþ äîëæíû áûòü ïðèñóùè òàêèå ïñè-
õîëîãè÷åñêèå êà÷åñòâà (êîìïîíåíòû), êàê: äîìèíàíò-
íîñòü (óìåíèå âëèÿòü íà äðóãèõ ëþäåé, ñîïîä÷èíÿòü
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èõ ñâîåé èäåå); óâåðåííîñòü â ñåáå; óìåíèå óáåæäàòü
(âëàäåíèå íàâûêàìè ðèòîðèêè è àðãóìåíòàöèè); ñäåð-
æàííîñòü, óìåíèå íå òåðÿòü ñàìîîáëàäàíèå, âëàäåíèå
ñèòóàöèåé â ýêñòðåìàëüíûõ óñëîâèÿõ; ñïîñîáíîñòü
àíàëèòè÷åñêè âûÿâèòü òðóäíîñòè äëÿ äîñòèæåíèÿ êî-
íå÷íîãî ðåçóëüòàòà; äåëîâàÿ íàïðàâëåííîñòü ñ ïðèîðè-
òåòîì ëè÷íîé îòâåòñòâåííîñòè.

Âàæíûìè ÷åðòàìè ìûøëåíèÿ ïðîôñîþçíîãî ðàáîò-
íèêà ÿâëÿþòñÿ ñïîñîáíîñòü ïðîäóöèðîâàòü íîâûå èäåè,
âèäåòü ýëåìåíòû íîâèçíû è òâîð÷åñòâà â äåÿòåëüíîñ-
òè äðóãèõ ëþäåé, ñèñòåìíîñòü, àíàëèòè÷íîñòü è íåî-
ðäèíàðíîñòü ìûøëåíèÿ, åãî ãèáêîñòü è ïëàñòè÷íîñòü,
ïîçâîëÿþùèå îòêàçûâàòüñÿ îò ñòåðåîòèïîâ ïîâåäåíèÿ
è äåéñòâèé, à òàêæå ãîòîâíîñòü ê îáó÷åíèþ, îñâîåíèþ
íîâûõ çíàíèé, ïðèåìîâ è ñïîñîáîâ ðàáîòû. Ñðåäè îñî-
áåííîñòåé, ñîñòàâëÿþùèõ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèé
ïîðòðåò ñîâðåìåííîãî ïðîôñîþçíîãî ðóêîâîäèòåëÿ âàæ-
íî âûäåëèòü ñïîñîáíîñòü ê äëèòåëüíîé íàïðÿæåííîé
ðàáîòå (âûñîêàÿ ðàáîòîñïîñîáíîñòü), ñêîðîñòü ìûø-
ëåíèÿ, óìåíèå áûñòðî âêëþ÷àòüñÿ â íîâóþ äåÿòåëüíîñòü
è ïåðåõîäèòü ñ îäíîãî åå âèäà íà äðóãîé, ýìîöèîíàëü-
íóþ óðàâíîâåøåííîñòü, èçáåãàíèå èìïóëüñíûõ ðåàêöèé.

Èíòåðåñ ê îðãàíèçàòîðñêîé ïðîôñîþçíîé äåÿòåëü-
íîñòè è óâëå÷åíèå ýòèì âèäîì ðàáîòû – ïåðâàÿ íåîá-
õîäèìàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ ïðîôåññèîíàëüíî-ïñèõè÷åñêî-
ãî ïîðòðåòà. Èíòåðåñ – íåïðåìåííîå ñóáúåêòèâíîå óñ-
ëîâèå óñïåøíîé äåÿòåëüíîñòè, òàê êàê îí âåäåò ê àêòè-
âèçàöèè ìûñëè è âîëè â îïðåäåëåííîì íàïðàâëåíèè,
ïîâûøàåò ðàáîòîñïîñîáíîñòü ëè÷íîñòè. Ðàáîòà ñ èí-
òåðåñîì äîñòàâëÿåò ÷åëîâåêó óäîâëåòâîðåíèå è âñëåä-
ñòâèå ýòîãî ìåíüøå óòîìëÿåò. Óäîâëåòâîðåíèå ñïîñîá-
ñòâóåò ïðåâðàùåíèþ ïîòåíöèàëüíûõ ñèë è ñïîñîáíîñ-
òåé â àêòóàëüíûå, ðåàëüíî äåéñòâóþùèå, â ðåçóëüòàòå
÷åãî âîçðàñòàþò òâîð÷åñêèå âîçìîæíîñòè ðàáîòíèêà.

Âòîðûì ñâîéñòâîì òîé æå ñîñòàâëÿþùåé âûñòóïà-
åò ÷óâñòâî îòâåòñòâåííîñòè çà ïîðó÷åííîå äåëî, îòâåò-
ñòâåííîñòü çà ñóäüáó êîëëåêòèâà. Âìåñòå ñ ñîçíàíèåì
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äîëãà îíî îáðàçóåò ñïëàâ çíàíèÿ è ïåðåæèâàíèÿ – ìîù-
íûé ïîáóäèòåëü âîëè ê äåéñòâèþ. Ïðîôñîþçíûé ðàáîò-
íèê ñ ãëóáîêèì ÷óâñòâîì îòâåòñòâåííîñòè íèêîãäà íå
ïîñòóïèòñÿ îáùåñòâåííûìè èíòåðåñàìè âî èìÿ ëè÷íûõ.

Âàæíåéøåé ïñèõîëîãè÷åñêîé ñîñòàâëÿþùåé ïîäãî-
òîâëåííîñòè ÷åëîâåêà ê ðóêîâîäÿùåé äåÿòåëüíîñòè
ÿâëÿåòñÿ êîëëåêòèâèçì – ñâîéñòâî ëè÷íîñòè, ïðîÿâëÿ-
þùååñÿ â ñïîñîáíîñòè ðàáîòàòü êîëëåêòèâíî è äëÿ êîë-
ëåêòèâà. Íå ìåíåå çíà÷èìûìè äëÿ ñîöèàëüíî-ïñèõîëî-
ãè÷åñêîãî ïîðòðåòà ñîâðåìåííîãî ïðîôñîþçíîãî ðóêî-
âîäèòåëÿ ÿâëÿþòñÿ åãî îðãàíèçàòîðñêèå ñïîñîáíîñòè.
Îíè íå ñâîäÿòñÿ ê çíàíèÿì è óìåíèÿì, à ïðåäñòàâëÿþò
ñèíòåç âûñîêîðàçâèòûõ ñâîéñòâ óìà è âîëè, îáåñïå÷è-
âàþùèé êàê ãëóáîêîå ïîçíàíèå äåéñòâèòåëüíîñòè, òàê
è åå ïðåîáðàçîâàíèå. Èõ îïîðíîå ñâîéñòâî – ñïîñîá-
íîñòü áûñòðî è òî÷íî îðèåíòèðîâàòüñÿ â ïñèõîëîãèè
ëþäåé, à âåäóùèé êîìïîíåíò – ïðàêòè÷åñêèé ñëàä óìà.
Èññëåäîâàòåëè âûäåëÿþò òåîðåòè÷åñêèé óì, êîòîðûé
îòëè÷àåòñÿ ñïîñîáíîñòüþ óõîäèòü îò êîíêðåòíîé äåé-
ñòâèòåëüíîñòè è ìûñëèòü îòâëå÷åííûìè ïîíÿòèÿìè, à
òàêæå è óì ïðàêòè÷åñêèé, êîòîðûé îïåðèðóåò êîíêðåò-
íûìè ïîíÿòèÿìè è îáðàçíûì ñîäåðæàíèåì.

×åëîâåê ïðàêòè÷åñêîãî óìà ñïîñîáåí áûñòðî è òî÷-
íî îðèåíòèðîâàòüñÿ â ñëîæèâøåéñÿ îáñòàíîâêå, ñèòóà-
öèè, âèäåòü ïðè÷èíû çàñòîÿ, îñòàíîâêè â äâèæåíèè êîë-
ëåêòèâà è íàéòè êîíêðåòíûå ñïîñîáû èõ óñòðàíåíèÿ.
Èíûìè ñëîâàìè, ÷åëîâåê ñ ðàçâèòûì ïðàêòè÷åñêèì óìîì
ïîëíî âîñïðèíèìàåò äåéñòâèòåëüíîñòü, òî÷íî îïðåäåëÿ-
åò ñîñòîÿíèå äåëà, âìåñòå ñ òåì îò÷åòëèâî âèäèò ïåðñ-
ïåêòèâû, õîðîøî ïðîãíîçèðóåò ðàçâèòèå. Ãëàâíîå, ÷òî îò-
ëè÷àåò ñïîñîáíîãî îðãàíèçàòîðà, – îí áûñòðî íàõîäèò
êîíêðåòíûå è ýôôåêòèâíûå ïóòè ðàçðåøåíèÿ ïðîáëåì.

Ïðàêòèê ïðîôñîþçíîé ðàáîòû óñïåøíî ìûñëèò è
àíàëèòè÷åñêè, è ñèíòåòè÷åñêè, ÷òî îáåñïå÷èâàåò åìó
ïðàâèëüíóþ îöåíêó îáñòàíîâêè è ïîíèìàíèÿ ïåðñïåê-
òèâ ðàçâèòèÿ êîëëåêòèâà è áóäóùåãî åãî ëþäåé. Îñíîâ-
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íîå äëÿ ñîâðåìåííîãî ðóêîâîäèòåëÿ – ñïîñîáíîñòü âè-
äåòü è ðåøàòü ïðîáëåìû, ÷òî òàêæå çàâèñèò îò óìåíèÿ
îðèåíòèðîâàòüñÿ â ñèòóàöèè. Ïðîáëåìû ìîæíî ðåøàòü
ïî øàáëîíó, íà îñíîâå îïûòà, è òâîð÷åñêè. Â ïîñëåäíåì
ñëó÷àå íóæíî èìåòü ðàçâèòîå âîîáðàæåíèå, ñïîñîá-
íîñòü ìûñëåííî ïåðåêîíñòðóèðîâàòü äåéñòâèòåëüíîñòü
è ãèïîòåòè÷åñêè ïîñòðîèòü íîâóþ êàðòèíó æèçíè è äåÿ-
òåëüíîñòè êîëëåêòèâà.

Î÷åâèäíî, ÷òî ñïîñîáíîñòü ïðèâëåêàòü ê ñåáå ëþ-
äåé çàâèñèò îò ëè÷íûõ êà÷åñòâ ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíè-
êà-ðóêîâîäèòåëÿ, åãî íðàâñòâåííîñòè, âîñïèòàííîñòè.
Îòëè÷àÿñü áîëåå ðàçâèòîé ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðîøëûì
âðåìåíåì ñòðóêòóðîé ìàòåðèàëüíûõ è äóõîâíûõ ïîòðåá-
íîñòåé, ñîâðåìåííûé ïðîôñîþçíûé ðóêîâîäèòåëü íå
ñêëîíåí îãðàíè÷èâàòüñÿ ñîçäàíèåì áûòîâîãî, òðóäîâî-
ãî è ïñèõîëîãè÷åñêîãî êîìôîðòà òîëüêî äëÿ ñåáÿ, íå
ñîçäàâ òàêèõ æå óñëîâèé ðàáîòû äëÿ ïîä÷èíåííûõ.

Â ïîñëåäíèå äåñÿòèëåòèÿ îòìå÷àåòñÿ ðàñòóùèé èíòå-
ðåñ ê èññëåäîâàíèÿì â îáëàñòè ïðîôåññèîíàëüíîãî ñòðåñ-
ñà, ÷òî ñâÿçàíî ñ ïðîáëåìîé åãî âëèÿíèÿ íà ðàáîòîñïîñîá-
íîñòü, ïðîèçâîäèòåëüíîñòü è êà÷åñòâî òðóäà, ñîñòîÿíèå
çäîðîâüÿ ïðîôðàáîòíèêîâ. Îäíàêî ðåçóëüòàòû èçó÷åíèÿ åãî
ïðè÷èí è ïðîÿâëåíèé, ìåõàíèçìîâ êóïèðîâàíèÿ (ïðåðûâà-
íèÿ) è ïðåîäîëåíèÿ ïîêà íåäîñòàòî÷íî ðàñêðûâàþò  òå àñ-
ïåêòû ïðîáëåìû, êîòîðûå ñâÿçàíû ñî ñïåöèôèêîé ïðîôñî-
þçíîé äåÿòåëüíîñòè. Ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü, åå
âûñîêàÿ îòâåòñòâåííîñòü, ñëîæíîñòü è ðÿä äðóãèõ îñîáåí-
íîñòåé îáóñëîâëèâàþò íå òîëüêî âîçìîæíîñòü ðàçâèòèÿ ó
÷åëîâåêà ñîñòîÿíèÿ ñòðåññà, íî è ñïåöèôè÷åñêèå èñòî÷íè-
êè åãî ôîðìèðîâàíèÿ (ïîìèìî ïðî÷èõ îðãàíèçàöèîííûõ,
ôèçè÷åñêèõ, ñîöèàëüíûõ ôàêòîðîâ), ñâÿçàííûå ñ èíôîðìà-
öèîííîé (óìñòâåííîé) ðàáî÷åé íàãðóçêîé, ïðîöåññàìè ïðå-
îáðàçîâàíèÿ èíôîðìàöèè, ñîäåðæàíèåì ñîîáùåíèé è ñ äðó-
ãèìè ôàêòîðàìè ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè.

Â ëèòåðàòóðå âûäåëÿþò ðàáî÷èå ñòðåññîðû, êîòîðûå
íåïðåìåííî äîëæåí çíàòü ïðîôñîþçíûé ðàáîòíèê, ÷òî-
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áû óìåíüøèòü èõ âðåäíîå âîçäåéñòâèå. Ñðåäè íèõ òà-
êèå êàê: ðîëåâàÿ íåîïðåäåëåííîñòü; êîíôëèêòû; íåäîñòà-
òî÷íûé èëè ÷ðåçìåðíûé êîíòðîëü ñî ñòîðîíû ðóêîâîäè-
òåëÿ; íåáëàãîïðèÿòíûå ìåæëè÷íîñòíûå îòíîøåíèÿ ñðå-
äè ðàáîòíèêîâ; íåïðàâèëüíûé âûáîð ðóêîâîäèòåëåì ñòè-
ëÿ ðóêîâîäñòâà êîëëåêòèâîì; ðàáî÷àÿ ïåðåãðóçêà è äðó-
ãèå. Ýòè ñòðåññîðû âûçûâàþò ïñèõè÷åñêîå íàïðÿæåíèå,
ïñèõîñîìàòè÷åñêèå ðàññòðîéñòâà è íåæåëàòåëüíûå ïî-
âåäåí÷åñêèå ïîñëåäñòâèÿ.

Èçìåíåííîå ñîñòîÿíèå ïðîôåññèîíàëüíî çíà÷èìûõ
êà÷åñòâ è ôóíêöèé ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà ìîæåò ñòàòü
ïðè÷èíîé âîçíèêíîâåíèÿ îøèáî÷íûõ äåéñòâèé, èç-çà ÷åãî
ïðîèçîéäåò âîçìîæíîå èëè ðåàëüíîå ñíèæåíèå íàäåæ-
íîñòè è ýôôåêòèâíîñòè òðóäîâîãî ïðîöåññà, âûçûâàÿ
òðåâîãó, ñèëüíîå ïåðåæèâàíèå íåóäà÷, ÷òî ïðèâîäèò ê
ðàçâèòèþ ñòðåññà. Ñîñòîÿíèå âûðàæåííîé íàïðÿæåí-
íîñòè è ñòðåññà ñòàíîâèòñÿ ïðè÷èíîé äåçàäàïòèâíîãî
ïîâåäåíèÿ è âîçíèêíîâåíèÿ ïðåäïîñûëîê ê íàðóøåíèþ
ôóíêöèîíàëüíîé è ïðîôåññèîíàëüíîé íàäåæíîñòè.

Íåáëàãîïðèÿòíîå ôèçè÷åñêîå ëèáî íðàâñòâåííîå
ñîñòîÿíèå, ýêñòðåìàëüíûå çíà÷åíèÿ îêðóæàþùèõ ôàê-
òîðîâ (êîìïîíåíòîâ), íåóäîâëåòâîðèòåëüíûå, âûçûâà-
þùèå òðåâîãó îðãàíèçàöèÿ, ñîäåðæàíèå, ñðåäñòâà è
óñëîâèÿ òðóäà, èõ äëèòåëüíîå âîçäåéñòâèå íà ÷åëîâå-
êà, íåñîîòâåòñòâèå ôóíêöèîíàëüíûõ è ïðîôåññèîíàëü-
íûõ âîçìîæíîñòåé ëè÷íîñòè, åå ïðåäñòàâëåíèé è óñòà-
íîâîê, à òàêæå íåóìåíèå ïðåîäîëåâàòü ñîñòîÿíèå íåî-
æèäàííîãî, èíòåíñèâíîãî äèñêîìôîðòà âïîëíå ìîãóò
ÿâèòüñÿ ïðè÷èíàìè ðàçâèòèÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî ñòðåñ-
ñà ó ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà. Èõ ïîäðàçäåëÿþò íà íå-
ïîñðåäñòâåííûå è ãëàâíûå.

Íåïîñðåäñòâåííîé ïðè÷èíîé ïîä÷àñ ñòàíîâèòñÿ
ñîáûòèå, ïðÿìûì ñëåäñòâèåì êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ ðàç-
âèòèå ïñèõè÷åñêîé íàïðÿæåííîñòè è ñòðåññà (íàïðèìåð,
ñëîæíîñòü èëè îïàñíîñòü ðàáî÷åãî çàäàíèÿ, âîçíèêíî-
âåíèå ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè, ñâÿçàííîé ñ óãðîçîé äëÿ
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çäîðîâüÿ è æèçíè, äåôèöèò âðåìåíè íà ïàðèðîâàíèå
îøèáî÷íîãî äåéñòâèÿ, êîíôëèêò ñ ðóêîâîäñòâîì è òàê
äàëåå). ×àùå âñåãî íåïîñðåäñòâåííûå ïðè÷èíû ñòðåñ-
ñà áûâàþò ñâÿçàíû ñ ýêñòðåìàëüíîñòüþ ñîäåðæàíèÿ è
óñëîâèé òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè.

Ãëàâíîé ïðè÷èíîé âîçíèêíîâåíèÿ ñòðåññà ÿâëÿþò-
ñÿ èíäèâèäóàëüíûå (ïñèõîëîãè÷åñêèå, ôèçèîëîãè÷åñêèå,
ïðîôåññèîíàëüíûå) îñîáåííîñòè ñóáúåêòà òðóäà. Êðî-
ìå òîãî, öåëåñîîáðàçíî âûäåëèòü áîëüøóþ ãðóïïó äî-
ïîëíèòåëüíûõ ôàêòîðîâ â æèçíè è äåÿòåëüíîñòè ïðîô-
ñîþçíîãî ðàáîòíèêà, êîòîðûå ïðåäðàñïîëàãàþò ê âîç-
íèêíîâåíèþ è óñóãóáëåíèþ ïðîÿâëåíèé ïðîôåññèîíàëü-
íîãî ñòðåññà. Ê íèì îòíîñÿòñÿ íåñîîòâåòñòâèå îðãàíè-
çàöèîííûõ õàðàêòåðèñòèê äåÿòåëüíîñòè ëè÷íûì ïðåä-
ñòàâëåíèÿì è óñòàíîâêàì ðàáîòíèêà (òàêèì, êàê ó÷àñ-
òèå â ïðèíÿòèè ðåøåíèÿ, ïðîäâèæåíèå ïî ñëóæáå, íàëè-
÷èå èíôîðìàöèè î ðåçóëüòàòàõ äåÿòåëüíîñòè è òîìó
ïîäîáíîå), íàëè÷èå íåäîñòàòêîâ â ýðãîíîìè÷åñêèõ ñâîé-
ñòâàõ ñðåäñòâ äåÿòåëüíîñòè.

Ïåðå÷èñëåííûå ôàêòîðû îïðåäåëÿþò îáùåå ïñèõè-
÷åñêîå è ôèçè÷åñêîå ñîñòîÿíèå èíäèâèäà, ñíèæàþò åãî
óñòîé÷èâîñòü ê âîçäåéñòâèþ íåïîñðåäñòâåííûõ è ãëàâ-
íûõ ïðè÷èí ïðîôåññèîíàëüíîãî ñòðåññà.

Ïðîôñîþçíûé ðàáîòíèê – ýòî ÷åëîâåê, ñòðåìÿùèé-
ñÿ ê ñîçäàíèþ «ñâîåãî ëèöà», ñâîåãî èìèäæà, ïîíèìà-
þùèé, ÷òî íå áóäåò èìåòü óñïåõà, åñëè ïðîñòî ñêîïèðó-
åò ÷åé-òî ñòèëü èëè íà÷íåò êîìó-ëèáî áåçäóìíî ïîäðà-
æàòü. Îí – ïðàêòèê, ðàáîòàþùèé ñ ëþäüìè, êîòîðûé
íå ñòàíåò äåëàòü âñå íàîáîðîò, íåæåëè åãî ïðåäøå-
ñòâåííèêè, à áóäåò ðàçâèâàòü ñëîæèâøèéñÿ â ïðîôñî-
þçíîé îðãàíèçàöèè, â ðàáîòå ñ ïðîôàêòèâîì è âûøå-
ñòîÿùèìè îðãàíàìè ñòèëü ðóêîâîäñòâà. Òàêîé ðàáîò-
íèê ïðèäåðæèâàåòñÿ ïðèíöèïà: «ìíîãèå çíàþò, ÷òî íàäî
äåëàòü, íî õîðîø òîò, êòî ñïîñîáåí ïîêàçàòü – êàê ýòî
íàäî ñäåëàòü».
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Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Â ÷åì îñîáåííîñòè ïñèõîëîãè÷åñêîãî ïîäõîäà ê
ïðîôñîþçíîé ðàáîòå?
2. ×òî äàåò ïðîôðàáîòíèêó çíàíèå ñîöèàëüíî-ïñè-
õîëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé òðóäîâîé îðãàíèçàöèè,
åå ÷ëåíîâ?
3. Êàêîâû ãëàâíûå ïñèõîëîãè÷åñêèå ÷åðòû óñïåø-
íîãî ïðîôñîþçíîãî ðóêîâîäèòåëÿ?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Ïðîôëèäåð â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ // Á-êà ïðîôñî-
þçíîãî àêòèâèñòà. 1999. ¹ 8.
Óë àíîâà  Ò. Èìèäæ ïðîôñîþçíîãî âîæàêà // Âåñ-
òè ÔÍÏÐ. 2001. ¹ 5, 6.
Ðîçàíîâà Â. Ëèäåðñòâî è ðóêîâîäñòâî â àíòèêðè-
çèñíîì óïðàâëåíèè // Óïðàâëåíèå ïåðñîíàëîì. 2000.
¹ 6.
Ç à êî ð î ä í è é  Ð. À . Ïðîôåññèîíàëüíûì ñîþçàì –
ïðîôåññèîíàëüíûõ ëèäåðîâ // ÍÃÑÌèíôîðì.
2002.¹ 8.
Ñïåðàíñêèé Â.È., Ñàôðîíîâà È.Â., Ôèëèíà Ò.Ì.
Ïîäãîòîâêà ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ. Îðãàíèçàöèîí-
íî-óïðàâëåí÷åñêèé è ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèé àñ-
ïåêòû ïðîáëåìû // Òðóä è ñîöèàëüíûå îòíîøåíèÿ.
1998. ¹ 2.
Ïðîôñîþçíûé ëèäåð. Êòî îí? (Ïî ìàòåðèàëàì íà-
ó÷íûõ êîíôåðåíöèé) // Òðóä è ñîöèàëüíûå îòíîøå-
íèÿ. 1998. ¹ 2.
Äóøêîâ  Á .À . Ïñèõîëîãè÷åñêîå ñîâåðøåíñòâîâàíèå
ïðîôåññèîíàëüíûõ ëèäåðîâ. Ïðèíöèïû è ìåòîäû //
Òðóä è ñîöèàëüíûå îòíîøåíèÿ. 2001. ¹ 3.
Ñìîëüêîâ  Â .Ò. Ðîëü ëèäåðà â ïðîôñîþçíîé îðãà-
íèçàöèè // Òðóä è ñîöèàëüíûå îòíîøåíèÿ. Ñïåöâû-
ïóñê. 2001.
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8.7. Ñàìîîðãàíèçàöèÿ ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
âíåøíÿÿ ìîòèâàöèÿ,
âíåøíèå ôàêòîðû
ñàìîðåàëèçàöèè,
ïîòðåáíîñòü
â ñàìîðåàëèçàöèè,
âíóòðåííèå ôàêòîðû
ñàìîðåàëèçàöèè.

Ñàìîîðãàíèçàöèÿ îòëè÷àåòñÿ îò äðóãèõ âèäîâ äåÿ-
òåëüíîñòè òåì, ÷òî íèêòî êðîìå êîíêðåòíîãî ÷åëîâåêà
(ñàìîãî ñåáÿ) íå áóäåò çàíèìàòüñÿ åþ. Îòñþäà íå ñëå-
äóåò, ÷òî çàíÿòèå ýòî ëåãêîå è ìîæíî âäîâîëü óïðàæ-
íÿòüñÿ çäåñü ïî ïðèíöèïó: «÷òî õî÷ó, òî âîðî÷ó». Äó-
ìàòü î ñàìîîðãàíèçàöèè èëè ïðèñòóïàòü ê íåé ìîæíî
ñêîëüêî óãîäíî ðàç, êàê è ïîïûòàòüñÿ áðîñèòü êóðèòü,
íî ïðàêòè÷åñêîå çàíÿòèå åþ âñåðüåç è íàäîëãî ïîòðå-
áóåò íåìàëî óñèëèé. ×òîáû ñîêðàòèòü ýòè óñèëèÿ è äåé-
ñòâîâàòü áîëåå ðàöèîíàëüíî, ïðèäåòñÿ ó÷èòûâàòü, ÷òî
ñïîñîáñòâóåò ñàìîîðãàíèçàöèè, à ÷òî åé ìåøàåò.

Àâòîðû èìåþùåéñÿ íà ýòó òåìó ëèòåðàòóðû, âûäå-
ëÿþò îñíîâíûå ôàêòîðû ñàìîîðãàíèçàöèè ïðîôñîþç-
íîãî ðàáîòíèêà. Ê âíåøíèì ôàêòîðàì îòíîñÿòñÿ:
• «íîðìàëüíîñòü» èëè ýêñòðåìàëüíîñòü æèçíåííîé ñè-
òóàöèè. ×åì áëèæå îíà ê «íîðìå», òåì áîëüøå ÷åëîâåê
ðàñïîëàãàåò çàíÿòüñÿ ñàìîîðãàíèçàöèåé;
•  îïðåäåëåííîñòü èëè íåîïðåäåëåííîñòü ðàáî÷åé (èëè
æèçíåííîé) ñèòóàöèè. Çàäà÷à ñàìîîðãàíèçàöèè ñòàíî-
âèòñÿ òðóäíîðàçðåøèìîé, åñëè íåèçâåñòíî, «÷òî äåíü
ãðÿäóùèé íàì ãîòîâèò»;
• óñòîé÷èâîñòü èëè íåóñòîé÷èâîñòü ðàáî÷åé (èëè æèç-
íåííîé) ñèòóàöèè. Ðàáîòíèêó ðèñêîâàííî ïîãðóæàòüñÿ
â çàäà÷è ñàìîîðãàíèçàöèè, îñòàâàÿñü, ê ïðèìåðó, ìåæ
äâóõ ñòóëüåâ ëèáî îæèäàÿ ïåðåïðîôèëèðîâàíèÿ äåÿòåëü-
íîñòè ïðåäïðèÿòèÿ;
• ïðîòèâîðå÷èâîñòü èëè íåïðîòèâîðå÷èâîñòü ðàáî÷åé
(ëèáî æèçíåííîé) ñèòóàöèè. Åñëè îäíà íîãà óæå íà
ëüäèíå, à äðóãàÿ çàñòðÿëà íà áåðåãó, òî çäåñü íå äî
ñàìîîðãàíèçàöèè.
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Çàòðóäíåíèå åùå íå îçíà÷àåò èñêëþ÷åíèÿ, ïîýòîìó
â íåáëàãîïîëó÷íûõ æèçíåííûõ ñèòóàöèÿõ çàäà÷à ñàìî-
îðãàíèçàöèè ïîä÷àñ, íàîáîðîò, ñòàíîâèòñÿ åùå áîëåå
àêòóàëüíîé.

Ê âíóòðåííèì ôàêòîðàì ñàìîîðãàíèçàöèè îòíîñÿòñÿ:

• íàëè÷èå îïðåäåëåííûõ è ÷åòêî ïîñòàâëåííûõ öåëåé.
Ñàìîîðãàíèçàöèÿ áåç öåëè, ÷òî ñòîÿùèé íà ìåñòå âå-
ëîñèïåä-òðåíàæåð: ñêîëüêî íå êðóòè ïåäàëè, ñ ìåñòà íå
ñäâèíåøüñÿ;
• âíóòðåííÿÿ ìîòèâàöèÿ, äîñòàòî÷íàÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû
íà÷àòü äâèæåíèå ê öåëè. Íóæíî ïåðåñòóïèòü ÷åðåç áà-
ðüåð, âûðàæàåìûé ñëîâàìè «è õî÷åòñÿ, è êîëåòñÿ»;
• òðåçâàÿ îöåíêà ñîáñòâåííûõ âîçìîæíîñòåé, ðåñóðñîâ.
Ìîæåò áûòü è õîðîøî, êîãäà êàæäûé ñîëäàò äóìàåò î
ìàðøàëüñêîì æåçëå, íî áîëåå âåðîÿòíà ñèòóàöèÿ, êîã-
äà íå áóäåò ïðè ýòîì íè ñïîñîáíûõ ìàðøàëîâ, íè òîë-
êîâûõ ñîëäàò;
• íàëè÷èå îïðåäåëåííûõ âîëåâûõ êà÷åñòâ. Äàâíî óæå
ñêàçàíî: åñëè ÷åëîâåê íå îâëàäååò ñîáîé, òî èì áóäóò
âëàäåòü äðóãèå;
• óìåíèå íå îòâëåêàòüñÿ. Åñëè òû íàïðàâèëñÿ ê öåëè, –
ïèñàë Ô.Äîñòîåâñêèé, – è ñòàíåøü äîðîãîé îñòàíàâëè-
âàòüñÿ, ÷òîáû øâûðÿòü êàìíè âî âñÿêóþ ëàþùóþ íà
òåáÿ ñîáàêó, òû íèêîãäà íå äîéäåøü äî öåëè;
• òåðïåíèå. Ýòî êà÷åñòâî íàèìåíåå çàìåòíîå è â òî æå
âðåìÿ îíî íàèáîëåå âàæíîå äëÿ ñàìîîðãàíèçàöèè: áåñ-
ïîëåçíî è ïðèñòóïàòü ê íåé, íå íàáðàâøèñü äîñòàòî÷íî
òåðïåíèÿ.

Ïðèíÿâ ê ñâåäåíèþ ôàêòîðû ñàìîîðãàíèçàöèè, ìîæ-
íî ïåðåéòè ê ðàññìîòðåíèþ åå ìåòîäîâ. Åñëè ôàêòîðû
îòâå÷àþò íà âîïðîñ «÷òî âëèÿåò íà ñàìîîðãàíèçàöèþ?»,
òî ìåòîäû – «êàêèìè ñðåäñòâàìè äîáèâàòüñÿ ñàìîîð-
ãàíèçàöèè?» Òàêèõ ñðåäñòâ íåìàëî. Èññëåäîâàòåëè
ñâîäÿò ïðîáëåìû â íåñêîëüêî ãðóïï.

Ïåðâàÿ – ìåòîäû ñòðóêòóðèðîâàíèÿ. Ìíîãèì çíà-
êîìà ñèòóàöèÿ, êîãäà è «äåë ïî ãîðëî», íî íåïîíÿòíî,
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«çà ÷òî õâàòàòüñÿ». Íåêîòîðûå â ýòîé ñèòóàöèè ïðåä-
ïî÷èòàþò âîîáùå íè÷åãî íå äåëàòü – è íå îò çäðàâîãî
îñìûñëåíèÿ, à îò îò÷àÿíèÿ. ×òîáû èçáåæàòü ïîäîáíîé
ñèòóàöèè, à êîëü ñêîðî îíà âîçíèêëà – ïðåîäîëåòü åå, â
ëèòåðàòóðå ðåêîìåíäóåòñÿ îáðàòèòüñÿ ê ìåòîäàì
ñòðóêòóðèðîâàíèÿ. Ìåòîä öåííîñòíîãî ñòðóêòóðèðîâà-
íèÿ ïðåäïîëàãàåò ñâîåãî ðîäà ðàíæèðîâàíèå íàâàëèâ-
øèõñÿ äåë, òî åñòü ðàñïðåäåëåíèå èõ ïî ñòåïåíè âàæ-
íîñòè. Åñëè óæ ÷åì-òî ïîæåðòâîâàòü, òî ïóñòü æåðò-
âîé îêàæåòñÿ íàèìåíåå çíà÷èìîå äåëî. Ìåòîä âðåìåí-
íîãî ñòðóêòóðèðîâàíèÿ îçíà÷àåò ïðåäâàðèòåëüíîå ðàñ-
ïðåäåëåíèå «óéìû äåë» ïî âðåìåíè: ÷òî äîëæíî äåëàòü-
ñÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü, ÷òî – âî âòîðóþ, à êàêèå äåëà
ïðåäñòîèò è ìîæíî âûïîëíèòü îäíîâðåìåííî. Ìåòîä
ãàðìîíè÷åñêîãî ñòðóêòóðèðîâàíèÿ, íàïðàâëåí íà òî,
÷òîáû èñêëþ÷èòü ïðîòèâîïîëîæíûå äåëà.

Âòîðàÿ ãðóïïà – ìåòîä ïëàíèðîâàíèÿ. Ðå÷ü èäåò,
ïðåæäå âñåãî, î ïëàíèðîâàíèè äåéñòâèé, ïîñëåäîâàòåëü-
íîå ðàçâåðòûâàíèå êîòîðûõ ïðèâîäèò ÷åëîâåêà ê æåëà-
åìîé öåëè; äàëåå, à ìîæåò áûòü, äàæå è îäíîâðåìåííî
– î ïëàíèðîâàíèè âðåìåíè, íåîáõîäèìîãî äëÿ îñóùå-
ñòâëåíèÿ çàäóìàííûõ äåéñòâèé. Îá ýòîì áûëî ðàññêà-
çàíî â ñîîòâåòñòâóþùåì ðàçäåëå êíèãè.

Òðåòüÿ ãðóïïà – ìåòîäû ðàñïðåäåëåíèÿ. ×òîáû ïëà-
íû íå îêàçàëèñü «ìûëüíûì ïóçûðåì», ñëåäóåò îáåñ-
ïå÷èòü èõ ñîîòâåòñòâóþùèìè ðåñóðñàìè – è íå òîëüêî
âðåìåííûìè, íî è èíôîðìàöèîííûìè, ìàòåðèàëüíûìè,
ôèíàíñîâûìè è òàê äàëåå. Åùå âàæíåå – óìåëîå ðàñ-
ïðåäåëåíèå ðåñóðñîâ: ïî íàïðàâëåíèÿì äåÿòåëüíîñòè;
ïî ñòåïåíè êîíöåíòðàöèè; ïî î÷åðåäíîñòè (íàäî ñêîðåå
äåëàòü ìåëêèå äåëà, ÷òîáû íå ñïåøà äåëàòü êðóïíûå).

×åòâåðòàÿ ãðóïïà – ìåòîäû àíàëèçà. Áåç ó÷åòà è
àíàëèçà ñîáñòâåííûõ äåéñòâèé è çàòðàò òðóäíî ðàññ÷è-
òûâàòü íà ýôôåêòèâíóþ ñàìîîðãàíèçàöèþ. À áåç ñà-
ìîîðãàíèçàöèè íåëüçÿ ñåãîäíÿ äîáèòüñÿ óñïåõà â ïðîô-
ñîþçíîé ðàáîòå.
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Âîïðîñû äëÿ ðàçìûøëåíèÿ

1. Ìîãó ëè ÿ ñäåëàòü áîëüøå, ÷åì ñåé÷àñ?
2. Êàêèå ñôåðû ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ìåíÿ
ïðèâëåêàþò?
3. Êàêèõ çíàíèé ìíå íå õâàòàåò?
4. ×åì ìîæíî ïîìî÷ü ïðîôàêòèâó äëÿ åãî ñàìîðå-
àëèçàöèè?

•
Ðåêîìåíäóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Âóäêîê  Ì. ,  Ôðåíñèñ  Ä. Ðàñêðåïîùåííûé ìåíåä-
æåð. Ì., 2001.
Ìàêãðî Ô. Ñòðàòåãèè æèçíè. Êíèãà äëÿ òåõ, êòî
õî÷åò æèòü îñîçíàííî è ïëîäîòâîðíî. Ì.: Äîáðàÿ
êíèãà, 2002.
Ïàðêåð  Ýâîðèñò Ñ . -Ä . Ñòðàòåãèè æèçíè, èëè
çàêîíû ñîáñòâåííîãî ß. Ì.: Ðèïîë Êëàññèê, 2002.
Ïèí Í. Ïóòü ê óâåðåííîé æèçíè. Ìèíñê: Ïîïóððè,
2003.
×èñõîëì  Ï. Óâåðåííîñòü â ñåáå: ïóòü ê äåëîâîìó
óñïåõó. Ì.: ÞÍÈÒÈ, 1994.
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ÒÐÓÄÎÂÎÉ  ÊÎÄÅÊÑ  ÐÎÑÑÈÉÑÊÎÉ  ÔÅÄÅÐÀÖÈÈ

×ÀÑÒÜ ÂÒÎÐÀß

Ðàçäåë II. ÑÎÖÈÀËÜÍÎÅ ÏÀÐÒÍÅÐÑÒÂÎ
Â ÑÔÅÐÅ ÒÐÓÄÀ

Ãëàâà 3. ÎÁÙÈÅ ÏÎÍßÒÈß

Ñòàòüÿ 23. Ïîíÿòèå ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà

Ñîöèàëüíîå ïàðòíåðñòâî - ñèñòåìà âçàèìîîòíîøåíèé ìåæ-
äó ðàáîòíèêàìè (ïðåäñòàâèòåëÿìè ðàáîòíèêîâ), ðàáîòîäàòå-
ëÿìè (ïðåäñòàâèòåëÿìè ðàáîòîäàòåëåé), îðãàíàìè ãîñóäàð-
ñòâåííîé âëàñòè, îðãàíàìè ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, íàïðàâ-
ëåííàÿ íà îáåñïå÷åíèå ñîãëàñîâàíèÿ èíòåðåñîâ ðàáîòíèêîâ è
ðàáîòîäàòåëåé ïî âîïðîñàì ðåãóëèðîâàíèÿ òðóäîâûõ îòíîøå-
íèé è èíûõ íåïîñðåäñòâåííî ñâÿçàííûõ ñ íèìè îòíîøåíèé.

Îðãàíû ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè è îðãàíû ìåñòíîãî ñàìî-
óïðàâëåíèÿ ÿâëÿþòñÿ ñòîðîíàìè ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà â
òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà îíè âûñòóïàþò â êà÷åñòâå ðàáîòîäàòåëåé
èëè èõ ïðåäñòàâèòåëåé, óïîëíîìî÷åííûõ íà ïðåäñòàâèòåëü-
ñòâî çàêîíîäàòåëüñòâîì èëè ðàáîòîäàòåëÿìè, à òàêæå â äðóãèõ
ñëó÷àÿõ, ïðåäóñìîòðåííûõ ôåäåðàëüíûìè çàêîíàìè.

Ñòàòüÿ 24. Îñíîâíûå ïðèíöèïû ñîöèàëüíîãî
 ïàðòíåðñòâà

Îñíîâíûìè ïðèíöèïàìè ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà ÿâëÿ-
þòñÿ:

ðàâíîïðàâèå ñòîðîí;
óâàæåíèå è ó÷åò èíòåðåñîâ ñòîðîí;
çàèíòåðåñîâàííîñòü ñòîðîí â ó÷àñòèè â äîãîâîðíûõ îòíî-

øåíèÿõ;
ñîäåéñòâèå ãîñóäàðñòâà â óêðåïëåíèè è ðàçâèòèè ñîöèàëü-

íîãî ïàðòíåðñòâà íà äåìîêðàòè÷åñêîé îñíîâå;
ñîáëþäåíèå ñòîðîíàìè è èõ ïðåäñòàâèòåëÿìè çàêîíîâ è

èíûõ íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ;
ïîëíîìî÷íîñòü ïðåäñòàâèòåëåé ñòîðîí;
ñâîáîäà âûáîðà ïðè îáñóæäåíèè âîïðîñîâ, âõîäÿùèõ â

ñôåðó òðóäà;



457

äîáðîâîëüíîñòü ïðèíÿòèÿ ñòîðîíàìè íà ñåáÿ îáÿçàòåëüñòâ;
ðåàëüíîñòü îáÿçàòåëüñòâ, ïðèíèìàåìûõ íà ñåáÿ ñòîðîíàìè;
îáÿçàòåëüíîñòü âûïîëíåíèÿ êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ, ñî-

ãëàøåíèé;
êîíòðîëü çà âûïîëíåíèåì ïðèíÿòûõ êîëëåêòèâíûõ äîãîâî-

ðîâ, ñîãëàøåíèé;
îòâåòñòâåííîñòü ñòîðîí, èõ ïðåäñòàâèòåëåé çà íåâûïîëíå-

íèå ïî èõ âèíå êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ, ñîãëàøåíèé.

Ñòàòüÿ 25. Ñòîðîíû ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà

Ñòîðîíàìè ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà ÿâëÿþòñÿ ðàáîòíèêè
è ðàáîòîäàòåëè â ëèöå óïîëíîìî÷åííûõ â óñòàíîâëåííîì ïî-
ðÿäêå ïðåäñòàâèòåëåé.

Ñòàòüÿ 26. Ñèñòåìà ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà

Ñèñòåìà ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà âêëþ÷àåò ñëåäóþùèå
óðîâíè:

ôåäåðàëüíûé óðîâåíü, óñòàíàâëèâàþùèé îñíîâû ðåãóëè-
ðîâàíèÿ îòíîøåíèé â ñôåðå òðóäà â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè;

ðåãèîíàëüíûé óðîâåíü, óñòàíàâëèâàþùèé îñíîâû ðåãó-
ëèðîâàíèÿ îòíîøåíèé â ñôåðå òðóäà â ñóáúåêòå Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè;

îòðàñëåâîé óðîâåíü, óñòàíàâëèâàþùèé îñíîâû ðåãóëèðî-
âàíèÿ îòíîøåíèé â ñôåðå òðóäà â îòðàñëè (îòðàñëÿõ);

òåððèòîðèàëüíûé óðîâåíü, óñòàíàâëèâàþùèé îñíîâû ðå-
ãóëèðîâàíèÿ îòíîøåíèé â ñôåðå òðóäà â ìóíèöèïàëüíîì îá-
ðàçîâàíèè;

óðîâåíü îðãàíèçàöèè, óñòàíàâëèâàþùèé êîíêðåòíûå âçà-
èìíûå îáÿçàòåëüñòâà â ñôåðå òðóäà ìåæäó ðàáîòíèêàìè è ðà-
áîòîäàòåëåì.

Ñòàòüÿ 27. Ôîðìû ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà

Ñîöèàëüíîå ïàðòíåðñòâî îñóùåñòâëÿåòñÿ â ôîðìàõ:
êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ ïî ïîäãîòîâêå ïðîåêòîâ êîëëåê-

òèâíûõ äîãîâîðîâ, ñîãëàøåíèé è èõ çàêëþ÷åíèþ;
âçàèìíûõ êîíñóëüòàöèé (ïåðåãîâîðîâ) ïî âîïðîñàì ðåãóëè-

ðîâàíèÿ òðóäîâûõ îòíîøåíèé è èíûõ, íåïîñðåäñòâåííî ñâÿçàí-
íûõ ñ íèìè îòíîøåíèé, îáåñïå÷åíèÿ ãàðàíòèé òðóäîâûõ ïðàâ
ðàáîòíèêîâ è ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ òðóäîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà;
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ó÷àñòèÿ ðàáîòíèêîâ, èõ ïðåäñòàâèòåëåé â óïðàâëåíèè îðãà-
íèçàöèåé;

ó÷àñòèÿ ïðåäñòàâèòåëåé ðàáîòíèêîâ è ðàáîòîäàòåëåé â äî-
ñóäåáíîì ðàçðåøåíèè òðóäîâûõ ñïîðîâ.

Ñòàòüÿ 28. Îñîáåííîñòè ïðèìåíåíèÿ íîðì
íàñòîÿùåãî ðàçäåëà

Îñîáåííîñòè ïðèìåíåíèÿ íîðì íàñòîÿùåãî ðàçäåëà ê
ãîñóäàðñòâåííûì ñëóæàùèì, ðàáîòíèêàì âîåííûõ è âîåíè-
çèðîâàííûõ îðãàíîâ è îðãàíèçàöèé, îðãàíîâ âíóòðåííèõ äåë,
ó÷ðåæäåíèé è îðãàíîâ áåçîïàñíîñòè, îðãàíîâ íàëîãîâîé ïî-
ëèöèè, îðãàíîâ óãîëîâíî-èñïîëíèòåëüíîé ñèñòåìû, òàìîæåí-
íûõ îðãàíîâ è äèïëîìàòè÷åñêèõ ïðåäñòàâèòåëüñòâ Ðîññèéñ-
êîé Ôåäåðàöèè óñòàíàâëèâàþòñÿ ôåäåðàëüíûìè çàêîíàìè.

Ãëàâà 4.  ÏÐÅÄÑÒÀÂÈÒÅËÈ  ÐÀÁÎÒÍÈÊÎÂ  È
ÐÀÁÎÒÎÄÀÒÅËÅÉ

Ñòàòüÿ 29. Ïðåäñòàâèòåëè ðàáîòíèêîâ

Ïðåäñòàâèòåëÿìè ðàáîòíèêîâ â ñîöèàëüíîì ïàðòíåðñòâå
ÿâëÿþòñÿ: ïðîôåññèîíàëüíûå ñîþçû è èõ îáúåäèíåíèÿ, èíûå
ïðîôñîþçíûå îðãàíèçàöèè, ïðåäóñìîòðåííûå óñòàâàìè îá-
ùåðîññèéñêèõ ïðîôñîþçîâ, èëè èíûå ïðåäñòàâèòåëè, èçáèðà-
åìûå ðàáîòíèêàìè â ñëó÷àÿõ, ïðåäóñìîòðåííûõ íàñòîÿùèì
Êîäåêñîì.

Èíòåðåñû ðàáîòíèêîâ îðãàíèçàöèè ïðè ïðîâåäåíèè êîë-
ëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ, çàêëþ÷åíèè è èçìåíåíèè êîëëåêòèâ-
íîãî äîãîâîðà, îñóùåñòâëåíèè êîíòðîëÿ çà åãî âûïîëíåíèåì,
à òàêæå ïðè ðåàëèçàöèè ïðàâà íà ó÷àñòèå â óïðàâëåíèè îðãà-
íèçàöèåé, ðàññìîòðåíèè òðóäîâûõ ñïîðîâ ðàáîòíèêîâ ñ ðàáî-
òîäàòåëåì ïðåäñòàâëÿþò ïåðâè÷íàÿ ïðîôñîþçíàÿ îðãàíèçàöèÿ
èëè èíûå ïðåäñòàâèòåëè, èçáèðàåìûå ðàáîòíèêàìè.

Èíòåðåñû ðàáîòíèêîâ ïðè ïðîâåäåíèè êîëëåêòèâíûõ ïåðå-
ãîâîðîâ î çàêëþ÷åíèè è îá èçìåíåíèè ñîãëàøåíèé, ðàçðåøå-
íèè êîëëåêòèâíûõ òðóäîâûõ ñïîðîâ ïî ïîâîäó çàêëþ÷åíèÿ èëè
èçìåíåíèÿ ñîãëàøåíèé, îñóùåñòâëåíèè êîíòðîëÿ çà èõ âûïîë-
íåíèåì, à òàêæå ïðè ôîðìèðîâàíèè è îñóùåñòâëåíèè äåÿòåëü-
íîñòè êîìèññèé ïî ðåãóëèðîâàíèþ ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îò-
íîøåíèé ïðåäñòàâëÿþò ñîîòâåòñòâóþùèå ïðîôñîþçû, èõ òåð-
ðèòîðèàëüíûå îðãàíèçàöèè, îáúåäèíåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ
ñîþçîâ è îáúåäèíåíèÿ òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíèçàöèé ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ ñîþçîâ.
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Ñòàòüÿ 30. Ïðåäñòàâèòåëè èíòåðåñîâ ðàáîòíèêîâ,
íå ÿâëÿþùèõñÿ ÷ëåíàìè ïðîôñîþçà

Ðàáîòíèêè, íå ÿâëÿþùèåñÿ ÷ëåíàìè ïðîôñîþçà, èìåþò
ïðàâî óïîëíîìî÷èòü îðãàí ïåðâè÷íîé ïðîôñîþçíîé îðãàíè-
çàöèè ïðåäñòàâëÿòü èõ èíòåðåñû âî âçàèìîîòíîøåíèÿõ ñ ðàáî-
òîäàòåëåì.

Ñòàòüÿ 31. Èíûå ïðåäñòàâèòåëè ðàáîòíèêîâ

Ïðè îòñóòñòâèè â îðãàíèçàöèè ïåðâè÷íîé ïðîôñîþçíîé
îðãàíèçàöèè, à òàêæå ïðè íàëè÷èè ïðîôñîþçíîé îðãàíèçà-
öèè, îáúåäèíÿþùåé ìåíåå ïîëîâèíû ðàáîòíèêîâ, íà îáùåì
ñîáðàíèè (êîíôåðåíöèè) ðàáîòíèêè ìîãóò ïîðó÷èòü ïðåäñòàâ-
ëåíèå ñâîèõ èíòåðåñîâ óêàçàííîé ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè
ëèáî èíîìó ïðåäñòàâèòåëþ.

Íàëè÷èå èíîãî ïðåäñòàâèòåëÿ íå ìîæåò ÿâëÿòüñÿ ïðåïÿò-
ñòâèåì äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèåé ñâîèõ
ïîëíîìî÷èé.

Ñòàòüÿ 32. Îáÿçàííîñòè ðàáîòîäàòåëÿ ïî ñîçäàíèþ
    óñëîâèé, îáåñïå÷èâàþùèõ äåÿòåëüíîñòü

ïðåäñòàâèòåëåé ðàáîòíèêîâ

Ðàáîòîäàòåëü îáÿçàí ñîçäàâàòü óñëîâèÿ, îáåñïå÷èâàþùèå
äåÿòåëüíîñòü ïðåäñòàâèòåëåé ðàáîòíèêîâ, â ñîîòâåòñòâèè ñ
íàñòîÿùèì Êîäåêñîì, çàêîíàìè, êîëëåêòèâíûì äîãîâîðîì,
ñîãëàøåíèÿìè.

Ñòàòüÿ 33. Ïðåäñòàâèòåëè ðàáîòîäàòåëåé

Ïðåäñòàâèòåëÿìè ðàáîòîäàòåëÿ ïðè ïðîâåäåíèè êîëëåêòèâ-
íûõ ïåðåãîâîðîâ, çàêëþ÷åíèè èëè èçìåíåíèè êîëëåêòèâíîãî
äîãîâîðà ÿâëÿþòñÿ ðóêîâîäèòåëü îðãàíèçàöèè èëè óïîëíîìî-
÷åííûå èì ëèöà â ñîîòâåòñòâèè ñ íàñòîÿùèì Êîäåêñîì, çàêî-
íàìè, èíûìè íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè, ó÷ðåäèòåëü-
íûìè äîêóìåíòàìè îðãàíèçàöèè è ëîêàëüíûìè íîðìà-
òèâíûìè àêòàìè.

Ïðè ïðîâåäåíèè êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ, çàêëþ÷åíèè
èëè èçìåíåíèè ñîãëàøåíèé, ðàçðåøåíèè êîëëåêòèâíûõ òðóäî-
âûõ ñïîðîâ ïî ïîâîäó èõ çàêëþ÷åíèÿ èëè èçìåíåíèÿ, à òàêæå
ïðè ôîðìèðîâàíèè è îñóùåñòâëåíèè äåÿòåëüíîñòè êîìèññèé
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ïî ðåãóëèðîâàíèþ ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé èíòåðåñû
ðàáîòîäàòåëåé ïðåäñòàâëÿþò ñîîòâåòñòâóþùèå îáúåäèíåíèÿ
ðàáîòîäàòåëåé.

Îáúåäèíåíèå ðàáîòîäàòåëåé - íåêîììåð÷åñêàÿ îðãàíèçà-
öèÿ, îáúåäèíÿþùàÿ íà äîáðîâîëüíîé îñíîâå ðàáîòîäàòåëåé
äëÿ ïðåäñòàâèòåëüñòâà èíòåðåñîâ è çàùèòû ïðàâ ñâîèõ ÷ëåíîâ
âî âçàèìîîòíîøåíèÿõ ñ ïðîôñîþçàìè, îðãàíàìè ãîñóäàð-
ñòâåííîé âëàñòè è îðãàíàìè ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ.

Îñîáåííîñòè ïðàâîâîãî ïîëîæåíèÿ îáúåäèíåíèÿ ðàáîòî-
äàòåëåé óñòàíàâëèâàþòñÿ ôåäåðàëüíûì çàêîíîì.

Ñòàòüÿ 34. Èíûå ïðåäñòàâèòåëè ðàáîòîäàòåëåé

Ïðåäñòàâëÿòü ðàáîòîäàòåëåé - ãîñóäàðñòâåííûå è ìóíèöè-
ïàëüíûå ïðåäïðèÿòèÿ, à òàêæå îðãàíèçàöèè, ôèíàíñèðóåìûå
èç ñîîòâåòñòâóþùèõ áþäæåòîâ, ìîãóò îðãàíû èñïîëíèòåëüíîé
âëàñòè, îðãàíû ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, óïîëíîìî÷åííûå íà
ïðåäñòàâèòåëüñòâî çàêîíîäàòåëüñòâîì èëè ðàáîòîäàòåëÿìè.

Ãëàâà 5. ÎÐÃÀÍÛ ÑÎÖÈÀËÜÍÎÃÎ ÏÀÐÒÍÅÐÑÒÂÀ

Ñòàòüÿ 35. Êîìèññèè ïî ðåãóëèðîâàíèþ
ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ðåãóëèðîâàíèÿ ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíî-
øåíèé, âåäåíèÿ êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ è ïîäãîòîâêè ïðî-
åêòîâ êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà, ñîãëàøåíèé, èõ çàêëþ÷åíèÿ, à
òàêæå äëÿ îðãàíèçàöèè êîíòðîëÿ çà âûïîëíåíèåì êîëëåêòèâíî-
ãî äîãîâîðà è ñîãëàøåíèé íà âñåõ óðîâíÿõ íà ðàâíîïðàâíîé
îñíîâå ïî ðåøåíèþ ñòîðîí îáðàçóþòñÿ êîìèññèè èç íàäåëåí-
íûõ íåîáõîäèìûìè ïîëíîìî÷èÿìè ïðåäñòàâèòåëåé ñòîðîí.

Íà ôåäåðàëüíîì óðîâíå îáðàçóåòñÿ ïîñòîÿííî äåéñòâóþ-
ùàÿ Ðîññèéñêàÿ òðåõñòîðîííÿÿ êîìèññèÿ ïî ðåãóëèðîâàíèþ
ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé, äåÿòåëüíîñòü êîòîðîé îñóùå-
ñòâëÿåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ôåäåðàëüíûì çàêîíîì. ×ëåíàìè Ðîñ-
ñèéñêîé òðåõñòîðîííåé êîìèññèè ïî ðåãóëèðîâàíèþ ñîöèàëü-
íî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé ÿâëÿþòñÿ ïðåäñòàâèòåëè îáùåðîññèé-
ñêèõ îáúåäèíåíèé ïðîôñîþçîâ, îáùåðîññèéñêèõ îáúåäèíåíèé
ðàáîòîäàòåëåé, Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

Â ñóáúåêòàõ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ìîãóò îáðàçîâûâàòü-
ñÿ òðåõñòîðîííèå êîìèññèè ïî ðåãóëèðîâàíèþ ñîöèàëüíî-òðó-
äîâûõ îòíîøåíèé, äåÿòåëüíîñòü êîòîðûõ îñóùåñòâëÿåòñÿ â
ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíàìè ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè,
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Íà òåððèòîðèàëüíîì óðîâíå ìîãóò îáðàçîâûâàòüñÿ òðåõ-
ñòîðîííèå êîìèññèè ïî ðåãóëèðîâàíèþ ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ
îòíîøåíèé, äåÿòåëüíîñòü êîòîðûõ îñóùåñòâëÿåòñÿ â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ çàêîíàìè ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ïîëîæå-
íèÿìè îá ýòèõ êîìèññèÿõ, óòâåðæäàåìûìè ïðåäñòàâèòåëüíû-
ìè îðãàíàìè ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ.

Íà îòðàñëåâîì óðîâíå ìîãóò îáðàçîâûâàòüñÿ êîìèññèè äëÿ
âåäåíèÿ êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ, ïîäãîòîâêè ïðîåêòîâ îò-
ðàñëåâûõ (ìåæîòðàñëåâûõ) ñîãëàøåíèé è èõ çàêëþ÷åíèÿ. Îò-
ðàñëåâûå êîìèññèè ìîãóò îáðàçîâûâàòüñÿ êàê íà ôåäåðàëü-
íîì óðîâíå, òàê è íà óðîâíå ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

Ñîãëàøåíèÿ, ïðåäóñìàòðèâàþùèå ïîëíîå èëè ÷àñòè÷íîå
ôèíàíñèðîâàíèå èç áþäæåòîâ âñåõ óðîâíåé, çàêëþ÷àþòñÿ ïðè
îáÿçàòåëüíîì ó÷àñòèè ïðåäñòàâèòåëåé ñîîòâåòñòâóþùèõ îð-
ãàíîâ èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè è îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâ-
ëåíèÿ, ÿâëÿþùèõñÿ ñòîðîíîé ñîãëàøåíèÿ.

Íà óðîâíå îðãàíèçàöèè îáðàçîâûâàåòñÿ êîìèññèÿ äëÿ âå-
äåíèÿ êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ, ïîäãîòîâêè ïðîåêòà êîëëåê-
òèâíîãî äîãîâîðà è åãî çàêëþ÷åíèÿ.

Ãëàâà 6. ÊÎËËÅÊÒÈÂÍÛÅ ÏÅÐÅÃÎÂÎÐÛ

Ñòàòüÿ 36. Âåäåíèå êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ

Ïðåäñòàâèòåëè ðàáîòíèêîâ è ðàáîòîäàòåëåé ó÷àñòâóþò â
êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðàõ ïî ïîäãîòîâêå, çàêëþ÷åíèþ è èç-
ìåíåíèþ êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà, ñîãëàøåíèÿ è èìåþò ïðàâî
ïðîÿâèòü èíèöèàòèâó ïî ïðîâåäåíèþ òàêèõ ïåðåãîâîðîâ.

Ïðåäñòàâèòåëè ñòîðîíû, ïîëó÷èâøèå óâåäîìëåíèå â ïèñü-
ìåííîé ôîðìå ñ ïðåäëîæåíèåì î íà÷àëå êîëëåêòèâíûõ ïåðå-
ãîâîðîâ, îáÿçàíû âñòóïèòü â ïåðåãîâîðû â òå÷åíèå ñåìè êà-
ëåíäàðíûõ äíåé ñî äíÿ ïîëó÷åíèÿ óâåäîìëåíèÿ.

Ñòàòüÿ 37. Ïîðÿäîê âåäåíèÿ êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ

Ó÷àñòíèêè êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ ñâîáîäíû â âûáîðå
âîïðîñîâ ðåãóëèðîâàíèÿ ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé.

Ïðè íàëè÷èè â îðãàíèçàöèè äâóõ èëè áîëåå ïåðâè÷íûõ
ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé èìè ñîçäàåòñÿ åäèíûé ïðåäñòàâè-
òåëüíûé îðãàí äëÿ âåäåíèÿ êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ, ðàçðà-
áîòêè åäèíîãî ïðîåêòà êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà è åãî çàêëþ-



462

÷åíèÿ. Ôîðìèðîâàíèå åäèíîãî ïðåäñòàâèòåëüíîãî îðãàíà îñó-
ùåñòâëÿåòñÿ íà îñíîâå ïðèíöèïà ïðîïîðöèîíàëüíîãî ïðåä-
ñòàâèòåëüñòâà â çàâèñèìîñòè îò ÷èñëåííîñòè ÷ëåíîâ ïðîôñî-
þçà. Ïðè ýòîì ïðåäñòàâèòåëü äîëæåí áûòü îïðåäåëåí îò êàæ-
äîé ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè.

Åñëè åäèíûé ïðåäñòàâèòåëüíûé îðãàí íå ñîçäàí â òå÷åíèå
ïÿòè êàëåíäàðíûõ äíåé ñ ìîìåíòà íà÷àëà êîëëåêòèâíûõ ïåðå-
ãîâîðîâ, òî ïðåäñòàâèòåëüñòâî èíòåðåñîâ âñåõ ðàáîòíèêîâ îðãà-
íèçàöèè îñóùåñòâëÿåò ïåðâè÷íàÿ ïðîôñîþçíàÿ îðãàíèçàöèÿ,
îáúåäèíÿþùàÿ áîëåå ïîëîâèíû ðàáîòíèêîâ.

Åñëè íè îäíà èç ïåðâè÷íûõ ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé íå
îáúåäèíÿåò áîëåå ïîëîâèíû ðàáîòíèêîâ, òî îáùåå ñîáðàíèå
(êîíôåðåíöèÿ) ðàáîòíèêîâ òàéíûì ãîëîñîâàíèåì îïðåäåëÿåò
ïåðâè÷íóþ ïðîôñîþçíóþ îðãàíèçàöèþ, êîòîðîé ïîðó÷àåòñÿ
ôîðìèðîâàíèå ïðåäñòàâèòåëüíîãî îðãàíà.

Â ñëó÷àÿõ, ïðåäóñìîòðåííûõ ÷àñòÿìè òðåòüåé è ÷åòâåðòîé
íàñòîÿùåé ñòàòüè, çà èíûìè ïåðâè÷íûìè ïðîôñîþçíûìè
îðãàíèçàöèÿìè ñîõðàíÿåòñÿ ïðàâî íàïðàâèòü ñâîèõ ïðåäñòà-
âèòåëåé â ñîñòàâ ïðåäñòàâèòåëüíîãî îðãàíà äî ìîìåíòà ïîä-
ïèñàíèÿ êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà.

Ïðàâî íà âåäåíèå êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ, ïîäïèñàíèå
ñîãëàøåíèé îò èìåíè ðàáîòíèêîâ íà óðîâíå Ðîññèéñêîé Ôåäå-
ðàöèè, ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, îòðàñëè, òåððèòîðèè
ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ñîîòâåòñòâóþùèì ïðîôñîþçàì (îáúåäèíåíè-
ÿì ïðîôñîþçîâ). Ïðè íàëè÷èè íà ñîîòâåòñòâóþùåì óðîâíå
íåñêîëüêèõ ïðîôñîþçîâ (îáúåäèíåíèé ïðîôñîþçîâ) êàæäîìó
èç íèõ ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ïðàâî íà ïðåäñòàâèòåëüñòâî â ñîñòàâå
åäèíîãî ïðåäñòàâèòåëüíîãî îðãàíà äëÿ âåäåíèÿ êîëëåêòèâíûõ
ïåðåãîâîðîâ, ôîðìèðóåìîãî ñ ó÷åòîì êîëè÷åñòâà ïðåäñòàâëÿ-
åìûõ èìè ÷ëåíîâ ïðîôñîþçîâ. Ïðè îòñóòñòâèè äîãîâîðåííîñ-
òè î ñîçäàíèè åäèíîãî ïðåäñòàâèòåëüíîãî îðãàíà äëÿ âåäåíèÿ
êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ ïðàâî íà èõ âåäåíèå ïðåäîñòàâëÿåò-
ñÿ ïðîôñîþçó (îáúåäèíåíèþ ïðîôñîþçîâ), îáúåäèíÿþùåìó
íàèáîëüøåå ÷èñëî ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà (ïðîôñîþçîâ).

Ñòîðîíû äîëæíû ïðåäîñòàâëÿòü äðóã äðóãó íå ïîçäíåå äâóõ
íåäåëü ñî äíÿ ïîëó÷åíèÿ ñîîòâåòñòâóþùåãî çàïðîñà èìåþ-
ùóþñÿ ó íèõ èíôîðìàöèþ, íåîáõîäèìóþ äëÿ âåäåíèÿ êîëëåê-
òèâíûõ ïåðåãîâîðîâ.

Ó÷àñòíèêè êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ, äðóãèå ëèöà, ñâÿ-
çàííûå ñ âåäåíèåì êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ, íå äîëæíû ðàç-
ãëàøàòü ïîëó÷åííûå ñâåäåíèÿ, åñëè ýòè ñâåäåíèÿ îòíîñÿòñÿ ê
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îõðàíÿåìîé çàêîíîì òàéíå (ãîñóäàðñòâåííîé, ñëóæåáíîé, êîì-
ìåð÷åñêîé è èíîé). Ëèöà, ðàçãëàñèâøèå óêàçàííûå ñâåäåíèÿ,
ïðèâëåêàþòñÿ ê äèñöèïëèíàðíîé, àäìèíèñòðàòèâíîé, ãðàæäàí-
ñêî-ïðàâîâîé, óãîëîâíîé îòâåòñòâåííîñòè â ïîðÿäêå, óñòà-
íîâëåííîì ôåäåðàëüíûìè çàêîíàìè.

Ñðîêè, ìåñòî è ïîðÿäîê ïðîâåäåíèÿ êîëëåêòèâíûõ ïåðåãî-
âîðîâ îïðåäåëÿþòñÿ ïðåäñòàâèòåëÿìè ñòîðîí, ÿâëÿþùèìèñÿ
ó÷àñòíèêàìè óêàçàííûõ ïåðåãîâîðîâ.

Ñòàòüÿ 38. Óðåãóëèðîâàíèå ðàçíîãëàñèé

Åñëè â õîäå êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ íå ïðèíÿòî ñîãëàñî-
âàííîå ðåøåíèå ïî âñåì èëè îòäåëüíûì âîïðîñàì, òî ñîñòàâ-
ëÿåòñÿ ïðîòîêîë ðàçíîãëàñèé. Óðåãóëèðîâàíèå ðàçíîãëàñèé,
âîçíèêøèõ â õîäå êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ ïî çàêëþ÷åíèþ
èëè èçìåíåíèþ êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà, ñîãëàøåíèÿ, ïðîèç-
âîäèòñÿ â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì íàñòîÿùèì Êîäåêñîì,

Ñòàòüÿ 39. Ãàðàíòèè è êîìïåíñàöèè ëèöàì,
ó÷àñòâóþùèì â êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðàõ

Ëèöà, ó÷àñòâóþùèå â êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðàõ, ïîäãî-
òîâêå ïðîåêòà êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà, ñîãëàøåíèÿ, îñâîáîæ-
äàþòñÿ îò îñíîâíîé ðàáîòû ñ ñîõðàíåíèåì ñðåäíåãî çàðàáîò-
êà íà ñðîê, îïðåäåëÿåìûé ñîãëàøåíèåì ñòîðîí, íî íå áîëåå
òðåõ ìåñÿöåâ.

Âñå çàòðàòû, ñâÿçàííûå ñ ó÷àñòèåì â êîëëåêòèâíûõ ïåðåãî-
âîðàõ, êîìïåíñèðóþòñÿ â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì çàêîíîäà-
òåëüñòâîì, êîëëåêòèâíûì äîãîâîðîì, ñîãëàøåíèåì. Îïëàòà
óñëóã ýêñïåðòîâ, ñïåöèàëèñòîâ è ïîñðåäíèêîâ ïðîèçâîäèòñÿ
ïðèãëàøàþùåé ñòîðîíîé, åñëè èíîå íå áóäåò ïðåäóñìîòðåíî
êîëëåêòèâíûì äîãîâîðîì, ñîãëàøåíèåì.

Ïðåäñòàâèòåëè ðàáîòíèêîâ, ó÷àñòâóþùèå â êîëëåêòèâíûõ
ïåðåãîâîðàõ, â ïåðèîä èõ âåäåíèÿ íå ìîãóò áûòü áåç ïðåäâàðè-
òåëüíîãî ñîãëàñèÿ îðãàíà, óïîëíîìî÷èâøåãî èõ íà ïðåäñòàâè-
òåëüñòâî, ïîäâåðãíóòû äèñöèïëèíàðíîìó âçûñêàíèþ, ïåðåâå-
äåíû íà äðóãóþ ðàáîòó èëè óâîëåíû ïî èíèöèàòèâå ðàáîòîäà-
òåëÿ, çà èñêëþ÷åíèåì ñëó÷àåâ ðàñòîðæåíèÿ òðóäîâîãî äîãî-
âîðà çà ñîâåðøåíèå ïðîñòóïêà, çà êîòîðûé â ñîîòâåòñòâèè ñ
íàñòîÿùèì Êîäåêñîì, èíûìè ôåäåðàëüíûìè çàêîíàìè ïðå-
äóñìîòðåíî óâîëüíåíèå ñ ðàáîòû.
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Ãëàâà 7. ÊÎËËÅÊÒÈÂÍÛÅ ÄÎÃÎÂÎÐÛ
È ÑÎÃËÀØÅÍÈß

Ñòàòüÿ 40. Êîëëåêòèâíûé äîãîâîð

Êîëëåêòèâíûé äîãîâîð - ïðàâîâîé àêò, ðåãóëèðóþùèé ñî-
öèàëüíî-òðóäîâûå îòíîøåíèÿ â îðãàíèçàöèè è çàêëþ÷àåìûé
ðàáîòíèêàìè è ðàáîòîäàòåëåì â ëèöå èõ ïðåäñòàâèòåëåé.

Ïðè íåäîñòèæåíèè ñîãëàñèÿ ìåæäó ñòîðîíàìè ïî îòäåëü-
íûì ïîëîæåíèÿì ïðîåêòà êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà â òå÷åíèå
òðåõ ìåñÿöåâ ñî äíÿ íà÷àëà êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ ñòî-
ðîíû äîëæíû ïîäïèñàòü êîëëåêòèâíûé äîãîâîð íà ñîãëàñî-
âàííûõ óñëîâèÿõ ñ îäíîâðåìåííûì ñîñòàâëåíèåì ïðîòîêîëà
ðàçíîãëàñèé.

Íåóðåãóëèðîâàííûå ðàçíîãëàñèÿ ìîãóò áûòü ïðåäìåòîì
äàëüíåéøèõ êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ èëè ðàçðåøàòüñÿ â ñî-
îòâåòñòâèè ñ íàñòîÿùèì Êîäåêñîì, èíûìè ôåäåðàëüíûìè
çàêîíàìè.

Êîëëåêòèâíûé äîãîâîð ìîæåò çàêëþ÷àòüñÿ â îðãàíèçàöèè
â öåëîì, â åå ôèëèàëàõ, ïðåäñòàâèòåëüñòâàõ è èíûõ îáîñîáëåí-
íûõ ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèÿõ.

Ïðè çàêëþ÷åíèè êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà â ôèëèàëå,
ïðåäñòàâèòåëüñòâå, èíîì îáîñîáëåííîì ñòðóêòóðíîì ïîäðàç-
äåëåíèè îðãàíèçàöèè ïðåäñòàâèòåëåì ðàáîòîäàòåëÿ ÿâëÿåòñÿ
ðóêîâîäèòåëü ñîîòâåòñòâóþùåãî ïîäðàçäåëåíèÿ, óïîëíîìî-
÷åííûé íà ýòî ðàáîòîäàòåëåì.

Ñòàòüÿ 41. Ñîäåðæàíèå è ñòðóêòóðà
êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà

Ñîäåðæàíèå è ñòðóêòóðà êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà îïðåäå-
ëÿþòñÿ ñòîðîíàìè.

Â êîëëåêòèâíûé äîãîâîð ìîãóò âêëþ÷àòüñÿ âçàèìíûå îáÿ-
çàòåëüñòâà ðàáîòíèêîâ è ðàáîòîäàòåëÿ ïî ñëåäóþùèì âîïðî-
ñàì:

ôîðìû, ñèñòåìû è ðàçìåðû îïëàòû òðóäà;
âûïëàòà ïîñîáèé, êîìïåíñàöèé;
ìåõàíèçì ðåãóëèðîâàíèÿ îïëàòû òðóäà ñ ó÷åòîì ðîñòà öåí,

óðîâíÿ èíôëÿöèè, âûïîëíåíèÿ ïîêàçàòåëåé, îïðåäåëåííûõ
êîëëåêòèâíûì äîãîâîðîì;

çàíÿòîñòü, ïåðåîáó÷åíèå, óñëîâèÿ âûñâîáîæäåíèÿ ðàáîò-
íèêîâ;
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ðàáî÷åå âðåìÿ è âðåìÿ îòäûõà, âêëþ÷àÿ âîïðîñû ïðåäî-
ñòàâëåíèÿ è ïðîäîëæèòåëüíîñòè îòïóñêîâ;

óëó÷øåíèå óñëîâèé è îõðàíû òðóäà ðàáîòíèêîâ, â òîì ÷èñ-
ëå æåíùèí è ìîëîäåæè;

ñîáëþäåíèå èíòåðåñîâ ðàáîòíèêîâ â ïðîöåññå ïðèâàòèçà-
öèè îðãàíèçàöèè, âåäîìñòâåííîãî æèëüÿ;

ýêîëîãè÷åñêàÿ áåçîïàñíîñòü è îõðàíà çäîðîâüÿ ðàáîòíè-
êîâ íà ïðîèçâîäñòâå;

ãàðàíòèè è ëüãîòû ðàáîòíèêàì, ñîâìåùàþùèì ðàáîòó ñ
îáó÷åíèåì;

îçäîðîâëåíèå è îòäûõ ðàáîòíèêîâ è ÷ëåíîâ èõ ñåìåé;
êîíòðîëü çà âûïîëíåíèåì êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà, ïîðÿ-

äîê âíåñåíèÿ â íåãî èçìåíåíèé è äîïîëíåíèé, îòâåòñòâåííîñòü
ñòîðîí, îáåñïå÷åíèå íîðìàëüíûõ óñëîâèé äåÿòåëüíîñòè ïðåä-
ñòàâèòåëåé ðàáîòíèêîâ;

îòêàç îò çàáàñòîâîê ïðè âûïîëíåíèè ñîîòâåòñòâóþùèõ óñ-
ëîâèé êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà;

äðóãèå âîïðîñû, îïðåäåëåííûå ñòîðîíàìè.
Â êîëëåêòèâíîì äîãîâîðå ñ ó÷åòîì ôèíàíñîâî-ýêîíîìè-

÷åñêîãî ïîëîæåíèÿ ðàáîòîäàòåëÿ ìîãóò óñòàíàâëèâàòüñÿ ëüãî-
òû è ïðåèìóùåñòâà äëÿ ðàáîòíèêîâ, óñëîâèÿ òðóäà, áîëåå áëà-
ãîïðèÿòíûå ïî ñðàâíåíèþ ñ óñòàíîâëåííûìè çàêîíàìè, èíû-
ìè íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè, ñîãëàøåíèÿìè.

Â êîëëåêòèâíûé äîãîâîð âêëþ÷àþòñÿ íîðìàòèâíûå ïîëî-
æåíèÿ, åñëè â çàêîíàõ è èíûõ íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòàõ
ñîäåðæèòñÿ ïðÿìîå ïðåäïèñàíèå îá îáÿçàòåëüíîì çàêðåïëå-
íèè ýòèõ ïîëîæåíèé â êîëëåêòèâíîì äîãîâîðå.

Ñòàòüÿ 42. Ïîðÿäîê ðàçðàáîòêè ïðîåêòà
êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà è åãî çàêëþ÷åíèÿ

Ïîðÿäîê ðàçðàáîòêè ïðîåêòà êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà è åãî
çàêëþ÷åíèÿ îïðåäåëÿåòñÿ ñòîðîíàìè â ñîîòâåòñòâèè ñ íàñòîÿ-
ùèì Êîäåêñîì è èíûìè ôåäåðàëüíûìè çàêîíàìè.

Ñòàòüÿ 43. Äåéñòâèå êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà

Êîëëåêòèâíûé äîãîâîð çàêëþ÷àåòñÿ íà ñðîê íå áîëåå òðåõ
ëåò è âñòóïàåò â ñèëó ñî äíÿ ïîäïèñàíèÿ åãî ñòîðîíàìè ëèáî
ñî äíÿ, óñòàíîâëåííîãî êîëëåêòèâíûì äîãîâîðîì.

Ñòîðîíû èìåþò ïðàâî ïðîäëèòü äåéñòâèå êîëëåêòèâíîãî
äîãîâîðà íà ñðîê íå áîëåå òðåõ ëåò.
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Äåéñòâèå êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ íà âñåõ
ðàáîòíèêîâ äàííîé îðãàíèçàöèè, åå ôèëèàëà, ïðåäñòàâèòåëü-
ñòâà è èíîãî îáîñîáëåííîãî ñòðóêòóðíîãî ïîäðàçäåëåíèÿ.

Êîëëåêòèâíûé äîãîâîð ñîõðàíÿåò ñâîå äåéñòâèå â ñëó÷àå
èçìåíåíèÿ íàèìåíîâàíèÿ îðãàíèçàöèè, ðàñòîðæåíèÿ òðóäî-
âîãî äîãîâîðà ñ ðóêîâîäèòåëåì îðãàíèçàöèè.

Ïðè ðåîðãàíèçàöèè (ñëèÿíèè, ïðèñîåäèíåíèè, ðàçäåëå-
íèè, âûäåëåíèè, ïðåîáðàçîâàíèè) îðãàíèçàöèè êîëëåêòèâíûé
äîãîâîð ñîõðàíÿåò ñâîå äåéñòâèå â òå÷åíèå âñåãî ñðîêà ðå-
îðãàíèçàöèè.

Ïðè ñìåíå ôîðìû ñîáñòâåííîñòè îðãàíèçàöèè êîëëåêòèâ-
íûé äîãîâîð ñîõðàíÿåò ñâîå äåéñòâèå â òå÷åíèå òðåõ ìåñÿöåâ
ñî äíÿ ïåðåõîäà ïðàâ ñîáñòâåííîñòè.

Ïðè ðåîðãàíèçàöèè èëè ñìåíå ôîðìû ñîáñòâåííîñòè îðãà-
íèçàöèè ëþáàÿ èç ñòîðîí èìååò ïðàâî íàïðàâèòü äðóãîé ñòî-
ðîíå ïðåäëîæåíèÿ î çàêëþ÷åíèè íîâîãî êîëëåêòèâíîãî äîãî-
âîðà èëè ïðîäëåíèè äåéñòâèÿ ïðåæíåãî íà ñðîê äî òðåõ ëåò.

Ïðè ëèêâèäàöèè îðãàíèçàöèè êîëëåêòèâíûé äîãîâîð ñî-
õðàíÿåò ñâîå äåéñòâèå â òå÷åíèå âñåãî ñðîêà ïðîâåäåíèÿ ëèê-
âèäàöèè.

Ñòàòüÿ 44. Èçìåíåíèå è äîïîëíåíèå
êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà

Èçìåíåíèå è äîïîëíåíèå êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà ïðîèç-
âîäÿòñÿ â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì íàñòîÿùèì Êîäåêñîì äëÿ
åãî çàêëþ÷åíèÿ.

Ñòàòüÿ 45. Ñîãëàøåíèå. Âèäû ñîãëàøåíèé

Ñîãëàøåíèå – ïðàâîâîé àêò, óñòàíàâëèâàþùèé îáùèå ïðèí-
öèïû ðåãóëèðîâàíèÿ ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé è ñâÿçàí-
íûõ ñ íèìè ýêîíîìè÷åñêèõ îòíîøåíèé, çàêëþ÷àåìûé ìåæäó
ïîëíîìî÷íûìè ïðåäñòàâèòåëÿìè ðàáîòíèêîâ è ðàáîòîäàòåëåé
íà ôåäåðàëüíîì, ðåãèîíàëüíîì, îòðàñëåâîì (ìåæîòðàñëåâîì)
è òåððèòîðèàëüíîì óðîâíÿõ â ïðåäåëàõ èõ êîìïåòåíöèè.

Â ñîãëàøåíèå ìîãóò âêëþ÷àòüñÿ âçàèìíûå îáÿçàòåëüñòâà
ñòîðîí ïî ñëåäóþùèì âîïðîñàì:

îïëàòà òðóäà;
óñëîâèÿ è îõðàíà òðóäà;
ðåæèìû òðóäà è îòäûõà;
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ðàçâèòèå ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà;
èíûå âîïðîñû, îïðåäåëåííûå ñòîðîíàìè.
Â çàâèñèìîñòè îò ñôåðû ðåãóëèðóåìûõ ñîöèàëüíî-òðóäî-

âûõ îòíîøåíèé ìîãóò çàêëþ÷àòüñÿ ñîãëàøåíèÿ: ãåíåðàëüíîå,
ðåãèîíàëüíîå, îòðàñëåâîå (ìåæîòðàñëåâîå), òåððèòîðèàëüíîå
è èíûå.

Ãåíåðàëüíîå ñîãëàøåíèå óñòàíàâëèâàåò îáùèå ïðèíöèïû
ðåãóëèðîâàíèÿ ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé íà ôåäåðàëü-
íîì óðîâíå.

Ðåãèîíàëüíîå ñîãëàøåíèå óñòàíàâëèâàåò îáùèå ïðèíöè-
ïû ðåãóëèðîâàíèÿ ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé íà óðîâíå
ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

Îòðàñëåâîå (ìåæîòðàñëåâîå) ñîãëàøåíèå îïðåäåëÿåò îá-
ùèå óñëîâèÿ îïëàòû òðóäà, òðóäîâûå ãàðàíòèè è ëüãîòû ðàáîò-
íèêàì îòðàñëè (îòðàñëåé). Òåððèòîðèàëüíîå ñîãëàøåíèå óñ-
òàíàâëèâàåò îáùèå óñëîâèÿ òðóäà, òðóäîâûå ãàðàíòèè è ëüãî-
òû ðàáîòíèêàì íà òåððèòîðèè ñîîòâåòñòâóþùåãî ìóíèöèïàëü-
íîãî îáðàçîâàíèÿ.

Îòðàñëåâîå (ìåæîòðàñëåâîå) ñîãëàøåíèå ìîæåò çàêëþ÷àòü-
ñÿ íà ôåäåðàëüíîì, ðåãèîíàëüíîì, òåððèòîðèàëüíîì óðîâíÿõ
ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà.

Ñîãëàøåíèÿ ïî äîãîâîðåííîñòè ñòîðîí, ó÷àñòâóþùèõ â
êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðàõ, ìîãóò áûòü äâóñòîðîííèìè è òðåõ-
ñòîðîííèìè.

Èíûå ñîãëàøåíèÿ – ñîãëàøåíèÿ, êîòîðûå ìîãóò çàêëþ-
÷àòüñÿ ñòîðîíàìè íà ëþáîì óðîâíå ñîöèàëüíîãî ïàðòíåð-
ñòâà ïî îòäåëüíûì íàïðàâëåíèÿì ðåãóëèðîâàíèÿ ñîöèàëü-
íî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé è èíûõ íåïîñðåäñòâåííî ñâÿçàííûõ
ñ íèìè îòíîøåíèé.

Ñòàòüÿ 46. Ñîäåðæàíèå è ñòðóêòóðà ñîãëàøåíèÿ

Ñîäåðæàíèå è ñòðóêòóðà ñîãëàøåíèÿ îïðåäåëÿþòñÿ ïî
äîãîâîðåííîñòè ìåæäó ïðåäñòàâèòåëÿìè ñòîðîí, êîòîðûå ñâî-
áîäíû â âûáîðå êðóãà âîïðîñîâ äëÿ îáñóæäåíèÿ è âêëþ÷åíèÿ
â ñîãëàøåíèå.

Ñòàòüÿ 47. Ïîðÿäîê ðàçðàáîòêè ïðîåêòà
ñîãëàøåíèÿ è åãî çàêëþ÷åíèÿ

Ïðîåêò ñîãëàøåíèÿ ðàçðàáàòûâàåòñÿ â õîäå êîëëåêòèâíûõ
ïåðåãîâîðîâ. Çàêëþ÷åíèå è èçìåíåíèå ñîãëàøåíèé, òðåáóþ-
ùèõ áþäæåòíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ, ïî îáùåìó ïðàâèëó îñó-
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ùåñòâëÿþòñÿ ñòîðîíàìè äî ïîäãîòîâêè ïðîåêòà ñîîòâåòñòâó-
þùåãî áþäæåòà íà ôèíàíñîâûé ãîä, îòíîñÿùèéñÿ ê ñðîêó äåé-
ñòâèÿ ñîãëàøåíèÿ.

Ãåíåðàëüíîå ñîãëàøåíèå, îòðàñëåâûå òàðèôíûå ñîãëàøå-
íèÿ ïî îòðàñëÿì, îðãàíèçàöèè êîòîðûõ ôèíàíñèðóþòñÿ èç
ôåäåðàëüíîãî áþäæåòà, äîëæíû çàêëþ÷àòüñÿ ïî îáùåìó ïðà-
âèëó äî âíåñåíèÿ ïðîåêòà ôåäåðàëüíîãî çàêîíà î ôåäåðàëü-
íîì áþäæåòå íà î÷åðåäíîé ôèíàíñîâûé ãîä â Ãîñóäàðñòâåí-
íóþ äóìó Ôåäåðàëüíîãî ñîáðàíèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

Ðåãèîíàëüíûå è òåððèòîðèàëüíûå ñîãëàøåíèÿ äîëæíû çàê-
ëþ÷àòüñÿ ïî îáùåìó ïðàâèëó äî âíåñåíèÿ ïðîåêòîâ ñîîòâåò-
ñòâóþùèõ áþäæåòîâ â ïðåäñòàâèòåëüíûå îðãàíû ñóáúåêòîâ
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ.

Ïîðÿäîê, ñðîêè ðàçðàáîòêè ïðîåêòà ñîãëàøåíèÿ è åãî çàê-
ëþ÷åíèÿ îïðåäåëÿþòñÿ êîìèññèåé.

Ñîãëàøåíèå ïîäïèñûâàåòñÿ ïðåäñòàâèòåëÿìè ñòîðîí.

Ñòàòüÿ 48. Äåéñòâèå ñîãëàøåíèÿ

Ñîãëàøåíèå âñòóïàåò â ñèëó ñî äíÿ åãî ïîäïèñàíèÿ ñòîðî-
íàìè ëèáî ñî äíÿ, óñòàíîâëåííîãî ñîãëàøåíèåì.

Ñðîê äåéñòâèÿ ñîãëàøåíèÿ îïðåäåëÿåòñÿ ñòîðîíàìè, íî íå
ìîæåò ïðåâûøàòü òðåõ ëåò. Ñòîðîíû èìåþò ïðàâî ïðîäëèòü
äåéñòâèå ñîãëàøåíèÿ íà ñðîê íå áîëåå òðåõ ëåò.

Äåéñòâèå ñîãëàøåíèÿ ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ íà ðàáîòíèêîâ è
ðàáîòîäàòåëåé, êîòîðûå óïîëíîìî÷èëè ñîîòâåòñòâóþùèõ ïðåä-
ñòàâèòåëåé ñòîðîí íà êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðàõ ðàçðàáîòàòü
è çàêëþ÷èòü åãî îò èõ èìåíè, íà îðãàíû ãîñóäàðñòâåííîé âëà-
ñòè è îðãàíû ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ â ïðåäåëàõ âçÿòûõ èìè
íà ñåáÿ îáÿçàòåëüñòâ, à òàêæå íà ðàáîòíèêîâ è ðàáîòîäàòåëåé,
ïðèñîåäèíèâøèõñÿ ê ñîãëàøåíèþ ïîñëå åãî çàêëþ÷åíèÿ.

Ñîãëàøåíèå ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ íà âñåõ ðàáîòîäàòåëåé, ÿâ-
ëÿþùèõñÿ ÷ëåíàìè îáúåäèíåíèÿ ðàáîòîäàòåëåé, çàêëþ÷èâøå-
ãî ñîãëàøåíèå. Ïðåêðàùåíèå ÷ëåíñòâà â îáúåäèíåíèè ðàáî-
òîäàòåëåé íå îñâîáîæäàåò ðàáîòîäàòåëÿ îò âûïîëíåíèÿ ñîãëà-
øåíèÿ, çàêëþ÷åííîãî â ïåðèîä åãî ÷ëåíñòâà. Ðàáîòîäàòåëü,
âñòóïèâøèé â îáúåäèíåíèå ðàáîòîäàòåëåé â ïåðèîä äåéñòâèÿ
ñîãëàøåíèÿ, îáÿçàí âûïîëíÿòü îáÿçàòåëüñòâà, ïðåäóñìîòðåí-
íûå ýòèì ñîãëàøåíèåì.

Â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà íà ðàáîòíèêîâ â óñòàíîâëåííîì ïîðÿä-
êå îäíîâðåìåííî ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ äåéñòâèå íåñêîëüêèõ ñî-
ãëàøåíèé, äåéñòâóþò íàèáîëåå áëàãîïðèÿòíûå äëÿ íèõ óñëî-
âèÿ ñîãëàøåíèé.



469

Â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà íà ôåäåðàëüíîì óðîâíå çàêëþ÷åíî
îòðàñëåâîå ñîãëàøåíèå, ðóêîâîäèòåëü ôåäåðàëüíîãî îðãàíà
èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè ïî òðóäó èìååò ïðàâî ïðåäëîæèòü ðà-
áîòîäàòåëÿì, íå ó÷àñòâîâàâøèì â çàêëþ÷åíèè äàííîãî ñîãëà-
øåíèÿ, ïðèñîåäèíèòüñÿ ê ýòîìó ñîãëàøåíèþ.

Åñëè ðàáîòîäàòåëè â òå÷åíèå 30 êàëåíäàðíûõ äíåé ñî äíÿ
îôèöèàëüíîãî îïóáëèêîâàíèÿ ïðåäëîæåíèÿ î ïðèñîåäèíåíèè
ê ñîãëàøåíèþ íå ïðåäñòàâèëè â ôåäåðàëüíûé îðãàí èñïîëíè-
òåëüíîé âëàñòè ïî òðóäó ïèñüìåííûé ìîòèâèðîâàííûé îòêàç
ïðèñîåäèíèòüñÿ ê íåìó, òî ñîãëàøåíèå ñ÷èòàåòñÿ ðàñïðîñòðà-
íåííûì íà ýòèõ ðàáîòîäàòåëåé ñî äíÿ îôèöèàëüíîãî îïóáëè-
êîâàíèÿ ýòîãî ïðåäëîæåíèÿ.

Ïîðÿäîê îïóáëèêîâàíèÿ ñîãëàøåíèé îïðåäåëÿåòñÿ ñòîðî-
íàìè ñîãëàøåíèé.

Ñòàòüÿ 49. Èçìåíåíèå è äîïîëíåíèå ñîãëàøåíèÿ

Èçìåíåíèå è äîïîëíåíèå ñîãëàøåíèÿ ïðîèçâîäÿòñÿ â ïî-
ðÿäêå, óñòàíîâëåííîì íàñòîÿùèì Êîäåêñîì äëÿ çàêëþ÷åíèÿ
ñîãëàøåíèÿ.

Ñòàòüÿ 50. Ðåãèñòðàöèÿ êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà,
ñîãëàøåíèÿ

Êîëëåêòèâíûé äîãîâîð, ñîãëàøåíèå â òå÷åíèå ñåìè äíåé
ñî äíÿ ïîäïèñàíèÿ íàïðàâëÿþòñÿ ïðåäñòàâèòåëåì ðàáîòîäàòå-
ëÿ (ðàáîòîäàòåëåé) íà óâåäîìèòåëüíóþ ðåãèñòðàöèþ â ñîîò-
âåòñòâóþùèé îðãàí ïî òðóäó.

Âñòóïëåíèå êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà, ñîãëàøåíèÿ â ñèëó íå
çàâèñèò îò ôàêòà èõ óâåäîìèòåëüíîé ðåãèñòðàöèè.

Ïðè îñóùåñòâëåíèè ðåãèñòðàöèè êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà,
ñîãëàøåíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèé îðãàí ïî òðóäó âûÿâëÿåò óñëî-
âèÿ, óõóäøàþùèå ïîëîæåíèå ðàáîòíèêîâ ïî ñðàâíåíèþ ñ íà-
ñòîÿùèì Êîäåêñîì, çàêîíàìè, èíûìè íîðìàòèâíûìè ïðàâî-
âûìè àêòàìè, è ñîîáùàåò îá ýòîì ïðåäñòàâèòåëÿì ñòîðîí, ïîä-
ïèñàâøèì êîëëåêòèâíûé äîãîâîð, ñîãëàøåíèå, à òàêæå â ñîîò-
âåòñòâóþùóþ ãîñóäàðñòâåííóþ èíñïåêöèþ òðóäà. Óñëîâèÿ
êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà, ñîãëàøåíèÿ, óõóäøàþùèå ïîëîæåíèå
ðàáîòíèêîâ, íåäåéñòâèòåëüíû è íå ïîäëåæàò ïðèìåíåíèþ.
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Ñòàòüÿ 51. Êîíòðîëü çà âûïîëíåíèåì
êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà, ñîãëàøåíèÿ

Êîíòðîëü çà âûïîëíåíèåì êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà, ñîãëà-
øåíèÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ ñòîðîíàìè ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà,
èõ ïðåäñòàâèòåëÿìè, ñîîòâåòñòâóþùèìè îðãàíàìè ïî òðóäó.

Ïðè ïðîâåäåíèè óêàçàííîãî êîíòðîëÿ ïðåäñòàâèòåëè ñòî-
ðîí îáÿçàíû ïðåäîñòàâëÿòü äðóã äðóãó íåîáõîäèìóþ äëÿ ýòî-
ãî èíôîðìàöèþ.

Ãëàâà 8. Ó×ÀÑÒÈÅ ÐÀÁÎÒÍÈÊÎÂ Â ÓÏÐÀÂËÅÍÈÈ
ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈÅÉ

Ñòàòüÿ 52. Ïðàâî ðàáîòíèêîâ íà ó÷àñòèå
â óïðàâëåíèè îðãàíèçàöèåé

Ïðàâî ðàáîòíèêîâ íà ó÷àñòèå â óïðàâëåíèè îðãàíèçàöèåé
íåïîñðåäñòâåííî èëè ÷åðåç ñâîè ïðåäñòàâèòåëüíûå îðãàíû
ðåãóëèðóåòñÿ íàñòîÿùèì Êîäåêñîì, èíûìè ôåäåðàëüíûìè
çàêîíàìè, ó÷ðåäèòåëüíûìè äîêóìåíòàìè îðãàíèçàöèè, êîë-
ëåêòèâíûì äîãîâîðîì.

Ñòàòüÿ 53. Îñíîâíûå ôîðìû ó÷àñòèÿ ðàáîòíèêîâ
â óïðàâëåíèè îðãàíèçàöèåé

Îñíîâíûìè ôîðìàìè ó÷àñòèÿ ðàáîòíèêîâ â óïðàâëåíèè
îðãàíèçàöèåé ÿâëÿþòñÿ:

ó÷åò ìíåíèÿ ïðåäñòàâèòåëüíîãî îðãàíà ðàáîòíèêîâ â ñëó-
÷àÿõ, ïðåäóñìîòðåííûõ íàñòîÿùèì Êîäåêñîì, êîëëåêòèâíûì
äîãîâîðîì;

ïðîâåäåíèå ïðåäñòàâèòåëüíûìè îðãàíàìè ðàáîòíèêîâ êîí-
ñóëüòàöèé ñ ðàáîòîäàòåëåì ïî âîïðîñàì ïðèíÿòèÿ ëîêàëüíûõ
íîðìàòèâíûõ àêòîâ, ñîäåðæàùèõ íîðìû òðóäîâîãî ïðàâà;

ïîëó÷åíèå îò ðàáîòîäàòåëÿ èíôîðìàöèè ïî âîïðîñàì,
íåïîñðåäñòâåííî çàòðàãèâàþùèì èíòåðåñû ðàáîòíèêîâ;

îáñóæäåíèå ñ ðàáîòîäàòåëåì âîïðîñîâ î ðàáîòå îðãàíèçà-
öèè, âíåñåíèå ïðåäëîæåíèé ïî åå ñîâåðøåíñòâîâàíèþ;

ó÷àñòèå â ðàçðàáîòêå è ïðèíÿòèè êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ;
èíûå ôîðìû, îïðåäåëåííûå íàñòîÿùèì Êîäåêñîì, ó÷ðå-

äèòåëüíûìè äîêóìåíòàìè îðãàíèçàöèè, êîëëåêòèâíûì äîãî-
âîðîì èëè ëîêàëüíûì íîðìàòèâíûì àêòîì îðãàíèçàöèè.

Ïðåäñòàâèòåëè ðàáîòíèêîâ èìåþò ïðàâî ïîëó÷àòü îò ðà-
áîòîäàòåëÿ èíôîðìàöèþ ïî âîïðîñàì:
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ðåîðãàíèçàöèè èëè ëèêâèäàöèè îðãàíèçàöèè;
ââåäåíèÿ òåõíîëîãè÷åñêèõ èçìåíåíèé, âëåêóùèõ çà ñîáîé

èçìåíåíèå óñëîâèé òðóäà ðàáîòíèêîâ;
ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè, ïåðåïîäãîòîâêè è ïîâû-

øåíèÿ êâàëèôèêàöèè ðàáîòíèêîâ;
ïî äðóãèì âîïðîñàì, ïðåäóñìîòðåííûì íàñòîÿùèì Êî-

äåêñîì, èíûìè ôåäåðàëüíûìè çàêîíàìè, ó÷ðåäèòåëüíûìè
äîêóìåíòàìè îðãàíèçàöèè, êîëëåêòèâíûì äîãîâîðîì.

Ïðåäñòàâèòåëè ðàáîòíèêîâ èìåþò ïðàâî òàêæå âíîñèòü ïî
ýòèì âîïðîñàì â îðãàíû óïðàâëåíèÿ îðãàíèçàöèåé ñîîòâåò-
ñòâóþùèå ïðåäëîæåíèÿ è ó÷àñòâîâàòü â çàñåäàíèÿõ óêàçàí-
íûõ îðãàíîâ ïðè èõ ðàññìîòðåíèè.

Ãëàâà  9. ÎÒÂÅÒÑÒÂÅÍÍÎÑÒÜ  ÑÒÎÐÎÍ
ÑÎÖÈÀËÜÍÎÃÎ  ÏÀÐÒÍÅÐÑÒÂÀ

Ñòàòüÿ 54. Îòâåòñòâåííîñòü çà óêëîíåíèå
îò ó÷àñòèÿ â êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðàõ,

íåïðåäîñòàâëåíèå èíôîðìàöèè, íåîáõîäèìîé äëÿ
âåäåíèÿ êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ è îñóùåñòâëåíèÿ
êîíòðîëÿ çà ñîáëþäåíèåì êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà,

ñîãëàøåíèÿ

Ïðåäñòàâèòåëè ñòîðîí, óêëîíÿþùèåñÿ îò ó÷àñòèÿ â êîë-
ëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðàõ ïî çàêëþ÷åíèþ, èçìåíåíèþ êîëëåê-
òèâíîãî äîãîâîðà, ñîãëàøåíèÿ èëè íåïðàâîìåðíî îòêàçàâøè-
åñÿ îò ïîäïèñàíèÿ ñîãëàñîâàííîãî êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà,
ñîãëàøåíèÿ, ïîäâåðãàþòñÿ øòðàôó â ðàçìåðå è ïîðÿäêå, êîòî-
ðûå óñòàíîâëåíû ôåäåðàëüíûì çàêîíîì.

Ëèöà, âèíîâíûå â íåïðåäîñòàâëåíèè èíôîðìàöèè, íåîá-
õîäèìîé äëÿ âåäåíèÿ êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ è îñóùåñòâ-
ëåíèÿ êîíòðîëÿ çà ñîáëþäåíèåì êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà, ñî-
ãëàøåíèÿ, ïîäâåðãàþòñÿ øòðàôó â ðàçìåðå è ïîðÿäêå, êîòî-
ðûå óñòàíîâëåíû ôåäåðàëüíûì çàêîíîì.

Ñòàòüÿ 55. Îòâåòñòâåííîñòü çà íàðóøåíèå èëè íåâû-
ïîëíåíèå êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà, ñîãëàøåíèÿ

Ëèöà, ïðåäñòàâëÿþùèå ðàáîòîäàòåëÿ ëèáî ïðåäñòàâëÿþ-
ùèå ðàáîòíèêîâ, âèíîâíûå â íàðóøåíèè èëè íåâûïîëíåíèè
îáÿçàòåëüñòâ, ïðåäóñìîòðåííûõ êîëëåêòèâíûì äîãîâîðîì,
ñîãëàøåíèåì, ïîäâåðãàþòñÿ øòðàôó â ðàçìåðå è ïîðÿäêå, êî-
òîðûå óñòàíîâëåíû ôåäåðàëüíûì çàêîíîì.
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ÑÎÃËÀØÅÍÈÅ
î ðåãóëèðîâàíèè ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé

â òðàíñíàöèîíàëüíûõ êîðïîðàöèÿõ,
äåéñòâóþùèõ íà òåððèòîðèè ãîñóäàðñòâ – ó÷àñòíèêîâ

Ñîäðóæåñòâà Íåçàâèñèìûõ Ãîñóäàðñòâ

Ïðàâèòåëüñòâà ãîñóäàðñòâ – ó÷àñòíèêîâ íàñòîÿùåãî Ñîãëà-
øåíèÿ, èìåíóåìûå â äàëüíåéøåì Ñòîðîíàìè, ïðèíèìàÿ âî
âíèìàíèå ôîðìèðîâàíèå íà òåððèòîðèè ãîñóäàðñòâ – ó÷àñòíè-
êîâ Ñîäðóæåñòâà Íåçàâèñèìûõ Ãîñóäàðñòâ òðàíñíàöèîíàëüíûõ
êîðïîðàöèé, ïðèäàâàÿ âàæíîå çíà÷åíèå ðàçâèòèþ ñîòðóäíè÷å-
ñòâà â îáëàñòè òðóäîâûõ îòíîøåíèé è ñîöèàëüíîãî ïàðòíåð-
ñòâà, îáåñïå÷åíèÿ ñîöèàëüíîé çàùèòû ãðàæäàí, îõðàíû è óëó÷-
øåíèÿ óñëîâèé èõ òðóäà, â öåëÿõ ñîçäàíèÿ ìåõàíèçìà ðåãóëèðî-
âàíèÿ ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé â òðàíñíàöèîíàëüíûõ
êîðïîðàöèÿõ íà òåððèòîðèè ãîñóäàðñòâ – ó÷àñòíèêîâ Ñîäðóæå-
ñòâà Íåçàâèñèìûõ Ãîñóäàðñòâ ñîãëàñèëèñü î íèæåñëåäóþùåì:

Ñòàòüÿ 1

Ñòîðîíû îáåñïå÷èâàþò ðåãóëèðîâàíèå ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ
îòíîøåíèé â òðàíñíàöèîíàëüíûõ êîðïîðàöèÿõ (äàëåå - êîðïî-
ðàöèÿ) íà îñíîâå ìåæãîñóäàðñòâåííûõ è ìåæïðàâèòåëüñòâåí-
íûõ ñîãëàøåíèé, çàêîíîäàòåëüñòâà ãîñóäàðñòâ, íà òåððèòîðèè
êîòîðûõ ðàñïîëîæåíû ïðåäïðèÿòèÿ è îðãàíèçàöèè – ó÷àñòíè-
êè êîðïîðàöèè, à òàêæå êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ, çàêëþ÷àåìûõ
íà ýòèõ ïðåäïðèÿòèÿõ è â îðãàíèçàöèÿõ, è (èëè) äîãîâîðà (ñîãëà-
øåíèÿ), çàêëþ÷àåìîãî â êîðïîðàöèè (äàëåå – äîãîâîðû).

Ñòàòüÿ 2

Ó÷àñòíèêàìè ïåðåãîâîðîâ (êîíñóëüòàöèé) â êîðïîðàöèè
ïî ðàçðàáîòêå è çàêëþ÷åíèþ äîãîâîðîâ ÿâëÿþòñÿ âûñøèé èëè
óïîëíîìî÷åííûé èì èñïîëíèòåëüíûé îðãàí êîðïîðàöèè è
ïðåäñòàâèòåëüíûé îðãàí ðàáîòíèêîâ (Ñîâåò ïðîôñîþçíûõ êî-
ìèòåòîâ ïðåäïðèÿòèé è îðãàíèçàöèé – ó÷àñòíèêîâ êîðïîðà-
öèè èëè åäèíûé ïðîôñîþçíûé êîìèòåò, åñëè òàêîâîé ñîçäàí,
èíîé ïðåäñòàâèòåëüíûé îðãàí ðàáîòíèêîâ).
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Ñòàòüÿ 3

Ïåðåãîâîðû (êîíñóëüòàöèè) ìåæäó âûñøèì èëè óïîëíî-
ìî÷åííûì èì èñïîëíèòåëüíûì îðãàíîì êîðïîðàöèè è ïðåä-
ñòàâèòåëüíûì îðãàíîì ðàáîòíèêîâ ïðîâîäÿòñÿ â ñîîòâåòñòâèè
ñ íîðìàìè íàöèîíàëüíîãî çàêîíîäàòåëüñòâà ãîñóäàðñòâà, íà
òåððèòîðèè êîòîðîãî íàõîäèòñÿ âûñøèé èëè óïîëíîìî÷åí-
íûé èì èñïîëíèòåëüíûé îðãàí êîðïîðàöèè.

Ïåðåãîâîðû (êîíñóëüòàöèè) ïðîâîäÿòñÿ â äóõå ñîòðóäíè-
÷åñòâà, âçàèìíîãî óâàæåíèÿ èíòåðåñîâ è ðàâíîïðàâèÿ èõ ó÷à-
ñòíèêîâ.

Ñòàòüÿ 4

Ñîäåðæàíèå è ñòðóêòóðà äîãîâîðîâ îïðåäåëÿþòñÿ ó÷àñò-
íèêàìè ïåðåãîâîðîâ (êîíñóëüòàöèé). Â äîãîâîðû ìîãóò âêëþ-
÷àòüñÿ âçàèìíûå îáÿçàòåëüñòâà ðàáîòîäàòåëÿ è ðàáîòíèêà ïî
âîïðîñàì:

– óñëîâèé è îïëàòû òðóäà;
– èñïîëüçîâàíèÿ ÷àñòè ïðèáûëè íà ñîöèàëüíîå ðàçâèòèå;
– óñòàíîâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ ãàðàíòèé ðàáîòíèêàì ïðè ñî-

êðàùåíèè ðàáî÷èõ ìåñò âñëåäñòâèå ëèêâèäàöèè, ðåîðãàíèçà-
öèè, ïðèîñòàíîâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ èëè îðãàíè-
çàöèè;

– îáåñïå÷åíèÿ äîïîëíèòåëüíîãî ñîöèàëüíîãî è ïåíñèîí-
íîãî ñòðàõîâàíèÿ;

– äðóãèì ñîöèàëüíûì âîïðîñàì.
Ïåðåãîâîðû (êîíñóëüòàöèè) ïðîâîäÿòñÿ íå ðåæå îäíîãî

ðàçà â ãîä.
Ñòàòüÿ 5

Âûñøèé èëè óïîëíîìî÷åííûé èì èñïîëíèòåëüíûé îðãàí
êîðïîðàöèè:

– ïðåäîñòàâëÿåò ïðåäñòàâèòåëüíîìó îðãàíó ðàáîòíèêîâ
ëþáîãî ó÷àñòíèêà êîðïîðàöèè èíôîðìàöèþ, íåîáõîäèìóþ
äëÿ ïðîâåäåíèÿ ïåðåãîâîðîâ (êîíñóëüòàöèé), çàêëþ÷åíèÿ äî-
ãîâîðîâ;

– ïðè âîçíèêíîâåíèè ÷ðåçâû÷àéíûõ îáñòîÿòåëüñòâ, çàòðà-
ãèâàþùèõ èíòåðåñû òðóäÿùèõñÿ, èíôîðìèðóåò îá ýòîì â îïå-
ðàòèâíîì ïîðÿäêå ïðåäñòàâèòåëåé ðàáîòíèêîâ äëÿ ïðîâåäå-
íèÿ ýêñòðåííûõ êîíñóëüòàöèé.

Ó÷àñòíèêè ïåðåãîâîðîâ (êîíñóëüòàöèé), äðóãèå ëèöà, ñâÿ-
çàííûå ñ ïåðåãîâîðàìè (êîíñóëüòàöèÿìè), íå âïðàâå ðàçãëà-
øàòü ïîëó÷åííóþ èíôîðìàöèþ, åñëè îíà ÿâëÿåòñÿ ñëóæåá-
íîé èëè êîììåð÷åñêîé òàéíîé.
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Ñòàòüÿ 6

×ëåíàì ïðåäñòàâèòåëüíîãî îðãàíà ðàáîòíèêîâ íà âðåìÿ
ó÷àñòèÿ â ïåðåãîâîðàõ (êîíñóëüòàöèÿõ), íåçàâèñèìî îò ìåñòà
èõ ïðîâåäåíèÿ, ðàáîòîäàòåëü ïðåäîñòàâëÿåò ãàðàíòèè è êîì-
ïåíñàöèè, ïðåäóñìîòðåííûå íàöèîíàëüíûì çàêîíîäàòåëü-
ñòâîì ãîñóäàðñòâà ìåñòîíàõîæäåíèÿ ðàáîòîäàòåëÿ äëÿ ëèö,
ó÷àñòâóþùèõ â êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðàõ.

Ñòàòüÿ 7

Â ñëó÷àå óêëîíåíèÿ ëèöà, ïðåäñòàâëÿþùåãî ðàáîòîäàòåëÿ,
îò âåäåíèÿ ïåðåãîâîðîâ (êîíñóëüòàöèé), ïðåäóñìîòðåííûõ ñòà-
òüåé 3 íàñòîÿùåãî Ñîãëàøåíèÿ, ê íåìó ïðèìåíÿþòñÿ ìåðû
îòâåòñòâåííîñòè, ïðåäóñìîòðåííûå íàöèîíàëüíûì çàêîíîäà-
òåëüñòâîì ãîñóäàðñòâà, íà òåððèòîðèè êîòîðîãî íàõîäèòñÿ
âûñøèé èëè óïîëíîìî÷åííûé èì èñïîëíèòåëüíûé îðãàí êîð-
ïîðàöèè. Äåëà î ïðèâëå÷åíèè ê îòâåòñòâåííîñòè âèíîâíûõ ëèö
ðàññìàòðèâàþòñÿ ïî çàÿâëåíèþ ïðåäñòàâèòåëüíûõ îðãàíîâ
ðàáîòíèêîâ êîðïîðàöèè, ïðåäïðèÿòèé è îðãàíèçàöèé – ó÷àñò-
íèêîâ êîðïîðàöèè, à òàêæå ïðîôåññèîíàëüíûõ ñîþçîâ è èõ
îáúåäèíåíèé ëèáî ïî èíèöèàòèâå ïðîêóðîðà.

Ñòàòüÿ 8

Êîíòðîëü çà ðåàëèçàöèåé íàñòîÿùåãî Ñîãëàøåíèÿ âîçëàãà-
åòñÿ íà ãîñóäàðñòâåííûå îðãàíû Ñòîðîí, çàíèìàþùèåñÿ âîï-
ðîñàìè òðóäà è ñîöèàëüíîé çàùèòû ãðàæäàí.

Ñòàòüÿ 9

Íàñòîÿùåå Ñîãëàøåíèå âñòóïàåò â ñèëó ñî äíÿ åãî ïîäïè-
ñàíèÿ, à äëÿ ãîñóäàðñòâ, çàêîíîäàòåëüñòâî êîòîðûõ òðåáóåò
âûïîëíåíèÿ âíóòðèãîñóäàðñòâåííûõ ïðîöåäóð, íåîáõîäèìûõ
äëÿ âñòóïëåíèÿ åãî â ñèëó, – ñî äíÿ ñäà÷è ñîîòâåòñòâóþùèõ
äîêóìåíòîâ äåïîçèòàðèþ.

Ñòàòüÿ 10

Â íàñòîÿùåå Ñîãëàøåíèå ìîãóò áûòü âíåñåíû èçìåíåíèÿ
è äîïîëíåíèÿ ñ îáùåãî ñîãëàñèÿ Ñòîðîí.

Èçìåíåíèÿ è äîïîëíåíèÿ îôîðìëÿþòñÿ îòäåëüíûìè ïðî-
òîêîëàìè è âñòóïàþò â ñèëó â ïîðÿäêå, ïðåäóñìîòðåííîì ñòà-
òüåé 9 íàñòîÿùåãî Ñîãëàøåíèÿ.
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Ñòàòüÿ 11

Íàñòîÿùåå Ñîãëàøåíèå çàêëþ÷àåòñÿ íà íåîïðåäåëåííûé
ñðîê.

Ñòàòüÿ 12

Êàæäàÿ Ñòîðîíà ìîæåò âûéòè èç íàñòîÿùåãî Ñîãëàøåíèÿ,
íàïðàâèâ ïèñüìåííîå óâåäîìëåíèå îá ýòîì äåïîçèòàðèþ íå
ïîçäíåå ÷åì çà 6 ìåñÿöåâ äî âûõîäà.

Ñòàòüÿ 13

Íàñòîÿùåå Ñîãëàøåíèå îòêðûòî äëÿ ïðèñîåäèíåíèÿ ê íåìó
äðóãèõ ãîñóäàðñòâ, ðàçäåëÿþùèõ åãî öåëè è ïðèíöèïû.

Ñîâåðøåíî â ãîðîäå Áèøêåêå 9 îêòÿáðÿ 1997 ã. â îäíîì ïîä-
ëèííîì ýêçåìïëÿðå íà ðóññêîì ÿçûêå. Ïîäëèííûé ýêçåìïëÿð
õðàíèòñÿ â Èñïîëíèòåëüíîì ñåêðåòàðèàòå Ñîäðóæåñòâà Íåçà-
âèñèìûõ Ãîñóäàðñòâ, êîòîðûé íàïðàâèò êàæäîìó ãîñóäàðñòâó,
ïîäïèñàâøåìó íàñòîÿùåå Ñîãëàøåíèå, åãî çàâåðåííóþ êîïèþ.

·
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ÌÎÄÅËÜÍÛÉ ÐÅÃËÀÌÅÍÒ
ÒÐÓÄÎÂÎÃÎ ÀÐÁÈÒÐÀÆÀ

È ÏÎÑÐÅÄÍÈ×ÅÑÊÈÕ ÏÐÎÖÅÄÓÐ

Ðàçðàáîòàí â ðàìêàõ Ïðîãðàììû Åâðîïåéñêîãî ñîþçà
äëÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè

(ïðîåêò «Òðóäîâîå çàêîíîäàòåëüñòâî è àðáèòðàæ»)

Ðàçäåë I.  ÎÁÙÈÅ ÏÎËÎÆÅÍÈß

Ñòàòüÿ 1. Îïðåäåëåíèå òåðìèíîâ

Äëÿ öåëåé íàñòîÿùåãî Ðåãëàìåíòà èçëîæåííûå íèæå òåð-
ìèíû èìåþò ñëåäóþùèå çíà÷åíèÿ:

«Èíäèâèäóàëüíûé òðóäîâîé ñïîð» — íåóðåãóëèðîâàííûå
ðàçíîãëàñèÿ ìåæäó ðàáîòîäàòåëåì è ðàáîòíèêîì, à òàêæå ñïîð
ìåæäó ðàáîòîäàòåëåì è ëèöîì, ðàíåå ñîñòîÿâøèì â òðóäîâûõ
îòíîøåíèÿõ ñ ýòèì ðàáîòîäàòåëåì, ïî âîïðîñàì ïðèìåíåíèÿ
çàêîíîâ è èíûõ íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ, ñîäåðæàùèõ
íîðìû òðóäîâîãî ïðàâà, êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà, ñîãëàøåíèÿ,
òðóäîâîãî äîãîâîðà (â òîì ÷èñëå îá óñòàíîâëåíèè èëè èçìå-
íåíèè èíäèâèäóàëüíûõ óñëîâèé òðóäà), î êîòîðûõ çàÿâëåíî â
îðãàí ïî ðàññìîòðåíèþ èíäèâèäóàëüíûõ òðóäîâûõ ñïîðîâ.

«Êîëëåêòèâíûé òðóäîâîé ñïîð» – íåóðåãóëèðîâàííûå
ðàçíîãëàñèÿ ìåæäó ðàáîòíèêàìè (èõ ïðåäñòàâèòåëÿìè) è ðà-
áîòîäàòåëÿìè (èõ ïðåäñòàâèòåëÿìè) ïî ïîâîäó óñòàíîâëåíèÿ
è èçìåíåíèÿ óñëîâèé òðóäà, çàêëþ÷åíèÿ, èçìåíåíèÿ è âûïîë-
íåíèÿ êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ, ñîãëàøåíèé, à òàêæå â ñâÿçè ñ
îòêàçîì ðàáîòîäàòåëÿ ó÷åñòü ìíåíèå âûáîðíîãî ïðåäñòàâè-
òåëüíîãî îðãàíà ðàáîòíèêîâ ïðè ïðèíÿòèè àêòîâ, ñîäåðæàùèõ
íîðìû òðóäîâîãî ïðàâà â îðãàíèçàöèÿõ, è â äðóãèõ ñëó÷àÿõ,
ïðåäóñìîòðåííûõ çàêîíàìè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

«Ñîöèàëüíûå ïàðòíåðû» – ðàáîòíèêè è ðàáîòîäàòåëè â ëèöå
óïîëíîìî÷åííûõ â óñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå ïðåäñòàâèòåëåé.

«Ñòîðîíû ñïîðà» – ðàáîòíèê èëè ðàáîòíèêè (èõ ïðåäñòà-
âèòåëè), êîòîðûå â óñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå îáðàùàþòñÿ ñ çà-
ÿâëåíèåì î ðàçðåøåíèè òðóäîâîãî ñïîðà, è ðàáîòîäàòåëü (åãî
ïðåäñòàâèòåëè), ê êîòîðîìó ýòè òðåáîâàíèÿ ïðåäúÿâëÿþòñÿ.

«Òðóäîâîé àðáèòð» – ëèöî, âêëþ÷åííîå â Ñïèñîê òðóäî-
âûõ àðáèòðîâ, óòâåðæäåííûé ñîöèàëüíûìè ïàðòíåðàìè, êî-
òîðîå ïðèâëåêàåòñÿ ñòîðîíàìè äëÿ ðàçðåøåíèÿ êîíêðåòíîãî
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êîëëåêòèâíîãî òðóäîâîãî ñïîðà. Òðóäîâîé àðáèòð, êàê ïðàâè-
ëî, äîëæåí èìåòü âûñøåå þðèäè÷åñêîå îáðàçîâàíèå è îïûò
ó÷àñòèÿ â óðåãóëèðîâàíèè òðóäîâûõ êîíôëèêòîâ.

«Òðóäîâîé àðáèòðàæ» – âðåìåííî äåéñòâóþùèé êîëëåãè-
àëüíûé ñîñòàâ àðáèòðîâ, ôîðìèðóåìûé ñòîðîíàìè êîëëåêòèâ-
íîãî ñïîðà èç Ñïèñêà òðóäîâûõ àðáèòðîâ â öåëÿõ ðàçðåøåíèÿ
êîíêðåòíîãî êîëëåêòèâíîãî òðóäîâîãî ñïîðà. Òðóäîâîé àðáèò-
ðàæ ñîçäàåòñÿ íà îñíîâå àðáèòðàæíîãî ñîãëàøåíèÿ ñòîðîí äàí-
íîãî ñïîðà, â êîòîðîì îíè îáÿçóþòñÿ âûïîëíÿòü åãî ðåøåíèÿ.

«Ïîñðåäíèê» – ëèöî, âêëþ÷åííîå â Ñïèñîê ïîñðåäíèêîâ,
óòâåðæäåííûé ñîöèàëüíûìè ïàðòíåðàìè, êîòîðîå ïðèâëåêà-
åòñÿ ñòîðîíàìè òðóäîâîãî ñïîðà äëÿ îêàçàíèÿ ñîäåéñòâèÿ â
óðåãóëèðîâàíèè êîíôëèêòà. Ïîñðåäíèê äîëæåí èìåòü âûñøåå
þðèäè÷åñêîå èëè èíîå âûñøåå îáðàçîâàíèå, à òàêæå îïûò
ó÷àñòèÿ â ñîäåéñòâèè óðåãóëèðîâàíèþ òðóäîâûõ ñïîðîâ.

«Öåíòð ïðèìèðèòåëüíûõ ïðîöåäóð ïî òðóäîâûì ñïîðàì»
(äàëåå – Öåíòð) – íåêîììåð÷åñêàÿ îðãàíèçàöèÿ, îêàçûâàþ-
ùàÿ îðãàíèçàöèîííîå ñîäåéñòâèå äåÿòåëüíîñòè Òðóäîâîãî
àðáèòðàæà è ïîñðåäíè÷åñêèì ïðîöåäóðàì, âêëþ÷àÿ âûïîë-
íåíèå ñëåäóþùèõ ôóíêöèé:

- íàïðàâëåíèå äîêóìåíòîâ ñòîðîíàì ñïîðà;
- ñîäåéñòâèå Òðóäîâîìó àðáèòðàæó è ïîñðåäíèêó â íà-

ïðàâëåíèè çàáëàãîâðåìåííîãî óâåäîìëåíèÿ ñòîðîí î
âðåìåíè è ìåñòå âñòðå÷è ñ ïîñðåäíèêîì èëè ïðîâåäå-
íèÿ çàñåäàíèÿ Òðóäîâîãî àðáèòðàæà;

- ïðåäîñòàâëåíèå íà áåçâîçìåçäíîé îñíîâå áëàãîóñòðîåí-
íîãî ïîìåùåíèÿ è îôèñíîãî îáîðóäîâàíèÿ äëÿ ïðîâå-
äåíèÿ ïðèìèðèòåëüíûõ ïðîöåäóð;

- îêàçàíèå èíîãî íåîáõîäèìîãî ñîäåéñòâèÿ.

Ñòàòüÿ 2. Îïðåäåëåíèå ïîðÿäêà äåÿòåëüíîñòè
Òðóäîâîãî àðáèòðàæà

è ïîñðåäíè÷åñêèõ ïðîöåäóð

1. Ïîðÿäîê îðãàíèçàöèè è äåÿòåëüíîñòè Òðóäîâîãî àðáèò-
ðàæà îïðåäåëÿåòñÿ Òðóäîâûì êîäåêñîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-
öèè è íàñòîÿùèì Ðåãëàìåíòîì, åñëè ñòîðîíû íå äîãîâîðè-
ëèñü î ïðèìåíåíèè èíûõ ïðàâèë ðàçáèðàòåëüñòâà.

2. Íàñòîÿùèé Ðåãëàìåíò ìîæåò ïðèìåíÿòüñÿ äëÿ óðåãóëè-
ðîâàíèÿ òðóäîâûõ ñïîðîâ ïðè ñîäåéñòâèè ïîñðåäíèêà, êîãäà
ñòîðîíû ïèñüìåííî äîãîâîðèëèñü î ïðîâåäåíèè ïîñðåäíè-
÷åñêîé ïðîöåäóðû è íå ïðåäóñìîòðåëè èíûå ïðàâèëà ðàçáè-
ðàòåëüñòâà.
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Ñòàòüÿ 3. Ñîãëàøåíèå ìåæäó ðàáîòíèêîì
è ðàáîòîäàòåëåì î ñîçäàíèè Òðóäîâîãî àðáèòðàæà

1. Ñîãëàøåíèå ìåæäó ðàáîòíèêîì è ðàáîòîäàòåëåì î ñî-
çäàíèè Òðóäîâîãî àðáèòðàæà äîëæíî áûòü çàêëþ÷åíî ñòîðî-
íàìè â ïðîñòîé ïèñüìåííîé ôîðìå è ïðåäóñìàòðèâàòü îáÿçà-
òåëüíîñòü âûïîëíåíèÿ èìè ðåøåíèé Òðóäîâîãî àðáèòðàæà.
Ïðè ýòîì ñîãëàøåíèå ñòîðîí ñ÷èòàåòñÿ çàêëþ÷åííûì íàäëå-
æàùèì îáðàçîì â ñëó÷àÿõ, åñëè îíî ñîäåðæèòñÿ â äîêóìåíòå,
ïîäïèñàííîì ñòîðîíàìè, â ÷àñòíîñòè, â âèäå îãîâîðêè â êîë-
ëåêòèâíîì äîãîâîðå, â ñîãëàøåíèè, â âèäå îòäåëüíîãî ñîãëà-
øåíèÿ, â âèäå ïðÿìîé ññûëêè íà äîêóìåíò, ñîäåðæàùèé ñîîò-
âåòñòâóþùåå ñîãëàøåíèå ñòîðîí èëè ñîîòâåòñòâóþùóþ îãî-
âîðêó, à òàêæå åñëè îíî çàêëþ÷åíî ïóòåì îáìåíà ïèñüìàìè,
ñîîáùåíèÿìè ïî òåëåòàéïó, òåëåãðàôó èëè ñ èñïîëüçîâàíèåì
ýëåêòðîííûõ ñðåäñòâ ñâÿçè, ïîçâîëÿþùèõ äîñòîâåðíî óñòàíî-
âèòü, ÷òî äîêóìåíò èñõîäèò îò ñòîðîíû ñïîðà.

2. Ñòîðîíû, çàêëþ÷èâøèå òàêîå ñîãëàøåíèå, íå âïðàâå
îòêàçàòüñÿ îò íåãî â îäíîñòîðîííåì ïîðÿäêå.

Ñòàòüÿ 4. Ñîãëàøåíèå ìåæäó ðàáîòíèêîì
è ðàáîòîäàòåëåì î ïðîâåäåíèè

ïîñðåäíè÷åñêîé ïðîöåäóðû

1. Ïðè ñîãëàñèè ñòîðîí íà ïðîâåäåíèå ïîñðåäíè÷åñêîé
ïðîöåäóðû îíè çàêëþ÷àþò ïèñüìåííîå ñîãëàøåíèå îá ýòîì.
Ñîãëàøåíèå ñòîðîí ñ÷èòàåòñÿ çàêëþ÷åííûì íàäëåæàùèì îá-
ðàçîì, åñëè îíî ñîäåðæèòñÿ â äîêóìåíòå, ïîäïèñàííîì ñòî-
ðîíàìè, â ÷àñòíîñòè, â âèäå îãîâîðêè â êîëëåêòèâíîì äîãîâî-
ðå, â ñîãëàøåíèè, â âèäå îòäåëüíîãî ñîãëàøåíèÿ, â âèäå ïðÿ-
ìîé ññûëêè íà äîêóìåíò, ñîäåðæàùèé ñîîòâåòñòâóþùåå ñî-
ãëàøåíèå ñòîðîí èëè ñîîòâåòñòâóþùóþ îãîâîðêó, à òàêæå åñëè
îíî çàêëþ÷åíî ïóòåì îáìåíà ïèñüìàìè, ñîîáùåíèÿìè ïî
òåëåòàéïó, òåëåãðàôó èëè ñ èñïîëüçîâàíèåì ýëåêòðîííûõ
ñðåäñòâ ñâÿçè, ïîçâîëÿþùèõ äîñòîâåðíî óñòàíîâèòü, ÷òî äî-
êóìåíò èñõîäèò îò ñòîðîíû ñïîðà.

2. Ñòîðîíû, çàêëþ÷èâøèå òàêîå ñîãëàøåíèå, íå âïðàâå
îòêàçàòüñÿ îò íåãî â îäíîñòîðîííåì ïîðÿäêå.

Ñòàòüÿ 5. Ìåñòî ðàññìîòðåíèÿ ñïîðîâ

1. Ðàññìîòðåíèå òðóäîâûõ ñïîðîâ ïðîâîäèòñÿ ïî ìåñòó
íàõîæäåíèÿ Öåíòðà, åñëè èíîå íå ïðåäóñìîòðåíî ñîãëàøåíè-
åì ñòîðîí.
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2. Â ñëó÷àå åñëè ïî ñîãëàøåíèþ ñòîðîí çàñåäàíèå Òðóäî-
âîãî àðáèòðàæà èëè ïîñðåäíè÷åñêàÿ ïðîöåäóðà ïðîâîäÿòñÿ
âíå ïîñòîÿííîãî ìåñòà íàõîæäåíèÿ Öåíòðà, ñòîðîíû îáÿçàíû
ïðåäîñòàâèòü ïîñðåäíèêó, Òðóäîâîìó àðáèòðàæó äëÿ çàñåäà-
íèÿ ïîìåùåíèå, ïðèãîäíîå äëÿ çàñåäàíèé, à òàêæå îáåñïå÷èòü
áåñïðåïÿòñòâåííûé äîñòóï â ïðåäîñòàâëåííîå ïîìåùåíèå,
âîçìîæíîñòü áåñïëàòíî ïîëüçîâàòüñÿ òåëåôîííîé è ôàêñè-
ìèëüíîé ñâÿçüþ, îôèñíûì îáîðóäîâàíèåì â òå÷åíèå âñåãî
âðåìåíè, íåîáõîäèìîãî äëÿ ðàññìîòðåíèÿ êîíêðåòíîãî èíäè-
âèäóàëüíîãî èëè êîëëåêòèâíîãî òðóäîâîãî ñïîðà.

Ñòàòüÿ 6. Íàïðàâëåíèå äîêóìåíòîâ

1. Çàÿâëåíèÿ, îòçûâû íà çàÿâëåíèÿ, õîäàòàéñòâà, èíûå äî-
êóìåíòû è ïðèëîæåíèÿ ê íèì íàïðàâëÿþòñÿ â Öåíòð èëè íå-
ïîñðåäñòâåííî ïîñðåäíèêó, Òðóäîâîìó àðáèòðàæó ñ êîïèÿìè
äëÿ ñòîðîí, ó÷àñòâóþùèõ â äåëå.

2. Ðåêîìåíäàöèè Òðóäîâîãî àðáèòðàæà, èçâåùåíèÿ è óâå-
äîìëåíèÿ, à òàêæå êîïèè äîêóìåíòîâ, óêàçàííûå â ïóíêòå
1 íàñòîÿùåé ñòàòüè, íàïðàâëÿþòñÿ Öåíòðîì ïî óêàçàííûì ñòî-
ðîíàìè ïî÷òîâûì àäðåñàì çàêàçíûìè ïèñüìàìè ñ óâåäîìëå-
íèåì î âðó÷åíèè. Êàæäàÿ èç ñòîðîí îáÿçàíà íåçàìåäëèòåëüíî
óâåäîìëÿòü Öåíòð, ïîñðåäíèêà èëè Òðóäîâîé àðáèòðàæ îá
èçìåíåíèè ðàíåå óêàçàííûõ ïî÷òîâûõ àäðåñîâ.

3. Óêàçàííûå äîêóìåíòû ñ÷èòàþòñÿ òàêæå ïîëó÷åííûìè,
åñëè îíè áûëè äîñòàâëåíû ïîä ðàñïèñêó ïðåäñòàâèòåëÿìè ðà-
áîòíèêîâ è ðàáîòîäàòåëåé, óïîëíîìî÷åííûìè ó÷àñòâîâàòü â
ðàçðåøåíèè êîëëåêòèâíîãî òðóäîâîãî ñïîðà â ñîîòâåòñòâèè ñ
Òðóäîâûì êîäåêñîì ÐÔ è ôåäåðàëüíûì çàêîíîäàòåëüñòâîì.

4. Â öåëÿõ ñîêðàùåíèÿ ñðîêîâ îïîâåùåíèÿ ñòîðîí î íà÷àëå
ðàññìîòðåíèÿ èíäèâèäóàëüíîãî èëè êîëëåêòèâíîãî òðóäîâîãî
ñïîðà èçâåùåíèÿ è óâåäîìëåíèÿ ìîãóò ïåðåäàâàòüñÿ ïî òåëå-
òàéïó, òåëåãðàôó èëè ñ èñïîëüçîâàíèåì ýëåêòðîííûõ ñðåäñòâ
ñâÿçè.

5. Â ñëó÷àå åñëè ñòîðîíû íå äîãîâîðèëèñü îá èíîì, ñîîá-
ùåíèå ñ÷èòàåòñÿ ïîëó÷åííûì â äåíü äîñòàâêè â ñîîòâåòñòâèè
ñ ïðàâèëàìè íàñòîÿùåé ñòàòüè.

Ñòàòüÿ 7. Ïðîöåäóðíûå è èíûå ñðîêè

1. Òå÷åíèå ïðîöåäóðíûõ ñðîêîâ, óêàçàííûõ â íàñòîÿùåì
Ðåãëàìåíòå, à òàêæå óñòàíîâëåííûõ ïîñðåäíèêîì, Òðóäîâûì
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àðáèòðàæåì èëè ñîãëàñîâàííûõ ñòîðîíàìè, íà÷èíàåòñÿ íà ñëå-
äóþùèé äåíü ïîñëå êàëåíäàðíîé äàòû èëè äàòû íàñòóïëåíèÿ
ñîáûòèÿ, êîòîðûìè îïðåäåëåíî èõ íà÷àëî.

2. Â ñëó÷àå êîãäà ïîñëåäíèé äåíü ñðîêà ïðèõîäèòñÿ íà íå-
ðàáî÷èé äåíü, äíåì îêîí÷àíèÿ ñðîêà ñ÷èòàåòñÿ áëèæàéøèé
ñëåäóþùèé çà íèì ðàáî÷èé äåíü.

3. Â ñëó÷àå åñëè ñòîðîíû ñîãëàñèëèñü íà ïðèìåíåíèå ïî-
ëîæåíèé íàñòîÿùåãî Ðåãëàìåíòà, ëþáûå ïðîöåäóðíûå è èíûå
ñðîêè ìîãóò áûòü ïðîäëåíû èëè âîññòàíîâëåíû Òðóäîâûì
àðáèòðàæåì, åñëè îí ïðèçíàë óâàæèòåëüíûìè ïðè÷èíû ïðî-
ïóñêà óêàçàííûõ ñðîêîâ.

Ñòàòüÿ 8. Ïðèíöèïû ðàññìîòðåíèÿ è ðàçðåøåíèÿ
òðóäîâîãî ñïîðà

Òðóäîâûì àðáèòðàæåì èëè ïîñðåäíèêîì

1. Òðóäîâûå àðáèòðû íåçàâèñèìû è áåñïðèñòðàñòíû ïðè
èñïîëíåíèè ñâîèõ îáÿçàííîñòåé.

2. Ðàçðåøåíèå ñïîðà â Òðóäîâîì àðáèòðàæå îñóùåñòâëÿ-
åòñÿ íà íà÷àëàõ ðàâíîïðàâèÿ ñòîðîí. Êàæäîé ñòîðîíå äîëæíû
áûòü ïðåäîñòàâëåíû ðàâíûå âîçìîæíîñòè äëÿ èçëîæåíèÿ è
îáîñíîâàíèÿ ñâîåé ïîçèöèè.

3. Êàæäàÿ ñòîðîíà îáÿçàíà äîêàçàòü òå îáñòîÿòåëüñòâà, íà
êîòîðûå îíà ññûëàåòñÿ â îáîñíîâàíèå ñâîèõ òðåáîâàíèé èëè
âîçðàæåíèé.

4. Ïîñðåäíèê ñîäåéñòâóåò ñòîðîíàì â èõ ñòðåìëåíèè äîñ-
òè÷ü ìèðíîãî óðåãóëèðîâàíèÿ òðóäîâîãî ñïîðà.

5. Ïîñðåäíèê â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè ðóêîâîäñòâóåòñÿ ïðèí-
öèïàìè  îáúåêòèâíîñòè, äîáðîñîâåñòíîñòè è ñïðàâåäëèâîñòè.

Ñòàòüÿ 9. ßçûê ðàçáèðàòåëüñòâà òðóäîâîãî ñïîðà

1. Ðàçáèðàòåëüñòâî òðóäîâîãî ñïîðà Òðóäîâûì àðáèòðàæåì
èëè ïðè ñîäåéñòâèè ïîñðåäíèêà âåäåòñÿ íà ðóññêîì ÿçûêå.

2. Ñòîðîíû âïðàâå çà ñâîé ñ÷åò ïðèâëåêàòü ê ó÷àñòèþ â ðàñ-
ñìîòðåíèè ñïîðà ïåðåâîä÷èêà. Ïîñðåäíèê, òðóäîâûå àðáèòðû
òàêæå âïðàâå ïîòðåáîâàòü îò ñòîðîí íîòàðèàëüíî óäîñòîâåðåí-
íûé ïåðåâîä íà ðóññêèé ÿçûê ëþáûõ äîêóìåíòîâ ïî äåëó.

Ñòàòüÿ 10. Êîíôèäåíöèàëüíîñòü

1. Ïîñðåäíèê, òðóäîâûå àðáèòðû, ýêñïåðòû, ïåðåâîä÷èêè
è äðóãèå ëèöà, ó÷àñòâóþùèå â äåëå, à òàêæå ñîòðóäíèêè Öåíò-
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ðà îáÿçàíû ñîáëþäàòü êîíôèäåíöèàëüíîñòü â îòíîøåíèè èí-
ôîðìàöèè, êîòîðàÿ ñòàëà èì èçâåñòíîé ïðè ïîäãîòîâêå äåëà ê
ðàññìîòðåíèþ èëè ïðè ðàññìîòðåíèè òðóäîâîãî ñïîðà.

2. Äåëî ðàññìàòðèâàåòñÿ â çàêðûòîì çàñåäàíèè, åñëè ñòî-
ðîíû íå äîãîâîðèëèñü îá èíîì.

3. Òðóäîâûå àðáèòðû èëè ïîñðåäíèê íå ìîãóò áûòü äîïðî-
øåíû â êà÷åñòâå ñâèäåòåëåé â ëþáîì àðáèòðàæíîì èëè ñóäåá-
íîì ðàçáèðàòåëüñòâå î ñâåäåíèÿõ, ñòàâøèõ èì èçâåñòíûìè â
õîäå ðàçáèðàòåëüñòâà äåëà Òðóäîâûì àðáèòðàæåì èëè ïîñðåä-
íè÷åñêîé ïðîöåäóðû.

Ðàçäåë II. ÏÎÐßÄÎÊ ÂÛÁÎÐÀ ÏÎÑÐÅÄÍÈÊÀ,
ÒÐÓÄÎÂÎÃÎ ÀÐÁÈÒÐÀ, ÔÎÐÌÈÐÎÂÀÍÈÅ

ÒÐÓÄÎÂÎÃÎ ÀÐÁÈÒÐÀÆÀ

Ñòàòüÿ 11.  Ïîðÿäîê âûáîðà ïîñðåäíèêà

1. Ïðè ñîñòàâëåíèè ñîãëàøåíèÿ î ïîñðåäíè÷åñêîé ïðîöå-
äóðå ñòîðîíû âûáèðàþò ïîñðåäíèêà èç Ñïèñêà ïîñðåäíèêîâ,
óòâåðæäåííîãî ñîöèàëüíûìè ïàðòíåðàìè.

Ñòàòüÿ 12. Ïîðÿäîê âûáîðà òðóäîâîãî àðáèòðà

1. Êàæäàÿ ñòîðîíà äëÿ ðàññìîòðåíèÿ êîíêðåòíîãî êîëëåê-
òèâíîãî òðóäîâîãî ñïîðà âûáèðàåò îäíîãî òðóäîâîãî àðáèòðà
èç Ñïèñêà òðóäîâûõ àðáèòðîâ, óòâåðæäåííîãî ñîöèàëüíûìè
ïàðòíåðàìè íå ïîçäíåå òðåõ ðàáî÷èõ äíåé ñî äíÿ îêîí÷àíèÿ
ðàññìîòðåíèÿ êîëëåêòèâíîãî òðóäîâîãî ñïîðà ïðèìèðèòåëü-
íîé êîìèññèåé èëè ïîñðåäíèêîì. Èçáðàííûå òàêèì îáðàçîì
òðóäîâûå àðáèòðû âûáèðàþò èç Ñïèñêà òðóäîâûõ àðáèòðîâ
ïðåäñåäàòåëÿ ñîñòàâà.

Ñòàòüÿ 13. Îïëàòà òðóäà ïîñðåäíèêà, òðóäîâûõ àðáèòðîâ

1. Íà ïåðèîä âûïîëíåíèÿ îáÿçàííîñòåé òðóäîâîãî àðáèòðà
èëè ïîñðåäíèêà çà íèìè ñîõðàíÿåòñÿ ñðåäíèé çàðàáîòîê ïî
îñíîâíîìó ìåñòó ðàáîòû, åñëè èíîå íå óñòàíîâëåíî ñîãëàøå-
íèåì ñòîðîí èëè ñîãëàøåíèåì ñîöèàëüíûõ ïàðòíåðîâ.
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Ðàçäåë III. ÐÀÑÑÌÎÒÐÅÍÈÅ ÒÐÓÄÎÂÎÃÎ ÑÏÎÐÀ
ÏÐÈ ÑÎÄÅÉÑÒÂÈÈ ÏÎÑÐÅÄÍÈÊÀ

Ñòàòüÿ 14. Íà÷àëî ïîñðåäíè÷åñêîé ïðîöåäóðû

1. Ïîñëå ñîñòàâëåíèÿ ïèñüìåííîãî ñîãëàøåíèÿ î ðàññìîò-
ðåíèè òðóäîâîãî ñïîðà ïðè ñîäåéñòâèè ïîñðåäíèêà â òå÷åíèå
äâóõ ðàáî÷èõ äíåé ñòîðîíû ïðèñòóïàþò ê ïîñðåäíè÷åñêîé
ïðîöåäóðå.

2. Ñòîðîíû ìîãóò ó÷àñòâîâàòü â ïîñðåäíè÷åñêîé ïðîöåäó-
ðå íåïîñðåäñòâåííî èëè ÷åðåç äîëæíûì îáðàçîì óïîëíîìî-
÷åííûõ ïðåäñòàâèòåëåé.

Ñòàòüÿ 15. Ïðåäëîæåíèÿ ñòîðîí ïî óðåãóëèðîâàíèþ ñïîðà

1. Êàæäàÿ ñòîðîíà ìîæåò ïðåäîñòàâëÿòü ïîñðåäíèêó ñâîè
ïðåäëîæåíèÿ ïî óðåãóëèðîâàíèþ òðóäîâîãî ñïîðà.

Ñòàòüÿ 16. Ñîòðóäíè÷åñòâî ñòîðîí ñ ïîñðåäíèêîì

1. Ñòîðîíû äîáðîñîâåñòíî ñîòðóäíè÷àþò ñ ïîñðåäíèêîì,
ïðåäîñòàâëÿþò ïî åãî ïðîñüáå íåîáõîäèìûå ìàòåðèàëû è äî-
êàçàòåëüñòâà, ïðèñóòñòâóþò ñàìè èëè ÷åðåç ñâîèõ ïðåäñòàâè-
òåëåé íà âñòðå÷àõ ñ íèì.

2. Íà ëþáîé ñòàäèè ïîñðåäíè÷åñêîé ïðîöåäóðû ïîñðåä-
íèê ìîæåò ñôîðìóëèðîâàòü óñëîâèÿ âîçìîæíîãî âçàèìîïðè-
åìëåìîãî óðåãóëèðîâàíèÿ òðóäîâîãî ñïîðà è ïðåäñòàâèòü èõ
ñòîðîíàì äëÿ ðàññìîòðåíèÿ. Âïîñëåäñòâèè îí ìîæåò èçìå-
íèòü óñëîâèÿ òàêîãî óðåãóëèðîâàíèÿ ñïîðà ñ ó÷åòîì ñäåëàí-
íûõ ñòîðîíàìè çàìå÷àíèé.

Ñòàòüÿ 17. Ìèðîâîå ñîãëàøåíèå

1. Åñëè ñòîðîíû äîñòèãëè ñîãëàñèÿ îá óðåãóëèðîâàíèè òðó-
äîâîãî ñïîðà, îíè ñîñòàâëÿþò ìèðîâîå ñîãëàøåíèå â ïèñü-
ìåííîé ôîðìå è ïîäïèñûâàþò åãî. Â ýòîì ñëó÷àå îíè ñòàíî-
âÿòñÿ ñâÿçàííûìè äàííûì ìèðîâûì ñîãëàøåíèåì.

Ñòàòüÿ 18. Îêîí÷àíèå ðàññìîòðåíèÿ òðóäîâîãî ñïîðà
ïðè ñîäåéñòâèè ïîñðåäíèêà

1. Ïîñðåäíè÷åñêàÿ ïðîöåäóðà ïðåêðàùàåòñÿ â ñëó÷àå:
à) ïèñüìåííîãî çàÿâëåíèÿ ñòîðîí, àäðåñîâàííîãî ïîñðåä-

íèêó, î òîì, ÷òî ïîñðåäíè÷åñêàÿ ïðîöåäóðà ïðåêðàùàåòñÿ;
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á) ïèñüìåííîãî çàÿâëåíèÿ ïîñðåäíèêà ïîñëå êîíñóëüòàöèé
ñî ñòîðîíàìè î ïðåêðàùåíèè ïîñðåäíè÷åñêîé ïðîöåäóðû, òàê
êàê äàëüíåéøèå óñèëèÿ ïî óðåãóëèðîâàíèþ òðóäîâîãî ñïîðà
ñåáÿ íå îïðàâäûâàþò;

â) ïîäïèñàíèÿ ñòîðîíàìè ìèðîâîãî ñîãëàøåíèÿ.

Ðàçäåë IV.  ÐÀÑÑÌÎÒÐÅÍÈÅ
ÊÎËËÅÊÒÈÂÍÎÃÎ ÒÐÓÄÎÂÎÃÎ ÑÏÎÐÀ

ÒÐÓÄÎÂÛÌ ÀÐÁÈÒÐÀÆÅÌ

Ñòàòüÿ 19. Íà÷àëî ðàññìîòðåíèÿ ñïîðà
Òðóäîâûì àðáèòðàæåì

1. Òðóäîâîé àðáèòðàæ ïðèñòóïàåò ê ðàññìîòðåíèþ êîëëåê-
òèâíîãî òðóäîâîãî ñïîðà â ñðîê íå ïîçäíåå äâóõ ðàáî÷èõ äíåé
ñ ìîìåíòà åãî ñîçäàíèÿ.

2. Ñòîðîíû ìîãóò ïðèíèìàòü ó÷àñòèå â ðàññìîòðåíèè ñïî-
ðà íåïîñðåäñòâåííî èëè ÷åðåç íàäëåæàùèì îáðàçîì óïîëíî-
ìî÷åííûõ ïðåäñòàâèòåëåé.

Ñòàòüÿ 20. Îöåíêà òðåáîâàíèé

1. Îöåíêà èìóùåñòâåííûõ òðåáîâàíèé ñòîðîíû âûðàæàåò-
ñÿ â äåíåæíîì ýêâèâàëåíòå. Âîïðîñû êîìïåíñàöèè ìîðàëü-
íîãî âðåäà Òðóäîâûì àðáèòðàæåì íå ðàññìàòðèâàþòñÿ.

2. Â ñëó÷àå åñëè ñòîðîíà íå îïðåäåëèëà èëè íåïðàâèëüíî
îïðåäåëèëà ðàçìåð òðåáîâàíèé â äåíåæíîì ýêâèâàëåíòå, Òðó-
äîâîé àðáèòðàæ ïî ñîáñòâåííîé èíèöèàòèâå âïðàâå ñàìîñòî-
ÿòåëüíî îïðåäåëèòü ðàçìåð ýòèõ òðåáîâàíèé.

3. Â ñëó÷àå çàÿâëåíèÿ íåñêîëüêèõ òðåáîâàíèé ñóììà êàæ-
äîãî òðåáîâàíèÿ óêàçûâàåòñÿ îòäåëüíî, à îáùàÿ ñóììà îïðå-
äåëÿåòñÿ ñóììîé âñåõ çàÿâëåííûõ òðåáîâàíèé.

Ñòàòüÿ 21. Îïðåäåëåíèå ïðàâèë ïðîöåäóðû

1. Ñòîðîíû âïðàâå ïî ñâîåìó óñìîòðåíèþ äîãîâîðèòüñÿ î
ïðîöåäóðå âåäåíèÿ ðàçáèðàòåëüñòâà, ïîëíîñòüþ èëè ÷àñòè÷-
íî îòëè÷àþùåãîñÿ îò íàñòîÿùåãî Ðåãëàìåíòà. Â ýòîì ñëó÷àå
ñòîðîíû îôîðìëÿþò ïèñüìåííîå ñîãëàøåíèå, â êîòîðîì èç-
ëàãàþò ïðîöåäóðó âåäåíèÿ ðàçáèðàòåëüñòâà. Ïðè îòñóòñòâèè
òàêîãî ñîãëàøåíèÿ ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî ñòîðîíû ñäåëàëè íàñòîÿùèé
Ðåãëàìåíò íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ ñîãëàøåíèÿ ìåæäó íèìè î
ñîçäàíèè Òðóäîâîãî àðáèòðàæà.
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2. Â ÷àñòè, íå óðåãóëèðîâàííîé íàñòîÿùèì Ðåãëàìåíòîì
èëè ñîãëàøåíèåì ñòîðîí, Òðóäîâîé àðáèòðàæ âïðàâå âåñòè
ðàçáèðàòåëüñòâî òðóäîâîãî ñïîðà â òàêîì ïîðÿäêå, êàêîé ïî-
ñ÷èòàåò íàäëåæàùèì.

Ñòàòüÿ 22. Ïîðÿäîê ïðîâåäåíèÿ çàñåäàíèÿ

1. Ñëóøàíèå äåëà ïðîèñõîäèò â çàêðûòûõ çàñåäàíèÿõ ñ ó÷à-
ñòèåì ïðåäñòàâèòåëåé ñòîðîí. Âðåìÿ è ìåñòî ïåðâîãî çàñåäà-
íèÿ íàçíà÷àåòñÿ ïðåäñåäàòåëåì ñîñòàâà. Êîëëåêòèâíûé òðóäî-
âîé ñïîð ðàññìàòðèâàåòñÿ ñ ó÷àñòèåì ïðåäñòàâèòåëåé ñòîðîí
ýòîãî ñïîðà â ñðîê äî ïÿòè ðàáî÷èõ äíåé ñî äíÿ ñîçäàíèÿ Òðó-
äîâîãî àðáèòðàæà.

2. Íåÿâêà â çàñåäàíèå, ïðîâîäèìîå Òðóäîâûì àðáèòðàæåì,
ñòîðîí èëè èõ ïðåäñòàâèòåëåé, íàäëåæàùèì îáðàçîì èçâåùåí-
íûõ î âðåìåíè è ìåñòå çàñåäàíèÿ, íå ÿâëÿåòñÿ ïðåïÿòñòâèåì ê
ðàññìîòðåíèþ ñïîðà è âûíåñåíèþ ðåêîìåíäàöèé, êðîìå ñëó-
÷àÿ, åñëè íå ÿâèâøàÿñÿ ñòîðîíà èëè åå ïðåäñòàâèòåëè çàÿâèëè
ïèñüìåííîå õîäàòàéñòâî îá îòëîæåíèè ñëóøàíèÿ äåëà, è ïðè
ýòîì Òðóäîâîé àðáèòðàæ ïðèçíàë ïðè÷èíû èõ íåÿâêè óâàæè-
òåëüíûìè.

3. Ñòîðîíà ìîæåò õîäàòàéñòâîâàòü î ñëóøàíèè äåëà â åå
îòñóòñòâèå.

Ñòàòüÿ 23. Ó÷àñòèå â äåëå òðåòüèõ ëèö

1. Òðóäîâîé àðáèòðàæ ñ ñîãëàñèÿ îáåèõ ñòîðîí âïðàâå äî-
ïóñêàòü òðåòüèõ ëèö ê ó÷àñòèþ â ðàçáèðàòåëüñòâå. Íåÿâêà òðå-
òüèõ ëèö â çàñåäàíèå, ïðîâîäèìîå Òðóäîâûì àðáèòðàæåì, íå
ïðåïÿòñòâóåò ðàçðåøåíèþ äåëà íåçàâèñèìî îò ïðè÷èí òàêîé
íåÿâêè.

Ñòàòüÿ 24. Äîêàçàòåëüñòâà

1. Ñòîðîíà äîëæíà äîêàçàòü òå îáñòîÿòåëüñòâà, íà êîòîðûå
îíà ññûëàåòñÿ â îáîñíîâàíèå ñâîèõ òðåáîâàíèé èëè âîçðàæå-
íèé, åñëè èíîé ïîðÿäîê äîêàçûâàíèÿ íå óñòàíîâëåí äåéñòâó-
þùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

2. Òðóäîâûå àðáèòðû ïî ñâîåìó âíóòðåííåìó óáåæäåíèþ,
îñíîâàííîìó íà âñåñòîðîííåì, ïîëíîì è îáúåêòèâíîì èñ-
ñëåäîâàíèè âñåõ äîêàçàòåëüñòâ, îöåíèâàþò ïðåäñòàâëåííûå
ñòîðîíàìè äîêàçàòåëüñòâà. Íèêàêèå äîêàçàòåëüñòâà íå èìåþò
çàðàíåå óñòàíîâëåííîé ñèëû.
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Ñòàòüÿ 25. Îòëîæåíèå ðàçáèðàòåëüñòâà äåëà

1. Òðóäîâîé àðáèòðàæ îòêëàäûâàåò ðàññìîòðåíèå äåëà â
ñëó÷àÿõ:

à) íåâîçìîæíîñòè ðàññìîòðåíèÿ äåëà â äàííîì ñóäåáíîì
çàñåäàíèè ïî ïðè÷èíå íåÿâêè êàêîé-òî èç ñòîðîí, íå èçâåùåí-
íîé î çàñåäàíèè ëèáî èçâåùåííîé, íî îòñóòñòâóþùåé ïî ïðè-
÷èíå, ïðèçíàííîé Òðóäîâûì àðáèòðàæåì óâàæèòåëüíîé;

á) íåîáõîäèìîñòè ïîëó÷åíèÿ äîïîëíèòåëüíûõ äîêàçà-
òåëüñòâ;

â) íåâîçìîæíîñòè ðàññìîòðåíèÿ ñïîðà äî ðàññìîòðåíèÿ
äðóãîãî äåëà, ðàññìàòðèâàåìîãî â ïîðÿäêå ãðàæäàíñêîãî, óãî-
ëîâíîãî èëè àäìèíèñòðàòèâíîãî ïðîèçâîäñòâà.

2. Òðóäîâîé àðáèòðàæ, îòêëàäûâàÿ ðàçáèðàòåëüñòâî äåëà,
óñòàíàâëèâàåò ìåñòî è âðåìÿ ñëåäóþùåãî çàñåäàíèÿ.

Ñòàòüÿ 26. Óðåãóëèðîâàíèå ñïîðà ïóòåì çàêëþ÷åíèÿ
ìèðîâîãî ñîãëàøåíèÿ

1. Ìèðîâîå ñîãëàøåíèå îá óðåãóëèðîâàíèè êîëëåêòèâíîãî
òðóäîâîãî ñïîðà ìîæåò áûòü çàêëþ÷åíî ñòîðîíàìè íà ëþáîé
ñòàäèè ðàçáèðàòåëüñòâà.

Ñòàòüÿ 27. Ïðîòîêîë çàñåäàíèÿ

1. Åñëè ñòîðîíû íå äîãîâîðèëèñü îá èíîì, â õîäå çàñåäà-
íèÿ âåäåòñÿ ïðîòîêîë.

Ñòàòüÿ 28. Ïðåêðàùåíèå ðàçáèðàòåëüñòâà
òðóäîâîãî ñïîðà

1. Òðóäîâîé àðáèòðàæ ïðåêðàùàåò ðàçáèðàòåëüñòâî â ñëó-
÷àÿõ:

à) ïðèçíàíèÿ òîãî, ÷òî ðàññìîòðåíèå äàííîãî êîëëåêòèâ-
íîãî òðóäîâîãî ñïîðà Òðóäîâûì àðáèòðàæåì íå ïðåäóñìîò-
ðåíî çàêîíîäàòåëüñòâîì è íå ïîäïàäàåò ïîä óñëîâèÿ ñîãëàøå-
íèÿ ìåæäó ðàáîòíèêîì è ðàáîòîäàòåëåì;

á) îòêàçà ñòîðîíû îò ðàíåå çàÿâëåííûõ òðåáîâàíèé;
â) äîñòèæåíèÿ ñòîðîíàìè ìèðîâîãî ñîãëàøåíèÿ.
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Ðàçäåë V.  ÐÅÊÎÌÅÍÄÀÖÈÈ ÒÐÓÄÎÂÎÃÎ ÀÐÁÈÒÐÀÆÀ

Ñòàòüÿ 29. Ïðèíÿòèå ðåêîìåíäàöèé

1. Ðåêîìåíäàöèè âûíîñÿòñÿ Òðóäîâûì àðáèòðàæåì ïî îêîí-
÷àíèè ðàçáèðàòåëüñòâà êîëëåêòèâíîãî òðóäîâîãî ñïîðà.

Ñòàòüÿ 30. Ôîðìà è ñîäåðæàíèå ðåêîìåíäàöèé

1. Ðåêîìåíäàöèè Òðóäîâîãî àðáèòðàæà èçëàãàþòñÿ â ïèñü-
ìåííîé ôîðìå, ïîäïèñûâàþòñÿ òðóäîâûìè àðáèòðàìè è îã-
ëàøàþòñÿ ñðàçó ïîñëå îêîí÷àíèÿ çàñåäàíèÿ.

2. Ðåêîìåíäàöèè Òðóäîâîãî àðáèòðàæà äîëæíû ñîäåðæàòü:
à) ñâåäåíèÿ î Òðóäîâîì àðáèòðàæå, ðàññìàòðèâàâøåì

äåëî;
á) ìåñòî è äàòó âûíåñåíèÿ ðåêîìåíäàöèé;
â) íàèìåíîâàíèå ñòîðîí è èõ ïðåäñòàâèòåëåé;
ã) ïðåäìåò ñïîðà, ñîäåðæàíèå òðåáîâàíèé è âîçðàæåíèé

ñòîðîí;
ä) îáñòîÿòåëüñòâà äåëà, óñòàíîâëåííûå Òðóäîâûì àðáèò-

ðàæåì, à òàêæå äîêàçàòåëüñòâà, íà îñíîâàíèè êîòîðûõ èçëîæå-
íû âûâîäû Òðóäîâîãî àðáèòðàæà;

å) ìîòèâèðîâêó ïðèíÿòûõ ðåêîìåíäàöèé;
æ) ïîðÿäîê ðàñïðåäåëåíèÿ ðàñõîäîâ, ñâÿçàííûõ ñ ðàññìîò-

ðåíèåì äåëà;
ç) ïîäïèñè òðóäîâûõ àðáèòðîâ.

Ñòàòüÿ 31. Äîâåäåíèå ðåêîìåíäàöèé äî ñâåäåíèÿ ñòîðîí

1. Â òå÷åíèå ïÿòè äíåé ïîñëå îãëàøåíèÿ Òðóäîâûì àðáèò-
ðàæåì ðåêîìåíäàöèé îíè íàïðàâëÿþòñÿ ñòîðîíàì â ïèñüìåí-
íîé ôîðìå ïî îäíîìó ýêçåìïëÿðó äëÿ êàæäîé èç ñòîðîí.

Ñòàòüÿ 32. Ðàñõîäû, ñâÿçàííûå ñ ðàññìîòðåíèåì äåëà

1. Ðàñõîäû, ñâÿçàííûå ñ ðàññìîòðåíèåì äåëà, ðàñïðåäåëÿ-
þòñÿ ìåæäó ñòîðîíàìè íà îñíîâàíèè ñîãëàøåíèÿ ìåæäó ðà-
áîòíèêîì è ðàáîòîäàòåëåì. Ïî îáùåìó ïðàâèëó áðåìÿ ðàñõî-
äîâ âîçëàãàåòñÿ íà ðàáîòîäàòåëÿ.

·
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ÏÐÈÌÅÐÍÎÅ  ÏÎËÎÆÅÍÈÅ  Î  ÊÒÑ

1. Îáùèå ïîëîæåíèÿ

1.1. Íàñòîÿùåå «Ïîëîæåíèå î Êîìèññèè ïî òðóäîâûì ñïî-
ðàì» (äàëåå - «Ïîëîæåíèå») óñòàíàâëèâàåò ïîðÿäîê ïðåäâà-
ðèòåëüíîãî íåñóäåáíîãî ðàçðåøåíèÿ èíäèâèäóàëüíûõ òðóäî-
âûõ ñïîðîâ, âîçíèêàþùèõ ìåæäó ðàáîòíèêàìè è àäìèíèñòðà-
öèåé ïðåäïðèÿòèÿ» (äàëåå - «ïðåäïðèÿòèå») ïî âîïðîñàì ïðè-
ìåíåíèÿ çàêîíîäàòåëüíûõ è èíûõ íîðìàòèâíûõ àêòîâ î òðóäå,
òðóäîâûõ äîãîâîðîâ è èíûõ ñîãëàøåíèé î òðóäå.

1.2. Çäåñü è äàëåå ïîä èíäèâèäóàëüíûì òðóäîâûì ñïîðîì
ñëåäóåò ïîíèìàòü ðàçíîãëàñèå, íå óðåãóëèðîâàííîå çàèíòåðå-
ñîâàííûì ðàáîòíèêîì ïðè íåïîñðåäñòâåííûõ ïåðåãîâîðàõ ñ
ðàáîòîäàòåëåì ïî âîïðîñàì ïðèìåíåíèÿ çàêîíîâ, èíûõ íîð-
ìàòèâíî-ïðàâîâûõ àêòîâ, êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà, ñîãëàøåíèé
î òðóäå, à òàêæå óñëîâèé òðóäîâîãî äîãîâîðà, î êîòîðîì çàÿâ-
ëåíî â Êîìèññèþ ïî òðóäîâûì ñïîðàì (äàëåå ÊÒÑ) èëè ñóä.

1.3. Â îñíîâó äåÿòåëüíîñòè ÊÒÑ ïîëîæåíû ñëåäóþùèå îñ-
íîâîïîëàãàþùèå ïðèíöèïû, ÿâëÿþùèåñÿ ãàðàíòèåé ïðàâèëü-
íîãî è áûñòðîãî ðàññìîòðåíèÿ òðóäîâûõ ñïîðîâ:

• äîñòóïíîñòü è óäîáñòâî îáðàùåíèÿ â ÊÒÑ;
• áåñïëàòíîå ðàññìîòðåíèå ñïîðà;
• êîëëåãèàëüíîñòü ðàññìîòðåíèÿ ñïîðà;
• ãëàñíîñòü ðàçáèðàòåëüñòâà;
• îáåñïå÷åíèå ïîëíîòû èññëåäîâàíèÿ äåëà;
• ñîáëþäåíèå çàêîííîñòè;
• áûñòðîå è ðåàëüíîå èñïîëíåíèå ðåøåíèé ÊÒÑ.

1.4. Ïîëîæåíèå ðàçðàáîòàíî íà îñíîâå Êîíñòèòóöèè Ðîñ-
ñèéñêîé Ôåäåðàöèè è äåéñòâóþùåãî òðóäîâîãî çàêîíîäàòåëü-
ñòâà. Â ñëó÷àå ïðîòèâîðå÷èÿ íàñòîÿùåãî Ïîëîæåíèÿ äåéñòâó-
þùåìó ðîññèéñêîìó çàêîíîäàòåëüñòâó èëè îáùåïðèçíàííûì
íîðìàì ìåæäóíàðîäíîãî ïðàâà, ñëåäóåò ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ
ïîñëåäíèìè.
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2. Ïðàâîâîé  ñòàòóñ  è  êîìïåòåíöèÿ

2.1. ÊÒÑ ÿâëÿåòñÿ îáÿçàòåëüíûì ïåðâè÷íûì îðãàíîì ïî
ðàññìîòðåíèþ òðóäîâûõ ñïîðîâ, âîçíèêàþùèõ íà ïðåäïðèÿ-
òèè, çà èñêëþ÷åíèåì ñïîðîâ, ïî êîòîðûì çàêîíîäàòåëüíûìè
àêòàìè óñòàíîâëåí èíîé ïîðÿäîê èõ ðàññìîòðåíèÿ.

2.2. ÊÒÑ ðàññìàòðèâàåò ñïîðû, êîòîðûå îòíåñåíû çàêîíî-
äàòåëüñòâîì ê åå êîìïåòåíöèè (ïîäâåäîìñòâåííîñòè). Ê òàêèì
òðóäîâûì ñïîðàì, â ÷àñòíîñòè, îòíîñÿòñÿ:

• ñïîðû î ïðèçíàíèè íåäåéñòâèòåëüíûìè óñëîâèé, âêëþ÷åí-
íûõ â ñîäåðæàíèå òðóäîâîãî äîãîâîðà, à òàêæå âñåãî äîãîâî-
ðà» â öåëîì;
• ñïîðû, âîçíèêàþùèå â ñâÿçè ñ íåïðàâèëüíîñòüþ èëè íåòî÷-
íîñòüþ çàïèñåé â òðóäîâîé êíèæêå (â òîì ÷èñëå è ïî ïîâîäó
èñïðàâëåíèÿ èëè äîïîëíåíèÿ ýòèõ çàïèñåé);
• âñå ñïîðû, âîçíèêàþùèå â ñâÿçè ñ ïåðåìåùåíèÿìè ðàáîòíè-
êîâ íà äðóãóþ ðàáîòó;
• ñïîðû îá èçìåíåíèè ñóùåñòâåííûõ óñëîâèé òðóäà;
• ñïîðû îá îïëàòå òðóäà (â òîì ÷èñëå î âçûñêàíèè ïðåìèàëü-
íîãî âîçíàãðàæäåíèÿ, î ïðàâå íà ïðåìèþ è ðàçìåðå ïðåìèè);
• ñïîðû î äèñöèïëèíàðíûõ âçûñêàíèÿõ, íàëîæåííûõ íà ðàáîò-
íèêîâ (â òîì ÷èñëå ðåøàòü âîïðîñû î ïðàâèëüíîñòè íàëîæå-
íèÿ âçûñêàíèÿ è ñîðàçìåðíîñòè âçûñêàíèé çà äîïóùåííîå íà-
ðóøåíèå);
• æàëîáû ðàáîòíèêîâ î äîïóñêå ê ðàáîòå ëèö, íåçàêîííî îò-
ñòðàíåííûõ îò ðàáîòû (äîëæíîñòè);
• ñïîðû î íàðóøåíèè ïðàâ ðàáîòíèêîâ íà ïîëó÷åíèå îòïóñêà;
• ñïîðû î ïðåäîñòàâëåíèè ðàáîòíèêàì ðàçëè÷íûõ ñîöèàëüíî-
òðóäîâûõ ëüãîò è ïðåèìóùåñòâ;
• ñïîðû îá èñ÷èñëåíèè òðóäîâîãî ñòàæà, íåîáõîäèìîãî äëÿ
ïðåäîñòàâëåíèÿ î÷åðåäíûõ è äîïîëíèòåëüíûõ îòïóñêîâ;
• äðóãèå èíäèâèäóàëüíûå òðóäîâûå ñïîðû, åñëè îíè âîçíèêëè
â ñâÿçè ñ ïðèìåíåíèåì íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ î òðóäå è
ñîãëàøåíèé î òðóäå è íå îòíîñÿòñÿ ê èñêëþ÷èòåëüíîé êîìïå-
òåíöèè èíûõ îðãàíîâ.

2.3. ÊÒÑ íå ðàññìàòðèâàåò ñïîðû ïî ñëåäóþùèì âîïðîñàì:
• î âîññòàíîâëåíèè íà ðàáîòå íåçàâèñèìî îò îñíîâàíèé ïðå-
êðàùåíèÿ òðóäîâîãî äîãîâîðà;
• îá èçìåíåíèè äàòû è ôîðìóëèðîâêè ïðè÷èíû óâîëüíåíèÿ;
• î ïåðåâîäå íà äðóãóþ ðàáîòó;
• îá îïëàòå çà âðåìÿ âûíóæäåííîãî ïðîãóëà ëèáî î âûïëàòå
ðàçíèöû â çàðàáîòíîé ïëàòå çà âðåìÿ âûïîëíåíèÿ íèæåîïëà-
÷èâàåìîé ðàáîòû;
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• òðåáîâàíèÿ àäìèíèñòðàöèè î âîçìåùåíèè ðàáîòíèêîì âðå-
äà, ïðè÷èíåííîãî ïðåäïðèÿòèþ, åñëè èíîå íå ïðåäóñìîòðåíî
ôåäåðàëüíûìè çàêîíàìè;
• îá îòêàçå â ïðèåìå íà ðàáîòó;
• ëèö, ñ÷èòàþùèõ, ÷òî îíè ïîäâåðãëèñü äèñêðèìèíàöèè (îãðà-
íè÷åíèþ â ïðàâàõ ïî ðàñîâîìó, ïîëîâîìó, ðåëèãèîçíîìó èëè
èíûì ïðèçíàêàì).

ÊÒÑ íå ïîäâåäîìñòâåííû è äðóãèå ñïîðû, ðàçðåøåíèå êî-
òîðûõ îòíåñåíî çàêîíîì ê êîìïåòåíöèè èíûõ îðãàíîâ.

2.4. Âîïðîñ î ïîäâåäîìñòâåííîñòè òîãî èëè èíîãî ñïîðà
ÊÒÑ ðåøàåòñÿ íà åå çàñåäàíèè. Óñòàíîâèâ, ÷òî ñïîð íå âõîäèò
â åå êîìïåòåíöèþ, ÊÒÑ âûíîñèò îá ýòîì ñîîòâåòñòâóþùåå
ðåøåíèå è ðàáîòíèêó ðàçúÿñíÿåòñÿ, êóäà îí ìîæåò îáðàòèòü-
ñÿ äëÿ ðàçðåøåíèÿ ñâîåãî ñïîðà ñ ðàáîòîäàòåëåì.

3. Ñîñòàâ è ïîðÿäîê ñîçäàíèÿ ÊÒÑ

3.1. ÊÒÑ ñîñòîèò èç äåñÿòè ÷ëåíîâ: ïî ðàâíîìó êîëè÷åñòâó
ïðåäñòàâèòåëåé (ïî ïÿòü) îò àäìèíèñòðàöèè (ðàáîòîäàòåëÿ) è
òðóäîâîãî êîëëåêòèâà (íàåìíûõ ðàáîòíèêîâ). Ñîñòàâ ÊÒÑ ôîð-
ìèðóåòñÿ â óñòàíîâëåííîì íàñòîÿùèì Ïîëîæåíèåì ïîðÿäêå,
ò.å. ñðîêîì íà òðè ãîäà.

3.2. Ïðåäñòàâèòåëè òðóäîâîãî êîëëåêòèâà èçáèðàþòñÿ íà
îáùåì ñîáðàíèè èëè êîíôåðåíöèè òðóäîâîãî êîëëåêòèâà. Êîí-
ôåðåíöèÿ (îáùåå ñîáðàíèå) òðóäîâîãî êîëëåêòèâà ïðîâîäèò-
ñÿ ïîñëå ïðîâåäåíèÿ ñîáðàíèé òðóäîâûõ êîëëåêòèâîâ â ñòðóê-
òóðíûõ ïîäðàçäåëåíèÿõ ïðåäïðèÿòèÿ ïî âîïðîñó âûäâèæåíèÿ
êàíäèäàòîâ â ÊÒÑ îò òðóäîâîãî êîëëåêòèâà.

3.3. Ïîðÿäîê ïðîâåäåíèÿ êîíôåðåíöèè (îáùåãî ñîáðàíèÿ)
òðóäîâîãî êîëëåêòèâà è ïîðÿäîê èçáðàíèÿ ïðåäñòàâèòåëåé îò
òðóäîâîãî êîëëåêòèâà â ÊÒÑ ÿâëÿþòñÿ èñêëþ÷èòåëüíîé êîìïå-
òåíöèåé òðóäîâîãî êîëëåêòèâà ïðåäïðèÿòèÿ.

3.4. Ïðåäñòàâèòåëè îò àäìèíèñòðàöèè íàçíà÷àþòñÿ ðàñïî-
ðÿæåíèåì (ïðèêàçîì) ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà ïðåäïðèÿòèÿ â
ñðîê íå ïîçäíåå ïÿòè ðàáî÷èõ äíåé ïîñëå ïðîâåäåíèÿ îáùåãî
ñîáðàíèÿ (êîíôåðåíöèè) òðóäîâîãî êîëëåêòèâà, èçáðàâøåãî
÷ëåíîâ ÊÒÑ îò òðóäîâîãî êîëëåêòèâà.

3.5. ÊÒÑ ñàìîñòîÿòåëüíî èçáèðàåò èç ñâîåãî ñîñòàâà ïðåä-
ñåäàòåëÿ, çàìåñòèòåëÿ ïðåäñåäàòåëÿ è ñåêðåòàðÿ êîìèññèè.

3.6. Âñå ÷ëåíû ÊÒÑ èçáèðàþòñÿ (íàçíà÷àþòñÿ) íà ïîëíûé
ñðîê ïîëíîìî÷èé ÊÒÑ. Âðåìåííûå ÷ëåíû íå èçáèðàþòñÿ. Â
ñëó÷àå âûáûòèÿ îäíîãî èëè íåñêîëüêèõ ÷ëåíîâ ÊÒÑ íà íåî-
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ïðåäåëåííûé ñðîê â ñâÿçè ñî ñìåðòüþ, óâîëüíåíèåì èëè ïî
èíûì óâàæèòåëüíûì ïðè÷èíàì, íîâûå ÷ëåíû âçàìåí âûáûâ-
øèõ èçáèðàþòñÿ (íàçíà÷àþòñÿ) íà îñòàâøèéñÿ ïîñëåäíèé ñðîê
â ïðèíÿòîì íàñòîÿùèì Ïîëîæåíèåì ïîðÿäêå.

3.7. Îáùåå ñîáðàíèå (êîíôåðåíöèÿ) òðóäîâîãî êîëëåêòèâà
è ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð ïðåäïðèÿòèÿ âïðàâå â ëþáîå âðåìÿ
äîñðî÷íî îòîçâàòü âûäâèíóòîãî èìè ÷ëåíà ÊÒÑ ïðè âûÿâëå-
íèè åãî íåêîìïåòåíòíîñòè ëèáî íåäîáðîñîâåñòíîñòè. Ïîðÿ-
äîê è ñðîê íàçíà÷åíèÿ (èçáðàíèÿ) íîâûõ ÷ëåíîâ ÊÒÑ âçàìåí
îòîçâàííûõ àíàëîãè÷åí óñòàíîâëåííîìó â ïóíêòå 3.6 íàñòîÿ-
ùåãî Ïîëîæåíèÿ.

3.8. Âñå âîçìîæíûå ñïîðû ïî ôîðìèðîâàíèþ è äåÿòåëü-
íîñòè ÊÒÑ, âîçíèêàþùèå ìåæäó òðóäîâûì êîëëåêòèâîì è
àäìèíèñòðàöèåé ïðåäïðèÿòèÿ, ðåøàþòñÿ â ñòðîãîì ñîîòâåò-
ñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè çàêîíîäàòåëüñòâà î êîëëåêòèâíûõ òðó-
äîâûõ ñïîðàõ.

4. Ïðàâà è îáÿçàííîñòè ÷ëåíîâ ÊÒÑ

4.1. ×ëåíàìè ÊÒÑ íå ìîãóò áûòü ëèöà, ïðèçíàííûå ñóäîì
íåäååñïîñîáíûìè, à òàêæå ëèöà, íå äîñòèãøèå 18 ëåò.

Ïðè èçáðàíèè (íàçíà÷åíèè) ÷ëåíîâ ÊÒÑ àäìèíèñòðàöèÿ
ïðåäïðèÿòèÿ è îáùåå ñîáðàíèå (êîíôåðåíöèÿ) òðóäîâîãî êîë-
ëåêòèâà äîëæíû â îáÿçàòåëüíîì ïîðÿäêå âûÿñíèòü â îòíîøå-
íèè êàíäèäàòîâ â ÷ëåíû ÊÒÑ ñëåäóþùóþ èíôîðìàöèþ: íå
èìåþò ëè îíè íå ñíÿòóþ èëè íå ïîãàøåííóþ â óñòàíîâëåííîì
çàêîíîì ïîðÿäêå ñóäèìîñòü; íå ïðèçíàíû ëè îíè ñóäîì îãðà-
íè÷åííûìè â äååñïîñîáíîñòè; íå ñîñòîÿò ëè îíè íà ó÷åòå â
íàðêîëîãè÷åñêèõ èëè ïñèõîíåâðîëîãè÷åñêèõ äèñïàíñåðàõ.

Åñëè â ïîñëåäóþùåì áóäåò óñòàíîâëåíî, ÷òî ÷ëåíû ÊÒÑ
óòàèëè êàêèå-ëèáî ñâåäåíèÿ î ñåáå èç âûøåïåðå÷èñëåííûõ,
îíè äîëæíû áûòü â îáÿçàòåëüíîì ïîðÿäêå âûâåäåíû èç ñîñòà-
âà ÊÒÑ è íà èõ ìåñòî âûáðàíû (íàçíà÷åíû) íîâûå ëèöà â ïî-
ðÿäêå, óñòàíîâëåííîì ïóíêòàìè 3.6 è 3.7.

4.2. ×ëåíû ÊÒÑ ïðè ðàññìîòðåíèè ñïîðîâ è ðàáîòå â ÊÒÑ
èìåþò ïðàâî:
• çíàêîìèòüñÿ ñî âñåìè ìàòåðèàëàìè, èìåþùèìèñÿ è ïðåäîñ-
òàâëÿåìûìè â ÊÒÑ;
• ó÷àñòâîâàòü â èññëåäîâàíèè äîêàçàòåëüñòâ;
• çàäàâàòü âîïðîñû è äåëàòü ïèñüìåííûå çàïðîñû âñåì ëèöàì,
ó÷àñòâóþùèì â ðàññìîòðåíèè ñïîðà â ÊÒÑ;
• ïðåäñòàâëÿòü ñâîè äîâîäû è ñîîáðàæåíèÿ ïî âñåì âîçíèêàþ-
ùèì â õîäå ðàçáèðàòåëüñòâà â ÊÒÑ âîïðîñàì;
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• ïèñüìåííî èçëàãàòü â ðåøåíèè ÊÒÑ ïî èíäèâèäóàëüíîìó
ñïîðó ñâîþ òî÷êó çðåíèÿ, åñëè îíà êàðäèíàëüíî íå ñîâïàäàåò
ñ ðåøåíèåì ÊÒÑ;
• ïîëüçîâàòüñÿ äðóãèìè ïðàâàìè â ñîîòâåòñòâèè ñ íàñòîÿùèì
Ïîëîæåíèåì è äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì.

×ëåíû ÊÒÑ íà ïåðèîä ó÷àñòèÿ â ðàáîòå ÊÒÑ îñâîáîæäàþò-
ñÿ àäìèíèñòðàöèåé ïðåäïðèÿòèÿ îò ðàáîòû ñ ñîõðàíåíèåì
ñðåäíåãî çàðàáîòêà. ×ëåíàì ÊÒÑ ìîãóò ïðåäîñòàâëÿòüñÿ è èíûå
ëüãîòû è ãàðàíòèè â ñëó÷àÿõ ïðÿìî îãîâîðåííûõ äåéñòâóþ-
ùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì.

4.3. ×ëåí ÊÒÑ íå èìååò ïðàâî ó÷àñòâîâàòü â ðàññìîòðåíèè
òðóäîâîãî ñïîðà â ÊÒÑ â êà÷åñòâå ïðåäñòàâèòåëÿ îäíîé èç ñïî-
ðÿùèõ ñòîðîí (ðàáîòîäàòåëÿ èëè ðàáîòíèêà).

4.4. ×ëåí ÊÒÑ îáÿçàí:

• ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ â ñâîåé ðàáîòå òîëüêî íîðìàìè è ïîëî-
æåíèÿìè äåéñòâóþùåãî ðîññèéñêîãî çàêîíîäàòåëüñòâà è òåìè
äîêàçàòåëüñòâàìè, êîòîðûå áûëè ïðåäîñòàâëåíû èëè äîêàçà-
íû â ïðîöåññå ðàññìîòðåíèÿ ñïîðà â ÊÒÑ;
• òðåáîâàòü ïðåäîñòàâëåíèÿ äîïîëíèòåëüíûõ äîêàçàòåëüñòâ,
âûçîâà íîâûõ ñâèäåòåëåé, ïðîäîëæåíèÿ äàëüíåéøåãî ðàññìîò-
ðåíèÿ ðàáîòû ÊÒÑ â òîì ñëó÷àå, åñëè åå ÷ëåí ñ÷èòàåò, ÷òî
ðàññìîòðåíèå ñïîðà ïî ñóùåñòâó â ÊÒÑ íå äàñò îñíîâàíèé
äëÿ âûíåñåíèÿ îêîí÷àòåëüíîãî ðåøåíèÿ ÊÒÑ;
• äîáðîñîâåñòíî ïîëüçîâàòüñÿ âñåìè ïðèíàäëåæàùåìó åìó
ïðàâàìè ÷ëåíà ÊÒÑ, íå äîïóñêàÿ ââåäåíèÿ ÊÒÑ â çàáëóæäåíèå,
âîëîêèòû, íåîáîñíîâàííîé îòòÿæêè â ðàññìîòðåíèè äåëà è ò.ï.

4.5. ×ëåíû ÊÒÑ ñàìîñòîÿòåëüíî èçáèðàþò èç ñâîåãî ñîñòà-
âà ïðåäñåäàòåëÿ ÊÒÑ, çàìåñòèòåëÿ ïðåäñåäàòåëÿ ÊÒÑ è ñåêðå-
òàðÿ ÊÒÑ.

4.6. Ïðåäñåäàòåëü ÊÒÑ îðãàíèçóåò è ðóêîâîäèò ðàáîòîé
êîìèññèè. Ïðè ãîëîñîâàíèè â ïðîöåññå âûíåñåíèÿ ðåøåíèÿ
ÊÒÑ, â ñëó÷àå ðàçäåëà ãîëîñîâ ÷ëåíîâ ÊÒÑ ïîðîâíó, åãî ãîëîñ
èìååò ðåøàþùåå çíà÷åíèå.

4.7. Â ñëó÷àå íåâîçìîæíîñòè ïî óâàæèòåëüíûì ïðè÷èíàì
(áîëåçíü, êîìàíäèðîâêà è ò.ï.) ïðåäñåäàòåëåì ÊÒÑ âûïîëíÿòü
ñâîè îáÿçàííîñòè, èõ âûïîëíÿåò çàìåñòèòåëü ïðåäñåäàòåëÿ ÊÒÑ
ñî âñåì îáúåìîì ïîëíîìî÷èé ïðåäñåäàòåëÿ ÊÒÑ.

4.8. Âåäåíèå ïðîòîêîëîâ çàñåäàíèé ÊÒÑ è îôîðìëåíèå ðå-
øåíèé ÊÒÑ âîçëàãàþòñÿ íà ñåêðåòàðÿ ÊÒÑ. Íà íåãî òàêæå âîç-
ëàãàþòñÿ îáÿçàííîñòè âûçîâà â ÊÒÑ âñåõ íåîáõîäèìûõ ëèö, à
òàêæå îðãàíèçàöèÿ è âåäåíèå âñåãî äåëîïðîèçâîäñòâà â ÊÒÑ.
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Â ñëó÷àå íåâîçìîæíîñòè ñåêðåòàðÿ ÊÒÑ ïî óâàæèòåëüíûì
ïðè÷èíàì âûïîëíÿòü ñâîè îáÿçàííîñòè, ïðåäñåäàòåëü ÊÒÑ
ñàìîñòîÿòåëüíî ñâîèì ðàñïîðÿæåíèåì íàçíà÷àåò âðåìåííî
èñïîëíÿþùåãî îáÿçàííîñòè ñåêðåòàðÿ èç ÷èñëà ÷ëåíîâ ÊÒÑ.

5. Ïîðÿäîê îáðàùåíèÿ â ÊÒÑ

5.1. Ðàáîòíèê èìååò ïðàâî îáðàòèòüñÿ â ÊÒÑ â òðåõìåñÿ÷-
íûé ñðîê ñ òîãî äíÿ, êîãäà îí óçíàë èëè äîëæåí áûë óçíàòü î
íàðóøåíèè ñâîåãî ïðàâà.

5.2. Îáðàùåíèå ðàáîòíèêà â ÊÒÑ îáÿçàòåëüíî äîëæíî áûòü
ñîñòàâëåíî ïèñüìåííî â ôîðìå çàÿâëåíèÿ. Â çàÿâëåíèè äîëæ-
íû áûòü óêàçàíû:

• íàèìåíîâàíèå ÊÒÑ («Â Êîìèññèþ ïî òðóäîâûì ñïîðàì ÇÀÎ
«Ðîñòîâãàçîàïïàðàò»);
• ôàìèëèÿ, èìÿ, îò÷åñòâî çàÿâèòåëÿ, äîëæíîñòü (ïðîôåññèÿ)
ïî ìåñòó îñíîâíîé ðàáîòû, òî÷íûé ïî÷òîâûé àäðåñ ìåñòîæè-
òåëüñòâà çàÿâèòåëÿ;
• ñóùåñòâî ñïîðíîãî âîïðîñà è òðåáîâàíèÿ çàÿâèòåëÿ;
• îáñòîÿòåëüñòâà è äîêàçàòåëüñòâà, íà êîòîðûå çàÿâèòåëü ññû-
ëàåòñÿ;
• ïåðå÷åíü ïðèëàãàåìûõ ê çàÿâëåíèþ äîêóìåíòîâ;
• ëè÷íàÿ ïîäïèñü çàÿâèòåëÿ è äàòà ñîñòàâëåíèÿ çàÿâëåíèÿ.

5.3. Çàÿâëåíèå äîëæíî áûòü ñîñòàâëåíî ãðàìîòíî, áåç ïî-
ìàðîê, â òàêîì âèäå, ÷òîáû ìîæíî áûëî ÷èòàòü è ïîíèìàòü
íàïèñàííîå.

5.4. Çàÿâëåíèå ñîñòàâëÿåòñÿ â ïðîèçâîëüíîé ôîðìå è äâóõ
ýêçåìïëÿðàõ. Ïåðâûé ýêçåìïëÿð ïåðåäàåòñÿ è ÊÒÑ, âòîðîé
îñòàåòñÿ ó çàÿâèòåëÿ ñ îòìåòêîé î ðåãèñòðàöèè åãî çàÿâëåíèÿ
â ÊÒÑ.

5.5. Ëþáîå çàÿâëåíèå, äàæå åñëè ñðîê åãî ïîäà÷è ïðîñðî-
÷åí çàÿâèòåëåì, äîëæíî áûòü ïðèíÿòî ÊÒÑ. Â ñëó÷àå ïðîïóñ-
êà ïîäà÷è çàÿâëåíèÿ â ÊÒÑ ïî óâàæèòåëüíûì ïðè÷èíàì (áî-
ëåçíü, ñëóæåáíàÿ êîìàíäèðîâêà è ò.ï.), óñòàíîâëåííîãî ñðîêà
ÊÒÑ ìîæåò åãî âîññòàíîâèòü è ðàçðåøèòü ñïîð ïî ñóùåñòâó.
Ïðè ýòîì ÊÒÑ ðàññìàòðèâàåò âîïðîñ î òîì, ÿâëÿþòñÿ ëè óâà-
æèòåëüíûìè ïðè÷èíû, ïî êîòîðûì ïðîïóùåí ñðîê, â ïðèñóò-
ñòâèè ñàìîãî çàÿâèòåëÿ.

Â ñëó÷àå ïðèçíàíèÿ ïðè÷èí óâàæèòåëüíûìè ñðîê äàâíîñ-
òè âîññòàíàâëèâàåòñÿ. Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå çàÿâèòåëþ îòêàçû-
âàåòñÿ â ðàññìîòðåíèè çàÿâëåíèÿ.
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5.6. Âñå çàÿâëåíèÿ ðàáîòíèêîâ, ïîñòóïàþùèå â ÊÒÑ, ïîäëå-
æàò îáÿçàòåëüíîé ðåãèñòðàöèè â Êíèãå ðåãèñòðàöèè çàÿâëå-
íèé, â êîòîðóþ â îáÿçàòåëüíîì ïîðÿäêå çàíîñÿòñÿ:

• ôàìèëèè, èìÿ, îò÷åñòâî çàÿâèòåëÿ;
• ïðåäìåò (ñóùíîñòü) ñïîðà;
• äàòà ïîñòóïëåíèÿ çàÿâëåíèÿ;
• ïîäïèñü çàÿâèòåëÿ î ïðèåìå ó íåãî çàÿâëåíèÿ.

6. Ïîðÿäîê ðàññìîòðåíèÿ òðóäîâîãî ñïîðà

6.1. ÊÒÑ îáÿçàíà ðàññìîòðåòü èíäèâèäóàëüíûé òðóäîâîé
ñïîð â òå÷åíèå äåñÿòè êàëåíäàðíûõ äíåé ñî äíÿ ïîäà÷è ðàáîò-
íèêîì çàÿâëåíèÿ.

6.2. Â ïîäãîòîâèòåëüíûé ïåðèîä, ïðåäøåñòâóþùèé ðàñ-
ñìîòðåíèþ ñïîðà, ïðåäñåäàòåëü ÊÒÑ (ëèáî, ïî åãî ïîðó÷å-
íèþ, çàìåñòèòåëü) ïðîâîäèò ïîäãîòîâêó ê ðàññìîòðåíèþ ñïî-
ðà, ÷òîáû êî äíþ ðàññìîòðåíèÿ ñïîðà áûëè ñîáðàíû âñå íå-
îáõîäèìûå äîêàçàòåëüñòâà è äîêóìåíòû, óñòàíîâëåíû è èçâå-
ùåíû î äíå è ÷àñå çàñåäàíèÿ ÊÒÑ ëèöà, ïîäëåæàùèå âûçîâó
íà çàñåäàíèå (ðàáîòíèê, ïîäàâøèé çàÿâëåíèå, ðàáîòîäàòåëü,
ñâèäåòåëè, ëèöà, ïðîâîäèâøèå ïî ïîðó÷åíèþ ÊÒÑ ðàçëè÷íîãî
ðîäà ïðîâåðêè, è äð.), à òàêæå ÷ëåíû ÊÒÑ. ÊÒÑ âïðàâå ïîðó÷àòü
îòäåëüíûì ëèöàì ïðîâåäåíèå ýêñïåðòèçû äîêóìåíòîâ, òðåáî-
âàòü îò ðàáîòîäàòåëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ðàñ÷åòîâ è ñîâåðøàòü èíûå
äåéñòâèÿ äëÿ ñáîðà äîêàçàòåëüñòâ ïî ñïîðó ñ öåëüþ åãî ïðà-
âèëüíîãî è îáúåêòèâíîãî ðàññìîòðåíèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ äåé-
ñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì è íàñòîÿùèì Ïîëîæåíèåì.

6.3. ÊÒÑ îáÿçàíà çàáëàãîâðåìåííî ïèñüìåííî èçâåñòèòü
ðàáîòíèêà è àäìèíèñòðàöèþ î âðåìåíè ðàññìîòðåíèÿ ïîñòó-
ïèâøåãî çàÿâëåíèÿ. Óâåäîìëåíèå ñ÷èòàåòñÿ âðó÷åííûì, åñëè
èìåþòñÿ ïîäòâåðæäàþùèå äàííûå î åãî âðó÷åíèè (ëè÷íàÿ
ïîäïèñü, ïî÷òîâàÿ êâèòàíöèÿ è ò.ï.).

6.4. Ïðèñóòñòâèå íà çàñåäàíèè ÊÒÑ ðàáîòîäàòåëÿ è ïîäàâ-
øåãî çàÿâëåíèå ðàáîòíèêà îáÿçàòåëüíî. Äîïóñêàåòñÿ ðàññìîò-
ðåíèå ñïîðà â îòñóòñòâèå ðàáîòîäàòåëÿ èëè ðàáîòíèêà â ñëó-
÷àå èõ ïèñüìåííîãî çàÿâëåíèÿ íà ýòî.

6.5. Äîïóñòèìî òàêæå ðàññìîòðåíèå ñïîðà ÊÒÑ â îòñóò-
ñòâèå ðàáîòîäàòåëÿ èëè ðàáîòíèêà ïðè íàëè÷èè ïðåäñòàâèòå-
ëÿ, óïîëíîìî÷åííîãî ïðåäñòàâëÿòü èíòåðåñû ïîñëåäíèõ íà
îñíîâàíèè äîâåðåííîñòè, âûäàííîé â ñîîòâåòñòâèè ñ íîðìà-
ìè äåéñòâóþùåãî çàêîíîäàòåëüñòâà.
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6.6. Ïðè íåÿâêå ðàáîòíèêà (åãî ïðåäñòàâèòåëÿ) íà çàñåäà-
íèå ÊÒÑ ðàññìîòðåíèå çàÿâëåíèÿ îòêëàäûâàåòñÿ íà íîâûé ñðîê
(íå áîëåå âñå òåõ æå 10 êàëåíäàðíûõ ñóòîê). Ïðè âòîðè÷íîé
íåÿâêå ðàáîòíèêà (åãî ïðåäñòàâèòåëÿ) áåç óâàæèòåëüíûõ ïðè-
÷èí ÊÒÑ âûíîñèò ðåøåíèå î ñíÿòèè äàííîãî çàÿâëåíèÿ ñ ðàñ-
ñìîòðåíèÿ, ÷òî íå ëèøàåò ðàáîòíèêà ïðàâà ïîäàòü çàÿâëåíèå
ïîâòîðíî (ïðè óñëîâèè ñîáëþäåíèÿ óñòàíîâëåííûõ äëÿ ïîäà-
÷è â ÊÒÑ ñðîêîâ).

6.7. Ïðè íåÿâêå ðàáîòîäàòåëÿ èëè åãî ïðåäñòàâèòåëÿ íà çà-
ñåäàíèå ÊÒÑ ðàññìîòðåíèå çàÿâëåíèÿ òàêæå îòêëàäûâàåòñÿ íà
íîâûé ñðîê. Ïðè âòîðè÷íîé íåÿâêå ðàáîòîäàòåëÿ (åãî ïðåä-
ñòàâèòåëÿ) ÊÒÑ ðàññìàòðèâàåò ñïîð áåç èõ ó÷àñòèÿ ñ ïîñëåäó-
þùèì ïèñüìåííûì óâåäîìëåíèåì î íåäîïóñòèìîñòè ïîäîá-
íûõ äåéñòâèé ñî ñòîðîíû àäìèíèñòðàöèè ïðåäïðèÿòèÿ.

6.8. Çàñåäàíèå ÊÒÑ ñ÷èòàåòñÿ ïðàâîìî÷íûì, åñëè íà íåì
ïðèñóòñòâóåò, ñîîòâåòñòâåííî, íå ìåíåå ïîëîâèíû ÷ëåíîâ,
ïðåäñòàâëÿþùèõ ðàáîòíèêîâ è íå ìåíåå ïîëîâèíû ÷ëåíîâ,
ïðåäñòàâëÿþùèõ ðàáîòîäàòåëÿ.

6.9. Ðàáîòîäàòåëü è çàÿâèòåëü (èëè èõ ïðåäñòàâèòåëè) èìå-
þò ïðàâî çàÿâèòü ìîòèâèðîâàííûé îòâîä ëþáîìó ÷ëåíó ÊÒÑ.
Âîïðîñ îá îòâîäå ïðè ýòîì ðåøàåòñÿ áîëüøèíñòâîì ãîëîñîâ
÷ëåíîâ ÊÒÑ, ïðèñóòñòâóþùèõ íà çàñåäàíèè. Ãîëîñîâàíèå ïðî-
âîäèòñÿ áåç ó÷àñòèÿ ÷ëåíà ÊÒÑ, êîòîðîìó çàÿâëÿåòñÿ îòâîä
ïîñëå ïîëó÷åíèÿ åãî îáúÿñíåíèé ïî ñóùåñòâó îòâîäà.

6.10. ×ëåí ÊÒÑ íå ìîæåò ó÷àñòâîâàòü â ðàññìîòðåíèè ñïîðà:

• åñëè îí ÿâëÿåòñÿ ñóïðóãîì, áëèçêèì ðîäñòâåííèêîì (ðîäèòå-
ëè è äåòè, áàáóøêà, äåäóøêà è âíóêè), ðîäíûì áðàòîì èëè
ñåñòðîé, óñûíîâèòåëåì (èëè óñûíîâëåííûì) ðàáîòíèêà èëè
ðàáîòîäàòåëÿ ëèáî èíîãî äîëæíîñòíîãî ëèöà ïðåäïðèÿòèÿ, ÷üè
äåéñòâèÿ ÿâèëèñü íåïîñðåäñòâåííîé ïðè÷èíîé äëÿ îáðàùå-
íèÿ â ÊÒÑ;
• åñëè îí íåïîñðåäñòâåííî çàèíòåðåñîâàí â èñõîäå äåëà.

6.11. Çàÿâëåíèå ðàáîòíèêà ìîæåò áûòü ñíÿòî ñ ðàññìîòðå-
íèÿ, åñëè äî ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ ÊÒÑ ðàáîòíèê óðåãóëèðîâàë
ðàçíîãëàñèÿ ñ ðàáîòîäàòåëåì ëèáî îòêàçàëñÿ îò ðàññìîòðåíèÿ
çàÿâëåíèÿ íà çàñåäàíèè ÊÒÑ. Ïðè ýòîì ñíÿòèå çàÿâëåíèÿ ñ ðàñ-
ñìîòðåíèÿ ÊÒÑ îôîðìëÿåòñÿ óêàçàíèåì â ïðîòîêîëå ëèáî
(åñëè ðàáîòíèê äî ðàññìîòðåíèÿ ñïîðà ÊÒÑ ñíèìàåò ñâîå çà-
ÿâëåíèå) ïðåäñåäàòåëü ÊÒÑ äåëàåò ïîìåòêè îá ýòîì íà çàÿâëå-
íèè ñ óêàçàíèåì ïðè÷èí ñíÿòèÿ åãî ñ ðàññìîòðåíèÿ.
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6.12. Ïðè ðàññìîòðåíèè òðóäîâîãî ñïîðà ÊÒÑ âïðàâå âû-
çûâàòü íà çàñåäàíèå ñâèäåòåëåé, ïðèãëàøàòü ñïåöèàëèñòîâ,
ïðåäñòàâèòåëåé ïðîôåññèîíàëüíûõ ñîþçîâ è äðóãèõ îáùå-
ñòâåííûõ îðãàíèçàöèé. Ïðè÷åì âûçîâ ñïåöèàëèñòîâ ìîæåò
ïðîèçâîäèòüñÿ êàê ïî èíèöèàòèâå ÊÒÑ, òàê è ïî õîäàòàéñòâó
ñòîðîí. Â ñëó÷àå íåÿâêè íà çàñåäàíèå ÊÒÑ âûøåóêàçàííûõ
ëèö êîìèññèÿ íå âïðàâå ïðèìåíÿòü ìåðû ïðèíóæäåíèÿ è ðàñ-
ñìàòðèâàåò ñïîð áåç èõ ó÷àñòèÿ.

6.13. Ïî òðåáîâàíèþ ÊÒÑ àäìèíèñòðàöèÿ ïðåäïðèÿòèÿ îáÿ-
çàíà ïðåäñòàâëÿòü íåîáõîäèìûå ðàñ÷åòû è äîêóìåíòû.

6.14. Íà âñåõ çàñåäàíèÿõ ÊÒÑ âåäóòñÿ ïðîòîêîëû, êîòîðûå â
îáÿçàòåëüíîì ïîðÿäêå ïîäïèñûâàþòñÿ ïðåäñåäàòåëåì ÊÒÑ
(èëè åãî çàìåñòèòåëåì) è ñåêðåòàðåì.

7. Ðåøåíèå ÊÒÑ

7.1. ÊÒÑ ïî ðåçóëüòàòàì ðàññìîòðåíèÿ èíäèâèäóàëüíîãî
òðóäîâîãî ñïîðà âûíîñèò ñâîå ðåøåíèå.

7.2. Ðåøåíèå ÊÒÑ äîëæíî áûòü çàêîííûì, ÷åòêèì è ìîòè-
âèðîâàííûì.

7.3. ÊÒÑ ïðèíèìàåò ðåøåíèå òàéíûì ãîëîñîâàíèåì ïðî-
ñòûì áîëüøèíñòâîì ãîëîñîâ. ×ëåíû ÊÒÑ, ãîëîñóÿ, îáÿçàíû
ãîëîñîâàòü òîëüêî «çà» èëè «ïðîòèâ» âûíîñèìîãî ðåøåíèÿ è
íå ìîãóò âîçäåðæèâàòüñÿ. ×ëåí ÊÒÑ, íå ñîãëàñíûé ñ ðåøåíè-
åì áîëüøèíñòâà, îáÿçàí ïîäïèñàòü ïðîòîêîë çàñåäàíèÿ ÊÒÑ,
íî âïðàâå èçëîæèòü â íåì ñâîå îñîáîå ìíåíèå.

7.4. Â ñëó÷àå ðàâåíñòâà ãîëîñîâ ðåøàþùèì ÿâëÿåòñÿ ãîëîñ
ïðåäñåäàòåëÿ ÊÒÑ.

7.5. Â ðåøåíèè óêàçûâàþòñÿ:

• íàèìåíîâàíèå ïðåäïðèÿòèÿ;
• ôàìèëèÿ, èìÿ, îò÷åñòâî, äîëæíîñòü, ïðîôåññèÿ èëè ñïåöè-
àëüíîñòü îáðàòèâøåãîñÿ â ÊÒÑ ðàáîòíèêà;
• äàòà îáðàùåíèÿ â ÊÒÑ, âðåìÿ è ìåñòî âûíåñåíèÿ ðåøåíèÿ;
• ñóùåñòâî (ïðåäìåò) ñïîðà;
• ôàìèëèè, èìåíà, îò÷åñòâà ÷ëåíîâ ÊÒÑ è äðóãèõ ëèö, ïðèñóò-
ñòâóþùèõ íà çàñåäàíèè ÊÒÑ;
• ñóùåñòâî ðåøåíèÿ è åãî ïðàâîâîå îáîñíîâàíèå (ñî ññûëêîé
íà çàêîí, èíîé íîðìàòèâíî-ïðàâîâîé àêò);
• ðåçóëüòàòû ãîëîñîâàíèÿ;
• ëè÷íûå ïîäïèñè ÷ëåíîâ ÊÒÑ, ó÷àñòâîâàâøèõ â çàñåäàíèè.
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7.6. Ðåøåíèÿ íå äîëæíû ôîðìóëèðîâàòüñÿ â âèäå êàêèõ-
ëèáî õîäàòàéñòâ ïåðåä ðàáîòîäàòåëåì. Îíè èçëàãàþòñÿ â êàòå-
ãîðè÷åñêîé ôîðìå. Â ðåøåíèÿõ ÊÒÑ ïî äåíåæíûì òðåáîâàíèÿì
äîëæíà áûòü óêàçàíà òî÷íàÿ ñóììà, ïðè÷èòàþùàÿñÿ ðàáîò-
íèêó. Åñëè ñóììà óêàçàíà îøèáî÷íî, ÊÒÑ âïðàâå ïóòåì âû-
íåñåíèÿ äîïîëíèòåëüíîãî ðåøåíèÿ óòî÷íèòü ðàçìåð ñóììû,
ïîäëåæàùåé âûïëàòå.

7.7. Íàäëåæàùå çàâåðåííûå êîïèè ðåøåíèÿ ÊÒÑ â òðåõäíåâ-
íûé ñðîê ñ ìîìåíòà âûíåñåíèÿ ðåøåíèÿ âðó÷àþòñÿ ðàáîòíè-
êó è ðóêîâîäèòåëþ ïðåäïðèÿòèÿ.

7.8. Ïðèíÿòîå ÊÒÑ ðåøåíèå îêîí÷àòåëüíî è ïîäëåæèò èñ-
ïîëíåíèþ, åñëè íå áóäåò ïåðåñìîòðåíî ðåøåíèåì ñóäà â óñòà-
íîâëåííîì çàêîíîäàòåëüñòâîì ïîðÿäêå.

8. Èñïîëíåíèå ðåøåíèÿ

8.1. Ðåøåíèå ÊÒÑ ïîäëåæèò èñïîëíåíèþ â òå÷åíèå òðåõ
äíåé ïî èñòå÷åíèè äåñÿòè äíåé, ïðåäóñìîòðåííûõ íà îáæàëî-
âàíèå.

8.2. Â ñëó÷àå íåèñïîëíåíèÿ ðåøåíèÿ ÊÒÑ â óñòàíîâëåí-
íûé ñðîê, ðàáîòíèêó, â ÷üþ ïîëüçó ñîñòîÿëîñü ðåøåíèå, ÊÒÑ
íåìåäëåííî âûäàåò óäîñòîâåðåíèå, èìåþùåå ñèëó èñïîëíè-
òåëüíîãî äîêóìåíòà.

8.3. Óäîñòîâåðåíèå íå âûäàåòñÿ, åñëè ðàáîòíèê èëè ðàáîòî-
äàòåëü îáðàòèëèñü â óñòàíîâëåííûé ñðîê ñ çàÿâëåíèåì îá îá-
æàëîâàíèè ðåøåíèÿ â ñóä.

8.4. Â óäîñòîâåðåíèè óêàçûâàþòñÿ:

• ïîëíîå íàèìåíîâàíèå ÊÒÑ;
• äåëî èëè ìàòåðèàëû, ïî êîòîðûì áûëî âûäàíî óäîñòîâåðå-
íèå, è èõ íîìåðà;
• äàòó ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ ïî äåëó ÊÒÑ;
• ôàìèëèÿ, èìÿ, îò÷åñòâî âçûñêàòåëÿ - ðàáîòíèêà, ïî çàÿâëå-
íèþ êîòîðîãî âûíîñèëîñü ðåøåíèå, åãî ìåñòî æèòåëüñòâà, äàòà
è ìåñòî ðîæäåíèÿ, ìåñòî ðàáîòû; íàèìåíîâàíèå è þðèäè÷åñ-
êèé àäðåñ äîëæíèêà – îðãàíèçàöèè (ðàáîòîäàòåëÿ);
• ðåçîëþòèâíàÿ ÷àñòü ðåøåíèÿ ÊÒÑ;
• äàòà âñòóïëåíèÿ â ñèëó ðåøåíèÿ ÊÒÑ;
• äàòà âûäà÷è óäîñòîâåðåíèÿ è ñðîê ïðåäúÿâëåíèÿ åãî ê èñïîë-
íåíèþ.

8.5. Óäîñòîâåðåíèå çàâåðÿåòñÿ ïîäïèñüþ ïðåäñåäàòåëÿ ÊÒÑ
èëè åãî çàìåñòèòåëÿ è ïå÷àòüþ ÊÒÑ.



497

1 
Àíäðååâ Â.Ï. Îðãàíèçàöèÿ è äåÿòåëüíîñòü êîìèññèé ïî òðóäî-

âûì ñïîðàì íà ïðåäïðèÿòèÿõ // Òðóäîâîå ïðàâî. 2002. ¹ 13. Ñ. 86-
92.

8.6. Âûäàííîå ÊÒÑ óäîñòîâåðåíèå äîëæíî áûòü ïðåäúÿâ-
ëåíî ðàáîòíèêîì äëÿ ïðèíóäèòåëüíîãî èñïîëíåíèÿ ñóäåáíî-
ìó ïðèñòàâó-èñïîëíèòåëþ íå ïîçäíåå òðåõ ìåñÿöåâ ñî äíÿ
ïîëó÷åíèÿ óäîñòîâåðåíèÿ.

8.7. Ïðè ïðîïóñêå ðàáîòíèêîì óñòàíîâëåííîãî òðåõìåñÿ÷-
íîãî ñðîêà ïî óâàæèòåëüíûì ïðè÷èíàì ÊÒÑ ïðåäïðèÿòèÿ
ìîæåò âîññòàíîâèòü ýòîò ñðîê.

8.8. Ïîðÿäîê èñïîëíåíèÿ ðåøåíèÿ ÊÒÑ ïî ñïîðàì î âîñ-
ñòàíîâëåíèè íà ðàáîòå íåçàêîííî ïåðåâåäåííîãî ðàáîòíèêà
ðåãóëèðóåòñÿ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì.

9. Îáæàëîâàíèå ðåøåíèÿ

9.1. Ðåøåíèå ÊÒÑ ìîæåò áûòü îáæàëîâàíî íåñîãëàñíîé
ñòîðîíîé (ðàáîòîäàòåëåì èëè ðàáîòíèêîì) â ñóä â äåñÿòèäíåâ-
íûé ñðîê ñî äíÿ âðó÷åíèÿ èì êîïèè ðåøåíèÿ íåçàâèñèìî îò
îñíîâàíèé èëè ìîòèâîâ, ïî êîòîðûì ñòîðîíà íå ñîãëàñíà ñ
ðåøåíèåì ÊÒÑ.

9.2. Â ñëó÷àå ïðîïóñêà ñðîêà ïî óâàæèòåëüíûì ïðè÷è-
íàì ñóä ìîæåò âîññòàíîâèòü ýòîò ñðîê è ðàññìîòðåòü ñïîð
ïî ñóùåñòâó.

10. Îðãàíèçàöèîííî-òåõíè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå
äåÿòåëüíîñòè ÊÒÑ

10.1. ÊÒÑ ïðåäïðèÿòèÿ èìååò ñâîþ ïå÷àòü.
10.2. Îðãàíèçàöèîííî-òåõíè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå ÊÒÑ: ïðå-

äîñòàâëåíèå îáîðóäîâàííîãî ïîìåùåíèÿ, îðãòåõíèêè, íåîáõî-
äèìîé ëèòåðàòóðû; îðãàíèçàöèÿ äåëîïðîèçâîäñòâà; ó÷åò è õðà-
íåíèå çàÿâëåíèé ðàáîòíèêîâ è äåë; ïîäãîòîâêà è âûäà÷à êîïèé
ðåøåíèé è ò.ä. îñóùåñòâëÿþòñÿ àäìèíèñòðàöèåé ïðåäïðèÿòèÿ1.
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ÑÏÈÑÎÊ
ÐÅÊÎÌÅÍÄÓÅÌÎÉ ËÈÒÅÐÀÒÓÐÛ

80 ëåò íà ñòðàæå èíòåðåñîâ ÷ëåíîâ ïðîôñîþçà. 1918-1998.
Ì., 1998. - 152 ñ.

Àëåêñååâ Á.Ë. Êîëëåêòèâíûå ïåðåãîâîðû è ñîöèàëüíîå
ïàðòíåðñòâî / Á.Ë. Àëåêñååâ, Â.Â. Àôàíàñåíêîâ, À.Ñ. Íèêèòèí;
×óâàø. ðåñï. ñîâåò ïðîôñîþçîâ. ×åáîêñàðû: Èçä-âî ×óâàøñ-
êîãî ÖÍÒÈ, 1998. - 88 ñ.

Àëåêñååâ Á.Ë. Ïðîôñîþçû â ïåðåõîäíûé ïåðèîä /
Á.Ë. Àëåêñååâ. ×åáîêñàðû: Èçä-âî ×óâàøñêîãî óí-òà, 1998. - 80 ñ.

Àëåêñååâ Ã.Ï.  Ðîññèéñêèå ïðîôñîþçû: 1905-1995 ãîäû:
Õðîíèêà. Ñòàòèñòèêà. Äîêóìåíòû. Àíàëèç / Ã.Ï. Àëåêñååâ; Ïîä
ðåä. Â.Í. Êèñåëåâà è äð. Ì., 2000. - 103 ñ.

Áàøìàêîâ Â.È. Âëèÿíèå îðãàíèçîâàííûõ ôîðì îáó÷åíèÿ
íà ïîâûøåíèå êîìïåòåíòíîñòè ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ è àêòè-
âà: (Ñîöèîë. ìîíèòîðèíã) / Â.È. Áàøìàêîâ, Ø.Ç. Ñàíàòóëîâ;
Àêàä. òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé, Èí-ò ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêà-
öèè ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ. Ì., 2003. - 75 ñ.

Áàøìàêîâ Â.È. Èìèäæ ïðîôñîþçîâ è êàäðû: (Íàó÷.-ìå-
òîä. ðåê. ïî ìàòåðèàëàì ïðèêë. ñîöèîë. èññëåä.): Äëÿ ñèñòåìû
ïðîôñîþçíîé ó÷åáû / Â.È. Áàøìàêîâ, Ø.Ç. Ñàíàòóëîâ; Àêàä.
òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé, Èí-ò ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ïðîô-
ñîþçíûõ êàäðîâ. Ì., 1997. - 51 ñ.

Áàøìàêîâ Â.È. Ïðîôåññèîãðàììà ïðîôñîþçíîãî ðàáîò-
íèêà: (Íàó÷.-ìåòîä. ðåê.) / Â.È. Áàøìàêîâ, Ø.Ç. Ñàíàòóëîâ;
Àêàä. òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé, Èí-ò ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêà-
öèè ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ. Ì., 2000. - 79 ñ.

Áàøìàêîâ Â.È. Ñòàòóñ è ôóíêöèè ñîâðåìåííûõ ðîññèéñ-
êèõ ïðîôñîþçîâ: (Ó÷åá.-ìåòîä. ðåê.) / Â.È. Áàøìàêîâ; Àêàä.
òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé, Èí-ò ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ïðîô-
ñîþçíûõ êàäðîâ. Ì., 2003. – 98 ñ.

Áàøìàêîâ Â.È. Òðóäîâîé êîíôëèêò è ïðîôñîþçû: Ìåòîä.
ðåê. / Â.È. Áàøìàêîâ; Íàó÷. ðåä. è îòâ. çà âûï. Ø.Ç. Ñàíàòóëîâ;
Àêàä. òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé, Èí-ò ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêà-
öèè ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ. Ì., 1999. – 29 ñ.
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Áîðîäèí È.È. Îá ýôôåêòèâíîñòè êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà //
Òðóä è ñîöèàëüíûå îòíîøåíèÿ. 2000. ¹ 5. Ñ. 79-92.

Áðàæêî À.Ë. Àêòóàëüíûå âîïðîñû îðãàíèçàöèîííîé ðà-
áîòû ïðîôñîþçîâ: Ó÷åá.-ìåòîä. ìàòåðèàëû ê äèñêóñ. è êðóã-
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ïðîôñîþçîâ. Ì.: Íàó÷. öåíòð ïðîôñîþçîâ, 1999. - 173 ñ.

Çàðóáåæíûå ïðîôñîþçû - îïûò è íîâàöèè. Ì.: Ïðîôèç-
äàò, 1999. - 80 ñ. (Á-÷êà ïðîô. àêòèâèñòà; ¹ 11).
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Èìèäæ ðóêîâîäèòåëÿ: Ïðåäñòàâèòåëÿì ñòîðîí ñîö. ïàðò-
íåðñòâà / Ìîñê. ôåäåðàöèÿ ïðîôñîþçîâ, Ó÷åá.-èññëåä. öåíòð;
Ïîäãîò. Å.Â. Ëîáà÷åâîé. Ì.: ÓÈÖ ÌÔÏ, 1999. - 32 ñ.

Èìèäæ ñîâðåìåííîãî ïðîôñîþçíîãî ðóêîâîäèòåëÿ: Ïðî-
ãðàììà êóðñà (Äëÿ ñëóøàòåëåé ôàê. ïðîô. ïåðåïîäãîò. ïî ñïåö.
«Ìåíåäæìåíò îðãàíèçàöèè», ñïåöèàëèçàöèÿ «Ìåíåäæìåíò â
ñîö. ñôåðå») / Àêàä. òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé, Èí-ò ñîö. ïàðò-
íåðñòâà è äð.; Àâò.-ñîñò. Â.È. Ñïåðàíñêèé; Îòâ. çà âûï.
Â.Í. Êèñåëåâ. Ì., 2001. - 15 ñ.

Èíäèâèäóàëüíûå òðóäîâûå ñïîðû. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2001. -
80 ñ. (Á-÷êà ïðîôñîþçíîãî àêòèâà; ¹ 6).

Èíôîðìàöèîííàÿ ðàáîòà â ïðîôñîþçàõ. Ì.: Ïðîôèçäàò,
2002. - 74 ñ. (Á-÷êà ïðîôñîþçíîãî àêòèâà è ïðåäïðèíèìàòå-
ëåé; ¹ 11).

Èñàåâ À.Ê.  Ïîëèòè÷åñêàÿ ñèòóàöèÿ â Ðîññèè è ïîçèöèÿ ïðîô-
ñîþçîâ: Âûñòóïëåíèå íà ïðîáëåìíîì ñåìèíàðå ðóê. îáùåðîñ.
ïðîôñîþçîâ è òåððèòîðèàëüíûõ îáúåäèíåíèé îðã. ïðîôñîþ-
çîâ, 1 îêò. 2002 ã. / À.Ê. Èñàåâ; Ôåäåðàöèÿ íåçàâèñèìûõ ïðîôñî-
þçîâ Ðîññèè, Àêàä. òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé è äð. Ì., 2003. - 21 ñ.

Èñàåâ À.Ê. Ýêîíîìè÷åñêàÿ äåìîêðàòèÿ â ñîâðåìåííîé
Ðîññèè: ïðîáëåìû ñòàíîâëåíèÿ è ðàçâèòèÿ: [Ðîëü ïðîôñîþ-
çîâ] / À.Ê. Èñàåâ. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2000. - 176 ñ.

Èñòîðèÿ ïðîôñîþçîâ Ðîññèè: Ýòàïû, ñîáûòèÿ, ëþäè /
ÔÍÏÐ, Àêàä. òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé; Ïîä ðåä. Í.Í. Ãðèöåíêî,
Â.À. Êàäåéêèíà, Å.Â. Ìàêóõèíà. Ì., 1999. - 592 ñ.

Êàê ãîòîâèòü ïëàí äåéñòâèé è êàê ðàñøèðèòü âëèÿíèå ïðîô-
ñîþçà íà ïðåäïðèÿòèè: Ó÷åá. äëÿ ðàáî÷èõ è ïðîô. àêòèâèñòîâ.
Ì., 2000. - 28 ñ.

Êàê ïðîâåñòè ñåìèíàð «Êîëëåêòèâíûé äîãîâîð íà ïðåä-
ïðèÿòèè»: Ìåòîä. ðåê. ïðîôñîþçíîìó èíñòðóêòîðó / Öåíòð
ñîëèäàðíîñòè. Ì., 1998. - 17 ñ.

Êàê ïðîâåñòè ñåìèíàð «Îñíîâû ïðîôñîþçíîãî äåëà»:
Ìåòîä. ðåê. ïðîôñîþçíîìó èíñòðóêòîðó / Öåíòð ñîëèäàðíîñ-
òè. Ì., 1998. - 12 ñ.

Êàê ñîçäàòü ïðîôñîþçíóþ îðãàíèçàöèþ íà ïðåäïðèÿòèè?
/ Ìîñê. ôåäåðàöèÿ ïðîôñîþçîâ, Ó÷åá.-èññëåä. öåíòð. Ì.: ÓÈÖ
ÌÔÏ, 1999. - 36 ñ.

Êàìåíåöêèé Â.À. Ðàçâèòèå ñîöèàëüíî-òðóäîâîé ñôåðû: Îò
äèñêóññèè î ñâîáîäíîì ðûíêå ê ýêîíîìè÷åñêîìó ðàçâèòèþ
Ðîññèè. Ì.: Ïðîôñîþçû è ýêîíîìèêà, 2000. - 157 ñ.
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Êëåïèêîâà Î.Þ. Ââåäåíèå â èçó÷åíèå ôèíàíñîâîé èíôîð-
ìàöèè ïðåäïðèÿòèÿ è îñíîâû ðàáîòû áèçíåñà: Ïðàêò. ýêîíî-
ìèêà äëÿ ðàáîòíèêîâ (íå ìåíåäæåðîâ) è ïðîôñîþçîâ: [Ïåð. ñ
àíãë.]; Öåíòð ñîáñòâåííîñòè ðàáîòíèêîâ Îãàéî è äð. Ì., 1998.

Êîçèíà È.Ì. Ïðîôñîþçû â êîëëåêòèâíûõ òðóäîâûõ êîíô-
ëèêòàõ  // Ñîöèîëîãè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ. 2001. ¹ 5. Ñ. 49-55.

Êîëëåêòèâíûå äîãîâîðû è ñîãëàøåíèÿ: Ïîñîáèå ïðîôñî-
þçíîìó àêòèâèñòó / Öåíòð ñîëèäàðíîñòè. - 2-å èçä., äîï. Ì.,
2000. - 163 ñ.

Êîëëåêòèâíûå ïåðåãîâîðû. Ïîñîáèå ïî ðàáî÷åìó îáðàçî-
âàíèþ. Ì.: Ïðîôèçäàò, 1998.

Êîëëåêòèâíûå òðóäîâûå ñïîðû: ïðèìèðèòåëüíûå ïðîöå-
äóðû. Ì., 2003. - 125 ñ. (Ïðèë. ê æóðí. «Ïðîôñîþçû». Êîëëåê-
òèâíûé äîãîâîð; ¹ 3).

Êîëëåêòèâíûå òðóäîâûå ñïîðû: Ñá. íîðìàòèâ. àêòîâ, êîì-
ìåíò. è ñóäåáíîé ïðàêò.: Ïîñîáèå ïðîôñîþçíîìó àêòèâèñòó /
Öåíòð ñîëèäàðíîñòè. Ì., 2000. - 267 ñ.

Êîëëåêòèâíûé äîãîâîð - îñíîâà ðåãóëèðîâàíèÿ òðóäîâûõ
îòíîøåíèé. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2001. - 70 ñ. (Á-÷êà ïðîôñîþçíîãî
àêòèâà; ¹ 7).

Êîëëåêòèâíûé äîãîâîð - ñðåäñòâî ïðàâîâîãî ðåãóëèðîâàíèÿ
òðóäîâûõ îòíîøåíèé íà ïðåäïðèÿòèè, îðãàíèçàöèè: Ìåòîä. ïî-
ñîáèå / Ìîñê. ôåäåðàöèÿ ïðîôñîþçîâ, Ó÷åá.-èññëåä. öåíòð;
Ïîäãîò. Í.Î. Ñòåïàí÷èêîâîé è äð. Ì.: ÓÈÖ ÌÔÏ, 1999. - 84 ñ.

Êîëëåêòèâíûé äîãîâîð â íîâûõ óñëîâèÿõ. Ì.: Ïðîôèçäàò,
2002. - 92 ñ. (Á-÷êà ïðîôñîþçíîãî àêòèâà è ïðåäïðèíèìàòå-
ëåé; ¹ 8).

Êîíâåíöèè ÌÎÒ è äåÿòåëüíîñòü ïðîôñîþçîâ. Ì.: Ïðîôèç-
äàò, 2001. - 198 ñ. (Ñïðàâ. ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà; ¹ 1).

Êîíöåïöèè ïðîôñîþçíîãî îáðàçîâàíèÿ îáùåðîññèéñêî-
ãî ïðîôñîþçà ðàáîòíèêîâ ñâÿçè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. Ì.:
ÀÒèÑÎ, 2000.

Êîðøóíîâ Þ.Í. Çàêëþ÷åíèå è ðàñòîðæåíèå òðóäîâîãî äî-
ãîâîðà (êîíòðàêòà) / Þ.Í. Êîðøóíîâ; Íàó÷. öåíòð ïðîôñîþ-
çîâ. Ì.: Íàó÷. öåíòð ïðîôñîþçîâ, 1999. - 105 ñ.

Êîðøóíîâ Þ.Í. Çàêëþ÷åíèå è ðàñòîðæåíèå òðóäîâîãî äî-
ãîâîðà (êîíòðàêòà) / Þ.Í. Êîðøóíîâ; Íàó÷. öåíòð ïðîôñîþ-
çîâ. Ì., 1998. - 104 ñ.

Êðàïèâèí Î.Ì. Íàðîäíîå ïðåäïðèÿòèå / Î.Ì. Êðàïèâèí;
Íàó÷. öåíòð ïðîôñîþçîâ. Ì.: Íàó÷. öåíòð ïðîôñîþçîâ, 1999.
- 178 ñ.
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Êðàïèâèí Î.Ì. Ðàáîòíèêè. Ïðîôêîì. Ðàáîòîäàòåëü: Èõ
îáÿçàííîñòè â òðóäîâîé ñôåðå (îòâåòû íà íàèáîëåå àêòóàëü-
íûå âîïðîñû) / Î.Ì. Êðàïèâèí; Íàó÷. öåíòð ïðîôñîþçîâ. Ì.:
Íàó÷. öåíòð ïðîôñîþçîâ, 2000. – 131 ñ.

Êðåñòüÿíèíîâ À.Í. Ãåíåçèñ òåîðèè è ïðàêòèêè ñîöèàëüíî-
ãî ïàðòíåðñòâà â êîíòåêñòå êîðïîðàòèâíîé äîêòðèíû // Òðóä è
ñîöèàëüíûå îòíîøåíèÿ. 2003. ¹ 3. Ñ. 18-27.

Êðåñòüÿíèíîâ À.Í. Îðãàíèçàöèîííîå óêðåïëåíèå ïðîô-
ñîþçîâ: ïðèîðèòåòíûå íàïðàâëåíèÿ // Ìåòàëëóðã. 2003. ¹ 6.
Ñ. 5-9.

Êðåñòüÿíèíîâ À.Í. Ïðîôñîþçíîå äâèæåíèå â ïåðåõîäíûé
ïåðèîä. Íåêîòîðûå ïðîáëåìû // Òðóä è ñîöèàëüíûå îòíîøå-
íèÿ. Ïðèëîæåíèå. 1997. ¹ 1. Ñ. 63-71.

Êðåñòüÿíèíîâ À.Í. Ïðîôñîþçû è ÒÍÊ: âçàèìîäåéñòâèå â
ñîöèàëüíîé ñôåðå // Ïðîôñîþçû. 2001. ¹ 9. Ñ. 7-9.

Êðåñòüÿíèíîâ À.Í. Ïðîôñîþçû: â÷åðà, ñåãîäíÿ, çàâòðà //
Òðóä è ñîöèàëüíûå îòíîøåíèÿ. 2001. ¹ 2. Ñ. 19-30.

Êðåñòüÿíèíîâ À.Í. Ðàáî÷åå äâèæåíèå â ñîâðåìåííîé Ðîñ-
ñèè è ïðîôñîþçû. Ì., 1995. – 165 ñ.

Êðåñòüÿíèíîâ À.Í. Ðîëü ïðîôñîþçîâ â ðåãóëèðîâàíèè
îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèé â óñëîâèÿõ ñîöèàëüíîé íàïðÿæåí-
íîñòè: Àâòîðåô. ... ä-ðà ñîöèîë. íàóê. Ì., 2004. - 50 ñ.

Êðåñòüÿíèíîâ À.Í. Ñîöèàëüíàÿ íàïðÿæåííîñòü: ðîëü ïðîô-
ñîþçîâ â åå ðåãóëèðîâàíèè. Ìîíîãðàôèÿ. Ì.: Ðóññêàÿ íîâü,
2003. – 288 ñ.

Êðóäåí Ã.Ä. Çàðóáåæíûé îïûò óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì.
×. 5: Îòíîøåíèå ìåæäó ðàáîòíèêàìè (ïðîôñîþçîì) è àäìè-
íèñòðàöèåé / Ã.Ä. Êðóäåí, À.Ó. Øåðìàí; Ïåð. ñ àíãë. Í.Ï. Âî-
ëîäèíîé è äð.; Íàó÷. ðåä. Õ.À. Áåêîâ; Ðîñ. àêàä. ãîñ. ñëóæáû
ïðè Ïðåçèäåíòå Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, Èí-ò ïîâûøåíèÿ êâà-
ëèôèêàöèè ãîñ. ñëóæàùèõ. Ì., 2001. - 64 ñ.

Êðûëîâ Ê.Ä. Çàêîíîäàòåëüíàÿ ïîëèòèêà Ðîññèéñêîé Ôåäå-
ðàöèè è ïðàâîâàÿ äåÿòåëüíîñòü ïðîôñîþçîâ / Ê.Ä. Êðûëîâ.
Ì.: Ïðîôèçäàò, 2000. - 101 ñ.

Ëàâðåíòüåâà Ð. Ïðîôñîþçíûé ëèäåð: èñòîðè÷åñêèé àñïåêò
// Âåñòè ÔÍÏÐ. 2003. ¹ 9-10. Ñ. 135-144.

Ëèâøèö Ð.Ç. Ðîëü ïðîôñîþçîâ â ðåøåíèè âîïðîñîâ îïëà-
òû òðóäà è ñâîåâðåìåííîé âûïëàòû çàðàáîòíîé ïëàòû /
Ð.Ç. Ëèâøèö; Öåíòð ñîëèäàðíîñòè. Ì., 1997. - 19 ñ.

Ëîáà÷åâ À.È. Ïðîôñîþçû è ñîöèàëüíîå ïàðòíåðñòâî: Èñ-
òîðèêî-ïîëèòîëîãè÷åñêèé àíàëèç / À.È. Ëîáà÷åâ; Ì-âî îáù. è
ïðîô. îáðàçîâàíèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. Ñ.-Ïåòåðá. òåõí.
óí-ò è äð. ÑÏá., 1999. - 80 ñ.
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Ëîçîâîé Ì.Â. Ñîñòîÿíèå è íåêîòîðûå âîïðîñû ñîâåðøåí-
ñòâîâàíèÿ ðàáîòû ñ ïðîôñîþçíûìè êàäðàìè â ñîâðåìåííûõ
óñëîâèÿõ: (Èíôîðì.-àíàëèò. ìàòåðèàëû): Äëÿ ñèñòåìû ïîâû-
øåíèÿ êâàëèôèêàöèè ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ; Àêàä. òðóäà è ñîö.
îòíîøåíèé, Èí-ò ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ïðîôñîþçíûõ
êàäðîâ. Ì., 1998. - 19 ñ.

Ìàðòåíñ Ì. Îðãàíèçàöèîííîå ðàçâèòèå ïðîôñîþçîâ è èõ
ñòðàòåãèÿ ñàìîóïðàâëåíèÿ: Ó÷åá. ïîñîáèå äëÿ ïðîôñîþçíûõ
ðàáîòíèêîâ / Ì. Ìàðòåíñ; Ìåæäóíàð. áþðî òðóäà. Ì.: Ïðîô-
ñîþçû è ýêîíîìèêà, 1998. - 140 ñ.

Ìàñëîâà Í.Ì. Ëèäåðû ðîññèéñêèõ ïðîôñîþçîâ: æèçíü,
äåëà è ñóäüáû // Âåñòè ÔÍÏÐ. 2003. ¹ 11-12. Ñ. 126-135.

Ìàòåðèàëû IV ñúåçäà Ôåäåðàöèè íåçàâèñèìûõ ïðîôñîþ-
çîâ Ðîññèè. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2001. - 112 ñ. (Ñïðàâ. ïðîôñîþçíî-
ãî ðàáîòíèêà; ¹ 4).

Ìåæäóíàðîäíûé ôîðóì ïî ïðîôñîþçíîìó îáó÷åíèþ:
Ìîñêâà, ÀÒèÑÎ, 14-15 àïð. 2000 ã. / Àêàä. òðóäà è ñîö. îòíîøå-
íèé. Ì., 2002. - 20 ñ.

Ìåòîäèêà îáó÷åíèÿ ïðîôñîþçíîãî àêòèâà: Ïîñîáèå äëÿ
ó÷àñòíèêîâ ñåìèíàðà ïðîô. ïðåïîäàâàòåëåé / Öåíòð ñîëèäàð-
íîñòè. Ì., 1998. - 37 ñ.

Ìåòîäè÷åñêîå ïîñîáèå ïî ó÷àñòèþ îðãàíèçàöèé ïðîôñî-
þçîâ ÔÍÏÐ â ðàáîòå ïî çàùèòå îò ýêîëîãè÷åñêîé îïàñíîñòè.
Ì., 2001. - 40 ñ.

Ìåòîäû àíàëèçà äàííûõ äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé â ïðîôñî-
þçíûõ îðãàíàõ: (Äëÿ ñëóøàòåëåé ôàê. ñîö. ïàðòíåðñòâà î÷íî-
çàî÷íîé ôîðìû îáó÷åíèÿ) / Àêàä. òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé,
Êàô. âûñø. è ïðèêë. ìàò.; Àâò.-ñîñò. Â.Â. Ïîäèíîâñêèé; Îòâ. çà
âûï. Â.Í. Êèñåëåâ. Ì., 2001. - 8 ñ.

Ìîæàåâ Â.Å.  Íà îñòðèå ñîöèàëüíûõ è òðóäîâûõ ïðîáëåì:
Ó÷åá. ïîñîáèå / Àêàä. òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé, Èí-ò ïîâûøå-
íèÿ êâàëèôèêàöèè ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ. Ì., 1997. - 39 ñ.

Ìîéñèåâè÷ Â.À. Âçàèìîäåéñòâèå ïðîôñîþçà è îðãàíîâ
ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè ïðè îáåñïå÷åíèè ñîöèàëüíîé çàùè-
òû ðàáîòíèêîâ / Ïîä ðåä. Â.Ð. Ãðå÷àíèíà. Ñàìàðà: Ïàðóñ, 1999.
- 100 ñ.

Ìîòèâàöèÿ ïðîôñîþçíîãî ÷ëåíñòâà. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2001.
- 94 ñ. (Á-÷êà ïðîôñîþçíîãî àêòèâà è ïðåäïðèíèìàòåëåé; ¹ 7).

Íåêîòîðûå âîïðîñû âåäåíèÿ äåëîïðîèçâîäñòâà ïðîôñîþç-
íîé îðãàíèçàöèè: (Ïðåä. ïðîô. êîì. ñòîëèöû) / Ìîñê. ôåäåðà-
öèÿ ïðîôñîþçîâ, Ó÷åá.-èññëåä. öåíòð; Ïîäãîò. Ñ.Å. Äåìèäî-
âîé è äð. Ì.: ÓÈÖ ÌÔÏ, 1999. - 40 ñ.
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Íåêîòîðûå âîïðîñû ðåãóëèðîâàíèÿ òðóäîâûõ îòíîøåíèé.
Âûï. 1: Çàêëþ÷åíèå òðóäîâîãî äîãîâîðà (êîíòðàêòà). Èçìåíå-
íèå óñëîâèé òðóäîâîãî äîãîâîðà (êîíòðàêòà) / Ìîñê. ôåäåðà-
öèÿ ïðîôñîþçîâ, Ó÷åá.-èññëåä. öåíòð; Ïîäãîò. Í.Î. Ñòåïàí-
÷èêîâîé. Ì.: ÓÈÖ ÌÔÏ, 1999. - 36 ñ.

Íåêîòîðûå âîïðîñû ðåãóëèðîâàíèÿ òðóäîâûõ îòíîøåíèé.
Âûï. 2: Îñíîâàíèÿ è ïîðÿäîê ïðåêðàùåíèÿ òðóäîâîãî äîãîâîðà
(êîíòðàêòà) / Ìîñê. ôåäåðàöèÿ ïðîôñîþçîâ, Ó÷åá.-èññëåä.
öåíòð; Ïîäãîò. Í.Î. Ñòåïàí÷èêîâîé. Ì.: ÓÈÖ ÌÔÏ, 1999. - 48 ñ.

Íåñ÷àñòíûé ñëó÷àé íà ïðîèçâîäñòâå: Ïðàêòèêà ðàññëåäî-
âàíèÿ / Ñîñò. Ã.Àíàíüåâà, È.Âîðîáüåâà. Ì.: Ñîöèçäàò, 2001. -
160 ñ. (Á-êà æóðí. «Ñîöèàëüíàÿ çàùèòà». Ñåð. «Îõðàíà òðóäà»;
Âûï. ¹ 11).

Íîâîå â ìîòèâàöèè ïðîôñîþçíîãî ÷ëåíñòâà: ïðàêòèêà, îïûò
/ Íàó÷. öåíòð ïðîôñîþçîâ; [Ñ.À. Øàëàåâ, Â.Í. Èñàåâà,
Â.Å. Ìîæàåâ è äð.; Ïîä îáù. ðåä. Ñ.À. Øàëàåâà]. Ì.: Íàó÷.
öåíòð ïðîôñîþçîâ, 2000. - 96 ñ.

Íîâîå ïåíñèîííîå çàêîíîäàòåëüñòâî. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2002.
- 112 ñ. (Ñïðàâ. ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà; ¹ 2).

Íîâîå ïîëîæåíèå î ðàññëåäîâàíèè è ó÷åòå íåñ÷àñòíûõ
ñëó÷àåâ íà ïðîèçâîäñòâå ñ êîììåíòàðèÿìè / Àâò. êîììåíò.
Þ.Í. Êîðøóíîâ. Ì.: Íàó÷. öåíòð ïðîôñîþçîâ, 2000. - 32 ñ.

Íîðìèðîâàíèå òðóäà â ðûíî÷íûõ óñëîâèÿõ. Ì.: Ïðîôèç-
äàò, 2001. - 80 ñ. (Á-÷êà ïðîôñîþçíîãî àêòèâà; ¹ 10).

Î ïðàâîâûõ àñïåêòàõ çàðàáîòíîé ïëàòû. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2000.
- 68 ñ. (Á-÷êà ïðîôñîþçíîãî àêòèâà; ¹ 8).

Îáó÷åíèå àêòèâà ïåðâè÷íîé ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè:
îðãàíèçàöèÿ è ñîäåðæàíèå: Ìåòîä. ìàòåðèàëû äëÿ ñèñò. ïðîô.
îáðàçîâàíèÿ / Àêàä. òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé, Èí-ò ïîâûøåíèÿ
êâàëèôèêàöèè ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ; Ñîñò. À.Ë. Áðàæêî; Îòâ.
çà âûï. Ø.Ç. Ñàíàòóëîâ. Ì., 2001. - 21 ñ.

Îðãàíèçàöèîííîå ðàçâèòèå ïðîôñîþçîâ è èõ ñòðàòåãèÿ
ñàìîóïðàâëåíèÿ: Ó÷åá. ïîñîáèå äëÿ ïðîôñîþçíûõ ðàáîòíè-
êîâ / Ì.Ìàðòåíñ; Ìåæäóíàð. áþðî òðóäà (ÌÁÒ). Ì.: Ïðîôñî-
þçû è ýêîíîìèêà, 1998. - 141 ñ.

Îðãàíèçàöèÿ è ïðîâåäåíèå ïðîôñîþçàìè ìàññîâûõ àêöèé
/ Öåíòð ñîëèäàðíîñòè. Ì., 1998. - 10 ñ.

Îðãàíèçàöèÿ ïðîôñîþçíîãî îáðàçîâàíèÿ â Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè è ñòðàíàõ ÑÍÃ: (Èíôîðì.-ñïðàâ. ìàòåðèàë) / Àêàä.
òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé, Èí-ò ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ïðîô-
ñîþçíûõ êàäðîâ; Ñîñò. Å.È. Ìèøèíà; Îòâ. çà âûï. Ø.Ç. Ñàíà-
òóëîâ. Ì., 2000. - 22 ñ.
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Îðãàíèçàöèÿ ïðîôñîþçíîãî îáðàçîâàíèÿ â Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè: (Èíôîðì.-ñïðàâ. ìàòåðèàë): Äëÿ ñèñòåìû ïðîô-
ñîþçíîé ó÷åáû / Ñîñò. Å.È. Ìèøèíà; Îòâ. çà âûï. Ø.Ç. Ñàíà-
òóëîâ; Àêàä. òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé, Èí-ò ïîâûøåíèÿ êâàëè-
ôèêàöèè ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ. Ì., 1998. – 14 ñ.

Îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ðàáîòû ïðîôñîþçíîãî êîìèòåòà. Ì.:
Ïðîôèçäàò, 2000. - 87 ñ. (Á-÷êà ïðîôñîþçíîãî àêòèâèñòà; ¹ 6).

Îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ðàáîòû ïðîôñîþçíîãî êîìèòåòà. Ì.:
Ïðîôèçäàò, 1999. - 86 ñ. (Á-÷êà ïðîôñîþçíîãî àêòèâèñòà; ¹ 9).

Îñíîâíûå ïîëîæåíèÿ ìåæäóíàðîäíûõ íîðì òðóäà, êàñàþ-
ùèõñÿ êîëëåêòèâíûõ ïåðåãîâîðîâ. Áóêëåò 3 / Ôåäåðàöèÿ íåçà-
âèñèìûõ ïðîôñîþçîâ Ðîññèè. Ì., 2000. - 29 ñ.

Îò÷åòû è âûáîðû â ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè. M.: Ïðî-
ôèçäàò, 2003. - 110 ñ. (Á-÷êà ïðîôñîþçíîãî àêòèâà è ïðåäïðè-
íèìàòåëåé; ¹ 6).

Îò÷åòû è âûáîðû â ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè. Ì.: Ïðî-
ôèçäàò, 2003. - 110 ñ. (Ïðèë. ê æóðí. «Ïðîôñîþçû». Ñïðàâ.
ïðåäñåäàòåëÿ ïðîôêîìà; ¹ 4).

Îò÷åòû è âûáîðû â ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè: Â ïîìîùü
ïðåä. ïðîô. êîì. / Ìîñê. ôåäåðàöèÿ ïðîôñîþçîâ, Ó÷åá.-èññëåä.
öåíòð; Ïîäãîò. Ñ.Å. Äåìèäîâîé. Ì.: ÓÈÖ ÌÔÏ, 1999. - 36 ñ.

Îò÷åòû è âûáîðû â ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèÿõ. Äåëîïðî-
èçâîäñòâî. Ì.: Ïðîôèçäàò, 1999. - 62 ñ. (Á-÷êà ïðîôñîþçíîãî
àêòèâèñòà; ¹ 10).

Îõðàíà çäîðîâüÿ. Ãèãèåíà òðóäà: Ôåäåðàëüíûé çàêîí «Î
ñàíèòàðíî-ýïèäåìèîëîãè÷åñêîì áëàãîïîëó÷èè íàñåëåíèÿ».
Ì.: Ïðîôèçäàò, 2003. - 103 ñ. (Ïðèë. ê æóðí. «Ïðîôñîþçû».
Ïðîôêîì è îõðàíà òðóäà; ¹ 5).

Îõðàíà òðóäà â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè: íîâîå çàêîíîäàòåëü-
ñòâî, ïðàâîïðèìåíèòåëüíàÿ ïðàêòèêà è ïðîêóðîðñêèé íàäçîð:
Íàó÷.-ïðàêò. êîììåíò. / È.Ñ. Âèêòîðîâ, Â.Ã. Áåññàðàáîâ,
Ä.Ã. Àëåêñååâà, À.Á. Øâåöîâ. Ì.: Þðëèòèíôîðì, 2003. - 391 ñ.

Îõðàíà òðóäà è ñîöèàëüíîå ñòðàõîâàíèå. Ì.: Ïðîôèçäàò,
2003. - 129 ñ. (Ïðèë. ê æóðí. «Ïðîôñîþçû». Ïðîôêîì è îõðàíà
òðóäà; ¹ 4).

Îõðàíà òðóäà íà ïðîèçâîäñòâå. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2001. - 103 ñ.
(Á-÷êà ïðîôñîþçíîãî àêòèâà; ¹ 11).

Îõðàíà òðóäà: ñîñòîÿíèå, ïåðñïåêòèâû. ×. I: Îñíîâû îõðà-
íû òðóäà è äð. Ì., 2003. - 96 ñ. (Ïðèë. ê æóðí. «Ïðîôñîþçû».
Ïðîôêîì è îõðàíà òðóäà; ¹ 1).

Îõðàíà òðóäà: ñîñòîÿíèå, ïåðñïåêòèâû. ×. II: Àòòåñòàöèÿ
ðàáî÷èõ ìåñò è äð. Ì., 2003. - 118 ñ. (Ïðèë. ê æóðí. «Ïðîôñîþ-
çû». Ïðîôêîì è îõðàíà òðóäà; ¹ 2).
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Ïåðå÷åíü òÿæåëûõ ðàáîò è ðàáîò ñ âðåäíûìè èëè îïàñíûìè
óñëîâèÿìè òðóäà, ïðè âûïîëíåíèè êîòîðûõ çàïðåùàåòñÿ ïðèìå-
íåíèå òðóäà æåíùèí. Ì.: Íàó÷. öåíòð ïðîôñîþçîâ, 2000. - 31 ñ.

Ïåðå÷åíü òÿæåëûõ ðàáîò è ðàáîò ñ âðåäíûìè èëè îïàñíû-
ìè óñëîâèÿìè òðóäà, ïðè âûïîëíåíèè êîòîðûõ çàïðåùàåòñÿ
ïðèìåíåíèå òðóäà ëèö ìîëîæå âîñåìíàäöàòè ëåò. Ì.: Íàó÷.
öåíòð ïðîôñîþçîâ, 2000. - 88 ñ.

Ïîñîáèå äëÿ ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàòîðîâ. - 3-å èçä. Ì.:
Öåíòð ñîëèäàðíîñòè, 1998. - 111 ñ.

Ïðàâà ïðîôñîþçíîãî êîìèòåòà ïðåäïðèÿòèÿ, ó÷ðåæäåíèÿ,
îðãàíèçàöèè â ñîîòâåòñòâèè ñ Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì «Î ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ ñîþçàõ, èõ ïðàâàõ è ãàðàíòèÿõ äåÿòåëüíîñòè» îò
12 ÿíâàðÿ 1996 ã. / Ìîñê. ôåäåðàöèÿ ïðîôñîþçîâ, Ó÷åá.-èññëåä.
öåíòð; Ñîñò. Ë.Ï. Àðñåíòüåâà è äð. Ì.: ÓÈÖ ÌÔÏ, 1999. - 36 ñ.

Ïðàâî íà èíôîðìàöèþ: Ñá. íîðìàòèâ. àêòîâ, ïðèìåíÿå-
ìûõ ïðè çàùèòå ïðàâ è èíòåðåñîâ ÷ëåíîâ ïðîôñîþçîâ. Âûï.
¹ 2 / Öåíòð ñîëèäàðíîñòè. Ì., 1997. - 47 ñ.

Ïðàâîâûå ïðèîðèòåòû ïîëèòèêè â ñôåðå òðóäà (íà îñíîâå
ìåæäóíàðîäíûõ ïðàâîâûõ íîðì). Ì.: Ïðîôèçäàò, 2002. - 128 ñ.
(Ñïðàâ. ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà; ¹ 3).

Ïðàêòèêóì áóõãàëòåðà ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè: Òåì.
âûï.: «Ó÷åò. ïîëèòèêà ïðîô. îðã.», «Âîïð. ó÷åòà àðåíäíûõ
îòíîøåíèé â ïðîô. îðã.» / Ìîñê. ôåäåðàöèÿ ïðîôñîþçîâ,
Ó÷åá.-èññëåä. öåíòð; Ïîäãîò. È.È. Ãóùèíîé è äð. Ì.: ÓÈÖ
ÌÔÏ, 1999. - 94 ñ.

Ïðåäñåäàòåëþ ïðîôñîþçíîãî êîìèòåòà. Ðàáî÷åå ïîñîáèå.
Ì., 2004.

Ïðèçðàê áðîäèò ïî Åâðîïå. Ïðèçðàê ãëîáàëèçàöèè // Ïðîô-
ñîþçíîå îáîçðåíèå. 2002. ßíâàðü-ôåâðàëü.

Ïðèëîæåíèå ê ïðîôåññèîãðàììå ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíè-
êà: [Â 2 ÷.]: Äëÿ ñèñòåìû ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ïðîôñîþç-
íûõ êàäðîâ / Àêàä. òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé; Íàó÷.-ìåòîä. öåíòð
ñîö. ïàðòíåðñòâà è ïðîô. äâèæåíèÿ; [Ñîñò. È.Â. Ñàôîíîâà; Îòâ.
çà âûï. Â.È. Ñïåðàíñêèé]. Ì., 2000. ×. 1. - 66 ñ.; ×. 2. - 66 ñ.

Ïðèìåíåíèå è ñîâåðøåíñòâîâàíèå ïåíñèîííîãî çàêîíî-
äàòåëüñòâà. Ì., 2003. - 114 ñ. (Ïðèë. ê æóðí. «Òðóä è ïðàâî».
Ñïðàâ. ïðîìûøëåííèêà, ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà è ïðåäïðè-
íèìàòåëÿ; ¹ 1).

Ïðîáëåìû ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ òðóäîâîãî çàêîíîäàòåëü-
ñòâà. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2003. - 104 ñ. (Ñïðàâ. ïðîôñîþçíîãî ðà-
áîòíèêà; ¹ 1).
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Ïðîáëåìû óðîâíÿ æèçíè òðóäÿùèõñÿ â Ðîññèè. Ì.: Ïðî-
ôèçäàò, 2002. - 72 ñ. (Á-÷êà ïðîôñîþçíîãî àêòèâà è ïðåäïðèíè-
ìàòåëåé; ¹ 5).

Ïðîãðàììà è ìåòîäè÷åñêàÿ ðàçðàáîòêà ïî êóðñó «Ñàìî-
ìåíåäæìåíò â äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé»:
(Äëÿ ñëóøàòåëåé ôàê. ñîö. ïàðòíåðñòâà) / Àêàä. òðóäà è ñîö.
îòíîøåíèé, Êàô. ñîö. ïàðòíåðñòâà è ïðîôñîþçíîãî äâèæå-
íèÿ; Àâò.-ñîñò. Â.È. Ñïåðàíñêèé; Îòâ. çà âûï. Â.Í. Êèñåëåâ.
Ì., 2002. - 10 ñ.

Ïðîãðàììà è ìåòîäè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè ïî èçó÷åíèþ
êóðñà «Ñîöèàëüíîå ïàðòíåðñòâî â óñëîâèÿõ ñòàíîâëåíèÿ è
ðàçâèòèÿ ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé»: (Äëÿ ñëóøàòåëåé ôàê. ïðîô.
ïåðåïîäãîò. ïî ñïåö. «Ìåíåäæìåíò â ñîö. ñôåðå») / Àêàä. òðó-
äà è ñîö. îòíîøåíèé, Êàô. ñîö. ïàðòíåðñòâà è ïðîôñîþçíîãî
äâèæåíèÿ; Ô.È. Ãàéíóëëèíà è äð.; Îòâ. çà âûï. Â.Í. Êèñåëåâ.
Ì., 2000. - 32 ñ.

Ïðîãðàììà è ìåòîäè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè ïî êóðñó «Ñî-
öèàëüíîå ïàðòíåðñòâî»: (Äëÿ ñòóäåíòîâ þðèä. ôàê.) / Àêàä.
òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé, Êàô. ñîö. ïàðòíåðñòâà è ïðîôñîþç-
íîãî äâèæåíèÿ; [Àâò.-ñîñò. È.È. Áîðîäèí; Îòâ. çà âûï. Â.Í. Êè-
ñåëåâ]. Ì., 2000. - 22 ñ.

Ïðîãðàììà è ìåòîäè÷åñêèå óêàçàíèÿ ïî èçó÷åíèþ êóðñà
«Òåîðèÿ è ïðàêòèêà çàêëþ÷åíèÿ êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ è
ñîãëàøåíèé»: (Äëÿ ñëóøàòåëåé ôàê. ïðîô. ïåðåïîäãîò. ïî ñïåö.
«Ìåíåäæìåíò â ñîö. ñôåðå») / Àêàä. òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé,
Êàô. ñîö. ïàðòíåðñòâà è ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ; Àâò.
Ë.Ï. Ãóðüÿíîâà; Îòâ. çà âûï. Â.Í. Êèñåëåâ. Ì.,
2001. - 19 ñ.

Ïðîãðàììà è ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêàÿ äîêóìåíòàöèÿ ïî
äèñöèïëèíå «Îðãàíèçàöèîííàÿ ðàáîòà ïðîôåññèîíàëüíûõ
ñîþçîâ»: (Äëÿ ñëóøàòåëåé ôàê. ñîö. ïàðòíåðñòâà) / Àêàä. òðó-
äà è ñîö. îòíîøåíèé, Èí-ò ñîö. ïàðòíåðñòâà, Êàô. ñîö. ïàðò-
íåðñòâà è ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ; Ñ.Í. Ùåãëîâà; Îòâ. çà âûï.
Â.Í. Êèñåëåâ. Ì., 2002. - 26 ñ.

Ïðîãðàììà è ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèå ìàòåðèàëû ïî êóðñó
«Ñîöèàëüíîå ïàðòíåðñòâî»: (Äëÿ ñòóäåíòîâ ñîö.-ýêîí. è ôèí.
ôàê.) / Àêàä. òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé, Êàô. ñîö. ïàðòíåðñòâà è
ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ; Àâò.-ñîñò. À.Ï. Øàðîâà; Îòâ. çà âûï.
Â.Í. Êèñåëåâ. Ì., 2000. - 37 ñ.
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Ïðîãðàììà êóðñà «Àêòóàëüíûå ïðîáëåìû ðàçâèòèÿ ïðîô-
ñîþçíîãî äâèæåíèÿ â Ðîññèè»: (Äëÿ ñëóøàòåëåé ôàê. ñîö. ïàðò-
íåðñòâà) / Àêàä. òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé, Êàô. ñîö. ïàðòíåð-
ñòâà è ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ; Àâò.-ñîñò. À.Ë. Áðàæêî; Îòâ.
çà âûï. Â.Í. Êèñåëåâ. Ì., 2003. - 15 ñ.

Ïðîãðàììà ïî êóðñó «Èìèäæ ñîâðåìåííîãî ïðîôñîþçíî-
ãî ðóêîâîäèòåëÿ»: (Äëÿ ñëóøàòåëåé ôàê. ñîö. ïàðòíåðñòâà) / Àâò.-
ñîñò. Â.È. Ñïåðàíñêèé; Îòâ. çà âûï. Þ.Å. Âîëêîâ; Àêàä. òðóäà è
ñîö. îòíîøåíèé, Êàô. ñîöèîë. è ñîö. óïð. Ì., 1998. - 17 ñ.

Ïðîãðàììà ïî ñïåöêóðñó «Ïðàâîâîå ïîëîæåíèå ïðîôñî-
þçîâ â ñôåðå òðóäà»: Äëÿ ñòóäåíòîâ è ñëóøàòåëåé ïî ñïåö.
«Þðèñïðóäåíöèÿ» / Àêàä. òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé, Þðèä. ôàê.;
Àâò.-ñîñò. È.Î. Ñíèãèðåâà; Îòâ. çà âûï. Í.À. Áðèëëèàíòîâà.
Ì.: Àêàä. òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé, 2002. - 9 ñ.

Ïðîãðàììà ó÷åáíîãî êóðñà «Èìèäæ ñîâðåìåííîãî ïðîô-
ñîþçíîãî ðóêîâîäèòåëÿ»: (Äëÿ ñëóøàòåëåé ôàê. ñîö. ïàðòíåð-
ñòâà) / Àêàä. òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé, Êàô. ñîöèîë. è ñîö. óïð.;
Àâò.-ñîñò. Â.È. Ñïåðàíñêèé. Ì., 2000. - 13 ñ.

Ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå è ïðîôñîþçû. Ì.: Ïðî-
ôèçäàò, 2002. - 86 ñ. (Á-÷êà ïðîôñîþçíîãî àêòèâà è ïðåäïðèíè-
ìàòåëåé; ¹ 3).

Ïðîôñîþçíàÿ àçáóêà. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2002. - 84 ñ.: èë.
(Á-÷êà ïðîôñîþçíîãî àêòèâà è ïðåäïðèíèìàòåëåé; ¹ 10).

Ïðîôñîþçíàÿ àçáóêà. Ì.: Ïðîôèçäàò, 1998. -88 ñ. (Á-÷êà
ïðîôñîþçíîãî àêòèâèñòà; ¹ 11-12).

Ïðîôñîþçíàÿ àçáóêà: Ïåð. ñ àíãë. / Ìåæäóíàð. ñîþç ðà-
áîòíèêîâ ïèùåâîé è ñìåæ. îòðàñëåé ïðîìûøëåííîñòè. Ì.,
1997. - 57 ñ.

Ïðîôñîþçíîå äâèæåíèå â XX ñòîëåòèè è ïåðñïåêòèâû åãî
ðàçâèòèÿ: Ìàòåðèàëû íàó÷.-ïðàêò. êîíô., ïîñâÿùåííîé 95-ëå-
òèþ ñîçäàíèÿ ïðîôñîþçíîãî öåíòðà â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå, 2
íîÿá. 2000 ã. / Ôåäåðàöèÿ íåçàâèñèìûõ ïðîôñîþçîâ Ðîññèè,
Ôåäåðàöèÿ ïðîôñîþçîâ Ñ.-Ïåòåðá. è Ëåíèíãðàä. îáë.; [Ñîñò.
Ã.À. Ëûñþê è äð.; Íàó÷. ðåä. Â.È. Íîñà÷]. ÑÏá.: Áèáëèîòåêà
äåëîâîãî ÷åëîâåêà, 2000. - 118 ñ.

Ïðîôñîþçíîå ïðîñòðàíñòâî ñîâðåìåííîé Ðîññèè: Ñá. ñò. /
ÔÍÏÐ. Èí-ò ñðàâíèòåëüíûõ èññëåä. òðóä. îòíîøåíèé; Ì.Øìà-
êîâ, Â.Áîðèñîâ, Ñ.Êëàðê è äð.; Ïîä ðåä. Â.Áîðèñîâà, Ñ.Êëàð-
êà. Ì.: ÈÑÈÒÎ, 2001. - 331 ñ.
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Ïðîôñîþçíûå àêöèè: öåëè, ôîðìû, ìåòîäû: Ïðåäñòàâèòå-
ëÿì ñòîðîí ñîö. ïàðòíåðñòâà / Ìîñê. ôåäåðàöèÿ ïðîôñîþçîâ,
Ó÷åá.-èññëåä. öåíòð; Ïîäãîò. Â.Í. Áóöóêèíûì. Ì.: ÓÈÖ ÌÔÏ,
1999. - 52 ñ.

Ïðîôñîþçíûé ñëîâàðü-ñïðàâî÷íèê / Àêàä. òðóäà è ñîö.
îòíîøåíèé; Í.Å. Àêðèòîâ, Ï.Ã. Áîéäà÷åíêî, Ñ.È. Áîðîâè÷åâ
è äð.; Ðóê. ðåä. êîë. Í.Í. Ãðèöåíêî. Ì.: Àêàä. òðóäà è ñîö. îòíî-
øåíèé, 2001. - 426 ñ.

Ïðîôñîþçû è ïîëîæåíèå òðóäÿùèõñÿ æåíùèí. Ì.: Ïðî-
ôèçäàò, 2001. - 96 ñ. (Á-÷êà ïðîôñîþçíîãî àêòèâà; ¹ 3).

Ïðîôñîþçû è ïðîáëåìû ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ: Íàó÷.
ñò. ìåæäóíàð. ñèìïîçèóìà / Áàøêèðñêèé ôèë. Àêàä. òðóäà è
ñîö. îòíîøåíèé. Àêàä. ñîö. òåõíîëîãèé è ìåñòíîãî ñàìîóï-
ðàâëåíèÿ ÌÀÈ è äð.; Ð.Ç. ßêóïîâ, Â.È. Ïàòðóøåâ, Ð.Ð. Àõìå-
òîâ è äð.; Ñîñò. Ã.Ò. Ãàëèåâ, Ã.Ä. Íèêðåäèí. Óôà, 1999.

Ïðîôñîþçû è ñîáñòâåííîñòü. Ïðîôñîþçû è èõ ó÷àñòèå â
âûáîðàõ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ âëàñòè: Ìàòåðèàëû ìåæêà-
ôåäðàëüíûõ ñåìèíàðîâ (11 îêò. è 15 íîÿá. 1999 ã.) / Àêàä. òðóäà
è ñîö. îòíîøåíèé; Îòâ. ðåä. Â.ß. Ñàëåíêî. Ì., 2000. - 54 ñ.

Ïðîôñîþçû Ìîñêâû â óñëîâèÿõ ãëîáàëèçàöèè ýêîíîìèêè:
(Ìàòåðèàëû Ìåæäóíàð. íàó÷.-ïðàêò. êîíô.) / Ìîñê. ôåäåðà-
öèÿ ïðîôñîþçîâ, Ó÷åá.-èññëåä. öåíòð; Ðåä. ñîâåò Ì.Ä. Íîãàé-
öåâ (ïðåä.) è äð. Ì.: ÓÈÖ ÌÔÏ, 1999. - 170 ñ.

Ïðîôñîþçû Ðîññèè è âûáîðû â Ãîñóäàðñòâåííóþ Äóìó
ÐÔ òðåòüåãî ñîçûâà (19 äåê. 1999 ã.) / Àêàä. òðóäà è ñîö. îòíîøå-
íèé; À.À. Äåðåâÿí÷åíêî, À.Í. Êðåñòüÿíèíîâ, Î.Â. Ïàíôèëî-
âà è äð.; Îòâ. ðåä. Â.ß. Ñàëåíêî. Ì., 2000. - 55 ñ.

Ïðîôñîþçû Ðîññèè: ñîñòîÿíèå, ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ:
Ìàòåðèàëû èòîãîâîé êîíô. ñëóøàòåëåé ïðîáë. ñåìèíàðà ðóê.
îáùåðîñ. ïðîôñîþçîâ. ßíâ.-äåê. 2000 ã. / ÔÍÏÐ, Àêàä. òðóäà è
ñîö. îòíîøåíèé; Ì.Â. Øìàêîâ, Â.Â. Áëàãîâ, Â.Ï. Áóõâàëîâ è
äð.; Ïîä ðåä. Ø.Ç. Ñàíàòóëîâà. Ì.: ÀÒèÑÎ, 2001. - 161 ñ.

Ðàáîòà ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé ïî îáåñïå÷åíèþ îõðà-
íû òðóäà: Ïðàêò. ïîñîáèå / Ìîñê. ôåäåðàöèÿ ïðîôñîþçîâ,
Íàó÷. öåíòð ñîö.-ïðîèçâ. ïðîáëåì îõðàíû òðóäà; Á.Ê. Àëåê-
ñàíäðîâ, Á.À. Äâîðÿí÷èêîâ, À.Í. Çàõàðåíêîâ è äð.; Ïîä îáù.
ðåä. Ý.Â. Ïåòðîñÿíöà. Ì.: ÌÈÎÒ, 1999. - 160 ñ.

 Ðàçðåøåíèå êîëëåêòèâíûõ òðóäîâûõ ñïîðîâ / Öåíòð ñîëè-
äàðíîñòè. Ì., 1998. - 68 ñ. (Ìåòîä. ïîñîáèÿ äëÿ ïðîôñîþçîâ;
Âûï. 5).
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Ðàçðåøåíèå êîëëåêòèâíûõ òðóäîâûõ ñïîðîâ: Ìåòîä. ðåê. â
ïîìîùü ïðåïîäàâàòåëÿì. Áóêëåò 4 / Ó÷åá. öåíòð ÔÍÏÐ (Êðþ-
êîâî); Ñîñò. À.Áåëîóñîâ, Ë.Áîáûëåâà, Ñ.Äåìèäîâà è äð.; Ïîä
îáù. ðåä. Â.Ïîðîøèíà. Ì., 2000. - 81 ñ.

Ðåãèîíàëüíûé àñïåêò ñòàíîâëåíèÿ è ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîãî
ïàðòíåðñòâà â Ðîññèè íà ñîâðåìåííîì ýòàïå: (Êóðñ ëåêöèé äëÿ
ñëóøàòåëåé ôàê. ïðîô. ïåðåïîäãîò. ïî ñïåö. «Ìåíåäæìåíò â
ñîö. ñôåðå») / Àêàä. òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé, Êàô. ñîö. ïàðòíåð-
ñòâà è ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ; Ô.È. Ãàéíóëëèíà; Îòâ. çà âûï.
Â.Í. Êèñåëåâ. Ì.: Àêàä. òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé, 2002. - 70 ñ.

Ðîãîæèí Å.Ñ. Ïðîôñîþçû: èñòîðèÿ, ëèäåðû, ïðîáëåìû
(1906-1996) / Å.Ñ. Ðîãîæèí. Ñàðàòîâ: Ðåãèîí. Ïðèâîëæ. èçä-âî
«Äåòñêàÿ êíèãà», 1997. - 495 ñ.

Ðîëü ïðîôñîþçîâ â çàùèòå òðóäÿùèõñÿ îò ñîöèàëüíûõ ðèñ-
êîâ áåäíîñòè è áåçðàáîòèöû: Ìàòåðèàëû ó÷åá. ñåìèíàðà äëÿ
ðàáî÷èõ è ïðîô. àêòèâèñòîâ, 21-23 àïðåëÿ 1996 ã., Ñîëèêàìñê.
Ì., 1996. - 50 ñ.

Ðûíîê òðóäà ñåãîäíÿ. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2003. - 102 ñ. (Á-÷êà
ïðîôñîþçíîãî àêòèâà è ïðåäïðèíèìàòåëåé; ¹ 5).

Ðûíîê òðóäà. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2003. - 102 ñ. (Ïðèë. ê æóðí.
«Ïðîôñîþçû». Ñïðàâ. ïðåäñåäàòåëÿ ïðîôêîìà; ¹ 3).

Ñàíàòóëîâ Ø.Ç. Ñîâðåìåííûå îáðàçîâàòåëüíûå òåõíîëî-
ãèè: ïîíÿòèå è ñóùíîñòü, ïðîáëåìû âíåäðåíèÿ: Äëÿ ñèñòåìû
ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ / Ø.Ç. Ñàíà-
òóëîâ; Àêàä. òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé, Èí-ò ïîâûøåíèÿ êâàëè-
ôèêàöèè ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ. Ì., 1998. – 31 ñ.

Ñáîðíèê íîðìàòèâíûõ àêòîâ, ïðèìåíÿåìûõ ïðè çàùèòå
ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ ïðàâ ãðàæäàí: Ïîñîáèå ïðîôñîþçíîìó
àêòèâèñòó / Öåíòð ñîëèäàðíîñòè. Ì., 1999. - 342 ñ.

Ñáîðíèê íîðìàòèâíûõ àêòîâ, ïðèìåíÿåìûõ ïðè çàùèòå
ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ ïðàâ ãðàæäàí: Ïîñîáèå ïðîôñîþçíîìó
àêòèâèñòó / Öåíòð ñîëèäàðíîñòè. Ì., 2000. - 326 ñ.

Ñáîðíèê íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ ïî êóðñó «Ñîöèàëüíàÿ
çàùèòà ðàáîòíèêîâ â óñëîâèÿõ ðûíêà»: (Äëÿ ñòóäåíòîâ âñåõ
ôîðì îáó÷åíèÿ ñîö.-ýêîí. è ôèí. ôàê.) / Àêàä. òðóäà è ñîö.
îòíîøåíèé, Êàô. ñîö. ïàðòíåðñòâà è ïðîôñîþçíîãî äâèæå-
íèÿ; Ñîñò. À.Ï. Øàðîâà; Îòâ. çà âûï. Â.Í. Êèñåëåâ. Ì.: Àêàä.
òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé, 2002. - 163 ñ.

Ñáîðíèê ñóäåáíîé ïðàêòèêè Âåðõîâíîãî ñóäà ÐÔ: Ïîñî-
áèå ïðîôñîþçíîìó àêòèâèñòó. Âûï. 3 / Öåíòð ñîëèäàðíîñòè.
Ì., 2001. – 296 ñ.
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Ñèìîíåíêî Ã. Âûïëàòû ïî ñòðàõîâàíèþ îò íåñ÷àñòíûõ ñëó-
÷àåâ íà ïðîèçâîäñòâå è ïðîôçàáîëåâàíèé / Ã. Ñèìîíåíêî. Ì.:
Ñîöèçäàò, 2001. - 304 ñ. (Á-êà æóðí. «Ñîöèàëüíàÿ çàùèòà». Ñåð.
«Îõðàíà òðóäà»; Âûï. ¹ 14 (¹ 2)).

Ñêâîðöîâ Þ.Â. Ñîâåðøåíñòâîâàíèå íîðìàòèâíîé áàçû è
ïðàêòèêè òàðèôíîãî ðåãóëèðîâàíèÿ îïëàòû òðóäà / Þ.Â. Ñê-
âîðöîâ, Î.Â. Îëüøàíñêàÿ. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2000. - 72 ñ. (Á-÷êà
ïðîôñîþçíîãî àêòèâà; ¹ 10).

Ñîâåðøåíñòâîâàíèå çàêîíîäàòåëüñòâà îá îïëàòå òðóäà. M.:
Ïðîôèçäàò, 2003. - 79 ñ. (Ïðèë. ê æóðí. «Ïðîôñîþçû». Êîëëåê-
òèâíûé äîãîâîð; ¹ 5).

Ñîâåðøåíñòâîâàíèå êàäðîâîé ïîëèòèêè ïðîôñîþçîâ â ñî-
âðåìåííûõ óñëîâèÿõ: Ìåòîä. ðåê. / Ñîñò. Á.Ô. Óñìàíîâ è äð.; Îòâ.
çà âûï. À.À. Êóáàðåâ; Àêàä. òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé, Èí-ò ïîâû-
øåíèÿ êâàëèôèêàöèè ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ. Ì., 1999. - 32 ñ.

Ñîãëàøåíèÿ êàê èíñòðóìåíò ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè. Ì.:
Ïðîôèçäàò, 2002. - 72 ñ. (Á-÷êà ïðîôñîþçíîãî àêòèâà è ïðåä-
ïðèíèìàòåëåé; ¹ 6).

Ñîöèàëüíàÿ çàùèòà èíâàëèäîâ. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2003. - 110 ñ.
(Ïðèë. ê æóðí. «Ïðîôñîþçû». Ïðîôêîì è îõðàíà òðóäà; ¹ 6).

Ñîöèàëüíàÿ çàùèòà ðàáîòíèêîâ è ïðîôñîþçû / Àêàä. òðó-
äà è ñîö. îòíîøåíèé; Í.Í. Ãðèöåíêî, Í.Â. ßñàêîâà, À.Ë. Æó-
êîâ è äð. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2001. - 136 ñ. (Ñïðàâ. ïðîôñîþçíîãî
ðàáîòíèêà; ¹ 3).

Ñîöèàëüíàÿ çàùèòà ðàáîòíèêîâ è ïðîôñîþçû: Ó÷åá. ïîñî-
áèå äëÿ ñëóøàòåëåé ôàê. ïðîô. ïåðåïîäãîò. ïî ñïåö. «Ìåíåä-
æìåíò â ñîöèàëüíîé ñôåðå» / Àêàä. òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé,
Ôàê. ñîö. ïàðòíåðñòâà, Êàô. ñîö. ïàðòíåðñòâà è ïðîô. äâèæå-
íèÿ; Í.Í. Ãðèöåíêî, À.Ë. Æóêîâ, Ä.Ô. Øàâèøâèëè è äð.; Ïîä
îáù. ðåä. Ë.Ï. Ãóðüÿíîâîé. Ì., 2000. -159 ñ.

Ñîöèàëüíîå ïàðòíåðñòâî â ñôåðå òðóäà. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2001.
- 82 ñ. (Á-÷êà ïðîôñîþçíîãî àêòèâà; ¹ 2).

Ñîöèàëüíîå ïàðòíåðñòâî â óñëîâèÿõ ñòàíîâëåíèÿ è ðàçâè-
òèÿ ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé: Êóðñ ëåêöèé: (Äëÿ ñëóøàòåëåé ôàê.
ïðîô. ïåðåïîäãîò. ïî ñïåö. «Ìåíåäæìåíò â ñîöèàëüíîé ñôå-
ðå») / Àêàä. òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé, Êàô. ñîö. ïàðòíåðñòâà è
ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ; Ô.È. Ãàéíóëëèíà è äð.; Ïîä ðåä.
Â.Í. Êèñåëåâà. Ì., 2000. -175 ñ.

Ñîöèàëüíîå ïàðòíåðñòâî íà ïðåäïðèÿòèÿõ è â îðãàíèçàöè-
ÿõ ãîðîäà Ìîñêâû: òåîðèÿ, ïðàêòèêà, ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ:
Ñá. ñò. / Ó÷åá.-èññëåä. öåíòð Ìîñêîâñêîé ôåäåðàöèè ïðîôñî-
þçîâ; Ðåä. ñîâåò: À.Ô. Âàëüêîâà è äð.; Îòâ. ðåä. Â.È. Íàóìîâ.
Ì., 1999. - 179 ñ.



515

Ñïåðàíñêèé Â.È.  Ãëîáàëèçàöèÿ, ïðîôñîþçû è ÒÍÊ â ðå-
ôîðìèðóåìîé Ðîññèè (íà ïðèìåðå íåôòåãàçîâîãî êîìïëåê-
ñà). Ì.: Ðóññêàÿ íîâü, 2002. - 272 ñ.

Ñïåðàíñêèé Â.È. Âçàèìîäåéñòâèå ðóêîâîäÿùèõ îðãàíîâ
îòðàñëåâîãî ïðîôñîþçà è îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè êàê
ýëåìåíòà ñèñòåìû ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà // Îñîáåííîñòè
ñòàíîâëåíèÿ ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà â óñëîâèÿõ ñîâðåìåí-
íîé Ðîññèè. ßðîñëàâëü: ßÔ ÀÒèÑÎ, 2000.

Ñïåðàíñêèé Â.È. Êîíôëèêòîëîãèÿ äëÿ êàæäîãî è íà êàæ-
äûé äåíü. Ì.: Ðóññêàÿ íîâü, 2002.

Ñïåðàíñêèé Â.È. Òåõíîëîãèÿ óïðàâëåíèÿ êîíôëèêòîì /
Ïðîáëåìû ñòàíîâëåíèÿ è ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà.
Íàó÷íûé ñáîðíèê. Âûï. ¹ 7. Êðàñíîäàð, 2002.

Ñïåðàíñêèé Â.È., Óñìàíîâ Á.Ô. Äåëîâàÿ èãðà. Ìåòîäîëî-
ãè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè ïî ïîäãîòîâêå è ïðîâåäåíèþ. Ì.:
ÀÒèÑÎ, 1999.

Ñòðàòåãèÿ ðîñòà è ðàçâèòèÿ ïðîôñîþçîâ: Ïî ìàòåðèàëàì
ìåæäóíàð. íàó÷.-ïðàêò. êîíô. Ìîñê. ôåäåðàöèè ïðîôñîþçîâ.
Ì.: Ïðîôèçäàò, 2002. - 80 ñ. (Á-÷êà ïðîôñîþçíîãî àêòèâà è
ïðåäïðèíèìàòåëåé; ¹ 12).

Ñòðàõîâàíèå îò íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ è ïðîôçàáîëåâàíèé.
Ì.: Ïðîôèçäàò, 2001. - 124 ñ. (Á-÷êà ïðîôñîþçíîãî àêòèâà; ¹ 4).

Òàòàðíèêîâà Ñ.Í. Êîëëåêòèâíûé äîãîâîð ñåãîäíÿ /
Ñ.Í. Òàòàðíèêîâà. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2003. - 92 ñ. (Ïðèë. ê æóðí.
«Ïðîôñîþçû». Êîëëåêòèâíûé äîãîâîð; ¹ 1).

Òàòàðíèêîâà Ñ.Í. Êîëëåêòèâíûé äîãîâîð øàã çà øàãîì /
Ó÷åá.-èññëåä. öåíòð Ìîñêîâñêîé ôåäåðàöèè ïðîôñîþçîâ. Ì.:
ÓÈÖ ÌÔÏ, 2000. - 72 ñ.

Òàòàðíèêîâà Ñ.Í. Ñîäåðæàíèå êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà /
Ìîñê. ôåäåðàöèÿ ïðîôñîþçîâ, Ó÷åá.-èññëåä. öåíòð. Ì.: ÓÈÖ
ÌÔÏ, 1999. - 187 ñ.

Òîäå Ã. Îñíîâû è ìåòîäû ïðîôñîþçíîé îáðàçîâàòåëüíîé
ðàáîòû. Áóêëåò 1. Ì., 2000. - 54 ñ.

Òðàíñíàöèîíàëüíàÿ êîìïàíèÿ: ñòàíîâëåíèå ïðîôñîþçíîé
îðãàíèçàöèè íà ïðèìåðå ïðîôîáúåäèíåíèÿ ÎÀÎ «Ëóêîéë». Ì.:
Ïðîôèçäàò, 1999. - 79 ñ. (Á-÷êà ïðîôñîþçíîãî àêòèâèñòà; ¹ 3).

Òðóä, çàùèòè ñåáÿ: ïðîôñîþçíîå äâèæåíèå íà Êóáàíè: èñ-
òîðèÿ, îïûò, óðîêè, ëè÷íîñòè / À.Ä. Øèðîêîïîÿñ, Ñ.À. ×óï-
ðûííèêîâ, Ï.È. Âèøíÿêîâà è äð.; Ñîñò. Ä.Â. Ãàéäàðåíêî. Êðàñ-
íîäàð: Ñîâ. Êóáàíü, 1999. - 400 ñ.

Òðóäîâîé êîäåêñ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. Ì.: Ïðîôèçäàò,
2002. - 192 ñ. (Ñïðàâ. ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà; ¹ 1).
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Òðóäîâîé êîäåêñ: âîïðîñû è îòâåòû. Ì., 2003. - 96 ñ. (Ïðèë.
ê æóðí. «Ïðîôñîþçû». Îõðàíà òðóäà è ïðàâî; ¹ 3).

Òðóäîâûå êíèæêè. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2004. - 83 ñ. (Ïðèë. ê æóðí.
«Ïðîôñîþçû». Ñïðàâ. ïðåäñåäàòåëÿ ïðîôêîìà; ¹ 1).

Òðóäîâûå îòíîøåíèÿ íà ïðåäïðèÿòèÿõ ñ èíîñòðàííûì ó÷à-
ñòèåì: Ìàòåðèàëû íàó÷.-ïðàêò. ñåìèíàðà «Òðóäîâûå êîíôëèê-
òû íà ïðåäïðèÿòèÿõ ñ èíîñòðàííûì ó÷àñòèåì», 20-21 àïð. 2000
ã. / Ôåäåðàöèÿ ïðîôñîþçîâ Ñ.-Ïåòåðá. è Ëåíèíãðàäñêîé îáë.,
Ôîíä Ôðèäðèõà Ýáåðòà è äð.; Å.È. Ìàêàðîâ, Å.À. Ãðèøïóí,
Â.Â. Êîçëîâñêèé è äð.; Ïîä ðåä. Â.Â. Êîçëîâñêîãî è äð. ÑÏá.:
Ñîöèîëîã. î-âî èì. Ì.Ì. Êîâàëåâñêîãî, 2000. - 208 ñ.

Òðóäîâûå îòíîøåíèÿ: ïðèåì, ïåðåâîä è óâîëüíåíèå ñ ðà-
áîòû. Ì., 2003. - 78 ñ. (Ïðèë. ê æóðí. «Òðóä è ïðàâî». Ñïðàâ.
ïðîìûøëåííèêà, ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà è ïðåäïðèíèìà-
òåëÿ; ¹ 2).

Òðóäîâûå îòíîøåíèÿ: ïðèåì, ïåðåâîä è óâîëüíåíèå ñ ðà-
áîòû. Ì., 2003. - 78 ñ. (Ïðèë. ê æóðí. «Ïðîôñîþçû». Ñïðàâ.
ïðåäñåäàòåëÿ ïðîôêîìà; ¹ 5).

Òðóäîâûå îòíîøåíèÿ: ïðèåì, ïåðåâîä è óâîëüíåíèå ñ ðà-
áîòû. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2003. - 78 ñ. (Ïðèë. ê æóðí. «Ïðîôñîþ-
çû». Êîëëåêòèâíûé äîãîâîð; ¹ 4).

Òðóäîâûå îòíîøåíèÿ: ïðèåì, ïåðåâîä è óâîëüíåíèå ñ ðà-
áîòû. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2003. - 78 ñ. (Á-÷êà ïðîôñîþçíîãî àêòèâà
è ïðåäïðèíèìàòåëåé; ¹ 7).

Òðóäîâûå ïðàâà ìîëîäåæè / Ñ.Í. Òàòàðíèêîâà,
Þ.Ì. Áðàò÷èê, Ò. Ôðîëîâà è äð. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2003. - 94 ñ.
(Ïðèë. ê æóðí. «Ïðîôñîþçû». Êîëëåêòèâíûé äîãîâîð; ¹ 2).

Òðóäîâûå ïðàâà ìîëîäåæè. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2003. - 94 ñ.
(Á-÷êà ïðîôñîþçíîãî àêòèâà è ïðåäïðèíèìàòåëåé; ¹ 2).

Òðóäÿùèåñÿ-ìèãðàíòû: ïðîáëåìû è ïóòè ðåøåíèÿ. Ì.:
Ïðîôèçäàò, 2000. - 87 ñ. (Á-÷êà ïðîôñîþçíîãî àêòèâà; ¹ 9).

Òûñÿ÷à è îäèí ñïîñîá âçûñêàíèÿ çàðàáîòíîé ïëàòû: Ïî-
ñîáèå ïðîôñîþçíîìó àêòèâèñòó / Öåíòð ñîëèäàðíîñòè. Ì.,
1999. - 160 ñ.

Ó÷åáíàÿ ïðîãðàììà êóðñà «Ñàìîìåíåäæìåíò â äåÿòåëü-
íîñòè ïðîôñîþçíûõ îðãàíîâ»: (Äëÿ ñëóøàòåëåé ôàê. ñîö. ïàðò-
íåðñòâà î÷íî-çàî÷íîé ôîðìû îáó÷åíèÿ) / Àâò.-ñîñò. Â.Â. Ïî-
äèíîâñêèé, Â.Í. Áîíäàðåíêî; Ïîä ðåä. Â.Í. Êèñåëåâà; Àêàä.
òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé, Ôàê. ñîö. ïàðòíåðñòâà, Êàô. âûñø. è
ïðèêë. ìàòåìàòèêè. Ì., 1999. - 8 ñ.
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Ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèå ìàòåðèàëû «Ïðèîðèòåòíûå íàïðàâ-
ëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè ïðîôñîþçîâ â óñëîâèÿõ ðàçâèòèÿ ðûíî÷-
íûõ îòíîøåíèé: Â 2 ÷. ×. 1-2 / Ñîñò. Â.Ñ. ßçûêîâà; Îòâ. çà âûï.
Ø.Ç. Ñàíàòóëîâ; Àêàä. òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé, Èí-ò ïîâûøå-
íèÿ êâàëèôèêàöèè ïðîôñîþçíûõ êàäðîâ. Ì., 1998. ×. 1. - 46 ñ.;
×. 2. Ñ. 47-88.

Íåòåðåáñêèé Î.Â. Ãëîáàëèçàöèÿ è ñòðóêòóðà ïðîôñîþçîâ //
Òðóä è ñîöèàëüíûå îòíîøåíèÿ. 2003. ¹ 1. Ñ. 93-106.

Îðãàíèçàöèîííîå óêðåïëåíèå ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ:
ïðîáëåìû è ïóòè èõ ðåøåíèÿ // Á-÷êà ïðîôñîþçíîãî àêòèâà è
ïðåäïðèíèìàòåëåé. 2004. ¹ 2.

Ïàíôèëîâà Î.Â.  Îñîáåííîñòè ïðîòåñòíîãî äâèæåíèÿ
ðîññèÿí íà ðóáåæå ñòîëåòèÿ // Òðóä è ñîöèàëüíûå îòíîøåíèÿ.
2000. ¹ 5. Ñ. 93-99.

Ïóãèåâ Â. Î ñîñòîÿíèè ïðîôñîþçíîé ñîáñòâåííîñòè è
äàëüíåéøåì ïîâûøåíèè ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ïðîô-
ñîþçíîãî èìóùåñòâà: Äîêëàä çàìåñòèòåëÿ Ïðåäñåäàòåëÿ ÔÍÏÐ
Âèêòîðà Ïóãèåâà íà çàñåäàíèè Ãåíñîâåòà ÔÍÏÐ, 23 ìàÿ 2001
ã. // Âåñòè ÔÍÏÐ. 2001. ¹ 5-6. Ñ. 60-72.

Ñîëîâüåâ À. Â.  Ó÷àñòèå ïðîôñîþçíîãî îðãàíà â êîíôëèê-
òíîé ñèòóàöèè // Ãðàæäàíèí è ïðàâî. 2001. ¹ 6. Ñ. 71-78.

Ñóðèêîâ À.È. Ðåôîðìèðîâàíèå çàêîíîäàòåëüñòâà â îáëàñ-
òè ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé. Ïîçèöèÿ ïðîôñîþçîâ //
Òðóä è ñîöèàëüíûå îòíîøåíèÿ. 2001. ¹ 2 (13). Ñ. 3-12.

Ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèå ìàòåðèàëû ïî êóðñó «Ñîöèàëüíàÿ
çàùèòà ðàáîòíèêîâ â óñëîâèÿõ ðûíêà»: (Äëÿ ñòóäåíòîâ ñîö.-
ýêîí. ôàê.) / Àêàä. òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé, Êàô. ñîö. ïàðòíåð-
ñòâà è ïðîôñîþçíîãî äâèæåíèÿ; Àâò.-ñîñò. À.Ï. Øàðîâà; Îòâ.
çà âûï. Â.Í. Êèñåëåâ. Ì., 2000. - 28 ñ.

Ôåäåðàëüíûé çàêîí «Î ïîðÿäêå ðàçðåøåíèÿ êîëëåêòèâ-
íûõ òðóäîâûõ ñïîðîâ»: Ñ êîììåíò. / Íàó÷. öåíòð ïðîôñîþ-
çîâ; [Àâò. êîììåíò. È.Î. Ñíèãèðåâà]. Ì.: Íàó÷. öåíòð ïðîô-
ñîþçîâ, 2000. - 88 ñ.

Ôåäåðàëüíûé çàêîí «Îá îáÿçàòåëüíîì ñîöèàëüíîì ñòðà-
õîâàíèè îò íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ íà ïðîèçâîäñòâå è ïðîôåññèî-
íàëüíûõ çàáîëåâàíèé»: Ñ êîììåíò. è íîðìàòèâ. àêòàìè â åãî
ðàçâèòèå ïî ñîñòîÿíèþ íà 2 ìàðòà 2000 ã.; [Àâò. êîììåíò.
Þ.Í. Êîðøóíîâ, Ã.Ô. Ñóõîðó÷åíêîâà; Ïîä ðåä. Þ.Í. Êîðøó-
íîâà]. - 2-å èçä. Ì.: Íàó÷. öåíòð ïðîôñîþçîâ, 2000. -
128 ñ.: ïðèë.



518

Ôåäåðàëüíûé çàêîí Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè «Î ïðîôåññè-
îíàëüíûõ ñîþçàõ, èõ ïðàâàõ è ãàðàíòèÿõ äåÿòåëüíîñòè» ñ ïî-
ñòàòåéíûìè êîììåíòàðèÿìè / Íàó÷. öåíòð ïðîôñîþçîâ, Àêàä.
òðóäà è ñîö. îòíîøåíèé; [Í.Í. Ãðèöåíêî è äð.; Ïîä ðåä.
Ñ.À. Øàëàåâà]. - 3-å èçä. Ì.: Íàó÷. öåíòð ïðîôñîþçîâ,
2000. - 124 ñ.

Ôèê Á.Ä. Ñðàâíèòåëüíûé îáçîð è àíàëèç çàêîíîäàòåëüñòâà
â îáëàñòè êîëëåêòèâíîé çàùèòû òðóäîâûõ ïðàâ âîñüìè öåíò-
ðàëüíîåâðîïåéñêèõ ñòðàí / Á.Ä. Ôèê; Öåíòð òðóäîâûõ èññëåä.
Õèããèíñà, Èí-ò ñâîáîäíûõ ïðîôñîþçîâ ÀÔÒ-ÊÏÏ è äð. Ì.,
1997. - 70 ñ.

Ôèíàíñîâàÿ ðàáîòà â ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè (â âîï-
ðîñàõ è îòâåòàõ): Â 2 ÷. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2003. - 78 ñ. (Ñïðàâ.
ïðîôñîþçíîãî ðàáîòíèêà; ¹ 2).

 Ôèíàíñîâàÿ ðàáîòà â ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè â âîï-
ðîñàõ è îòâåòàõ. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2000. - 96 ñ. (Á-÷êà ïðîôñîþç-
íîãî àêòèâà; ¹ 7).

Ôèíàíñîâàÿ ðàáîòà â ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè â âîïðî-
ñàõ è îòâåòàõ: Â 2 ÷. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2002. - 88 ñ. (Á-÷êà ïðîôñî-
þçíîãî àêòèâà è ïðåäïðèíèìàòåëåé; ¹ 9).

Ôèíàíñîâàÿ ðàáîòà â ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè: Â 2 ÷.
Ì.: Ïðîôèçäàò, 2003. - 78 ñ. (Á-÷êà ïðîôñîþçíîãî àêòèâà è ïðåä-
ïðèíèìàòåëåé; ¹ 3).

Ôèíàíñîâàÿ ðàáîòà â ïðîôñîþçíîé îðãàíèçàöèè: íàëîãî-
îáëîæåíèå ñðåäñòâ ïðîôñîþçîâ â 2001-2002 ãîäàõ â âîïðîñàõ
è îòâåòàõ. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2001. - 112 ñ. (Á-÷êà ïðîôñîþçíîãî
àêòèâà; ¹ 12).

Ôèíàíñîâàÿ ðàáîòà è áóõãàëòåðñêèé ó÷åò â ïåðâè÷íîé ïðîô-
ñîþçíîé îðãàíèçàöèè / Ì.Â. Àãàïîâà, È.È. Ãóùèíà,
Î.Ì. Ãðóáðèíà è äð.; Ïîä ðåä. Â.È. Íàóìîâà, À.Ñ. Òàðàñåíêî.
Ì.: Íàó÷. öåíòð ïðîôñîþçîâ, 2000. - 148 ñ.

Ôèíàíñîâàÿ ðàáîòà ïðîôêîìà: Â 2 ÷. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2003.
- 88 ñ. (Ïðèë. ê æóðí. «Ïðîôñîþçû». Ñïðàâ. ïðåäñåäàòåëÿ ïðîô-
êîìà; ¹ 1).

Ôðîëîâà Ò. Çà ñîöèàëüíîå ðàâåíñòâî æåíùèí // Ïðîôñîþ-
çû è ýêîíîìèêà. 2001. ¹ 6. Ñ. 22-27.

Õîôôåð Ôðàíê. Ñáëèæåíèå ïîçèöèé // Ïðîôñîþçû. Îá-
ùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêèé æóðíàë ïðîôñîþçîâ. 2001. ¹ 2-3.
Ñ. 2, 6-7. (Áåñåäó âåë À.Ñïåðàíñêèé).
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Õðîíèêà äåÿòåëüíîñòè Ôåäåðàöèè íåçàâèñèìûõ ïðîôñî-
þçîâ Ðîññèè (ê 10-ëåòèþ îáðàçîâàíèÿ) / Àêàä. òðóäà è ñîö.
îòíîøåíèé, Íàó÷.-ìåòîä. öåíòð ñîö. ïàðòíåðñòâà è ïðîô. äâè-
æåíèÿ; [Ð.È. Ëàâðåíòüåâà, Í.Ì. Ìàñëîâà, ïîä íàó÷.-ìåòîä. ðóê.
Â.ß. Ñàëåíêî, Â.È. Ñïåðàíñêîãî]. Ì., 2000. - 44 ñ.

×åòâåðòûé ñúåçä Ôåäåðàöèè íåçàâèñèìûõ ïðîôñîþçîâ
Ðîññèè (28-30 íîÿáðÿ 2001 ã.): Ñòåíîãð. îò÷åò. Ì.: ÐÈÖ
«ÏðîôÝêî», 2002. - 416 ñ.

×òî íåîáõîäèìî çíàòü ïðîôëèäåðó. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2000. -
92 ñ. (Á-÷êà ïðîôñîþçíîãî àêòèâà; ¹ 11).

×òî ñëåäóåò çíàòü îá óâîëüíåíèè ñ ðàáîòû è î âåäåíèè
òðóäîâûõ êíèæåê. Ì.: Ïðîôèçäàò, 2001. - 80 ñ. (Á-÷êà ïðîôñî-
þçíîãî àêòèâà; ¹ 1).

Øàëàåâ Ñ.À. Î ïðîæèòî÷íîì ìèíèìóìå ãðàæäàí Ðîññèè.
Ì.: Íàó÷. öåíòð ïðîôñîþçîâ, 1999. - 115 ñ.

Øìàêîâ Ì.Â. Äîñòîéíûé óðîâåíü çàðïëàòû è íîðìàëü-
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